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Giris

Biznes foaliyyatinda biznesin togkili va idaraedilmasi
Kimi vacib masalalordan biri do biznesin tahliikasizliyinin
tomin olunmasidir. Biznesin tahliikasizliyinin tomin olun-
masi isa olduqca miirokkab va ¢atin bir proses olmagla bo-
rabar, hom dos yarana bilacak tahliikolorin miixtalif, geyri —
miioyyan, bazan da garsisinin alinmasi miimkiin olmayan
proseslordir.

Buna goro do biznesin tohliikasizliyinin toskili
zamani an vacib sort tohliikalorin manbayinin vo sabablo-
rinin mioayyoanlagdirilmasidir. Tohliikalorin manbayi va
yaranma sabablori miioyyan edildikdan sonra bu tahliiko-
lorin garsisinin alinmasi istiqamatinds bazi todbirlorin g6-
riilmasi va ya bu tohliikalordon gismoan yayimmmaqgda miim-
kiindiir.

Onu da geyd etmok lazimdir ki, biznesin tohliikos-
sizliyinin tamamilo tomin olunmast miimkiin deyil. Cilinki
tobiatdo vo comiyyoatds elo hadisalor vo tohlitkolor mov-
cuddur ki, onlarin qarsisinin alinmasi nainki bir sahib-
karm, biznesmenin, hoatta dovlatin, yaxud basariyyatin iqg-
tidarinda deyil. Belo tohliikolora son vaxtlar daha tez — tez
bas veran zolzoalalori, sunamilori, dasqinlart vo s. kimi to-
bii hadisalori misal gostormak olar.

Lakin biznesin idaro olunmasinda elo tohliikolor
Vo elo hadisalor var ki , onlar1 prognozlasdirmaq, garsisini
almaq vo yaxud bu tohliikalordon timumiyyatlo yaymnmaq
mimkiindiir.

Bu kitabda sizo biznesin tohliikasizliyinin tomin
edilmo istigamatinds yuxarida geyd olunan tohliikalorin
formalar1 , onlarin yaranma sabablori, aradan qaldirilmasi
yollari, bu tahliikalordon yaymmagin tisullar1 , tahliikalarin



prognozlasdirilmasi, risklorin idara edilmasi va s. masale-
lor barada genis molumat verilocokdir.

FOSIL 1.TOHLUKO ANLAYISI, ONUN YARANMA
SOBOBLORI VO iQTISADI TOHLUKOSIZLIK.

1.1. TOHLUK®O VO TOHLUKOSIZLIiK
ANLAYISLARI.

Bizi ohato edon alomds tez — tez gbzlonilmoayan
hadisalor bas verir ki , naticods insanlarin miilkiyyatina
coxlu ziyan doayir. Belo hadisalor bazon insanlarin 6zlori-
nin masuliyyatsizliyi naticasinds, bazon digar insanlarin
bilmadan va ya bilorokdon toratdiklori hadisalordon , bazi
hallarda iso gozlonilmadon tobiotdo bas veran hadisalor
noticasinds meydana ¢ixir.

Tobiidir ki, insanlarin saglamligina vo milkiy-
yatino ziyan vera bilon hadisalor xosagolmaz hadisalordir.
Belo hadisalor insanlarin hoyatina vo omlakina tohliiko
yaradir. Yoni tohliiko insan saglamligina, onun normal ho-
yat foaliyyatino , eloco do onun omlakiin yararlhiligina
maneagilik térodan hadisadir vo gabaqcadan planlasdirilan
foaliyyat istigamatina manes yaradan amildir.

Indi isa tohliikke anlayisinin mahiyyetini yuxarida
geyd olunanlarin asasinda dogiglosdirok. Demali “tohliika”
miioyyan bir istigamato Vo magsads yonalmis faaliyyatin
konar qiivvalor torafindon doyisdirilmasi va ya buna
manes olunmasi prosesino deyilir. Tohliikonin bas ver-
masina iSo “goza” hali deyilir. Qoza foaliyyat istigamatinin
doyismasi , yaxud miioyyan bir omlakin yararsiz hala
diismasidir. Qoaza hali artiq tohliikonin bas vermasinin



naticasidir. Onu da geyd etmok lazimdir ki, (ozanin
aradan qaldirilmasi, yani tokrar foaliyyat istigamotinin
borpa olunmasi, yaxud omlakin barpa olunub oavvalki
vaziyyatino qaytarilmasi bazon miimkiin olsa da, ¢ox vaxt
natico toassiif ki, doniigsiiz olur.

Idareetmonin miirakkob bir proses oldugu molum-
dur. Umumilosdirilmis sokildo idaroetmo prosesini
asagidaki formada ifads etmok olar. (sokil 1)
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Burada 1 — idaro olunan obyekt, 2 — idarsedici

amillar, 3 — hayacanlandirici tasirlar, 4 — magsaddir.
Idaroetmo prosesinds foaliyyat idars olunan obyekti

(1) idaroedici parametrlorin (2) vasitosi ilo mogsado (4)
catdirmaqgdir. Lakin burada hoyacanlandirici tasirlor (3)
foaliyyatin istigamatinin dayisdirilmasing, yani foaliyyatin
(4) -don yayinmasina yonalmisdir.

Yoni burada (3) istonilon halda (4) - o ¢atmaq
ticiin tohlikalordir.

Bir ¢ox hallarda idaraetmo prosesinds bas vera bi-
lacok tohliikalorin gabaqgcadan prognozlasdirilmast miim-
kiin olur va bu tohliikalordan yayinmaga imkan verir. Bii-
tiin bu tohliikolorin garsisinin alinmasi vo tohliikolordon
yayimilmasi hallarina “tohliikasizlik’ deyilir.



Tohliikasizliyin tomin olunmasinin bir ¢ox tisullar
vardir. Bu hadisalorin, yani tohliikalorin prognozlasdiril-
masindan sonra miivafiq todbirlorin  gdriilmasindan
ibaratdir. Bu todbirlar iss riskin sigortalanmasi , riskin bo-
lusdirilmoasi vo riskdon imtina etmo metodlarindan
ibaratdir.

1.2. Toahliikalorin yaranma sabablari va manbalari

Biznes foaliyyati yarandigi giindon tohliikalorlo
izlosmisdir. Bu tohliikalorin yaranma saboblori miixtalifdir.

Holo godim zamanlarda ticarot karvanlarina qul-
dur basqinlari, ticarat gomilorina doniz quldurlarinin hiicu-
mu, mallarin saxlandigi anbarlarin soyulmasi, bas veran
yangilar naticasinds mallarin yanib tamamilo moahv ol-
masi, isgilor torafindon mallarin vo ya satisdan alds edilon
vosaitin ogurlanmasi, ticarot ii¢iin alinan vo ya istehsal
olunan mallarin bu vo ya diger sobobdon xarab olub sira-
dan ¢ixmasi, mohsul bollugu naticasinds satisa ¢ixarilan
mallarin giymotdon diismasi vo s. kimi tohliikalorink mov-
cudlugu biznes sahasindoki daimi tohliikalardir.

Igtisadiyyat, ticarat, elm, texnika va texnologiya
daim inkisafda oldugundan bunlar da 6z n6vbasinds yeni
tohliikkalorin yaranmasina sabab olmusdur. Belo Ki, isteh-
salin artmasi, Sonayenin inkisafi, rogabotin artmasi eyni
zamanda qiymotlorin asagi diismasi kimi tohliikalori
yaradir. Ticaratin genislonmosi, beynalxalq biznesin vo
qloballagsmanin, ragabatin yeni marhalaya ke¢masina toasir
gostarmokla yeni tohliikalor yaratmisdir.



Elm va texnikanin inkisafi, daimi dinamik yeniliklo-
rin meydana goalmasi, omtaalorin daha da miikemmallasdi-
rilmasi tolabatini yaratmis vo yeni texnologiyalarin totbiqi,
istehsal hacminin artirilmasi ilo barabar kiitlovi amtas is-
tehsalina asas yaratmagla yeni rogabat miinasibotlori forma-
lasdirmisdir.

Yuxarida geyd olunanlardan basqa tohliikalorin
yaranmasina tasir gostaran asas amillardan biri do tabii ha-
disalorin bas vermosidir ki, bu hadisalori prognozlasdir-
mag vagabaqgcadan garsisinialmaq miimkiin deyil.

Tohliikalorin yaranma sobablarindan biri do insan
psixologiyasinda formalasan va godim zamanlardan mov-
cud olan mala harislik, basqasinda olani zor va hiyls ilo
olo kegirmok arzusu, basgalarinin miivaffaqiyyatina qis-
gancliq va paxilliq hisSinin insan psixologiyasinda mov-
cudlugu rogabatin yaratdigi geyri — ganuni metodlarla
miibarizo formalar1 da biznes tohliikalorinin yaranmasina
sabab olmusdur.

Biitiin bu yuxarida geyd olunanlar biznesdo yara-
nan tohliikalorin asas sobabloridir.

Umumilosdirilmis sokilda biznesds yaranan tohlii-
kalorin moanbolorini asagidakilara bolmak olar:

1. Texnogen tohliikalor. Bu tahliikalor insanlar tors-
findon yaradilan, Qgosdon vo ya bilmodon toradilon
tohliikalordir.

2. Tobii tohliikolor. Bu tohliikolor iso tobiotdo bas
veran gozlonilmoz hadisalarin naticalori Kimi tozahiir et-
moklo 6zlinda zolzolo, dasqin, sunami, yangin, sel, leysan
Vo dolu yagislart kimi hadisalori oks etdirir.



3. Sosial tohliikalor. Sosial tohliikalor comiyyatds
bas veran tohliikalor olub, sosial voziyyat, ohalinin agir
dolanigigi, aliciliq qabiliyyatinin agagi olmasi, 6lks iqtisa-
diyyatinin ¢6kmosi, issizliyin artmasi, sosial partlayislar,
ingilablar va s. ilo bagl tohliikalordir.

1.3.Igtisadi tohliikasizliyin mahiyyati, milli va
beynalxalq tahliikasizlik.

Igtisadi tohliikesizlik dedikdo, bu 6zliiyiindo inkisa-
fin hansi soviyyads oldugunu oks etdiran bir amildir. Bu
eyni zamanda tohliikasizliyin 3 asas Soviyyasini 6ziindoa
oks etdirir:

1. Beynalxalg soviyyads, yani global va regional
saviyyads igtisadi tohliikasizlik;

2. Hor bir oOlkonin 6ziinlin iqtisadi tohliikasizliyi,
basqa sozlo milli igtisadi tohliikasizlik;

3. Miiassisa saviyyasindo iqtisadi tohliikasizlik.

Beynolxalq igtisadi tohliikasizlik anlayisi 6lkslora-
rasi iqtisadi miinasibatlordo hor bir 6lkonin manafeyinin
beynolxalg soviyyado hiiquqi, iqtisadi, sosial vo s. kimi
masalalorda qorunmasinin tomin olunmasini talob edir. Bu
iIso 0 demoakdir ki, siyasi qurulusundan, idaragilik forma-
sidan , inkisaf soviyyasindon asili olmayaraq diinya birli-
yinin {izvii olan har bir 6lkoanin iqgtisadi monafeyi eyni do-
racods qorunmalidir.

Olkonin milli igtisadi tohliikasizliyi isa, hor bir
6lkonin apardig iqtisadi siyasatin noticasi kimi 6ziinii to-
zahir etdirir. Yoni, bu tohliikasizlik har bir 6lkonin ali ida-
roetmo  orqanlarinin  foaliyyatinin  naticosi  olaraq



miioyyonlogdirilir. Milli iqtisadi tohliikesizlik 6lkonin
igtisadi cohotdon digor 6lkalordon asili olmamasi, strateji
mohsullarin, enerji resurslarinin kifayat godor dévlatin
alinda comlosmoasi va 6lkani tamamilo tomin eds bilacok
miqdarda olmasi, idxal vo ixrac  proseslarinin
mogsadauygun toskil olunmasi, kifayat qodor valyuta
ehtiyatlarinin mévcudlugu va s. kimi amillor 6lkanin iqti-
sadi tohliikasizliyini, yani milli tahliikasizliyi tamin edir.

Xiisusi iqtisadi tohliikasizlik va ya miiassisanin iqg-
tisadi tohliikasizliyi toskilatlar tizro maliyyas, kommersiya,
elmi-texniki, texnoloji informasiyalarin, kadr potensiali-
nin, miiassisanin istehsal imkanlarinin vo s.kimi amillarin
movcud vaziyyatini 6ziinds oks etdirir.

Yuxarida iqtisadi tohliikasizliyin obyektlori hag-
qinda timumi malumatlart geyd etdik.

Indi iso bu igtisadi tohliikesizlik obyektlori hag-
qinda daha genis molumatlarla tanis olaq.

Milli igtisadi tohliikasizliyin tomin olunmasi ba-
rodo akademik L.Abalkin asagidaki ii¢ sortin 6danilmo-
sinin vacibliyini geyd edir:

1. Olkenin iqtisadi sorbostliyi, yoni ddvlotin biitiin
milli ehtiyatlara, istehsala nozaroti, sorbast, diizgiin
igtisadi gorarlar gobul eds bilmasi.

2. Milli itqisadiyyatin dayanigliligi vo sabitliyin to-
min olunmasi, miilkiyyatin biitiin formalarinin qorunmasi,
hor ciir iqtisadi foaliyyato sorait yaradilmasi, voziyyati
poza bilocok addimlarin garsisinin alinmast.

3. Olkonin &ziinii inkisaf etdirmo gabiliyyatinin
olmasi sartinin tomin olunmasi.



Milli igtisadi tohliikasizliyin saviyyasini miiayyan et-
moak {i¢lin monitoring sistemindan istifads olunur ki , iqti-
sadi monitoring sistemi inkisaf gdstaricilorinin saviyyalo-
rini toyin etmoys imkan verir. Bu gostaricilor iso asagida-
kilardan ibaratdir:

- Umummilli, imumdaxili, xalis milli mahsullarin
va milli galirin saviyyalori;

- Idxal vo ixracin soviyyosi;

- Issizlik saviyyesi;

- Olkanin xarici borcu;

- Biidca kasrlarinin saviyyasi va s.

1.4. Iqtisadi tahliikasizliys tasir edan amillor

Igtisadi tohliikesizliya tosir edon amillor goxsayl
olmaqla miixtalif xiisusiyyatlora malikdirlor. Bu amillor
asason asagidakilardan ibaratdir:

1. Daxili tohdid amillari:

- Sosial —igtisadi inkisaf proqraminin olmamasi,

- Hiiquqi — normativ bazanin yaritmaz vaziyystdo
olmasi,

- Pul — kredit siyasatinin diizgiin qurulmamasi,

- Vergi sisteminin real goraito uygun qurulmamasi,

- Istehsal potensialinin asag1 soviyyoda olmast,

- Innovasiya siyasatinin zaifliyi,

- Igtisadi strukturun adekvat olmamas:,

- Texnoloji gerilik,

- Igtisadiyyatin inhisarlasmasi,

- Risvatxorlug,

- Daxili ekstremizmin yiiksokliyi.




2. Xarici tohliikolor:

- Xarici firmalarin daxili bazari alo ke¢irmasi,
- Idxalin artighg ,

- Xarici miiassisalorin ¢oxlugu,

- Miihariba tohliikasi,

- Ekoloji problemlarin ¢oxlugu.

1.5. Beynolxalq iqgtisadi tohliikasizlik.

Beynolxalq igtisadi tohliikasizlik tokca bir dlkanin
foaliyyati ilo tonzimlona bilmoz. Bu mosalonin halli
imumbasari moasalo oldugundan burada biitiin 6lkalarin
istiraki vacibdir. Buna goro do beynolxalg saviyyado
igtisadi tohliikasizliyin tamin olunmasinda BMT — nin is-
tirak1 vacibdir.

BMT Bas Maclisinin, “Beynalxalq Iqtisadi Tohlii-
kosizlik” konsepsiyast adli moaruzasindo beynolxalq
igtisadi  problemlorin  aragdirilmis  vo iqtisadi  toh-
likasizliyin -~ beynolxalg, milli  monbolori  tosnifl-
osdirilmisdir.

Beynolxalq iqtisadi tohliikesizlik (BIT) 6ziinda
beynolxalq miiqavilalori oks etdirir ki , bu da 6lkalora sar-
bost iqtisadi strategiya segmok, onu yerina yetirmok, heg
bir konar vo daxili tosir olmadan sarfali omokdaslq fo-
aliyyatina imkan verir.

BIT heg bir dlkoys macburi modellardan istifads
etmo, iqtisadi vo siyasi zor totbig edilmadon, o6lkalorin
maraqlarma toxuna bilon har hansi bir sortin irali siiriil-
masinin garsisini almagla barabar, beynalxalq igtisadi toh-
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liikasizliyin  tomin olunmasina sorait yaratmaga coahd
gostarir.

Lakin buna baxmayaraq bazon yeni miistoqillik
oldo etmis bir sira 6lkalor asagidaki xarici tasirlora moruz
qalirlar:

- Xarici firmalarin daxili bazar1 zobt etmasi,

- Xaricdoan mal idxalinin goxlugu,

- Istehsal miiossisalorinin xarici 6lko Votondaslar
torafindan alo kegirilmasi,

- Miibadils prosesinds tohliikalar,

- Ekoloji tohliikaloar.
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FOSIL 2. BIZNESDO YARANAN TOHLUKOLORIN
OSAS FORMALARI.

2.1.igtisadi tohliikalor.

Igtisadi tohliikalor istonilon soviyyodo daxili vo
xarici tohliikalora boliiniir.
Xarici tohliikalors osason agagidakilar aid edilir:

1. Digor oOlkalorin kosfiyyat xidmoti toskilatlarinin
asagidaki istigamatlords foaliyyati:

- diinya praktikasinda halo mdévcud olmayan elmi
todqgigat islarinin naticalarinin alds edilmasi istigamatinda
foaliyyat;

- firmanin beynoalxalq bazarlarda strateji movqeyina
ziyan gotira bilocok ona moxsus molumatlarin toplanmasi
vo miixtalif yollarla aldo edilmasi.

2. Digar 6lks firmalarinin milli iqtisadiyyata vo onun
inkisafina maneag¢ilik foaliyyati:

- Olkado istehsalin inkisafina tosir edon maneagiliklar;

- 0lka igtisadiyyatini zaiflotmok moqsadi ilo strateji
mohsullarin, beynalxalq valyutalarin, elmi - texniki islo-
moalarin va s. 6lkadan dasinib ¢ixarilmasi istigamatinds fo-
aliyyat;

- 0lko igtisadiyyatim1 idxaldan asili vaziyyato
salinmasi.

3. Milli igtisadiyyata xarici cinayatkar gruplarin vo-
saitlorinin, mixtolif maliyys firildaglarinin daxil olmasi-
nin tatbiq edilmasi.
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Daxili tohliikko manbalari iso asason asagidakilar he-
sab edilir:

1. Olkodaxilindaki hakimiyyat organlarinda riis-
vatxorlug, gohumbazliq, yerlibazliq, korrupsiya hallarinin
bas alib getmasi;

2. Olko iqtisadiyyatinda cinayatkarligin yaranmast,
kontrabanda, valyuta, strateji mohsullarin geyri-rosmi ix-
raci, dovlat omlakinin talan edilmasi va s;

3. Olko iqtisadiyyatinda inhisargiligin bas alib get-
moasi, dovlat saviyyasindo miitasakKil cinayatkarlig,maliy-
ya, biznes sahalarinin xiisusi adamlarin slindo comlogmasi
Vo S.

Yuxarida qeyd olunanlar makroiqtisadi sahados toh-
likalari 6ziindo oks etdirir. Mikroigtisadi sahads isa biznes
vo sahibkarliq faaliyyati tigiin do tohliikolor mévcuddur va
asagidakilardan ibaratdir:

1. Olkodaxili bazarda haqsiz rogabatin mévcudlugu;

2. Iqtisadi sahodoa cinayatkarlig,biznesmenlors vo sa-
hibkarlara gars1 dovlat organlar1 vo kriminal insanlar tora-
findon zor totbig edilmasi;

3. Vergi organlarmin geyri — ganuni foaliyysti vo
osassiz yoxlamalarin aparilmasi;

4. Informasiya miibadilosi gaydalarinm pozulmast;

5. Igtisadiyyatda sonaye cosusluguna qarst mii-
barizonin zaifliyi vo s.

Umumilosdirilmis formada iqtisadi tohliikalor igo-
risindo daxili tohliikolori asagidaki kimi siniflogdirmak
olar:

1. Iscilorin pesokarlifinin asag1 soviyyado olmasi v
ya gasdoan xoyanotkar foaliyyati;

13



2. Personalin bilmoyarokdon toratdiyi hadiss va ya-
xud xatalar;

3. Istifado olunan avadanliglarin, yaxud texniki vasi-
tolorin siradan ¢ixmasi;

4., Istifado olunan kompyuter sisteminin isin &hdo-
sindan golmak igtidarinda olmamasi.

Daxili vo xarici tohliikolorin miiqayiso gosto-

ricilori sorti olarag % - lo asagidaki kimidir:

- 81,7 % tohliikolor amokdaslarin bilorokdon vo ya
sohvi noticasinds yaranir

- 17,3 % tohliiko konar tohliikalor yaxud cinayatkar
harokatlordir.

- 1 % tohliikalor iso tosadiifi hadisalordir.

Biznes foaliyyoatindo tohlilke monbayi kimi asa-
gidakilar ¢ixis edirlor:

1. Isci qiivvesi, kadrlar, soriklor, torafdaslar vo s;

2. Texniki vasitalor, maddi doyarlar,avadanliglar va s;

3. Kapital , maliyys vasitalori vo s;

4. Molumat ehtiyatlari, buna program islomalori, la-
yiha sonadlori va s. aiddir.

Iscilora vo ya firmada ¢alisan kadrlara qars: tohlii-

Kolor iso osason asagidakilar hesab olunurlar :

- faktiki olaraq fiziki mohv etmo;

- miiossisado ¢alisan aparici miitoxassislarin ailo
tizvlorinin va yaxinlarinin ogurlanmasi;

- hadalomok, 6liimla gorxutmag, santaj kimi psixo-
loji tohliikalor.

Maddi dayarlora tohliikalor iso asagidaki vasitalorlo
yaradilir:
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1. Maddi doayorlorin ogurlanmasi, xarab edilmosi,
yandirilmasi, miitolif yollarla siradan ¢ixarilmast;

2. Rabito vo kommunikasiya sisteminin siradan ¢ixa-
rilmasi,;

3. Istifadodo olan nagliyyat vasitolorinin siradan ¢1-
xarilmasi vo ya ogurlanmasi.

Todgigatlar noaticasinds moalum olmusdur ki, biznes
Vo sahibkarliga qarsi cinayatkarliq faaliyyatinin formalar

1 | Soxsiyyata qarsi cinayatlor 4.3%

2 | Daloduzlug 7.2%

3 | Ogurluq 49.9%
4 | Soygunguluq vo quldurlug 7.0%

5 | Etibar olunmus amlakin manimsanilmosi 1.3%

6 | Maliyys firildaqlari 2.5%

7 | Digar cinayatlor 28.3%
asagidaki codvoaldo gdstarilon faiz nishatindadir.

(cadval 1)

Biznesin idaraedilmasinds va sahibkarliq faaliyya-
tindo asas tohliikalordan biri do adalstsiz ragabatdir.

Odaloatsiz rogaboat dedikdo, ragiblora garsi ganun-
dan konar, ragabat ananalarina uygun galmoyan, qarsi to-
rofo ziyan vura bilon biitiin vasitolordon istifado etmoklo
aparilan miibarizo formasi basa diisiiliir.

Odalatsiz ragabatin asas magsadi qarsi tarafin ba-
zarda movqeyinin zoiflodilmasi yolu ils alicilarinin sayini
asagl salmaqgla 6z mdvqeyini gorumaq vo daha da artir-
maqdan ibaratdir.

Odalatsiz ragabat harokatlorine asason asagidaki-
lar1 aid etmok olar :
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1. Roqgibi siradan ¢ixarmagq magsadi ilo mahsulun
maya doyarina va ya biraz da asag1 qiymots bazarda toklif
olunmasi;

2. Ragibi sixisdira bilacok kommersiya sartlorinin to-
yin olunmast;

3. Satislarda gizli sovdalogmolorin aparilmast;

4. Tobligat reklamlarina miivafiq olmayan mahsulun
alicilara toklif olunmasi;

5. Qars1 torofin istehsal etdiyi mohsulun suratinin
cixarilaraq istehsalinin toskili;

6. Rogibin ticarat nisanindan istifado edorok 6z moh-
sulunu satma.

Asagidaki codvoldo on ¢ox yayilmis hagsiz rogabot
formalar1 oks olunmusdur :

(cadval 2)

1.iqtisadi tozyiglor.

1.1 | S6vdalosma va digar sazislorin pozulmasi 48%

1.2 | Dévlot organlart vo KIV vasitoesi ilo rogib | 31%
firmalara tozyiqlor

1.3 | Odalotsiz  reklamla  rogib  foaliyyatinin | 11%

zoifladilmasi
1.4 | Santaj, is¢ilarin ala alinmasi yolu ila ragiblora | 10%
tosir etmo
2.Fiziki tozyiqlor.
2.1 | Ogurlugq, ofislore, anbarlara basqinlar 73%
2.2 | Fiziki yolla tozyiglor 22%

3.Sonaye cosuslugu
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3.1 | ©mokdaslarin alo alinmasi 43%

3.2 | Sanad va layihalarin alds edilmasi 10%

3.3 | Program vo malumatlarin suratinin aldo edil- | 24%
masi

3.4 | Firmanin kompyuter sistemino daxilolmalar 18%

3.5 | Danisiglara qulaq asma 5%

Biznes foaliyyatindo sahibkarliga oan ¢ox tohliika
firildaqgiligdan yaranir. Sahibkarlar adoton yalan vadlorlo
sirniklosdirilir, onlarin etibarindan istifado edoarak firildag-
cilar miixtalif yollarla omlaka sahib olurlar. Firildaggilar
omlaki girov formasinda als kegirir va ya mali pulun 6de-
nisindon ovval aparmaqla sonradan Odonisdon imtina
edarok miixtalif bahanalar gatirirlor.

Firlldaq - sahibkari aldatmaq yolu ilo omlakin
onun torafindon koniillii olaraq digar tarafin, yani cinayot-
karin saroncamina kegirilmasidir.

Biznesmenlorin vo sahibkarlarin aldadilmasi mag-
sadi ilo totbig edilon yalan harokatlorin formalari asagida-
kilardir:

- yalan informasiyalarin 6tiirillmasi;

- saxta omallorlo inandirma;

- Yyalang1 sahibkarliq, yoni sahibkarliq imicinin imi-
tasiya olunmasi vo S.

Miixtolif firildaq¢iliq ndvlori asagidaki gqaydada
tosniflondirilmisdir :

1. Kassalardan pul vasaitlorinin miixtolif formalarda
ogurlanmast :
- ¢ek formasinda olan vesaitin ogurlugu,
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masi.

pul vasaitinin tayinati tizra Xarclonmamasi;

kassa geydiyyat kitabinin saxtalasdirilmas;

bank hesablarinda vasaitlorin saxtalasdiriimast;
saxta ¢eklordon istifado;

toqaiid-fond vasaitlarinin toyinati tizra Xarclonmo-

. Hesablarin saxtalasdirilmasi:

nagliyyat gaimalarinin saxtalasdirilmast,;
sisirdilmis fakturalar.

. Inventarin ogurlanmast:

alicilarla vo kontragentlorlo gizli razilagmalar;
Is goriilmoasi qarsiliginda hadiyyalor gobul etma

(rtisvat);

ok~

“yalang1”malgondaranlarin tatbiq;
giymatin sisirdilmasi.

Saxta veksellorin verilmasi.

Firma omlakindan saxsi mogsad tiglin istifada:
risvat almagla isin verilmasi;

maliyys masalalorinds firildaglar.

. Miihasibatliqda saxta sanadlorin tortibati:

foaliyyatin naticolorinin yiliksok gostarilmasi;
monfi foaliyyati 6rt — basdir etmok.

. Firma miilkiyyotinin qanunsuz satisi, omlakin

avadanligin , istehsal tullantilarin va s.

8.

Iscilora haqq 6danilmasi ilo bagls :
tolob edilmayan ¢eklorin nagd formaya salinmas;
miiassisada foaliyyat gdéstarmoyan iscilora amok

haqQi hesablanmasi.
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2.2.Sosial Tahliikalar

Biznesdo yaranan tohliikalordan biri vo an vacib
olan1 sosial tohliikalordir. Sosial tohliikolorin yaranmasina
sababolkads igtisadi va siyasi geyri — sabitlikdir ki, bunun
naticasinds issizlik yaranir, comiyyatdo yoxsullasma basg
verir, 6lkado sosial iqtisadi tobagalosma prosesi siiratlonir.

Hakimiyyat iqtisadiyyati vo xalq1 idaro edo bilmir.
Naticads 6lkada geyri—sabitlik yaranir. ©hali 6z narazili-
gin1 mitinglor vo hokiimat oleyhina ¢ixiglar vo digar
formada ifads edir.

Sosial tohliikolor bir sira amilloro  asason
tosniflosdirilir:

1. Biznesmenlarin sosial baximdan maraglarinin oks
Istigamatino gors;

2. Tohliikolorin miqyasi1 tizra ( yerli , lokal, firma-
daxiliva s.);

3. Bag verma Sobablorina gora: miilkiyyatin, golirin,
hakimiyyatin adalotsiz bolgiisii.

Sahibkarlarin sosial maraqglarinin oks istigamatine
gora tohliikalor dedikdo, bu, ohalinin aliciliq gabiliyyatinin
asag1 diismasi, issizlik saviyyasinin artmasi, bilavasits biz-
nesin inkisafina monfi tosir gostorir. Umumiyyatlo sosial
problemlarin artmasi biznes faaliyystinin zaiflomasins go-
tirib ¢ixarir.

Tohliikalorin miqyas1 dedikdo bu, yerli, yoni
miixtalif 6lkalor tizra yaranan tohliikolordon bizness tasir
basa distlmoalidir. Yoni, 6lkonin har hansi bir arazisinda
fovgealads bir hadissnin naticasinds homin bolgads tobiidir
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ki, foaliyyat gostaran biznesa monfi tasirlor olacaqdir. Mo-
solon: Olkenin kigik bir bélgasinda giiclii yagislarin 3 giin
arzinds dayanmadan yagmasi bu arazide movsiimi mohsul
yigimina tobiidir Ki, manfi tosir gostoracokdir.

Lokal tohliiko dedikds bu, yerli migyasdan daha
kicik olan bir orazido bas vere bilon tohliiko formasi kimi
tozahiir edir. Bu, kicik bir arazids xirda bir neg¢o sahibkar-
liq faaliyyatina tasir edan tahliikadan ibaratdir.

Firmadaxili tohliikolor iso firmanin daxilinds bu
Vo ya digor sabobdon bas veran tohliikalordir ki, bels toh-
likalora amok haqqinin gecikmasi ilo bagli naraziliglar, is
vaxtindan olava iscilorin iso cagirilmasi, digor ddonislorin
gecikdirilmasi ilo bagl olan sosial tohliikolor aid edilo
bilor.

Sobabloro goro tohliikolor isa golirlorin isgilor
arasinda qeyri — boarabor bdliinmasi, yaxud soriklor ara-
sinda golirin geyri — miitonasib boliinmasi, idaroetmads
hakimiyyatin vo onun salahiyyatlorinin geyri — miinasib
boliinmasi do sayila bilor.

2.3. Hiiquqi tohliikalor

Hiiquqi tohliikolor biznes foaliyystindo hiiquqi
masalalor ilo bagl yaranan tohliikalordir. Belo tohliikalor
osason iki istigamatdo yaranir:

1. Biznes faaliyyatinds hiiqugi masalalarin darindan
oyranilmomasi noticasinds hiiquqi normativlordan xobor-
siz olarag biznesmenlor torofindon ganun pozuntularina
yol verilmasi;
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2. Qanunlarin layihalondirilmasinda va qobul edil-
moasinds buraxila bilan bosluglarin yaratdigi problemlar.

Hiiquqi xarakterli tohliikalor mévcud ganunvericilik-
do bosluglarin mévcudlugu monfaatin, real galirin gizlo-
dilmasi, tosarriifat faaliyystinds miixtalif manevrlorin edil-
masina Vo sahibkarliga birbasa kriminal tasir olunmasina
gotirib ¢ixarir. Hiiquqi tohliikolorin osas formalart iso
asagidakilardir :

- basqalarinin amlakina yiyalonmo;

- regionlararasi amtaa horokatinin garsisinin alinmas,

- giymatlarin geyri — ganuni tonzimlonmasi;

- firmalarin faaliyystino konar miidaxilolorin mdv-
cudlugu;

- firmalarin faaliyyatinin inzibati tonzimlonmasina
cohdloar.

Bozi hiiquqi tonzimlonmolords tohliikalor dovlat or-
ganlariningeyri — ganuni foaliyyati noticasinds yaranir.
Molum oldugu kimi bozi foaliyyat novlarinin dovlat or-
ganlar torafindon lisenziyalagdirilmasi talob olunur. Dv-
lot orqanlar1 torafindon bozon bu lisenziyalarin verilmo-
sinda riigvat almaqg mogsadi ilo miixtalif manealor, siiriin-
diirmagiliklor va s. hallarin yaradilmasi miisahido olunur.
Belo ki, lisenziyalagdirma zamani lisenziyalarin qisa miid-
datli, ayliq, riibliik, illik miiddstlorinds verilmasi, vaxt bit-
dikdan sonra sahibkarin yenidan lisenziya almaq ti¢iin mii-
racist etmasi tolob olunur. Bu zaman sahibkardan lisen-
ziyanin yenilogdirilmasi {igiin miioyyan qodor geyri —
rosmi Odonislor tolob olunurdu. AR — da bu masalonin
halli ilo bagli 2015 — ci ilds lisenziyalarin birdofalik veril-
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mosi haqqinda qorar gobul edildikdon sonra artiq hiiquqi
baximdan bels tohliikalor aradan qaldirildi.

Bozon nozarst orqanlarinin isgilarinin qgeyri-peso-
karlig1 naticasinds sahibkarlarla qarsiliqli miinagisalor do
yarana bilir. Bu halda isin hiiquq miihafizo, yaxud mahko-
Mo orqganlarina gadar golib ¢ixmasi, onsuzda 6z faaliyyot
sahasinda gorgin is rejimi olan sahibkarlarin vaxt itkisina,
bilavasito onlarin biznes faaliyyatina zorba vurur.

2.4. Siyasi tohliikalar.

Biznes foaliyyatino monfi tosir gdstoron amil-
lardan biri doa siyasi tohliikalordir.

Siyasi tohliikoloro iki aspektdon yanasmaq la-
zimdir:

1. Daxili siyasi tohliikalor;
2. Xarici siyasi tohliikoalor.

Daxili siyasi tohliikolor 6lko daxilindaki siyasi
qiivvalorin miibarizasinin kaskinlogsmasi, yani hakimiyyat-
do olan qiivvalorlo miixalifat qiivvalori arasinda miibari-
zonin kaskinlagmasidir. Bela siyasi durum tabiidir ki, daha
da garginlogarsa 6lkada mitinglorin, totillorin baglanmasi-
na, garginlik bir gqadar do kaskinlosarss ingilablara, vaton-
das miiharibalarina va dovlat gevrilislarine gatirib ¢ixara
bilor ki, bu da biznes foaliyyatino oldugca manfi tosir
gostorir. Belo Ki, is dayanir, ticarat olagalori pozulur, isteh-
sal ritmi asag diisiir, infliyasiya bas verir, valyuta kurslari
doyisir, milli valyutanin doyori asag1 diisiir va S.

Xarici siyasi tohliikalora isa dlkolor arast miinasi-
batlorda gorginliyin yaranmasi sobab olur. Bu tohliikalor
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prognozlasdirilmasi ¢atin olan tohliikalordir. Bozon 6lke-
loraras1 miinasibatlordo yaranan goarginliklor miiharibalars
gatirib ¢ixarir ki, onun naticasi nainki miihariba soraitinds
olan 6lkalara, eyni zamanda bu 6lkalorls cografi, siyasi va
igtisadi yaxinlig1 olan O6lkalorin iqtisadiyyatina da manfi
tosir gostarir.

Siyasi gorginlik yarandigda bu gorginliklo vo bu
olkalorin heg do siyasi kursu ilo slagssi olmayan 6lkalorin
do iqtisadiyyat1 tohliiko ilo iizlosir. Hor hansibir 6lkoya
embargo qoyuldugda embarqo predmeti olan moahsul gon-
doron biitiin dlkalor bu siyasi gedigdon tobii ki, igtisadi
ziyan ¢okmoali olurlar. Onsuz da daimi bazar axtarisinda
olan sahibkarlar yeni bazar tapmali (bu o qodor do asan
masalo deyil), yeni miiqavilolor baglamali vo hazir
mohsullart bu 6lkoys dagimalidir. Bu prosesin na godor
¢otin oldugu iso hamiya molumdur.

Asagida siyasi tohliikalorin yaratdigi problemlor
oks olunmusdur:

1. istehsalin tempi asag1 diisiir;
. Satisin hocmi azalir;
. Valyuta kurslar1 doyisir;
. Investisiya qoyulusu azalir;
. Xarici olkolorlo miigavilo baglanmasinda risk

O b wbdN

artir;
6. iqtisadiyyatin inkisafi asag diisiir.

Goriindiiyii kimi siyasi tohliikalor biznesmen va

sahibkarlara digoar tohliikalora nisbaton daha ¢ox manfi
tosir gostarir.
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2.5. Biznes faaliyyatinda bas veran digar tahliikalor.

Biznes foaliyyatindo bas veran digar tohliikalora
asagidakilar daxildir:
1. Korrupsiya cinayatkarligi;
2. Kriminal tahliikalar;
3. Tosoarriifat faaliyyatinds cinayatlor.

Diinya praktikasinda inkisaf etmomis, zoif inkisaf
etmis vo inkisafda olan dovlotlordo bizness yaranan
tohliikalordon biri do korrupsiyadir. Korrupsiya biznesin
Vo sahibkarligin inkisafina dagidict zarbalor vurur. Bazan
korrupsiya bazi olkalordo dovlot saviyyasindoa hakimiy-
yatin biitlin toboagalarindos, asagidan yuxariya dogru biitiin
idarsetmo organlarinda miitogokkil formada tozahiir edir.
Tobiidir ki, belo olan halda bu o6lkolordo sahibkarligin
inkisafindan s6hbat geds bilmaz.

Bu zaman monfi tosirlor igtisadiyyatin biitiin
sahalarinda hiss olunur va igtisadiyyata oks tasirlor 6ziinii
asagidakilarda gostorir:

1. Olkenin orazisinds olan biitiin bazarlarda rogabat
mexanizmi pozulur;

2. Sahibkarlar vo biznes adamlari hakimiyyatin
odalatli bazarin formalasdirilmasi istigamotinds foaliyyati-
Na inamu itirir;

3. Qeyri — hokumat organlarinda da korrupsiya giic-
lonir;

4. Qiymatlor korrupsion “qaima Xarclori” (yani,
geyri-rasmi talab olunan xarclar) hesabina son hadds ¢atir;

5. Kolge iqtisadiyyat1 formalasir.
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Belo oldugda dovlat biidcasine daxil olmali olan
vosaitin boylik hissasi rosmi 6donislordon gizladilir va
geyri-rosmi olaraq riigvot formasinda asagidan yuxariya
dogru momurlar “ordusunun” soxsi goalir manbayina
cevrilir.

Dovlat  saviyyasinds  korrupsiyanin bas alib
getdiyi Olkolordo monimsomolor milyardlarla hesablanir.
Boazon bu monimsamalarin hoddi 6lkonin  biidcasini
dofolorlo iistoloyir. Korrupsiyanin sosial noticalori iso
asagidakilardan ibaratdir:

1. Ohali arasinda tobagolosmo siiratlonir vo ohalinin
boyiik hisasi yoxsul haddins diisiir;

2. Miitosokkil cinayatkarliq artir, kolgo iqtisadiyyati
giiclonir, inhisarciliga meydan agilir;

3. Ohali arasinda vo 6lkods sosial gorginlik artir;

4. Ohalinin iqtidara inam azalir;

5. Olkonin beynalxalq bazarlardan tocrid olunmasi
tohliikosi yaranir;

6. Olkodo yeni oligarxlar meydana golir ki, &lkonin
biitiin iqtisadiyyat1 onlarin alinds comlosir.

Biznes vo sahibkarliq faaliyyatina garsi yonalon
kriminal tohliikolor homiso moévcud olmusdur. Kriminal
tohliikalorin - monboyi insanlardir. Insanlar ya fordi
qaydada, ya da qruplar soklinds bu tohliikalori yaradirlar.
Kriminal tohliikalarin mahiyyati ondan ibaratdir ki, boazi
insanlar asan yolla, zohmat ¢okmadon, heg¢ bir ictimai,
fiziki, zehni foaliyyat (tobii ki, ganun ¢oargivasinda)
gostormadon monfaat aldo etmok istayirlor. Qanuni yolla
monfoat oldo etmok daha gox zohmat talob etdiyindan belo
insanlar asan yolla goalir aldo etmok moqgsadi ilo kriminal
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tisullara ol atirlar. Kriminal tohliikalorin yaranmasina so-
bab olan amillar iki qrupa boliiniir:

1.

2.

Xarici tosir amillori:

beynalxalg saviyyads terrorizmin genis yayilmast,
gonsu Olkalordo sosial, iqgtisadi, siyasi geyri-
sabitliyin mévcudlugu, hamginin bazilarinds silahli
miinaqigolorin yaranmast;

xarici  Xidmoat organlarimin  vo ya terror¢u
toskilatlarin 6lka arazisinds pozucu foaaliyyati;

Olko orazisina giris-¢ixigin kifayat godor nozarot
altinda olmamasi;

Olko orazisino qadagan olunmus kontraband
mohsullarin daxil olmasmi tomin edan geyri-leqal
kanallarin mévcudlugu;

Olkadon konar miihaciratdo olan siyasi foaliyyat
gostoran diasporanin va ya qurumlarin faaliyyati.

Dolayi tasir amillorins iss asagidakilar daxildir:
- 0lko daxilindoa legal vo geyri-legal silah satisinin

movcudlugu, silah olds etmoyin rahatlig;

- horbi tolim kegmis 6lka votondaslarinin issizliyi

Vo onlarin sosial problemlorinin mévcudlugu;

- 0lkonin hiiquq-miihafizo orqanlarinin faaliyyatinin

zoiflomasi vo bu sahado korrupsiyanin artmast;

- 0lko orazisinds ekstremist qruplarin movcudlugu

Vo onlarin foaliyystina dovlot organlarinin nozarst eds
bilmamasi;

- ohalido miidafiasizlik hissinin kaskinliyi;
- Olko orazisindo keg¢mis cinayatkarlarin qrup

soklinds birlasib faaliyyst gdstormasi.
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Tosarriifat faaliyyatinds bas veran cinayatlorlo digoar
cinayatlor arasinda farglor mévcuddur. Tosorriifat foaliy-
yatinda bas veran cinayatlor {i¢ qrupa boliiniir:

1.

2.

3.

Sobabindan, miilkiyyatin sahibinin kimliyindan
asili olmadan sahibkarin maraqlarma ziyan
vurmaq moaqsadi ils téradilon cinayatlor;

Siravi votondaslarin, eloco do Xxalq tesarriifatinin
toskilino gars1 vurulan ziyan xarakterli cinayatlor;
Hom dovlatin, hom do vatondaslarin maraqlarina
ziyan vurulmasi ila bas veran cinayatlar.

Foaliyyot dairosino goro tosorriifat cinayotlori
asagidaki kimi tosniflosdirilir:

1.
2.

3.

No ok

Biznes miihitinds téradilon cinayatlor;
Inhisar¢iliq  olehina  vo basqa ganunlarin
pozulmasi ilo toradilon cinayatlor;

Alic1 hiiquglariin pozulmasi ilo bagli toradilon
cinayatlar;

Vergi masalalari ilo bagl cinayatlor;

Valyuta sferasinda toradilon cinayatlor;
Bank-kredit vo s. sahado toradilon cinayatlor;
Beynolxalq ticarot omoliyyatlarinda toradilon
cinayatlor vo s.
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FOSIL 3. BIZNESDO RISKLOR VO ONLARIN
TOSNIFATI

3.1. Risk anlayisi va onun mahiyyati

Insanlar biitin yasadiglar1 miiddotdo daim risk
altinda olurlar. Onlar ¢ox vaxt bu risklarin forgino bels
varmurlar.Insan hoyat1 risklorlo doludur. Bu risklor o godar
sonsuz saydadir ki, onun har birini nozars alib garar gobul
etmok praktiki olaraq miimkiin deyil.Digar torafdon bu
risklorin goxunun bas verma ehtimali da o godor kigikdir
ki, onlar1 nazors almamaq da olar.

Masoalon: Biz hor giin iso getmok mocburiyyatin-
dayik va bu zaman hansi risklori edirik? liftdon istifads et-
dikdo liftin trosunun qirilmasi ehtimali,binalarin arasindan
kecdikdo yuxaridan basimiza hor hansi bir ogyanin diis-
mosi ehtimali, yolda gedorkon avtomobil gozasi ehtima-
I,yolu kegorkon garli havada siiriisiib yixilma ehtimali
movcuddur vo belaliklo xeyli risk etmis oluruq. Lakin bu
chtimallar ¢ox asagi oldugundan insanlar belo risklori
nozors almurlar.

Biznes va sahibkarliq faaliyystinds do ¢oxlu sayda
risklor movcuddur. Ona gora do avvalca riskinno oldugu-
nu,onun necs Yyarandigini, yaranma Sobablorini va s.
aydinlasdiraq.

Umumilosdirilmis sokildo desok risk birbasa tohlii-
ko ilo bagli olan bir amildir.9gor hor hansi bir tohliiko
yoxdursa, demoli burada risk do yoxdur. Belsliklo, risk
tohliikalarin naticasi kimi tozahiir edir.
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Buradan aydin olur ki, insanlar tohliikonin bas vers
bilacayini ehtimal edarak,onu bilarak riska gedirlor.

Riskin bir ne¢s torifi mévcuddur.Bunlardan bazilo-
rini aragdiraq:

1. Risk hor hansi bir arzuolunmaz hadisa vo ya
tohliiko ehtimali ilo baghdir;

2. Riskli vaziyyat alverigsiz soraitin mévcudlugu ilo
baghdir.

Lakin timumilosdirilmis formada riskin tohliika ilo
bagliligini nazoro almaq vo risko asagidaki kimi torif
vermak olar:

Risk — insanlarin qarsida miioyyan bir tohliikonin
oldugunu bilorok mogsodo dogru foaaliyyatlorini davam
etdirmoloridir. Biznes vo sahibkarliq foaliyystindo sahib-
karlarin osas vazifasi riskdon yayinmaq deyil,riskin bas
verma ehtimalin1 gqiymotlondirib onu idarsetmokdan iba-
rotdir. Molum oldugu kimi risk hor hansi arzuolunmaz
hadisa, ugursuzlug va ya tohliikka ehtimali ilo baglidir.Bu
hadisalorin movcudlugu iso “riskli voziyyat” adlanir.Riskli
Vaziyyat alverissiz soraitin movcudlugudur.

Biitiin bunlar1 nazors alaraq risk anlayisini har hansi
bir istigamotlonmis foaliyyatin son noticoys catmasina
toradilo bilon maneagiliklorin ehtimal daracasi kimi do
giymatlondirila bilar.

Riskli vaziyyat asason asagidaki {i¢ amills sartlondi-
rilir:

1. Qeyri-miiayyanlik;

2. Alternativ variantlarin se¢ilmasi;

3. Secilmis alternativlorin doyarlondirilmasi.
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Onu da geyd edok ki, riskli vaziyyat geyri-miiayyanlik-
dan mahiyyat etibar1 ilo xeyli forglidir.Qeyri-miioyyanlik-
do hadisalori doyarlondirmok vo qorar gobul etmok
praktiki olaraq miimkiin deyil,¢iinki aldo he¢ bir infor-
masiya yoxdur va vaziyyat geyri-miioyyandir.Lakin riskli
vaziyyatda hadisalarin naticalorini gormok miimkiindiir vo
oldo kifayat godor molumat var,lakin foaliyyat istiga-
motindoa tohliikalor do mévcuddur.Buna baxmayaraq gorar
gobul etmoak miimkiindiir.

Biznesin istonilon formasinda risk etmoadon miivof-
foqiyyat oldo etmok miimkiin deyil.Biznes birbasa risklo
bagli olan faaliyyatdir vo risk isin baslangicindan mévcud-
dur.Hans1 biznesmen risk etmirso, o foaliyyatini dayandir-
mis olur vo demak olar ki, qisa miiddotdon sonra iflasa ug-
rayir.

Lakin onu da geyd etmok lazimdir ki,risk itki etimali-
dir, planda nazords tutulmus, ehtimal olunan manfaatin
oldo olunmamasidir.Risklori miixtolif olamotlorine goro
tosniflosdirmak olar:

1. ©mola golma, yani yaranma saboblarina goroa
risklor.Bels risklor do 6z névbasinds iki yera boliiniir:

a)Insanin soxsiyyoati ilo bagli olan tosorriifat risklori;

b)Tabii amillorlo bagli olan risklar.

2.Basverma Sobablarina gora risklar:

a)galacayin geyri-miiayyanliyi ilo bagli olan risklor;

b)informasiya ¢atigsmazligindan yaranan risklar;

C)torofdar davraniglarinin  prognozlasdirilmasinin
naticasindan yaranan risklar.

Biznes foaliyysti daimi inkisafi tolob edon

foaliyyatdir. Inkisaf artdiqca tobii olaraq bazarda rogabat
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da giiclonir va har bir firma yeniliklor axtarmag macburiy-
yatinda galir.Har bir yeniliyin totbiq olunmasi isa yeni risk
monboyi kimi ¢ixis edir.Beloliklo, belo bir naticoya
galmoak olar ki, biznes inkisaf etdikco risk ehtimallar1 da
miitonasib olaraq artmaga baslayir.

Biznes foaliyyatinds riskdon qagmaq faaliyyati zo-
iflodir.Ona gdra do biznes faaliyystinds riski miimkiin hal-
larda gobul etmok lazimdir.Lakin riski gobul edarkan ha-
disalori prognozlagdirmaq,bas vera bilocok naticalari qiy-
matlondirmak, yol verilo bilon, yaxud miimkiin risk
haddini kegmodan goarar gobul etmok lazimdir.Bu masalo-
lorin hall olunmasi isa riskin tahlili ilo baglidir.Riskin toh-
lili risk monbalarinin,onun saboblorinin agkarlanmas: ilo
barabor,hansi monbonin istiinliik togkil etmasinin askar-
lanmasini miioyyanlosdirmoys imkan verir.

Tohlil naticasindo miimkiin ola bilan itkilorin hac-
mi,galirlorin miqdar1 vo onlarin miigayise edilmosi miim-
kiin olub-olmadig1 askarlanir vo miivafiq gorarlarin gabul
olunmasina imkan yaranir.

Tohlil vo hesablamalara osaslanmayan, ani gobul
edilon risklor agir maliyyo itkilorino gotirib ¢ixara
bilor.Lakin diisiiniilmiis va hartorafli tohlil olunmus, dagiq
informasiyalara asaslanan risklor ¢cox vaxt,demok olar Ki,
oksar hallarda ugurla naticalonir.

Boazan risk biznesmenin va ya sahibkarin qabul et-
diyi intuitiv gorarlara asaslanir.Bu ela risklordir ki, aldo
he¢ bir informasiya yoxdur vo ya informasiyalar ¢ox az-
dir.Intuisiya insanlarin 6z hissiyyatlarina osaslanan hiss et-
mo gabiliyyatidir.Bu da miitoxassislorin vo ya sahibkarin
uzun illar foaliyyat tacriibasinin vo ya fordi biliyinin toza-
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hiirtidiir.Risk har hansi bir hadisonin bas vermasi ehtimali-
dir.Hoar bir biznesmen onun eds bilacayino miivafiq for-
mada risk edir.

Hor bir sahibkar faaliyyatinds risk etmayin haddini
bilmoakla barabar, ham dos biznes sahasini yaxsi bimalidir
Ki, harada, no gador risk etmayin miimkiin oldugunu do-
yarlandirs bilsin.

Moasalon: Avtomobilin altina diismok tohliikasindon
ehtiyatlanaraq kiiconi kegmokdon imtina etmok ol-
maz.Lakin yol harokati qaydalarmi bilorok piyada
kegidindon, svetaforun icazasi ilo kiigoni tohliikasiz
ke¢mok miimkiindiir.

Biznesin idaro olunmasinda risklorin hansi soviy-
yado itkilor yarada bilocoyi ehtimali giymatlondirilir.Hor
hansi biznes foaliyyatini hoyata kegirarkon layihalondirmoa
Vo ya planlasdirma morhalasinda sahibkar itki ehtimallari-
n1 qabaqcadan gormoli, giymatlondirmali vo hesablamali-
dir.Tabiidir ki, bu hesablamalarin naticasi olaraq slds olu-
nan golirdan itki haddinin yiiksok olmas1 agkarlanarsa on-
da sahibkar bu biznes faaliyystindon ol gokmoalidir.

Qeyd etmok lazimdir ki, digor planlagdirma for-
malarinda oldugu kimi risk strategiyasinda da “qizil orta”
nazariyyasinin totbiq olunmasi moaQsadoauygun hesab
edilir. Risk daracasini foaliyystin daha az tohliikali vo ya
mogsadouygun variantini se¢maklo, miimkiin amaliyyatla-
r1 diqgetlo todqgiq etmoklo asagi salmaq miimkiindiir.
Riskdan hamiso yayinmaq miimkiin deyil. Lakin miimkiin
risklari gabagcadan gérmak, onu 6yronmak vo an asagi so-
viyyayos salmaq miimkkiindiir.Risk doracasi natural vo
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yaxud doyar ifadssi ilo 6l¢lilon miimkiin itkilorin miitlaq
va nisbi haddi ilo giymatlondirilir.

Biznes foaliyyatinds risk itkilori asagida qeyd olu-
nan formalara boliiniir:

1. ©Omtoo ehtiyatlarr, maddi resurlar va vaxt itkilori;

2. ©Omoak va pul saklindos olan itkilar.

Onu da qgeyd etmok lazimdir ki, itkilorin bir sira
novlari vardir ki,onlar shalinin hayat vo saglamligina,eko-
logiyaya, sahibkarin niifuzuna zoror gotirilmasi soklinds
meydana ¢ixir,xosagalmoaz sosial va monavi-psixoloji nati-
calara gotirib ¢ixarir.Belo itkilarin galir, yaxud pul ifadasi
ilo dayarlondirilmasi miimkiin deyil.

Risk haddi sahibkarin biitiin omlakinin doyarini 6tiib
kecarsa vo sahibkar bu riski gobul edib faaliyysti davam
etdirorso belo risklori “folakatli risk” adlandirmaq olar.
Real olaraq bu o demokdir ki,sahibkar bu zaman tokco
omoaliyyata qoydugu vasaitlo yox, o biitiin amlaki il risk
etmis olur.

Risk kateqoriyalarinin keyfiyyat toyin etmalarindon
har biri onun kamiyyat parametrlorinin xarakteristikalarina
uygun golir.Belo gostaricilor asagidakilar ola bilar:

1. itkinin miioyyon hodd saviyyasi ehtimali;

2. Itkinin miioyyon olunmus hoddon yuxar1 saviyye-
do olmasi.

Biznes foaliyyatinds riskin miimkiinliiyiiniin vo mag-
sodouygunlugunun haqqinda qorar (Qobulu zamani
miioyyan itki hacmina asaslanmaq diizgiin deyil.Nozardo
saxlamaq lazimdir ki, aslindohesablamalardan kanar, no-
zoro alimmayan va gofloton meydana ¢ixa bilon hadisalorin
do bas vermasi miimkiindiir. Ona gdrs do riskin hesablan-
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mas1 zamani asagidaki sokildo gostorilmis miiayyon itkini
istoloyan ehtimal  oyrisinin  do nozoro  alinmasi
vacibdir(sokil2).

Risk

iv Ib It itki

Riskin giymotlondirilmasi sahibkarin soxsi keyfiy-
yatlorindan, onun idarsetmo bacarigindan,is tocriibasin-
don,savadindan va gorargobuletmo keyfiyyatlorindon asi-
lidir.Biznesmenlorin risko getmok meylliliyi onlarin soxsi
xarakterindon asili olmaqla,se¢diyi faaliyyoto inaminin
yiiksokliyindon va ya zaifliyindon asilidir.
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3.2. Risklarin novlari.

Oz tobiatine,foaliyyot sahasindo va risk doracalori-
na gora biznes sahasinda risklor miixtalif formada siniflon-
dirilirlor. Tobistca risklor {i¢ qurupa boliiniirlar vo bunlar
asagidakilardir:

1.0lkodo inflyasiyanin soviyyasindon, bazar roga-
batindan,statistik tadgigatlardan vo ekoloji vaziyyatdan
asilt vo ya bu kimi amillorlo bagl olan risklor mévcuddur
Ki,bunlar sirkatin 6ziindon asili deyil;

2.Firma va muossisalorda istehsal imkanlari,mohsu-
lun keyfiyyati,texnoloji ixtisaslasmanin soviyyasi, homgi-
nin firmada amayin togkili ilo bagl ortaya ¢ixa bilon risk-
lor.Belo risklarin dayarlondirilmasi subyektiv giymatlondi-
rilmalor osasinda bas verir,¢iinki yuxarida geyd olunanlar
firmanin 6z foaliyyati vo ehtiyat resurslari ilo baghidir;

3.Alternativlorin  se¢ilmasi  vo  reallasdirilmasi
osasinda hom obyektiv, hom do subyektiv ehtimallarin
movcudlugu.

Yuxarida bu risklorin miixtolif amilloro goéra
yaranmasinin sahidi olduq.Lakin risklor tokco yaranma
amillarina gora forglonmirlor.Qeyd edok ki,risklor hamiso
eyni vaxtda vo eyni yerdo yaranmirlar.Onlar gozlonilma-
don miixtalif zaman kasiyinds movciid olurlar.Ona gora do
risklori bu baximdan asagidaki kimi tasniflosdirmok olar:

1. Yaranma vaxtina gora:
a) retrospektiv risklor;

b) cari risklar;

c) perspektiv risklor.
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2. Yaranma amillorina goro:

a)siyasi risklar;

b)igtisadi va ticarat risklori.

Onu da geyd edok ki,foaliyyat sahasine vo digar
amillara gora risklori miixtalif ndvlara bélmak olar:

1. istehsal prosesi ilo bagli olan risklor.Bu risklor
miiassisalorin faaliyystinds bu va ya digar sobabdon yara-
na bilan amtas, xidmati va istehsal ilo bagl yaranan risk-
lordir.istehsal risklorinin monbolori asason asagidaki amil-
lorlo baglidir:

a) nazardo tutulan istehsal hacminin asag1 diismo eh-
timali.Belo risklorin do yaranma sobablori miixtolif amil-
lordon asilidir.Masalon istehsalin soviyyesinin asagi diis-
masina sobab xammal catismazIigl, vo ya digar sababdan
nazords tutulan planin yerino yetirilmasinin geyri-miim-
kiinliiyti ola bilor

b) material vo yaxud digor istehsal xorclorinin art-
masi.Belo hallar valyuta kurslarinin doyismosi,xarici 61ko-
lordo xammalin giymatinin artmasi,riisumlarin artmasi vo
s.kimi g6zlonilmaz hadisalorlo baglidir.

c) artirillmis vergi tutumlarmin 6donilmasi. Tabiidir
ki,gozlonilmadon vergi tutumlarinin artmasi firmanin ma-
liyyasinin boliigdiiriilmasine birbasa tosir gostarir.Bu hal-
da xammal xarclari vo amok haqqmnin 6donilmasi vo s.
proseslorda problemlar yaranir vo bu istehsala manfi tasir
gostorir.

2.Kommersiya foaliyystinds risklor.Bu risklor omtos
va Xidmot saholorinds satis prosesindo yarana bilon risk-
lordir.Kommersiya riskinds on ¢ox yayilmis risk formalari
asagidakilarla baghdir:
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a) satisda olan analoji amtoa giymatlorinin yiiksal-
masi;

b) amtaolorin alqi-satqisinda araliq proseslordo amtoo
itkisinin bas vermasi;

C) oamtoaalarin alqi-satqis1 zamani todaviil xarclarinin
yiiksalmoasi;

d) kommersiya foaliyyatindo bu va ya diger sobab-
don satis hacminin asagi diismasi.

3.Maliyys risklari. Biznesin idarsedilmasinds maliy-
ya risklari borc vasaitlorinin biznesmenin soxsi vasaitlori-
na nisboatindon asilidir. Qeyd etmok lazimdir ki,agor borc
vosaitlorinin biznesmenin soxsi Vvasaitlorina nisbati no
godor boyiik olarsa,onda biznesmenin maliyys riski daha
yiiksok olar.Goriindiiyli kimi har bir biznesmen c¢alismali-
dir ki, borc vasaitlorinin hocmi miimkiin godor agagi olsun.
Belo oldugda sahibkarin alinds vasaitin toplanmasi daha
rahat olur. Ciinki, 0, galirdoen borcun 6danilmasine az
vasait ayirir.9ldo olunan golirin borca sarf olunmasinin
avazina biznesin inkisafina sarf eds bilir.

4.Kredit risklori. Kredit risklori alinmis borclarin
gaytarilmasinda yaranan tohliika amillari il sortlanir.

Tobiidir ki,kredit alinarkon onun gaytarilmasi maliy-
yonin planlagdirilmasinda 6z oksini tapir.

Lakin ¢ox toassiif ki, bazan qarsiya qoyulan magsada
catmaq miimkiin olmur, yani gozlonilon naticalori hamigo
alda etmok olmur.

Risk etmok hor hansi bir faaliyyat noticasinds itkiya
ugramaq ehtimalinin miimkiinliiyiidiir.Biznes foaliyyati ilo
mosgul olan har kos aydim masaladir ki, cox seylo risk et-
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mis olur.Lakin sahibkarlar vo biznesmenlor daha ¢ox riski
iki halda etmis olurlar.

1. Biznes foaliyyotino bagladiqda hor hansi bir
iIdeyanin hoyata kegirilmoasi haqqinda gorar gabul etdikdo;

2.Biznes faaliyyatinin tomin olunmasi ii¢iin lazim
olan maliyys vasaitlorinin alds olunmasi {igiin 6hdaliklora
imza atdiqda.

Bir seyi yadda saxlamaq lazimdir ki, risk onun dagiq
prognozlasdirilmasini va idara edilmasini talob edir.Ona
gora do biznesin idaroedilmasinds risklorin diizgiin qiy-
motlondirilmasi {igiin biznesmenlor ilk ndvbodo ideyanin
Oziinii vo biznesmenin onu hoyata kegirmok imkanlarini
doayarlondirmalidir.

Biznesmenlori risk etmoys vadar edon sobablori
aragdirsaq, bu soboblori boyiik bir qrup formasinda sinif-
londirmok miimkiindiir:

1.Togkilatin idara olunmasi ila bagli sabablor;

2.Biznesmenlorin fordi xiisusiyyatlori ilo bagl olan
psixoloji sabablar.

Biznes foaliyyati ilo masgul olan sahibkarlar adaton
asagidaki hallarda daha cox risk edirlor:

1.Firmalara boyuk sifarislor toklif olundugda.Bu za-
man sifarislorin gobulu ii¢lin olava texniki vasitalor,isci
qiivvasi,istehsal va ehtiyatlarin alinmasi talob olunur;

2.Firmaya olave is¢ilar calb etdikds.Belo ki,firmaya
yeni amokdaglar calb edildikdo omok haqqi 6dsnilmasina
Vo sigortalamanin biitiin névlarinin totbiq edilmasina eh-
tiyac yaranir;

3.Yeni istehsal foaliyyatino basladigda vo mdvcud
istehsali genislondirdikda.Yeni istehsalin baglamas: ti¢iin
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yeni avadanliglarin alinmasi va yeni isgilarin calb olunma-
st tolob olunur ki, bunlarin hor biri yeni risklor yara-
dir.istehsalin genislondirilmasinds iso homin risklor ortaya
GCIXIT;

4.Raqabat prosesinda.Har kas 0z biznesi ila avvalki
vaziyyatdo davam edarkan o heg kasin diggstini calb et-
mir,sadaCa 6z isi ilo masgul olur.Lakin firma yeni bazara
daxil oldugda, o rogabst aparmaq macburiyyatinds qalir
Vo 0z raqgiblarinin diggatini ¢akir. Tabiidir ki, rogabat buna
reaksiya vermak macburiyystindadir.Ona gora do firma bu
rogiblorlo miibarizo aparmagq riskini “qazanmis” olur.

3.3.Risklarin asas cahatlori

Biznesin idars edilmosindo meydana ¢ixan risklarin
asas xiisusiyyatlorinin bilinmasi vacib amillordondir. Risk-
lorin osas vo xarakterik cohotlori asagidakilardir:

1.Ziddiyyatlilik xiisusiyyati;

2.Alternativlik xiisusiyyati;

3.Qeyri-miioyyanlik xiisusiyyati.

Ziddiyyatlilik xiisusiyysti dedikds, movcud olan real risk-
li horakatlor va hamin risklorin sahibkar biznesmenlor to-
rofindon subyektiv giymotlondirmoalori arasindaki ziddiy-
yat basa diisiilmalidir. Miiasir dovriimiizds elm va texni-
kanin inkisafi ilo bagli ictimaiyyats tasir gdstaran yeni foa-
liyyat saholorinin meydana goalmasi ilo borabar yaranan
yeni tosobbiislorlo yanasi, tobii olaraq miihafizokarliq,eh-
kamgilig,subyektivizm kimi meyllar do galmaqdadir ki, bu
da ziddiyyatliliyin asasin1 toskil edir.
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Riskin varliginin, ifado formasiin, hom do onun
torkibinin yekcins olmamas risklarin meydana galmasinin
geyri-miayyoanliyi ilo baghdir.

Biznes miihitinin xarici alomda geyri-miiayyanlik-
lorlo ohato olunmasi (iqtisadi,siyasi,sosial vo S) horokot-
larin va faaliyyatin miinasib, yaxud oldugu kimi dayarlon-
dirilmayon bir sira doyison komiyyatlorin, torofdaslarin
qarsiligh tasiri altinda hayata kegirilmasi risklarin geyri-
miayyanliklarinin asas sabablorindon sayila bilor.

Yaranma monbayina gora risk insan foaliyyati vo
diistinca torzi ilo bagl olmaqla tobii amillorla sortlonan to-
saorriifat foaliyysti kimi,yaranma sobabina gors iso galocok
torofdaslarinin  harokatlorinin  geyri-miiayyanliyinin - va
oldo olan informasiyalarin yetarsizliyinin naticasi kimi
giymotlondirilir.

Risklorin alternativliyi bilavasito gobul olunan go-
rarlarin,miiayyanlosdirilmis istiqamatlorin, faaliyyatin iki
Vo ya daha ¢ox miimkiin variantlarin igarisindon se¢ilmasi
imkani ilo baglidir.

Ogor se¢im etmok imkant movcud deyildirso, onda

riskli vaziyyst do olmur va buradan bels natico ¢ixir ki,
risk do yoxdur.
Qeyri-miiayyanlik idarosetma prosesinda gorar gobul edil-
mak ti¢lin na obyektin hazirki vaziyyati, no do galocakda
gozlonilon hadisalar hagqinda slds kifayat godar maluma-
tin olmamasi, yaxud molumatlarin natamamlig1 vo ya gey-
ri-solis molumatlarin olds edilmasi ilo baglidir.
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3.4.Risklarin asas manbalari

Risklarin asas yaranma saboblari haqqinda yuxarida
xeyli molumat vermisdik. Risklorin monbalori isa asason
geyri-miiayyanlikdan yaranan hadisalordir. Risklarin asas
yaranma moanboalori iso asagidakilardir:

1.Bas veran hadisalorin va proseslorin geyri-miiay-
yanliyi;

2.Bas veran hadisalorin gabagcadan prognozlasdirila
bilmomasi va hadisalorin tesadiifiliyi;

3.Miioyyan ziddiyyatli maraqlarin toqqusmasinin no-
ticolori.(miihariba, milli vo ya 6lkolorarasi miinaqgisolorin
bas vermosi);

4.Elmi-texniki toraqqgi noticasindo yeni kasflorin
meydana ¢ixmasi va naticalarin biznes foaliyyatina kaskin
tosiri;

5.Bas veran proseslor haqqinda moalumatlarin yetor-
sizliyi vo ya natamam olmasi;

6.Qorar gobulu zamani1 va ya isin icrast prosesinda
maddi,maliyys,omak vasaitlorinin mahdudlugu vo yetor-
sizliyi;

7.Elmi-todqgiqatlarin mévecud vaziyyati vo todgigat
metodlarinin birmonali olaraq dyranilmomoasi;

8.Insan qavrayisinin mohdudlugu, amal, mogsad,
gaya, niyyat, doyarlondirmo kimi amillards va fordi yanas-
malarda olan farglorin riski daha da artirmast;

9.Insan amilindon basqa yuxarida adlari gokilon
amillorin garsiligli tasirinin naticoalori;
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10.Insan faaliyyatinin naticasinds miioyyon monada
geyri-miayyonliyin aradan galdirilmast va ya layihanin
doyisdirilmasi;

11.Lahiyaloarin yerina yetirilmasi vo yaxud qorarla-
rin gabul olunmasi dovriinde meydana ¢ixa bilan risklar.

3.5.Siyasi va igtisadi risklar

Biznesin idaro edilmasinds prognozlasdiriimasi
¢atin vo miirokkab, eyni zamanda geyri-miisyyan olani si-
yasi risklordir.

Olka saviyyasindo siyasi risklor 6lko iqgtisadiyyati-
nin tonzimlonmosi,biidco  kasrlorinin  doldurulmas: vo
s.magsadlorlo lisenziyalasdirma, idxal vo ixracin tonzim-
lonmosi,kvota totbiq olunmasi vo s. kimi amillorlo bagh
proseslarla alagali ola bilar.

Digor mosolo iso sahibkarin vatondast oldugu
olkanin iqtisadi olageds oldugu 6lkos ilo siyasi garsidur-
ma,geosiyasi gorginlik yaranmasi ilo bagli miinasibatlorin
pozulmasi naticasinds risklor yarana bilor.

Olkodon xaricdo bas vera bilon siyasi tohliikalor,
beynolxalg vaziyyatin gorginlosmasi, harbi miidaxilalarin
bas vermasi,torofdas 6lkanin siyasi kursunun dayismasi,ti-
carot aparilan 6lkaya embarqo totbiq edilmosi, beynoalxalq
valyuta kurslarmin doyismasi vo s.amillorin tosiri altinda
yarana bilir. Tobiidir ki,siyasi risklorin prognozlasdiriimasi
cox ¢atin vo miirokkob bir prosesdir.Burada bas veran
hadisalor bozon gozlonilmadon,bazon iss uzun illar orzinds
todricon bas verir.Olko miqyasinda sabitliyin pozulmas:,
totillorin vo mitinglorin bas vermosi,inflyasiya haddinin
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artmasi, hakimiyyot doyisikliklorinin bas vermosi, bozon
do votondas miiharibalorinin ortaya ¢ixmasi kKimi amillarla
miisayat olunur.Vergi ganunvericiliyindo bas veran oks
tosir doyisikliklori do iqtisadiyyatda siyasi gedis kimi qiy-
motlandirilmali va siyasi risklora daxil edilmoalidir.

Iqtisadi risklor istehsal, kommersiya, maliyys,
vasitogilik vo s. amillorls bagli olmagla formal olaraq
asagidakilara boliintir:

1.Daxili risklor - bu risklor miisssisalarin istehsal
foaliyyattinds bas veran risklordir;

2. Toskilati risklor - idarsetms faaliyystinds yaranan
risklardir;

3.Ehtiyat risklori - ehtiyatlarin oldo edilmasi vo
tochizatla bagli olan risklordir;

4.Zorf  risklori-maliyya,qiymatli  kagizlarla miios-
sisaya qoyulmus sahmlarlo bagli olan risklordir;

5.Kredit risklori - faizlo banklardan maliyys ehtiyac-
larinin 6danilmasi {igiin gotiiriilon vasait riskloridir;

6.Innovasiya risklori-biznesds texnoloji va ya omto-
odo doyisikliklorin aparilmasi prosesinda bag veran risklor-
dir.

Qeyd etmok lazimdir ki,toskilati risklor idaroetma
ilo bagli risklordir ki, buna sabab asagidakilardir:
1.Asag toskilat soviyyasi:

- planlagdirma va layiha sohvlori;

-igin alagalondirilmasindaki qiisurlar;

-tonzimlamonin zaifliyi;

-kadrlarla bagli olan sahvlor.
2.Marketing sisteminds varanan nogsanlardan dogan
risklor:
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-mohsulun sec¢ilmasinds buraxilan sahvlar;

-omtoaoanin keyfiyyatsizliyi;

-bazar hacminin sohv miioyyan olunmasi;

-qiymat siyasatinin sohv se¢ilmasi.
3.Maliyys sobobindan yaranan risklor:

-voziyyatin doyismosi ilo bagl ehtiyatlar tizro
dayaniqsizliq;

-omok miigavilasinin olmamasi;

-material ¢catismazligi;

-mohsul ¢atigsmazligi vo s.
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FOSIL 4. RISKLORIN IDARD EDILMOSI
4.1. Risklarin idara olunmasinin asas prinsiplari

Riskin idaro edilmasi dedikda, bu osason bas vero
bilacak riskli proseslorin meydana ¢ixmasinin qabaqcadan
prognozlasdirilmasi yolu ila onlardan yarana bilacok ziya-
nin aradan qaldirilmasi vo ya bu ziyanin haddinin asag1 sa-
linmasma imkan veran tohliikasizlik tadbirlorinin hoyata
kecirilmoasi kimi basa distilmalidir.

Riskin idars edilmasi faaliyyat sahosinin xiisusiyyat-
lorini daha darindan bilon,bu sahads uzun miiddat ¢alisan
vo xeyli tocriiboya malik olan,tesarriifatgiligda yarana bi-
lon tohliikkoli mogamlarda diizgiin qorar gobul etmoyi
bacaran, sigorta sistemini, idaragilik psixologiyasini daha
yaxs1 bilon, pesokar miitoxassislora etibar edilmalidir.

Idaroetmo faaliyyatinda hor bir sahibkar risklo mon-
footin optimal nisbatini tomin edon on optimal varianti
se¢mayi bacarmalidir.Onu da geyd edok ki,daha manfaatli
layiholor,homiso boylik risklora baglidir.

Risklorin idars olunmasinin asas prinsiploari iso asa-
gidakilardan ibaratdir.

1. ©ldo olan kapitalin imkan verdiyindon ¢ox risk
etmok olmaz;

2. Riskin naticalorinin qabaqcadan diisiiniilmosi
vacibdir;

3. Cox seyi azin namina qurban vermak,yani riska
goymag olmaz.

Qeyd olunan prinsiplardan bels natica ¢ixarmaq olar
Ki,ogor sahibkar har hansi bir risko getmok istoyirso,onda
0 slinds olan vasaitdon,yoni 6z soxsi miilkiyyatindon artiq
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risk etmamolidir.Bunu bels izah etmok olar ki,ager natica
go6zlonilon olmasa, yoni ugursuz olarsa, onda sahibkar yal-
niz 6z omlakini itirmis olar vo heg¢ kosa borclu galmaz.Oks
toqdirde 0, hom 6z amlakini itirar, ham do basqalarina
borclu olaraq masuliyyat dasimaq macburiyyatinds galar.

Ikinci prinsipin mahiyysti ondan ibaratdir ki,biznes-
men riskin naticalorini gabagcadan hesablamadiqda vo dii-
stinmodikds,isin sonunda elo bir hadiso bas vera bilor Ki,o
avvalcadan molum olsa idi, biznesmen bu riski gsbul et-
mozdi.

Uciincii_prinsipin mahiyyeti iso ¢ox ciizi miqdarda
golir oldo etmoak tigiin bdyiik moblagi risko qoymaq diisiin-
casiz harokatdir. Tutag ki,ayda 100 manat galir aldo etmoak
ticiin 10.000 manatliq vosaitin risko qoyulmasi tolob olu-
nur.Tabiidir ki,heg bir agilli sahibkar bu riski gabul etmoaz.

Yuxarida qeyd olunan prinsiplorin osasinda riskin idaro
olunmasiningsas tisullarini geyd etmok olar:

1. Riskdan yayinmag;

2. Risk doracasini asagi salmag;

3. Riski oldugu kimi gobul etmok.

Riskdon yayinmagq risklo bagli olan hamin layihadan,
riskin gobuledilmoz oldugunu asaslandiraraq imtina etmok
demokdir.Belo gorarlar yuxarida geyd etdiyimiz prinsiplor
gozlonilmoadikds,yoni miimkiin olan itkilorin hacmi galir-
don yiiksak oldugda gebul edilir.

Riskin dorocasini asagi salmaq dedikds, riskin paylas-
dirtlmast, yani riskin torofdas, yaxud soriklorlo boliisdiir-
mok kimi basa diisiilmalidir.
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Riskin oldugu kimi gobul edilmasiiss he¢ bir todbir
(s1gortalama, riskin azaldilmasi va s.) gormadan riska get-
mok kimi anlasilmalidir.

Onu da geyd edok ki,bu prinsip qeyri miioyyanlikdan
Vo miimkiin itkilordon yaxa qurtarmaga imkan verir.

4.2. Kamiyyat va keyfiyyat amillarinin tahlili

Molumatlar keyfiyyat vo komiyyat baximindan
mithiim shamiyyato malikdirlor.Yani alda olunan moalu-
matlarin keyfiyyatli olmasi,obyekt haqqinda daqiq,diizgiin
vo kifayat godor molumatin toplanmasi idaroetma prose-
sindo, elaco do risklorin idars olunmasinda vacib shomiy-
yat kasb edir.

Kevfiyyat tohlili dedikda, risklorin  moanbalarinin,
meydana golma saboblorinin agkarlanmasi,yarana bilacok
yeni risklorin miiayyonlogdirilmosi,riskin ortaya ¢ixdigi
morhalalar, risklo bagli gabul edilon gorarlar, goriilon is-
lorin aydinlasdirilmasi va sair masalalor haqqinda yekun
fikrin formalasdirilmasi basa diisiiliir.

Keyfiyyat tohlili zamani tokca layihani tohdid edon
biitiin risk novlorinin miiayyanlosdirmasi, gabul edilan
gorarlarin naticalori, riskli hadisslorin bas vermosini mii-
sayat edon ehtiyat itkilorin do askar edilmoasi miimkiin
deyil. Keyfiyyat tohlili komiyyat tohlili aparmaq {igiin zo-
ruri ilkin malumatlardir.

Komiyyat tohlili risklorin keyfiyyat tohlilindon sonra
aparilan tohlil olmagqla bas vers bilocak tohliikalorin, elaco
do riskin gobul edildiyi halda risk ehtimallarinin, itkil-
arinin, manfaatin, itki vo manfaot amillori arasindaki nis-
batin kamiyyatinin miioyyan edilmasi prosesidir.
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Qeyd etmoak lazimdir ki, kamiyyat amillarinin tod-
giqat1 aparilmadan va naticonin gobul edilon olmadig: hal-
da riskin geabul edilmasi boyiik falakota,iqtisadi cohatdon
iflasa gotirib ¢ixara bilor

Riskin idara olunmasinin blok-sxemi agagidaki so-
Kilds oks olunmusdir:

(sokil 3)

F

o=
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Burada:

1. Molumatin toplanmast,

2. Risklarin keyfiyyat tohlili;

3. Risklarin kamiyyat tahlili;

4. Riskin magbullugunun giymatlondirilmasi;

5. Riskin azalmasi variantinin se¢ilmasi;

6. Riskin azalmasi tsullarz;

7. Riskin artmasi ehtimali vo se¢im;

8. Naticalorin otiirilmasi;

9. Riskin artirilmasinda moagsadouygunlugun toyini;

10.Riskin artmasinda moagsadouygun variantin
sec¢ilmosi;

11. Riskin azalmasi variantinin se¢ilmasi;

12. Layihanin hayata kegirilmasi;

13. Layihadoan imtina.

Komiyyat tohlili elo bir prosesdir ki,o ayri-ayri
risklorin vo tam bir sakilda layiho gorarimin ragomls ifada
olunan giymatinin miiayyanloasdirilmasino xidmat edir.Bu
moarhalada risklarin naticasinds bas vera bilocok hadisalor-
don sonra naticalorin dogiq olmasi ilo limitlondirilmis,
yani realliga daha yaxin qiymati ortaliga ¢ixir.

Eyni zamanda komiyyat tohlili birbasa riskin qo-
bul edilmosinin miimkiinliiyliniin vo ya imtina edilmani
miioyyoanlogdirmoys imkan verir.

4.3. Risklarin idaraedilmasinda statistik vo
ekspert iisullarinin tatbiqi.

Mahiyyat etibari ilo statistik {isul istehsalatda golir
vo itkilorin doqiq statistik ucotunun aparilmasi yolu ils
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igtisadi naticalorin hacmi va alds olunma tezliyini miiga-
yiso edarok golacak {igiin daha ¢ox ehtimal olunan hadi-
solorin prognozlasdirilmasi metodudur.

Statistik Gisulun oasas vazifasi tadqiq olunan obyektds
hor hansi bir parametrin orta qiymeati,dispersiya,standart
(orta kvadratik), vurma, variasiya amsali, tothig olunan
migdarin (parametrin) paylanmasi ehtimaldir. Statistik {isu
lun vasitasi ilo avvallar bas vermis tohliikalor va bunun ns-
ticosindo itkilorin miqdari, naticalorin miigayisasi yolu ilo
chtimallarin toxmini miioyyanlasdirilmasi tisulu ilo risklo-
rin prognozlagdirilmast miimkiin olur. Statistik tisuldan
istifado edorok biznesmenlor bozi yeni molumatlar topla-
maqg vo bazi yeni analitik naticalori,bir sira baha basa
galon informasiyalari alds etmak macburiyyatinda galirlar.
Bu isulun komoayi ilo biznesmenlor prognozlagsmada
ovvallor bas vermis hadisalor noticasindo olan itkilorin
noticalorinin - miiqayisoesini vo Soboblorini aragdiraraq
miioyyan bir naticays golo bilirlar.

Onu da geyd etmoak lazimdir ki, statistik tisulun ko-
moyi ilo aparilan prognozlasdirmalar he¢ do istonilon hal
da eyni naticaya gotirib ¢ixarmir.Yani bu metodun komayi
ilo tam vo aminlikls riskdon yayinmaq miimkiin deyil.

Nozoro almaq lazimdir ki, oldo edilon naticalor
miixtalif istiqgamatlara do apara bilor.

Ekspert tisulunun mahiyyati isa tocriibali sahibkarla-
rin vo ya apariclt miitoxassislorin todqigatlarinin naticasi
osasinda riskin kamiyyat giymatinin miiayyanlosdirilma-
sindan ibaratdir.

Bu iisul ¢ox vaxt molumatlarin natamamlig1 vo ya-
xud qiisurlu, geyri-daqiq oldugu, bozon do oldo edilmosi
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miimkiin olmayan halda, homg¢inin statistik tisuldan istifa-
do edilmasi geyri-miimkiin hallarda totbiq olunur.Lakin bu
tsulun da 6ziinomoxsus ¢atinliklori vardir.Belo ki, miitox-
assislarin dayarlondirmolarinin geyri-diiriistliiyti ehtimali,
miitoxassislorin sorgulanmasinin ¢atin vo miirokkob ol-
masi, oldo edilon molumatlarin miiqayisesinds yaranan
problemlor vo s. mosalalor gorar gobul edilmasinds ¢ox
diqgat tolob edir.

Yuxarida geyd olunanlari nazora alsaq, risklorin
idaro edilmasindo hom statistik, ham do ekspert iisul-
larindan birgs istifado olunmasi daha somarali naticalorin
alinmasina sabob ola bilor.Qeyd etmok lazimdir ki, riskin
Olgiilmasi isullarindan biri do “g6zlonilon gorarin Slgiil-
miis miqdar1”nin tatbigidir.Bu halda har bir naticanin ehti-
mali miivafiq miqdarin tezliyi vo ya xiisusi ¢okisi olaraq
ifads olunur.Burada goabul edilon gorar biitiin miimkiin no-
ticolorin orta dl¢lilmiis migdar1 kimi tayin olunur. Risklo-
rin idara olunmasinda totbiq olunan {isullardan biri da ri-
yazi ehtimala osaslanan tisuldur.

4.4, Riskin minimuma endirilmasi marhalalari va
metodlar

Risk doaroacasini doyarlondirmoayin miixtalif iisul vo
metodlart vardir. Risk doarocasinin  dayarlondirilmasi
zamani risk codvalinin tortib olunmasi vo bu cadvaldon
istifado etoklo somarali naticalor aldo etmok miimkiindiir.
Risk doaracalori riskin xarakterindon vo sahibkarin risklora
miinasibatindon, yani onun risk etmok arzusundan asili
olarag “minimum”, “ki¢ik”, “orta”, “yiiksok”, “maksi-
mum” vo “tohliikali” kimi daracalara boliinag bilar. Burada
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ilk ti¢ daraca, yani “minimum”, “kicik”, “orta” daracalo-
rina uygun galon risklor optimal, yaxud magsadouygun he-
sab olunur. Digar daracalar isa avvalkilara nishaton tohlii-
kali hesab olunur va daracali risklari gobul etmak maqgss-
douygun hesab edilmir. Ciinki bu risklor sonda agir
naticalors gatirib ¢ixara bilar.

Riskin timumilagdirilmis, somarali va genis yayilmis
azaltma yollar1 gabaglama vo azaltma tisullaridir ki, bu da
asagidaki qaydada aparilir:

1. Sigortalama;

2. Vosaitlorin toplanmasi;

3. Diversifikasiya;

4. Limitlomo.

Biznes foaliyyatinds son zamanlar tohliikasizliyin
tomin olunmasinda biznesin sigortalanmasina daha cox
istiinliik  verilir. Molum oldugu kimi sigortalama
proseslori asagidakilara boliiniir:

1. Soxsi sigortalama;

2. Omlakin sigortalamast,

3. Mosuliyyatin sigortalanmas.

Soxsi sigortalama hor hanst bir fordin hayatina,
yaxud saglamligina, yoni onun fiziki saglamligina vo ya
onun badan organlarindan har hansi birina ziyan doydikdo
Vo ya bu organ 6z faaliyyatini dayandirdiqda sigorta edan
torofin  miioyyan olunmus moablogds vosait 6domali
oldugunu 6ziinda oks etdirir.

Omlakin sigortalanmasinin mahiyyati iSo ondan
ibaratdir ki, sigortac1 toraf sigorta edon torafo onun sigorta
predmeti olan omlakina bu vo ya digor torofdon ziyan
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doydikda sigorta edon torof miiqavilodo gostorilon sorto
miivafiq olaraq 0donis aparir.

Mosuliyyat sigortasinin mahiyysti ondan ibaratdir
Ki, biznes foaliyyoti zamani hor hansi bir tohliiko
naticasinds itkilor bas verarss, o zaman baglanmis
miiqavilo sortlorina uygun olaragq (egor bu sortlor
odonilirsa)  prosesi  sigortalayan  toskilat miiqavilo
sartlarina uygun olaraq itkiden doyan ziyani 6dayir. Qeyd
etmok lazimdir ki, boazon risk ehtimali boyiik olduqda
sigortag1 toraf, yani sahibkar foaliyyati naticasinds 6daya
bilocok ziyanin yarisint vo yaxud daha az mablogin
odonilmasi sortlori ilo do miigavilo baglaya bilar, yoani bu
sort altinda da razilasma bas vera bilor. Sigortanin basqa
bir formasi riskin, layihado istirak edon torofdaglarin vo
yaxud layihays sarmays qoyan biitiin torofdaglarin colb
olunmasi yolu ils riskin paylanmasi formasidir. Riskin bu
qaydada paylanmasi tobiidir ki, yalniz ilkin morholodo
totbig oluna bilor. Belo risk paylasmasi formasindan
adoton  kommersiya foaliyyotindo istifado  olunur.
Molumdur ki, kommersiya foaliyyatindo bozon firmalar
minimum satig hocmi totbiq edirlor. Bu zaman boazi
alicilarin ya bu hoddo mohsul almaga vasaitlori ¢atigmur,
ya da onlar bu hacmdo amtos almaga risk etmirlor. Bu
halda onlar bagqa bir ne¢o alici da calb etmoklo ham amtas
alisini tagkil edirlar, hom do riski paylasmis olurlar.

Diversifikasiya formasinda riskin azaldilmasi bozi
sahibkarlarin miioyyan bir sahodo riska getmoklo
vasaitlorin galan hissasini bu sahoys yox, bu sahs ilo
olagesi olmayan basqa saholorin arasinda paylamagla bir
ne¢o Dbiznes sahosindo foaliyyst gostormasidir. Bels
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oldugda sahibkar daha tohliikali vo riskli sahodo
ugursuzluga diigar olsa da, yerdo galan sahalords aldo
etdiyi ugurlar hesabina bu sahadoki itkinin avazini tomin
edo bilirlar.

Riskin azaldilmasi yollarindan biri da limitlomadir.
Limitlomo riyazi limitlomanin riska totbigidir. Bu risk
daracasing gorait yaradan amillorin hor birino yuxaridan vo
asagidan mohdudiyyatlorin  qoyulmasidir. Sahibkarlar
limitlomo metodundan oksor hallarda mallarin satisinda,
kredit verilmasinds, borc vasaitlorinin verilmasinds va s.
kimi hallarda istifado edirlor. Mahiyyat etibar1 ilo
limitlomo riskin minimallagdirilmasina yonalmis bir
metoddur. Bu zaman risk ham yuxaridan, hom do asagidan
sixilmagla minimum haddins yaxinlagdirilir.

Asagida risk codvali aks olunmusdur: (cadval 3)

N Riskin hacmi Riskin doaracalori
1 0.0-0.1 Minimum

2 0.1-0.3 Kigik

3 0.3-04 Orta

4 04-0.6 Yiiksok

5 0.6-0.8 Maksimum

6 08-1.0 Tohliikali

Asagida digor bir cadvalin vasitasi ilo iso statistik
metodla itkilorin omalogalms tezliyino goro ehtimalin
prognozlasdirilmasi oks olunmusdur (Cadval 4).
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Madaxil funksiyasinda itkilor. (Cadval 4)

Itki saviyyasi Verilmis Hadisolorin
Saviyyada amalagalmoa
hadisalorin say1 sixlig1

20-2 goador 7 0.23

20-40 10 0.33

40 - 60 5 0.17

60 — 80 4 0.13

80 — 100 3 0.10

100 — don yuxari 1 0.03

Goriindiiyii kimi verilmis itki saviyyasindo mévcud
olan itkilorin saymi 7, baxilmis hadisalorin sayma 30
bolmoklo itki saviyyasinin omalogolmo sixligini tapmaq
olur:

7:30=0.23

Insanlar &z hoyatlarinda vo biznes foaliyyatindo
gorar gobulu zamani biitiin risklori nozora almagi bacar-
malidirlar. Lakin, buna baxmayaraq prognozlasdirmada vo
foaliyyat dovriinda elo tohliikalor meydana ¢ixa bilar ki,
gozlonildiyindon daha g¢ox itkilorin yaranmasi bas vera
bilor. Bu igtisadi toraddiid mistorilorin  z6vqiiniin
doyismosi, ragib foaliyyatindoki yeniliklor, gozlonilmoz
hokumoat gorarlart vo S. on diisiiniilmiis gorar1, an doagiq
prognozlagsdirmani pis naticalara gotirib ¢ixara bilar.

4.5. Riskin azaldilmasi1 marhalalari vo metodlari.
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Riskin miiayyan godords idareetms sahasinds 6ziini
idaroetmodon istifado etmoklo bir hissssini azaltmaq miim-
kiindiir. Oziinii idaroetmoado xiisusi ehtiyat fondlarmmn
yaradilmasi yolu ilo miiassisa bu fonda galirin bir hissasini
toplayir. Toplanmis vasait riskli soraitlori, basqa sozlo risk
naticasindo  yaranan itkilorin baglanmasinda istifada
olunur. Bu bir haqgigatdir ki, firmada yaradilan ehtiyat
fondu 6zii do firmanin maliyyasi oldugu iigiin itki hesab
oluna bilar. Lakin bu fondun shamiyyati ondan ibaratdir
ki, risk naticasinds yaranan itkinin yerini doldurmagq tigiin
firma vosait axtarmir, borc gotiirmiir, kredito girmir vo 6z
vosaiti hesabima digor maliyya monbolorina toxunmadan
itkilorin yerini barpa etmok imkanina malik olur. Miiassisa
digor fondlardan istifads etmir va ganast macburiyyatindo
qalmir. Diinya praktikasinda riskdon yayinmanin bozi
metodlar1 vardir ki,bunlara asagidakilar daxildir:

1. Xarici ticarat omaliyyatlarinda sigortalamalar;

2. Miiddatli valyuta sazislori;

3. Valyuta risklorinin dovlst sigortasi;

4. Minimum risklori 6rtmoak ii¢ilin ehtiyatlarin yara-
dilmasi.

Azorbaycan Respublikasinda bu metoddan ¢ox az
istifads olunur.

Miiassisalorin 6ziinii sigortalama formalarindan biri do
opsionlarin buraxilmasidir. Opsionlar 6z sahibino miioy-
yan zaman orzinds tasbit edilmis qiymots toyin olunmus
miqgdarda giymatli kagiz va amtoas almaq vo ya satmaq hii-
ququ veron kagizdir.
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FOSIL 5. BIZNES FOALIYYOTINDO
TOHLUK®OSIZLIK XiDMOTININ TOSKILI

5.1.Tahliikasizlik xidmatinin funksiyalar: va vazifalari

Hoar hansi bir biznes sahasinds tohliikasizliyin tamin
olunmasi sistemi, bu biznes sahasinin foaliyyst dairasin-
dan va onun maliyys,yaxud istehsal sahasino miivafiq for-
mada toskil olunmasindan asilidir. Qeyd etmok lazimdir
Ki, istonilon biznes foaaliyyatinin tohliikasizlik sistemini
basga bir firma vo miiassisads oldugu kimi tatbig etmok
kokiindon yanlisdir.

Ogor biznes sahosi ¢ox kigikdirse,burada yalniz om-
lakin miihafizasi vo ya ofisin miihafizasino ehtiyac ola bi-
lor vo xiisusi miihafizo s6basi yaradilmasi mogsadouygun
deyildir.

Lakin biznes sahasi boyiik va shatalidirss, onda tobii
olaraq burada miihafizo xidmoti xiisusi struktur soklindo
toskil olunmagla borabor,miiasir texnika vo avadanliglarla
da tochiz olunmalidir.Bu zaman tohliikasizlik xidmati 6z
tizoring bir sira funksiyalart gotiiriir ki, bu funksiyalar da
osason asagidaki istiqgamotlordo tohliikasizliyin tomin
olunmasindan ibaratdir:

1.Biznesin igtisadi,maliyys,rogabst vo sairo baxim-
dan tohliikesizliyin tomin olunmasi. Bu masalods iqtisa-
diyyati,biznesi,roqabati,maliyyanin idaro olunmasi iizro
miitoxassislors ehtiyac vardir;

2.9mlakin, daxili intizamin,kanar toxribatlarin qarsi-
smin alinmasi, is zamani tohliikasizlik masalalarinin toski-
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li vo bu sahaya nazarat xiisusi hazirlig1 olan miitoxassislo-
ro tapsirilmalidir;

3. Firma rahboarliyinin, kadr potensialinin, aparici
kadrlarin miihafizasi vo goriislorin togkili zamani toxribat-
larin garsisinin alinmasi, rohbarliyin danisiglarinin dinle-
nilmasinin garsisinin alinmasi va S. Kimi masalalorin halli
ticlin xiisusi xidmot tolimi ke¢mis miitoxassislorin calb
olunmasi vacibdir.

Gorilindiiyii kimi tohliikasizlik xidmatinin funksiya-
lar1 ¢oxsaylidir. Tohliikasizlik xidmatinin funksiyalarini bir
goadar xirdalamaqla asasan asagidakilara bélmoak olar:

1.Miiassisonin bina va otaglarina buraxilis sistemini
toskil edir, obyekt daxilindos nizam-intizam yaradir, miiha-
fizoni toskil edir, miiassisaya daxil olan konar soxslorin
rejimo tabegiliyini tomin edir;

2.Kommersiya sirrinin qorunmasi ila bagli hiiquqi vo
toskilati mosalalari hall edir;

3.Miiossisonin nizamnamo,kommersiya sirri,daxili
nizam-intizam qaydalari, omak miigavilalori va s. kimi so-
nadlarin tortib olunmasinda yaxindan istirak edir;

4.Digor bolmalarlo birlikde kommersiya sirri,maliy-
ya Va s. kimi qorunmasi talab olunan sanadlarin islonmasi-
ni va tohliikasizlik tadbirlorinin hazirlanmasi,hamginin ye-
rina yetirilmasi sortlorini miizakirs va tosdiq edir;

5.Maxfi informasiyalarin sizmast miimkiin olan ka-
nallar1 askarlayir,tohliikasizlik rejiminin pozulmasi hallari-
nin tohlilini aparir,badxah niyystli harokastlorin haqqinda
molumatlar toplayir vo onlarin garsisini alir;
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6.Molumatlarin yayilmasi,sonadlarin itirilmasi vo fir-
manin tahliikasizliyinin bu vs ya diger formada pozulmasi
faktlar1 izro tohqiqatlar aparir;

7.Kommersiya sirri vo moalumatlarin tohliikasizliyi-
nin pozulma hallari iizra xidmati todgiqatlar toskil edir;

8.Kommersiya sirri vo molumatlarin tahliikasizliyi-
nin tomini vo miihafizosi qaydalarini reglamentlogdiran
normativlari tomin edon siyahilarin islonib hazirlanmasi;

9.Kommersiya sirrinin qorunmasi istiqgamoati {izra
normativlara vo gqaydalara riayst edilmasina nazarat;

10.Tabegilikdo olan toskilatlarda tohliikasizliyin to-
min edilmasi gaydalarina riayat olunmasina nazarat;

11.Kommersiya sirrlorinin qorunmasinin mahiyyati-
nin isgiloro c¢atdirilmasi istigamotinds tobligatin aparil-
masi;

12.Icorisindo maxfi sonadlor saxlanilan metal skaflar
va seyflarin tagkili vo onlara nozaratin tomin edilmasi;

13.Moaxfi informasiyalar saxlanilan texniki vasitolo-
rin,kompyuter avadanliglarinin va saironin nazarotdo sax-
lanmast;

14.Otraf miihitdo bas veron kriminogen soraitin
oyranilmasi moaqgsadi ilo tohliikasizlik organlari vo qonsu
miiassisalorin tohliikesizlik organlar ilo six olage yaradil-
masi.

Tohliikasizlik xidmatinin vozifalorino galdikda iso
bunlar agagidakilardan ibaratdir:

1.Miiassisonin foaliyyatinds istifado olunan informa-
siyalarin qorunmast;
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2.Kommersiya sirri hesab edilon miihandis-texni-
ki,hiiquqi va togkilati sanadlarin va informasiyalarin qoru-
nub saxlanmasinin togkili;

3.Kommersiya sirrini 6ziindo oks etdiron molumat-
larin icazasiz olds edilmasinin garsisini alan togkilati mo-
salalarin hall edilmasi;

4.Kommersiya sirri sayillan malumat bazasina icazos-
siz daxil olmalarin qarsisini ala bilan tohliikasizlik sistemi-
nin yaradilmast;

5.Faaliyyat prosesinds vo fovgelado hadisolor bas
verdikdo kommersiya sirri sayilan informasiyalarin sizma-
sinin qarsisinin alinmasinin tomin olunmast;

6.Biitlin nov danisiglar aparilarkan tohliikasizliyin to-
min edilmasi;

7.Firmanin biitiin nov miilkiyyatinin hor ciir tohliiko-
lordon qorunmasinin tomin olunmas;

8.Rohbarliyin vo aparict miitoxassislorin 6ziiniin vo
lazim goldikdo ailo iizvlorinin miihafizasinin toskil olun-
masi;

9.Alqi-satq1 proseslari,marketing foaliyyati va s. isti-
gamatlarda ragiblarin bad amallorinin garsisinin alinmasi
istigamatinds foaliyyat.

Tohliikasizlik xidmati 6z foaliyystindo asagidaki toli-
matlara istinad edir:

1.Rejim va miihafizanin togkili {izra talimat;

2.Kommersiya sirrinin mithafizasi {izro tolimat;

3.Kommersiya molumatlarinin siyahisina nozarat;

4. Texniki is¢ilarin moxfi malumati iizrs siyahis;

5.Moxfi informasiyalarin arxivde saxlanmasi iizra to-
limat;
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6.Informasiyalarin miihondis-texniki miihafizesi hag-
qinda tolimat;

7. Xarici niimayandolorlo isin togkili haqqinda toli-
mat vo s.

5.2.  Tahliikasizlik xidmatinin funksional
qurulusu.

Tohliikasizlik xidmati tobiidir ki,biznes va istehsal
proseslarinds istirak etmir.Onun vazifasi biznesds bas ve-
ro bilocok tohliikolori gabagcadan gormok, prognozlasdir-
maq Vo tohliikalorin bas vermosinin qarsisin1 almad,agor
tohliikko bas verarsa tohliikodon minimum itki ilo qurtar-
magin tomin edilmasidir.

Tohliikosizlik xidmoti miiassisonin digor qurumlari
kimi idarasetmo strukturuna daxil olunur, bu strukturlara va
onlarla birlikds tohliikasizliyin tomin olunmasina nozarat
etmokls birbasa rohbarin 6ziins tabe olur.

Tohliikasizlik xidmatinin funksional idarsetma struk-
turu miixtalif firmalar ti¢iin,miixtalif formada ola bilor.Bu
strukturun toskili adaton iki asas amildon asili olur:

1.Firma vo ya miiassisonin iri, orta yaxud ki¢ik qrupa
aid olmasindan;

2.Firma va ya miiassisonin faaliyyat istigamatindan

(kommersiya,istehsal,maliyys vo ya konsultativ ).

Tohliikasizlik toskilati baximdan asagidak: struktur
vahidlorini 6ztinds birlasdira bilor:

- rejim va miihafiza sektoru;

- moxfi sonadlor vo “kommersiya sirri”olan sanadlo-
rin islonmasi sektoru;
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- mithandis-texniki qurgularin idars olunmasi sektoru;

- kasfiyyat,oks-kasfiyyat vo informasiya analitik
foaliyyat sektoru.

Firmanin amlakinin,kommersiya sirrinin,onun amoak-
daglarmin maliyya foaliyyatinin,maxfi informasiyalari-
n,apardig1 danisiqlarin va biitiin faaliyyatinin tohliikasizli-
yinin tomin edilmasi iiglin xiisusi tohliikasizlik strukturu
yaradilmalidir.

Umumilosdirilmis sokilda iri istehsal miiassisalorinin
idarsetmoasinds totbiq olunan tohliikasizlik Xidmatinin
funksional qurulusu asagidaki sokilds oks olunmusdur:

1.
7
2
v A 1
4 5 6. 7 8

Sakil 4.

Burada: 1-firmanin rohbari, 2-tohlikosizlik xidma-
tinin rohbori, 3-personalin miihafizasi sobasi, 4-kosfiyyat
sObasi, 5-oks kosfiyyat sobasi, 6-daxili rejim sobasi, 7-tex-
niki miihafizo Xidmati, 8-operativ is bolmasi.

Yuxarida geyd olunan sobalorin togkili vo strukturda
yerlosdirilmasi xarici dovlatlorin tohliikasizlik sisteminin
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yaxindan dyranilmasinin naticasinds formalasdiriimasidir.
Burada:

1.Firmanin rohbari onun miihafizasinin toskilinin an
cox torofdart olmagla bu masalodo on maragli olan
soxsdir;

2.Firmanin tohliikasizlik xidmatinin rahbari firmanin
istonilon sahods tohliikasizliyinin tomin olunmasina ca-
vabdeh olmaqgla barabar, tohliikasizlik xidmatinin foaliy-
yatini idara edan va bu sahadas gorar gobul etmoklo barabar
onun icrasina nazarat edon soxsdir;

3.Personalin miihafizasi $6basi-firmanin rahorliyi
onun ailo iizvlori, aparict miitoxassislori vo onlarin ailo
tizvlorinin miihafizo olunmasinin togkili ilo moasgul
olur.Bu qurum osasan cangiidanlordon vo soxsi miihafizo
xarakterli omoliyyatlarla mosgul olan miitoxassislordon
Ibarat olmagla xiisusi hazirliga malik miitoxassislordan
toskil olunur.Eyni zamanda homin qurumun omok-
daglarikonfranslarin kegirilmasinds,danigiqlarin aparilmasi
proseslorinds soxsi heyatin vo qonaqlarin miihafizasini 6z
tizorina gotiiriir;

4.Kosfiyyat sobasinin vazifesi firmaya lazim olan
informasiyalarin aldo edilmosi,xarici miihitdo firmaya qar-
st hazirlanan omoliyyatlari,firmanin faaliyystino toradilo
bilocak tohliikalorin gabagcadan dyranilmasi vo bu foaliy-
yatlor barads todbirlorin hazirlanmasinda oks-kosfiyyat
sObasi ila birgs faaliyyatin togkil edilmasindan ibaratdir;

5.9ks-Kasfiyyat sobasi firmaya daxil olmalar,firma-
nin omlakina,omokdaslarina qarsi téradilo bilocak tohliiko-
lorin,firmanin informasiya sistemlorindon molumatlarin
miixtolif yollarla ¢ixarilmasinin,firma omokdaglar1 arasin-
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dan iscilorin  molumatlar Gtiiriilmasine  calb  olunma-
smin,firma daxilindo miixtalif toxribatlarin aparilmasinin
Vo basga tohliikolorin toradilmosinin qarsisinin alinmasi
moqsadi ilo yaradilir;

6.Daxili rejim sektoru firma daxilinde miiayyanlosdi-
rilmis rejimin gozlanilmasina nozarat edir. Buraya iso gal-
ma vaxti,is¢ilorin isdon ¢ixib getmolori,firmada icazo ver-
ilmayan yerlords siqaret ¢okilmasi,bir s6zlo daxili rejimin
gozlonilmasina noazarat olunur.Eyni zamanda bu sektor
sanadlorin miixtalifliyinin tamin edilmasi,ziyaratgilora vo
nogliyyata nozaroti,rejimin pozulmasi hallarinin todqiq
edilmasi ilo do masgul olur;

7.Texniki miithafizo Xxidmoti binalarin mihafizasi,
omlakin miihafizasi,dasimalarin miihafizasi,informasiya
sizmasi kanallarinin agkar edilmasi,signalizasiya vo rabito
tochizati, yangin aleyhins vasitalorlo tochizat vo s. maso-
lalari hall edir;

8.Operativ is sektoru fovgalads hadisalor bas verdik-
do dorhal hadisaloro miidaxilo edir vo tohliikonin tezliklo,
itkisiz aradan qaldirilmasini togkil edir.

Miiasir dovriimiizds biznesin tohliikasizliyinin tomin
edilmasi sahasinds foaliyyat gostoron miitoxassislor asagi-
daki sahoalordos biliklors malik olmalidirlar:

1.informasiyalarin tohlil edilmosi metodlarini;

2.Kosfiyyat vo oks kosfiyyat foaliyystinin x{isusiy-
yatlarini;

3.Operativ sorgu proseslarini va qaydalarini;

4.Insan psixologoyasimnin asaslarini;

5.Bank faaliyyatini;

6.Miihasibat u¢otunu;
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7.Menecment vo marketingin oasaslarini;

8. Miilki va cinayat hiiququnu va s. bilmalidirlar.

Biznesin tohliikasizliyinin tomin olunmasi sahasinda
calisan hor bir bacarigli miitoxassis foaliyyati zamani asa-
gidakilar1 yerina yetirmoya borcludur:

1.Firmanin va onun rahbarliyinin tohliikasizliyini to-
min etmok ti¢iin tadbirlor planlarinin hazirlanmasi;

2.Biitiin moxfi informasiyalarin qorunmasini tamin
edon tadbirlorin islonib hazirlanmasi;

3.Gizli kamera va diktofonlarin qurasdirilib istifado
olunmasini;

4.Qars1 torafin gizli kamera va ya dinlomo cihazlari-
nin miiassisads Vo ya danisiqlar aparilan yerlordo qurasdi-
rilmasinin garsisinin alinmasint,

5.Maliyya mosoalalorindon molumatli olmali vo bu
sahado hesabatlarin aparilmasi qaydalarini bilmalidir;

6.Daxili ogurlug,toxribat,sabotaj vo s. mosalalorin
garsisinin alinmasi istiqgamatinds foaliyyat géstormayi ba-
carmalidir;

7.Firmada iscilorin etibarliliginin yoxlanmasini togkil
etmoalidir;

8.9mokdaslarin ragiblorlo olago yaratmasinin qar-
sisinin alinmasini tamin etmolidir;

9.Cinayatlorin vo bu kimi hadisslorin tohqigatina
komok etmayi bacarmalidir;

10.Sorbast olaraq ragiblarin maliyya,potensial im-
kanlarinin tohlilini aparmagi va S. masalslori bacarmalidir;

11.Fikirlorini aydin vo qisa sokilds ifado etmayi ba-
carmalidir.
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5.3. Tahliikasizlik xidmati rahbarlarinin se¢ilmasi

Tohliikasizlik xidmati rohbarinin se¢ilmasi adaton iki
istigamotdo aparilir:

1.Professional ke¢mis hiiqug-miihafizo orqanlari
iscilori arasindan segilir.

2.Miisssise daxilinds rohbarliys yaxin olan etibarli
is¢ilorin arasindan toyin olunur.

Bu iki se¢cimdon hansinin moQseds uygunlugunu
dogiglosdirmak bir godar ¢otindir.Ona goéra ki, har bir
se¢imin tistiin vo manfi cohatlori vardir.

Birinci_halda tohliikasizlik xidmati raisinin hiiquq-
miihafizo organlar isgilori arasindaki se¢ilmis namizod-
lor,tobiidir ki,  firmanin  tohliikasizliyinin  tomin
edilmasindo daha somarali foaliyyat gostoro bilarlor.Bu
onunla asaslandirilir ki,bu kadrlarin asagidaki tstiinliiklori
vardir:

- onlar ganunu daha yaxs:1 bilirlor;

- tohliikasizlik sahasinds tacriibalori goxdur;

- bu sahado miitoxassisdirlar;

- bu kadrlarin hiiqug-miihafizo orqanlar1 ilo oalagolori
vardir;

- onlar hiiqug-miihafizo orqanlarindaki kegmis alago-
lorindan istifads etmoklos tohliikadan tez xobor tuta bilor va
ya bas vermis hadisanin tohqiqatinda istifads eds bilarlor;

- bu kadrlar insanlarla psixoloji baximdan islomayi
bacarirlar.

Lakin, bu namizadlor arasinda miixtslif adamlar ola
bilor ki,onlara etibar etmok bir godor ¢atin olsun.Ciinki
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firma rohbarinin tanimadigi insanlara belo mosuliyyatli
isin etibar etmasi bir qadar ¢otindir.

Ikinci halda iso namizod agor miiossisenin 6ziindon
secilirsa bu zaman etibarliliq baximindan daha effektiv
olsa da,lakin bels namizadlarin tahliikasizliyin tamin olun-
masinda asagidaki ¢atismayan cohotlori do vardir.

1.Hiiquq sahasinds tacriibalori azdir;

2.Tohlukasizlik sahasinda tacribalari azdir;

3.Hiiqug-miihafizs orqanlari ilo oalagolori yoxdur;

4.Tohliikasizliyin tomin olunmasinda istifads edilon
metodlar1 vo psixologiyani yaxsi bilmirlar;

5.Tohliikesizlik texnikalari ilo yaxindan tanis deyil-
lor.

Goriindiiyii kimi har iki namizadin istiin vo ¢atisma-
yan cohatlori vardir.On yaxs1 namizad isa firma rohbarinin
etibar eds bilocayi vo hiiquq miihafizo orqanlarinda galis-
mis amokdaslardan segilon namizadlardir.

Tohliikasizlik rohbori eyni zamanda asagidakilar da
bilmalidir.

1.Xarici mithitls isin taskili:
- ragiblorin 6yronilmasi;
- torofdaslarin yranilmasi;
- kriminal {insiirlora qarsi todbirlorin hazirlanmasi;
- hiiqug-miihafiza orqanlari ils islomok bacarigi.

2.Daxili mihitla is:
- namizadlarin 6yranilmasi;
- omokdaslara nazarat etmok bacarigy;
- ¢OXSaVviyyali miihafiza sisteminin toskili;
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- miiassisanin rejim tominati;

- miuassisadaxili amtaa harokatina nazarat;

- texniki cosusluga qarsi oks todbir hazirlamaq
bacarigy,

- kommersiya sirrini miihafizo etmak bacarigi.

5.4.Tahliikasizliyin idara edilmasi

Tohliikasizliyin idara edilmasi dedikda, bu firmanin
foaliyyotinds yarana bilocok vo ya prognozlasdirilan biitiin
nov tohliikalorin garsisinin alinmasi maqsadilo yaradilmis
qurumun bdlma Vo sdbalarinin birgs foaliyyatinin toskili
kimi basa diisiilmalidir.

Tohliikasizliyin idara edilmasi bagga s6zlo miiassise-
nin sabit,ritmik, he¢ bir maneag¢ilik olmadan fasilasiz foa-
liyyatinin tomin edilmasidir.

Mahiyyatino goro tohliikasizliyin idars edilmasi mii-
ossisado har hansi bir tohliikonin yarandigi halda bu voziy-
yatdon ¢ixmagq iiclin gqabaqcadan iglarin, hazirlanmis tod-
birlorin dogiglikls yerina yetirilmasindon ibaratdir.

Tohliikasizliyin tomin olunmasi planlarinin gabag-
cadan diisiiniilmiis formada tortib olunmasi heg bir siibha
dogurmamalidir.Ciinki miiasir biznes alominda istonilon
vaxt,istanilon gézlonilmoaz hadisa bas vera bilor va har bir
firma bu hadisalora qarsi hazir olmalidir.

Inkisaf etmis olkolords polis orqanlarinda miimkiin
cinayat hallarina qarst hor bir obyektin miidafio olunma-
si,yaxud cinayatkarin yaxalanmasi {igiin planlar qabagca-
dan hazirlanmis olur vo bu hallarda miihafizo orqanlarina
signal daxil olunduqda kimin harada,hans1 néqtads olacagi
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Vo neca harokot etmali oldugu gabaqcadan planlasdirilir.
Masalon:hor hansi bir banka basqin olarsa,onda basqin-
c¢ilarin bankdan ¢ixib hansi yollarla gedocoklorinin biitiin
variantlar: islonilir vo biitiin hiiqug-miihafizo orqanlarina
bu miimkiin variantlarda yollarin tutulmasini tamin etmok-
I cinayatkarlari alo kegirirlar.

Tohliikasizliyin idaro olunmasinda totbig olunan va
ya istifads olunan asas amillordon biri béhran situasiyasi-
dir.

Bohran situasiyasi- miixtalif grup va ya soxslor toro-
findon tohliikonin toradilmosidir.Bohran situasiyalari ciir-
baciir sokildo meydana ¢ixa bilor.Bu formalar asagidaki-
lardur:

1.Yavas formada;
2.Tadrici formada;
3.Ani formada.

Bohran situasiyasinda firmanin rohbarliyi va tohliiko-
sizlik xidmatinin rahbari birlikds,hamg¢inin qisa vaxt or-
zinds bohranin garsisini ala bilib-bilmayacoyini miioyyan
etmoli, oks togdirds hiiqug-miihafizo organlarinin kdmo-
yindon istifado etmok barads gorar vermolidirlor.

Istonilon firma bohranli situasiyalarin yaranacag
ehtimalin1 prognozlasdirdiqda, yaxud bdhran situasiyasini
gozladikdo, tacili olaraq tohliikasizlik xidmati isgilarindan
bu qurumun torkibindo bohran qrupu yaradir. Bu qrup
tohliikasizlik  xidmatinin  torkibindo daimi foaliyyot
gostoron qrup kimi do formalasdirila bilar. Tobiidir ki,
bohran miixtolif saholori ohato etdiyindon bu qrupun
torkibi do miixtalif sahonin miitoxassislorindon toskil
edilmalidir ki, tohliikko yarandigi zaman tohliiko yaranan
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sahoni bilon miitoxassis axtarilmasin vo qrup tocili
foaliyyato baslamaq imkanina malik olsun.Ona gora do
belo gruplarin torkibino adoton asagidaki miitoxassislori
daxil edirlor:

1.Firmanin rahbori;

2.Hiiqugstinas;

3.Maliyya iizro miitoxassis;

4.Tohliikasizlik xidmatinin rahboari.

Adoton bohran qrupuna rohborliyi firmanin rohbori
icra edir.Qrupun Ttzvlori gostorilon sahodo on yaxsi
miitoxassislor olmaqgla borabar,cotin anlarda goti gorar
gobul etmoli vo bohrandan ¢ixmagq iigiin lazim olan biitiin
vasitoalori iso salmaq salahiyyatlorino malik olmalidirlar.

Vaziyyatdon asili olaraq, bu qrupun torkibins basqa
miitoxassislor do ehtiyac olduqda miivoqgeti foaliyyot
ticlin alavo edils bilarlor.

Qeyd etmok lazimdir ki,bohran qrupu asagidaki
masalalari hall edir:

1.Movcud vaziyyatin giymatlondirilmasi;

2.Tohliikonin garsisinin alinmasi {i¢iin toXirasalin-
maz todbirlorin gorilmasi;

3.Fovgolada soraitdo firmanin foaliyyatinin avvalki
gaydada davam etdirilmasine ¢alismag;

4 Hiiqug-miihafiza orqanlar1 ilo birga foaliyyatin
tomin edilmasi.

Bohran grupunun varadilmasinin  9sas magsadi
xarici tohliikoni yaradan torofloro oks tosir gostormok ol-
dugundan,bu qrupun foaaliyyati vo aparilan iclaslar miitloq
sokildo moxfilik soraitinds aparilmalidir.
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Bir gqayda olaraq bohran qrupu planlart sads formada
tortib olunur.Miixtalif situasiyalara uygun planlarda
miixtolif formada tortib olunur.Lakin, {imumilosdirilmis
formada desok asasan planlar asagidakilari shato edir:

1.Partlayis tohliikasi zamani faaliyyat plant;

2.Zorakiliq totbiq edildikds faaliyyat plani;
3.9mokdaslarin ogurlanmasi va ya girov
gotiirtildiiyti hala miivafiq faaliyyat plani;

4.Firmaya hiicum togkil olundugu hallara uygun
foaliyyat plani;

5.Inkasatorlara hiicum hallarinda faaliyyat plan.

Ogor planlar sadadirss, bu halda tobiidir ki,burada az
insanlardan istifade olunur vo Xxarakterco bu sanadlor
moxfi sonadlor siyahisina aid edilir.Maxfi sonadlor adoton
IKi vo ya ii¢ niisxodo olmaqgla tohliikasizliyin tomin
olunmasinda aparic1 miitoxassislorda olur.

Planlasdirma sadaco miioyyan todbirlorin hayata ke-
cirilmasi deyil,o bohranli vaziyyoatdos tohliikasizliyin tomin
olunmas istigamatinds ardicil foaliyyat formasidir.indi iso
tohliikasizlik sistemi foaliyyatinin miimkiin olan rejimlori-
na diqgot edok.Miitoxassislar tarafindan bu rejimlor asagi-
dakilara boliiniir:
1.Giindalik foaliyyat rejimi - firmanin tohlikoasizlik sis-
teminin ganunauygun faaliyatinin noticasi olub normal
foaliyyotin davam etmosidir.Bu rejim 6ziindo asagidakilar
birlosdirir:

a) biitiin gozlonilo bilon tohliikalarin prognozlasdiril-
masi,aydinlagdirilmasi,doyarlondirilmasi va oks tadbirlarin
goriilmasi yolu ilo aradan qaldirilmast;
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b) tohliikasizliyin tomin olunmasi istigamatinda plan
Vo programlarin tortib olunmast;

) kadr hazirligi ilo bagli(tohliikasizlik iizra) foaliy-
yat.
2.Yiksok hazirlig rejimi -bu tohliikalorin mévecud olmasi
Vo bu tohliikalorin garsisinin alinmasi istigamatinds plan-
larin hazirlanmas1 vo basqa faaliyyatin horokoto gotiril-
masi demokdir.

Bu yeni bir rejim olmagla operativ idarasetms grupu-
nun da foaliyyat géstormasi va firmanin miihafizo edilmosi
tizra istonilon zaruri todbirlori hoyata kegirir.

Bu rejimds toskil edilmis giindoalik foaliyyatlarlo bo-
rabor asagidakilar da hoyata kegirilir:

a) tohliikalorin garsisinin alinmasi planlariin bir da-

ha dogiglosdirilmasi vo mitkommoallosdirilmasi;

b) komokgi qiivvalorin hazirliginin yiiksaldilmasi;

c) oprerativ grupun faaliyyato baslamasmin tomin
edilmasi.

3. Fovgolads voziyyat rejimi-artiq bu rejimda real tohliiko
moveuddur vo tohliikasizlik xidmati foaliyyats baslayir.
Bu zaman asagidakilar bas verir:

1) Tohliikesizlik surasi fasilosiz daimi foaliyyat
rejimino kegir;

2) Tohliikasizlik xidmati is¢ilarinin har biri 6z
foaliyyati istigamatinda horakots kegir;

3) Dastok qiivvalari calb olunur va firmanin is¢i
qiivvalori foaliyyatlorini daha da artirirlar.
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5.5.Miiassisanin tahliikasizlik xidmatinin isinin dovlat
orqanlar il taskili.

Miiassisalarin tohliikasizlik xidmatinin faaliyyati na
gadar mitkommal toskil olunsa bels, o hiiquq miihafizs or-
ganlar1 saviyyasinds foaliyyat gostara bilmoz.Buna sabab
hiiquq-miihafizo orqanlarinin dovlst Saviyyssindo miioy-
yan salahiyyatlorinin olmasi vo dovlst adindan ¢ixis et-
moasi ilo borabor daha genis sobokali vo daha miikommal
bir sistem olmasidir.

Ona gora do, har bir firmanin tohliikasizlik xidmati
daha somarali va etibarli faaliyyat gostormak ii¢iin Daxili
Islor organlart ilo omokdasliq etmok mocburiyyatindadir.
Bu formada qarsilighi foaliyyatin toskilati hiiquqi osasi
asagidakilardir:

- istonilon tip omlakin miihafizo olunmasinin konsti-
tusiyaya uygun barabarliyi prinsipi;

- 0Olkanin polis,operativ axtaris,prokurorluq va basqa
normativ-hiiquqi aktlar1 haqqinda qanunlari.

Omokdagligin moqsadi ayri-ayri firmalarin,miissise-
lorin heyatinos,pul vosaiting, omlakina gars1 edilo bilocok
Vo ya edilon gosdlor barads xobardarligdan,yaxud faktlarin
iistiiniin agilmasindan ibaratdir.

Miiassisonin tohliikasizlik xidmoati ilo orazi tizra
hiiqug-miihafizo organlarinin  omokdasliq istigamatlori
osason asagidakilardir:
1.Informasivya miibadilasinin osas formalari:

a) pul vasaitlorinin saxta sanadlor tortib etmok,saxta
kredit kartlarindan istifads, yaxud basqa saxta sonad tortib
etmokls ogurlanmasi;
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b) miiassisada foaliyyat gostoran va ganun pozuntu-
sunda stibhali bilinan fiziki soxslor haqqinda malumatlarin
togdim edilmosi.

Qeyd olunanlardan basqa iimumi cinayat faktlarinin
askarlanmasi,obyektlorin signalizasiya sisteminin toskili,
Daxili Islor Nazirliyinin orazi orqanlar1 ilo gaynar Xottinin
yaradilmasi,isgilizar miinasibotlords geyri-qanuni istirakgi-
lar haqqinda Regional Verilonlor Bankinin formalasdiril-
masi1 istigamatinda foaliyyat gostarilmasi va birgs todbirlo-
rin hazirlanmasinda istirak etmok.

2.Tohliikasizlik xidmati kadrlarinin se¢ilmasi, yerlos-
dirilmasi va pesokarcasina hazirlanmasi istigamoatinda:

a) Daxili Islor Nazirliyinin informasiya imkanlarin-
dan istifado edorok kadr potensialinin etibarliliginin tomin
edilmasi;

b) heyatin kommersiya sirrinin ganunsuz istifado
etmo Vo onun yayilmasi hallarinin garsisinin alinmasi mo-
suliyyati barada qaydalarin birga hazirlanmast;

C) tohliikasizlik xidmati kadrlarinin ixtisasartirma vo
oyradilmasinds polis orqanlarindan istifado olunmasi.

Firmanin tohliikasizlik xidmatinin hiiquq miihafizo
orqanlari ila birge foaliyyat gostormasinin vacibliyini oks
etdiron digor sobablor do mévcuddur:

1) Tohliikasizlik xidmati bolmalarinin kifayat godar
giica Vo texniki vasitalora malik olmamasi;

2) Kriminal gorait vo miitogokkil cinaystkarliq hag-
qinda informasiya manbalorinin ¢ox zaif olmast;

3) Material vo maliyys vosaitlorinin uzaq mosafalora
dasinmasinda miihafizs ¢atinliyi;
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4) Firmaya vo ya tohliikasizlik xidmatina daxil olan
omokdaslar hagqinda malumatlarin alds edilmasi zarurili-
yi;

5) Hiicum olduqda va ya cinayatkarlarin tutulmasin-
da komok almag moqgsadi ilo hiiquq miihafiza organlarinin
miiraciat etmok zoruratinin yaranmasi.
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FOSIL 6. TOHLUKOSIZLiYIN IDARD
EDILMOSINDO MUHAFIZONIN TOSKILI

6.1. Miiassisadaxili rejim va buraxihs rejimlori

Hor hansi bir firmanin miihafizosinin tomin olunmasi
prosesinds ilk névbads tohliikasizlik xidmatinin va firma-
nin digar amokdaslarinin miivafiq normativ sanadlara vo
totbiq edilmis qayda-ganunda nazords tutulmus gaydalara
riayat etmasi vacibdir.

Ona gora do hor bir miiassisads tohliikasizliyin to-
min olunmast moagsadi ilo miixtalif rejimlor totbiq olunur,
Bu rejimlordon biri do miiossisodaxili rejim adlanir vo
asagidaki toloblori vardir:

1.Miisssisadaxili _rejim-miiassisanin tohliikasizliyini
tomin etmok mogsadi ilo,yoni maddi vesaitlorin miihafi-
zosi,maliyya vasaitlorinin vo informasiyalarin qorunmasi
moqsadi ilo daxili gaydalara riayst edilmasi iisulu ilo ida-
roetmo formasidir.

Bu rejim osason asagidaki vacib tolobarin yerino
yetirilmasini nozards tutur:

- omokdaslar iiclin is vaxtinin, fasilolorin, nahar
vaxtiin vo S. dogiglikls toyin olunmast;

- omokdaglarin informasiya,iqtisadi,yangin oleyhina
va texniki tohliikesizlik qaydalarina ciddi sokildo amal et-
masi;

- firmaya daxil olmaq arzusunda olan vo ya dovot
olunmus kontragentlorin gobul edilmasi vo onlarla is
aparilmasi qaydalarinin tatbiqi;
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- firmada tohliikasizlik soraitinin yaradilmasini tomin
edon (rabits,avtomatlasdirma,nazarat,miihafizo,signaliza-
siya,hasarlanma va s. kimi) texniki vasitalorlo tamin olun-
ma,

- mantagalorin miihafizagindan-miihafizagiys tohvil-
toslim edilmasi qaydalari;

- informasiyalarin kommunikasiya sistemlori vasito-
silo 6tiirtilmasi va gabulu qaydalari.

2.Miiossisada kontragent miiassisalarin amokdaslari
ila is asagida gostarilon gaydada tamin olunur:

- Miiassisaya goriis magsadi ilo daxil olan miitoxassis
doftorxana sobasinds is yeri,soXsiyyati,nozards tutulan
goriis vaxti vo S. geyd olunmagla orizs ilo miiraciot edir.

- dovat olunmus miitoxassisin firmaya daxil oldugu
giin,onun golisi geydiyyat jurnalinda geyd olunur.

- danisiglar prosesindo otagin qap1 vo pancaralori Kip
baglanmalidir.

- niimayandalarlo is bitdikdon sonra miiassisanin
miitoxassisi homin niimayandalori gapiya qoadar otiiriir vo
gedis vaxtini jurnalda qeyd edir.

-goriis xlisusi otaglarda aparilir vo firmanin
niimayondosi bu goriis bitdikdo gapin1 baglayib agari
doftorxanaya tohvil vermalidir.

Miisssisalords buraxilis rejimi dedikda, miiassisaya
nozarotsiz daxilolmalarin vo yaxud miiossisaya hor hansi
bir agyanin nozarotdon konar daxil olmasi vo ya ¢ixarilma-
st hallarin garsisinin alinmas1 magsadi ilo tatbiq edilon re-
jim qaydalar1 basa diisiiliir.

Bu rejim omokdaslarin,qulluggularin,konar soxslorin
miihafizo edilon obyekto daxil olmasi vo ya obyektdon
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cixib getmosi,material vo digar mohsullarin gatirilib-apa-
rilmasi, giris kegidlorinds xiisusi icaza vasigoalari va icazo
varagolori vaistosi ilo icra edilmosi qaydalarinin totbiq
edilmosidir.

Buraxilis rejimi dedikds asason asagidakilar nozards
saxlanilir:

- oraziys iscilorin vo ziyarst¢ilorin buraxilmasi vo
cixisint miioyyanlasdiran qaydalarin tatbiqi;

- daxil olan va xaric edilon mohsullarin daxilolma vo
¢ixarilma gqaydalarinin islonib hazirlanmasi va tatbiqi;

- hasarlama,isiqlandirma,nazarat buraxilis montage-
lorinin yaradilmasi,rabito Vo buraxilig,daxilolma rejimlori-
ni tomin edon maddi texniki tochizatin vo diger masalalo-
rin hoalli ilo borabor giris-¢ixis intervallarinin miiayyan
edilmasi;

- soxsi asyalarin vo soxsi avtomobillorin miihafizasi-
nin toskili.

Biitiin bu yuxarida geyd olunanlarin hazirlanmasi vo
lazimi gaydaya salinmasi prosesino buraxilis rejiminin
toskil edilmasi deyilir.

Miiassisaya daxil olmalarin tonzimlonmasi asagida
geyd olunanlardan ibaratdir:

- obyekto buraxilanlarin etibarliliginin  obyektiv
giymotlondirilmasi;

- obyekto buraxilanlarin (kenar soxslorin) sayinin
maksimum azaldilmasi;

- har bir is¢inin (vo ya ziyaratginin) zaman, mokan,
foaliyyat novii lizra diferensiya edilmis obyekt {izro bura-
x1lig hiiququnun miiayysn edilmasi;
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- sonad gobulu va sonadlarin rasmilosdirilmasi qay-
dalarinin tanzimlonmasi;
- hor bir yaradilan giris-¢ixis montagesinda nozarat
buraxilis hacminin (giiciiniin)tayin edilmasi;
- nazarat buraxilis montagalorinin faaliyyatini tam
sokildo tomin edo bilocok texniki vasitalorlo tochiz edil-
Mmasl,

- Nazarat buraxilis montagolorinin is¢i qrupunun yiik-
sok hazirligli olmasinin tamin edilmasi.
Asagidaki codvoldo miiassisanin rejimli zonalari tas-
vir olunmusdur:

(cadval 5)
Buraxilis Omokdaslarin Ziyaratgilorin | Miihafizonin | Miihafizon
rejimi Adi Funksional buraxilis sortlori buraxilis moveud in
kateqoriy toyinati sortlori olmasti Texniki
alar1 vasitalarin
movcudlu
Su
Azad ziyarot
0 Azad zonasl Azad Azad Yoxdur Yoxdur
Ziyaratgilorin Miisahido
1 Miisahida gobulu zonasi Azad Azad Mshdud V2 yazi
edilon vasitolori
Xidmoti
otaglar va Xidmati zarurat Birdafolik Miihafizoa
2 Qeydiyyatli | oamokdaslarin iiziindon buraxilis tizro Ayri-ayri Vo nazarat
kabinetlorinin mohdudlagdiril geyd edilon zonalarda vasitalori
yerlosdiyi mis
Zona
Rahbor
heyatin, Birdofalik Miihafiza
3 Rejimli xtiisusi Ciddi sokildo buraxilig izra | Giiclondirilmi | nozarst vo
bolmalarin vo mohdudlagdiril miisayatlo $ ¢ox zonall miisahido
maliyya mis geyd edilon vasitalori
xidmati
zonast
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Buraxilis rejiminin togkilindo vacib amillordon biri
do buraxilis sanadlaridir ki, bunlar da adaton iki formada
tortib olunur:

1. Buraxilis vasigolori;

2. Buraxilis varagalori.

Buraxilis varagalari istifado olunma miiddatina gora
firmanin iscilari tiglin vo tez-tez firmaya golon torofdaslar
ticlin daimi, miivagqati vo birdafalik,eyni zamanda maddi
giymatlorin gotirilib-aparilmas: ii¢lin material buraxilist
icazasi varaqi soklinda ola bilar.

Vasiga Va buraxilig varagalarina miivafiq mohiir vu-
rulur, eyni zamanda burada giris zonasini,onun istifado
olunma miiddatini vo canta, keys, qovluglarin firmanin
orazisino daxil olunmasi gaydalarini miioyyon edon ro-
gomli igaralor goyulur. Vasigolor vo buraxilis voragolori-
nin nimunoalori tohliikasizlik rohbori torafindon hazirlanir,
lakin miiassisa rahbari tarafindan tasdig olunur.

Tohliikasizliyin tomin olunmasi magsadils,yani veo-
sigolorin saxta tortib edilmosinin garsisinin alinmasi {igiin
2-3 aydan bir vasigoalora nozarat edilir, 2-3 ildan bir yeni-
don geydiyyatdan kegirilir, 3-5 ildan bir isa doyisdirilir.

Buraxilis sonadlorinin yenidon geydiyyata alinmasi
tictin hor il ilin baglangicinda 01.yanvara qodor kadrlar $6-
basi tarafindan firmanin tohliikasizlik s6basina amokdasla-
rin vazifasi,adi,soyadi vo Sanadin hansi nisanla isaralon-
moali oldugu (geco,gilindiiz ndvbasi,is vaxti, saat ne¢adan-
negoya Kimi, canta ilo yaxud ¢antasiz,hansi zonaya daxil
olmasi va s.) haqqinda moalumatlar gondorilir.

Vosiga vo daimi buraxilis varogalori firmada foa-
liyyot gdstormayan Konar soxslora onlarin haqqinda biitiin
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lazim olan moalumatlar oks olunmagq sarti ilo siyahi forma-
sinda da buraxilis1 tamin oluna bilor.Bu siyahi1 buraxilis
biirosunda saxlanilmagla,onlar firmaya daxil olmaq isto-
dikdo miivafiq sonadlori yoxlamagqla zonaya buraxilirlar.
Konar soxslorin firmaya daxil olmalar {i¢iin tagdim olun-
mus vasigalor vaxti bitdikde buraxilis biirosu torafindon
gotiirtlir.

Koanar saxslora buraxilis varagelari vo ya miivaqgati
vasigolor yalniz onlarin islodiyi miiassiso rohbarlorinin
tosdiq etdiyi vo firmaya gondordiyi miiraciot osasinda
verilir.

Miiossisoya ezam olunmus soxslora vo ya burada az
miiddoto igo gotiiriilon soxslora 3 ayliq miiddati olan bura-
xilis varagalari tagdim olunur.Bels buraxilis varagelorinds
hamin soxslorin sokili olmalidir.Lakin bazon qisa miiddatli
icaza varagalari do tatbiq olunur ki, bu 1 ay va ya daha az
miiddoto miiassisaya ezam olunan soxslorin rosmi oks
olunmur. Belo halda ezam olunan soxslor onlarin sox-
siyyatini tosdiq edan sonadlori buraxilis mantagasinag tog-
dim etdiyi halda zonaya buraxilirlar. Miivaqgati buraxilis
varagolorinin miiddati yalniz 2 aya godor artirila bilar.

Birdofalik buraxilis vasigesinin arxasinda dovet vo
ya gobul edan firmanin aparici is¢isinin, yoni xarici soXslo
goriison personalin imzas1 vo goriislin bitdiyi vaxti gosto-
ran ragom oks olunmalidir.

Birdofalik buraxilis varagoalorini buraxilis biirosu
omokdaslar1 giinlin sonunda birdafalik vo material buraxi-
lis varagalarinin ugotu jurnalinda qeyd etmoaklo geri alirlar.

Sonadlorin buraxilis rejimi {izro ugotu moqgsadi ilo
asagidaki ucot islori,kitablar1 vo jurnallari togkil olunur:
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1. Buraxilig lizra amok va ya gostariglar lizra islor;

2. Bolmo omoakdaslarinin vasigalari,daimi vo miivag-
goti buraxilis varagalori iizra verdiklori orizalorlo bagl is-
lor;

3. Buraxilis sonadlorinin vaxtr kegmasi ilo bagli bu
sanadlarin mahv edilmasi ils alagali aktlarla is;

4. Birdofolik buraxilis blanklar1 tizro masraflorin
giindoalik ucotu kitaba;

5. Vozifalorin, daimi vo miivaqgati buraxilis varagoe-
lorinin verilmasinin ugotu kitabi.

Bu qgeyd olunanlardan olave buraxilis biirosu
asagidaki mohiir vo stamplara malik olmalidirlar:

1. Birdofoalik material buraxilisi  voragelorinin
dairavi va ya iigbucaq sakilli méhiir;

2. Vasigo Vo daimi buraxilis varagolori ii¢iin dairovi
mohiir;

3. Rogomli nisan stamplart;

4. “6donilmisdir”, “nlimuna”, “miivaqqeti” stamplari.

Onu da geyd etmok lazimdir ki,mohiir vo stamplar
yenisi ilo avoz olunduqda kohnolor (aktla rasmilosdirilmok
sarti ila) mahv edilir.

6.2. Miihafizacilor vo miihafizs rejimi

Mihafizagilor miiassisonin tohliikosizlik sisteminin
kadrlarinin bir hissasi olub, mahiyyat etibar1 ilo tohliike-
sizliyin tomin edilmasinds asasan obyektlorin daimi miiha-
fizo olunmasina xidmat edirlor. Har bir pesokar miihafizo-
¢i 6ziindos intellekt, saglamliq, ¢cevik diisinmo, montiqi to-
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fokkiir, fiziki qlivve,duyma gabiliyyati,sabr va s. kimi key-
fiyyatlora malik olmalidir.

Yuxarida qgeyd olunan keyfiyystlor miihafizoginin
biitiin foaliyyatinds oks olunmalidir. Bu foaliyyatlor iso
osason asagidakilardan ibaratdir:

- daxili va xarici miihitda,yoni miiassisanin daxilin-
do, yaxud onun xaricinda patrul nozarstinds foaliyyat gos-
tordikdo;

- obyektdo faaliyyatlora nozarat prosesindo;

- tohqiqat aparildig1 zaman,;

- amokdaslarin va ziyaratgilorin harokatlorinin miisa-
hidasi zamani;

- Maruzo, arayis va digar sonadlarin tortib olunmasi
vaxti,

- miiossisaya daxil olmaq istoyan konar soxslarin vo
digar bu kimi siibhali saxslarin izlonmasi zamant;

- qonaglarin vo ya yiiklorin miisayat edilmasi za-
mant.

Miihafizogilora agsagidaki horokatlor gadagan olunur:

1. Hazirlanan va ya hoyata kegirilmosi planlasdirilan
cinayatlorin hiiquq miihafizo organlarindan gizli saxlan-
masi;

2. Oziinii hiiquq-miihafizo orqani niimayandosi Kimi
goloma vermok;

3. Insanlarin soxsi hoyati,dini monsubiyyati,siyasi
aqidasi,ailo masalalari ilo bagli informasiya toplamaq vo
yaymag;

4. Xidmati otaglarda solahiyyatli soxslordan icazo
almadan video vo audio yazilarin,foto va kinogokilislorin
aparilmast;
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5. Votondaglarin  hiiquq vo omlakina qosdedici
foaliyyat gostormok;

6. Votondaslarin  hoyatini,saglamligini,sorofini,loya-
gotini tohliika Vo siibho altina alacaq horakatlor etmoak;

7. Oz solahiyyatlorini basqa soxso istifads etmoya im-
kan vermak.

Miihafizs rejiminin asas moagsadi obyektin binalari-
nin,otaglarinin,materiallarinin vo insanlarin qorunmasi-
nin,obyektds olan miiassisa torafindon sirr hesab olunan
mMoalumatlarin sizmasinin,yangin bas vemasinin qarsisinin
alinmasimin tomin edilmasindan ibaratdir.Bu mosalalorin
hall edilmasi iiclin asas magsad bu istigamoatds informasi-
yalarin toplanmasi,islonmasi,tohlili vo sonda miivafiq for-
mada planlasdirilmasindan ibaratdir.

Miihafiza rejiminin idara olunmasinin 2sas prinsiplo-
ri asagidakilardir:

1. Miihafizonin obyekto garsi toradilo bilocok bad
omoallordan vaxtinda xobardar olmaq sarti ilo bu amallara
qars1 hazirhq isinin togkili vo Xabordaredici xarakteri;

2. Obyektin miihafizo rejiminin togkilinin moagsode-
uygunlugu, asasli olmasi,miihafizonin giiclandirilmasinin
vaxtinda hoayata kegirilmasi, miihafizo vasitallori vo giicle-
rindan somarali istifado edilmasi;

3. Firmanin 6z imkanlarinin hiiqug-miihafiza organ-
lar1 ilo faaliyyat istigamatindos birlosdirilmasi;

4. Miihafizonin birgo plan {izro vahid istigamoatdo
hoyata kecirilmasi;

5. Soraito uygun olaraq miihafizonin gizli, yaxud
askar formada aparilmasi;
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6. Miihafizogilorin miiassisonin tohliikasizliyini yiik-
sok saviyyada tomin etmasi iigiin miiassisanin faaliyyati,
alagolori, kontragentlori va s. hagqinda malumatli olmas.

Miihafiza rejiminin vazifalorina goaldikds isa bu isti-
gamotda faaliyyat iki qrup masalays yonalir:

- analitik va xabardarliq masalasi;

- prosedur-dafetma mosalosi

Analitik masalonin halli miihafizo olunan subyektlor
Vo soxsi miihafizo rejiminin haqqinda giindalik, fasilasiz
daxil olan informasiyalarin sistematik toplanmasi vo tohli-
li yolu ila hall edilir.

Xoboardarliq masalalori isa garsi torafa, yoni firmanin
foaliyyatino tohliiko yaratmaq niyystindo olan iinsiirlors
firmanin tohliikosizlik organlarinin etibarli miihafizo imi-
cinin olmasi fikrini formalasdirmaqla yerina Yetirilir.Bu
obyekto gars1 siini formada yaradilan qosdin garsisinin
“ugurlu” amaliyyat naticasinds alinmasinin imtiasiyasi ilo
qars1 torafo talqin edilo bilar.

Miihafiza rejiminin nozaragarpan elementlori obyekt-
do yerlosdirilon kameralarin gériinmasi,miiasir siqnaliza-
siya sistemi,polisin olmasi,miihafizagilorin géz 6niinds ol-
mast vo S. ilo tamamlana bilor.

Obyektin miihafizo rejiminin ikinci qrup mosalalor-
inin hall edilmasinds gasdin gabaqcadan askarlanmasi va
avvalcadon hazirlanmis qlivvalarin vaistasi ilo hall edilo
bilor.Lakin bu zaman an ¢atin masala gosdin icra edilocayi
vaxtin doqiq miiayyon edilmosidir ki,praktiki olaragq bu
mimkiin  olmur.Ona goro do bozon buna siini
“qiciglandirma” yolu ilo nail olurlar.Masalon: obyektdan
giymotli mallarin ¢ixarilacagi,yaxud kiilli miqdarda pul
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vasaitlorinin daxil olacagi barada yalan moalumat Gtiiriil-
moasi ilo gosdin baslanmasi vaxtini toyin etmok imkanini
oldo edilir.

Miihafizanin togkili zamani1 miioyyan bir tohliikonin
bas veracoyi halda bu hadisenin garsisinin alinmasinin
planlasdirilmasindan slava tohliikasizlik xidmati obyektda
Vo ya onun atrafinda bas vera bilocok diger fovgolads ha-
disalorin do qarsisinin alinmasi ii¢iin alave tohliikasizlik
xidmoti is¢ilarini calb etmolidirlar.

Bu hallarda miihafizagilorin 6hdaliklorine asagidaki
vazifalor diisiir:

- cinayatkarin alo kegirilmasi ii¢lin lazim olan biitiin
todbirlarin toskili vo saxlanilan cinayatkarin hiiquq miiha-
fizo organlarina tahvil verilmasi;

- hadiso bas verdiyi orazinin,dsllilorin,miixtalif izlo-
rin qorunmasi magasdi ilo polis amokdaslart golona godor
miihafizo olunmasi;

- Xasarat alanlar oldugda tibb isgilarinin golmasina
godar ilk tibbi yardim gostorilmosi. Hadisa sahidlarinin,
homg¢inin miihafizo xidmatinin harokatlorino hagq gazan-
dira bilocok sahidlor bazasinin miioyyonlogdirilmasi;

- obyekts yaxin yerloson hiiqug-miihafizo organlarina
hadiso barodo malumat verilmasi.

Miihafizo xidmatinin asas vazifalorindon biri do ob-
yektdo isglizar goriislorin kegirilmoasi vo torofdaglarla da-
nisiqlar aparilmasi prosesinda tohliikasizliyin tomin olun-
masidir.

Bu zaman tohliikasizlik xidmati isgilarinin asas vazi-
folori agagidakilardan ibaratdir:
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- ziyaratgilorin va isglizar danigiqlarda istirak edacok
gonaglarin garsilanmast;

- osas mithafizo Xidmati ilo qonaglarin cangiidonlori
arasinda faaliyyat istigamotindo qarsiligli alagenin qurul-
mast;

- gonaglarin  vasaitlarinin,avtomobillorinin - arazide
miihafizasinin togkili;

- isglizar faaliyyoat va ya danisiglar prosesinds qonag-
lar arasinda miinaqiso yarandigda onun garsisinin alinmast,

- qonaglar ii¢iin hazirlanmis qonaqliqda istifado olu-
nacaq gida mohsullarinin yararligina nozarat;

- gonagqlar arasinda siibhalilorin askara gixarilmast;

- goriiso, yaxud gobula canta, keys,baglamalarla
goalon,tadbirs audio-video kimi cihazlar gotiron gonaglara
nazarat edilmasi;

- gobul zamani1 qonsu otaqglara nazarat edilmasi;

- otaglarda va telefon vaistasilo tadbirin togkilatgilari-
nin vo qonaglarin dinlonilmasine gars: tadbirlorin toskili.

6.3.Dasinmaz amlakin miihafizasnin taskili

Stasionar obyektlorin miihafizosinds vacib olan asas
amillor bu obyektlorin texniki baximdan méhkamlondiril-
masi, yoni miiasir tohliikasizlik texnologiyalarindan istifa-
do olunmasidir. Bu texniki vaistalor iso asason agagidaki-
lardan ibaratdir:

1. Obyektin ohato dairasinin miihandis-texniki vasi-
tolori,qadagan olunmus zona,bu zonaya daxilolmaya noza-
rot vasito vo sistemlari,nozarst izlomo zonalar1 vo digar
sistemlar;
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2. 1§1qlandlrma sistemlorinin movcudlugu;

3. Buraxilig-yoxlama montagolori;

4. Video-kamera sistemloari;

5. Rabita-alags vo kommunikasiya sistemlori.

Miiossisonin orazisinin miihafizo edilmasi onun
biitiin perimetri boyunca miixtalif formada hasarlanma,xii-
susi tochiz edilmis giris vo kegid yerlarrindon,miihafizo
signalizasiyasi va isiglandirmadan va ekran miisahidasinin
toskilindan ibaratdir.

Qeyd etmok lazimdir ki,orazinin vo binanin mihafi-
zosi bir-biri ilo bagli vo ardicil olan todbirlorin sistem
soklindo qurulmasini talob edir.Bu zaman ardicilliq tomin
olunmagla tohliikasizlik baximindan arazinin sarhadindon
baslayaraq vacib giymatli vasaitlorin vo kommersiya sis-
temlorinin  saxlandig1 otaqlara qodor getdikco daha
miitkommal tohliikasizlik sisteminin totbiq olunmasi ilo
formalagdirilir.

Miihafizo tsullar1 vo texniki avadanliglarin seg¢ilmasina
tosir gostoran amillora asason asagidakilar daxildir:

1. Qorunan obyekts qars1 totbiq edilo bilocok cinayo-
tin formalari;

2. Qorunan obyektin texniki baximdan moéhkomliyi;

3. Yangindan miihafizo vasitolorinin  obyektdo
movcudlugu vo onlarin keyfiyyatinin yiiksoklik doracasi;

4. Obyektin méhkomliyinds tohliikasizlik xidmati vo
miihafizagiloro malum olan zoif noqgtalorin  olmasinin
miimkiinliiyt;

5. Miihafizo obyektinin yerlosdiyi orazinin formast;

88



6. Miihafizo obyektinin foaliyyat istigamoti,isin xii-
susiyyatlori vo obyektds olan material vo digar giymatli
vasaitlorin mévcudlugu;

7. Totbiq edilon miihafiza rejimi;

8. Miihafiza xidmatinin saristasi Vo sayinin miqdart;

9. Miihafizagilorin texniki vosaitlorlo tochizat olun-
masinin saviyyasi.

Qeyd etmok lazimdir ki,dasinmaz omlakin miihafizo
olunmas1 miixtolif formalarda aparilir:

a) daimi miihafiza (sutqaliq,yani geca-giindiiz miiha-

fizo olunan obyektlor);

b) gismon miihafizo olunan obyektlor (yoni giiniin
miixtolif saatlarinda,adaton gecalor).

Istifado olunan qiivve Vo texniki vasitalorin migda-
rindan,eyni zamanda nozarat intervalindan asili olaraq mii-
hafizo sado vo giiclondirilmis ola bilor.

Boazon elo obyektlor vardir ki,onlarin miihafizasi epi-
zodik olaraq taskil olunur. Bu obyektlors ev yiyasinin eza-
miyyatdo vo yaxud ailovi sayahotdo olarkon miivoqqoti
miihafizasi vo ya miiossisoya Qatirilmis lakin, halo anbar-
lagdirilmamis materiallarin miivoqqgoti mithafizosi aid edi-
lo bilar.

Obyektlorin miihafizo olunmasinda bir ne¢o forma-
dan istifads olunur ki,bunlar da asagidakilardan ibaratdir:

1. Moarkazlosdirilmis kamera sisteminin komayi ilo
araziys nozarat formast,

2. Avtomatlagdirilmig siqnalizasiya sistemlorinin ko-
mayi ilo miihafizo;

3. Miihafizo montagolorinin qurulmasi vo patrul xid-
mMotli miihafizo formasi;
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4. Kombinolosdirilmis miihafiza sistemlori.

Texniki vasitolorin kémayi ilo otaglarin miihafizasi
Vo otaglara noazarat bir nega‘“sarhad” morhalasinin toskili
ilo tomin oluna bilor. Bu zaman harokats,torpaniss vo ya
pancars, yaxud qapilarin tizarinds yerlosdirilon avadanlhig-
lar vasitasi ilo onlarin yiingiil torpanisino belo reaksiya
veron cihazlardan istifado olunur. Coxhiidudlu belo mii-
hafizo sistemlarinda birinci sarhadds tikinti konstruksiya-
lar1, gapilar, pancaralor,liiklor,ventilyasiya kanallari,isti vo
soyuq su,qaz l¢lin nozords tutulan saxtalar, o climladan
domir barmagliglarla shats olunmus pancaralar va s. qoru-
nur.

Ikinci sorhod signalizasiya totbiq edilmosi yolu ilo
horokoto hossas cihazlarla binanin vo otaqlarin icazosindo
bas veran harokatin qeyd olunmasi yolu ilo miihafizo siste-
minin toskili hesab olunur.

Uciincii sorhod artiq qiymotli materiallarin,vosaitlo-
rin, maliyys vosaitlorinin 6ziiniin qorunmasini tomin edoan
sistemdir.

Kombinalasdirilmis miihafizo sistemi on miikommal
sistem hesab olunur. Ona goéras Ki, bu miihafizo sisteminda,
biitiin miihafizo sistemlori vo onlarin miixtalif formalari
birlosdirilmis vo qarsiligh alagsli formada istifads olunur.

6.4.Rahbar heyatin va miihafizasins ehtiyac duyulan
amokdaslarin miihafizasinin toskili.

Biznesin tohliikasizliyinds vacib amillordon biri do

rohbar heyatin va ayri-ayri1 fordlorin mithafizasinin togkili-
dir.Rahbar heysto vo firmanin aparict miitoxassisloring
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qars1 toradilon tohliikalor adaton ya ragib firmalar torafin-
dan adalotsiz ragabat yaradilmasi moaqsadi ilo, ya da krimi-
nal tnstirlorin pul alds etmok magsadi ilo aparilir.Firmanin
aparict miitoxassisloring garsi toradilon tohliikalords mog-
sad onlardan lazim olan informasiyalarin aldo edilmasins
calisiimasidir.

Ayri-ayrt  fordlorin fiziki tohliikesizliyinin  tomin
olunmasinda asagidakilara daha ¢ox diqqat yetirilmalidir:

1. Yerli va xarici omokdaslarin kriminal qruplardan
hoyatinin miihafizs edilmasi;

2. Miihafizasino ehtiyac duyulan soxslorin yaxinlari
vo amlaklarinin mithafizasi;

3. Miihafizo olunanlara qars1 toradilo bilocok hallarin
qarsisinin alinmast;

4. Miihafizo olunanlara gars:1 toradilo bilon tohliiko-
lorin lokallasdirilmast;

5. Miihafizo olunanlar haqqinda informasiyalarin
sizmasinin garsisinin alinmast;

6. Miihafiza edilonlora qarsi téradilo bilocak tohliike-
lor haqqinda informasiyalarin olds edilmasi.

Ayri-ayri fardlorin miihafizosindo danisiglarin dinlo-
nilmasi,homin amokdaslarin evloarinds,is yerinds vo avto-
mobillorinds daimi nazarat toskil olunmalidir.

Heyatin o climlodon firmanin yuxari vazifoli soxs-
lorinin soxsi tohliikasizliyinin tomin edilmosi asagidaki-
larin tagkilindan ibaratdir:

1. Miihafiza¢i cangiidonlordan ibarot miihafizo qru-
punun togkili,
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2. Tohliikasizliyinin tomin olunmasina ehtiyact olan
soxslorin boéhranli situasiyalara reaksiya verma iizra psixo-
loji hazirlanmanin togkili;

3. Soxsin miidafio olunmasi {igiin icazs verilon biitiin
vasitolordan istifados olunmasi.

Ayri-ayr1 fordlorin tohliikasizliyini yalmz fiziki va
psixoloji cohatdon mohkom olan, ham do xiisusi hazirliq
keg¢mis bohran situasiyalarinda qati vo diizgiin gorarlar go-
bul eds bilon miihafizagilor tomin eds bilarlor.

Digor bir masala isa bu miihafizagilorin miiasir so-
viyyada rabito,miidafia va silah baximindan tachiz olun-
masidir. Tobiidir ki, miihafizo olunan har bir ford an az1
hor giin evdon iso Vo isdon evo getmolidir.Eyni zamanda
bu saxslorin aila iizvlari do bu qaydada foaliyyat gostormo-
lidirlor.Buna gora do tohliikonin bas vermoamasi iigiin isti-
fados olunan avtomobil yaxsi olar ki,bronlasdirilmis xiisusi
sifarislo hazirlansin. Miihafiza olunan soxsin evinin otra-
finda daimi miihafizo togkil olunmali vo o binadan ¢ixar-
kon miihafizagilorin shatosindo masina qadar 6tiiriilmalidir.

Miihafizo altinda olan ford miimkiin qador az hoaro-
kotdo olmali,goriisdon,qonaqliglardan va digar bu kimi
todbirlordon miimkiin qodar uzaq olmalidir.Evds vo isdo
tez-tez yerini doyismomoli,agiq pancara,qapt qarsisinda
dayanmamali vo ogoar pancarads pords yoxdursa,¢oldon
icori goriiniirsa belo yerlords agigda harokat etmomalidir.
Ciinki, uzaq mosafalordon belo ona qarsi tohliikka toradilo
bilor.

Miimkiin oldugu halda tohliike monbayinin alo kegi-
rilmasine kimi (bunun miimkiinliiyii ehtimali olduqda)
miihafizo altinda olanlarin bagqa bir iinvanda vo ya basqa
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sohordoa,yaxud 06lkodo saxlanilmasi vacibdir.Lakin bu
halda da onlarin miihafizasins ehtiyac vardir.
Miihafizagilordon vo cangiidonlordon daha ¢ox mii-
hafizasi toskil olunan soxslor 6zlorini miidafia etmoays ca-
lismal1 va siibhali yaxud bohranli vaziyyatlords no etmali
olduglarina diizgiin garar vermoayi bacarmalidirlar.

6.5. Maliyyanin miihafizasi va inkassasiya
sobasinin vazifalari

Maliyya vasaitlorinin tohliikasizliyinin tomin edil-
moasi dedikds bu maliyyanin istifads olundugu biitiin mar-
halalorda,bank amaliyyatlarinda (tahvil verma vo alma)
dasinma,miivoqQoati olaraq miiassisado saxlanmada,qarsi
torafa tohvil verma zamani va bu kimi amoliyyatlarda ma-
liyyonin miihafizasi basa diisiilmalidir.

Miisssiso daxilinds maliyys vesaitlarinin tohliikasiz-
liyinin tomin edilmasi osason kassa otaqlarinin miihafizo
olunmasinin togkilindon ibaratdir.

Burada nagd pul vosaitlorinin miiassisads hansi qay-
dada,hans1 soraitdo vo neco saxlanmasi moasalalorine ba-
xilir.Etibarlt miihafizonin togkil olunmasi asasen asagida-
kilarin yerino yetirilmasindon kegir ki,bu da kassa otaginin
etibarliligindan asili olan sortlorin 6donilmasidir:

1. Kassa otaginin digor istifadodo olan otaglardan
izolyasiya edilmasi;

2. Kassa otaglart mohkom divarlara, dosomo va ta-
vana malik olmalidir;

3. Kassa otaqglar1 divara barkidilmok sorti ilo moh-
kom,oda davamli, agir seyflorlo tomin olunmalidir;
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4. Qapilar, pancaralor, ventilyasiya ¢ixislar kassaya
daxil olmalarin garsisin1t maksimum saviyyado almaq im-
kanina malik olmalidirlar;

5. Kassa otagi signalizasiya,yangindan miihafizo do
daxil olmagla minimum iki sarhoddon ibarat olmalidir.

Nagd pul vosaitlorinin dasinmasi 2sas tohliikali
maliyys omoliyyatlarindan sayilir. Maliyys vasaitlorinin
horokati xiisusi tochiz edilmis avtomobillar vasitasi ilo ho-
yata kegirilmoalidir.Belo avtomobil nogliyyat1 asagidaki to-
loblora cavab vermolidir:

1. Hoddindon artiq qapali, zirehlonmis,giillo kegir-
mayan,tokarlari rezindon tokiilmo vo ya desildikds bels bir
miiddat harokoat edo bilon vo s. kimi forqli istiinliiklora
malik olmalidir;

2. Siirticii kabinosi ilo ban arasinda olago sistemi,
yaxud radio oslage olmalidir;

3. Maliyys vosaitlori daginan ban isiglandirilmali vo
istilik sistemi moévcud olmalidir;

4. Biitiin qapilar méhkom, partlayisa davamli olmaqg-
la barabar, igaridan kilidlonils bilon olmalidir.

Vosaitlorin daginmasini tomin etmok magsadi ilo di-
gor firmalardan va ya toskilatlardan,yaxud fordlordon ixti-
saslagdirilmis avtomobillarin icaroys gotiiriilmasi goti ga-
dagandir.

Maliyys vosaitlori dasinmasi zamani vo ya diger
hallarda inkassator avtomobillorinds konar soxslorin daxil
olmas1 vo ya birgo horokot etmasi goti qadagan olunma-
lidir.Avtomobilin texniki tomira ehtiyaci olduqda,tomirin
miiossiso orazisindo vo xiisusi nozarot altinda aparilmasi
vacibdir.
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Horokot zamani tohliika naticasinds vo ya tosadiifon
avtomobildo horokat edonlordon har hansi birina tibbi
yardim lazim olduqgda belo avtomobili saxlamaqg olmaz.Bu
zaman yardim {igiin inkassatorlar radio alagesi vasitasi ilo
tohliikasizlik xidmatindon yardim vo maslohat almagla
miivafiq gorara uygun harokat etmalidirlor.

Cantanin inkassatorlara tohvil verilmasi prosesinds
vosaiti toqdim edon soxsdon basqa heg¢ bir konar $oxs
yaxud firmanin 6z omokdaslar1 belo olmamalidir.

Inkassator avtomobilinin obyektlora harokoti zamani
harakat yollarinda,daxil oldugu biitiin orazilordo asagida-
kilardan heg birina yol vermok olmaz:

1. Saligesiz giris yolunun mévcudlugu;

2. Kriminogen bolgalordon marsurutun kegmaosi;

3. Qaranlig,dar dahlizlorin mévcudlugu,

4. Isiglandirilmamis zonalar;

5. Inkossasiya obyektino digar obyektlorin harokot
hissalorindon kegid,;

6. Avtomobil dayanacaginin inkossasiya obyektin-
don konarda,yaxud uzaqda saxlanmasi.

Inkassasiya obyektinin niimayondoasi (bu adoton ho-
min firmanin tohliikasizlik xidmatindan segcilir) inkasator-
lar1 obyektin garsisinda qarsilamali vo canta ilo birlikdo
geriys, masina qadar yola salmalidir.

Inkasasiya obyektinin niimayondasi yalniz inkasator-
lar1 miisayot edo bilor vo tohliikko bas verdikdo onlara
yardimgi olmalidir. Lakin pul veasaitini, yaxud giymatli
mali,cantan1 inkassator tohvil aldigdan sonra yalniz 6zii
dasimalidir.

95



Inkasasiya edilon obyektloro inkassasiya vaxti vo
masurutu gizli saxlamagq sorti ilo optimal vaxtda aparilmali
Vo tez-tez bu marsurutlar vo vosaitin gobul vaxti doyisdi-
rilmomoalidir.

Inkasasiya sobosi tohliikesizlik xidmotinin bolmasi
olmagla barabar, tohliikasizlik xidmati raisino tabedir.Bu
sobanin torkibinds bir ne¢o marsurut qrupu daxil olmagla
hor marsurut {izro bir siiriiciidon ibarat dosto formalasdiri-
lir.Daxili inkasSasiya qrupu bas inkasator vo iki inkasator-
dan ibarat olur.

Inkassasiya sobosinin osas vozifolori asagida qeyd
olunanlardan ibaratdir:

1. Miigaviloys uygun olaraq firma vo miiassisalordan
pul vasaitlorinin y1gilmasi,noql edilmasi va banka ¢atdiril-
mast;

2. Bankin tapsirigi osasinda maliyya vasaitlorinin da-
sinmasi istigamatinds foaaliyyatin yerina yetirilmasi;

3. Mistarilorin tolobnamoalori asasinda bankdan ay-
rilmis vasaitlorin onlara ¢atdirilmasimin toamin edilmasi.

Inkassasiya qrupunun soxsi heyatinin torkibi
inkasator adlanan miihafizogilor, xiisusi toyinatli avtomo-
bil va siiriicii ilo tamamlanir.

Dasinan maliyya Vasaitlori vo giymatli ogyalari tohvil
aldigdan sonra onun tayinat yerino tam vo heg¢ bir ziyan
gormoadan catdirilib tohvil verdiyi vaxta gador inkasasiya
grupu birge masuliyyat dasiyir.

Inkasasiya sobesinin roisi tohliikesizlik xidmati
raisinin togdimati asasinda tayin olunur vo asagidakilara
gora cavabdehdir:

96



1. Maliyya vosaitlorinin miigavilalora uygun forma-
da tohliikosiz dasinmasinin tomin edilmosi;

2. Inkassatorlarm obyektlora daxil olmasi,marsurut
grafiklorinin tortibati;

3. Maliyys vasaitlorinin daginmasinin tamin olun-
mast ii¢lin inkasSator brigadalarinin togkili;

4. Inkassatorlarin qayda vo qanunlara diizgiin riayat
etmolarinin yoxlanmasi istiqgamatinds foaliyyatin toskili;

5. Omokdaslarin istifadosi iiglin alinmis  silah-
sursatin ucotu va istifadasinin nazarstds saxlanilmasi;

6. Omokdaslarin pesokarliginin artirilmasi istigama-
tindo islorin toskili.

Inkasasiya sobosinin roisi eyni zamanda asagidakila-
rin yering yetirilmasino borcludur:

- ganunvericilikdo nozards tutulmus hiiquqgi norma
vo normativloerin, nizamnamo, silah saxlanmasi, istifadasi
qaydalarinin,asasnams Vo basqa sonadlordo oks olunan
sortlorin yerino yetirilmoasino;

- isciloro sistematik olaraq foaliyyatlorindoki gatis-
mazliglarin askarlanmasi vo diizoldilmasini tomin etmoyso;

- odlu silahdan istifado olundugu hallarda dorhal
tohliikasizlik xidmati rohboarini malumatlandirmaga;

- sobado istifado olunan texniki vasaitlorin vo ava-
danliglarin daimi iglok voziyystdo saxlanmasini tomin
etmayso;

- sObonin soxsi heyotinin hazirlanmasi vo yenidan
hazirlanmasini togkil etmayo.

Inkassatorlar toskilat vo miiossisolordon gobul olun-
mus vasaitlorin miiassisalordon mosuliyyatini iizarlaring
gotiirarok banka tahvil veran vazifali soxslordir.

97



Onlarin vozifolori asason asagidakilardan ibarotdir:

- miiassisalardan vasaitlorin gabul edilib banka tahvil
verilmosi;

- pul vasaitlarinin ticarat markazlorindon toplanib fir-
Manin bas ofisino Vo oradan miivafiq banka ¢atdirilmas;

- pul vasaitlorinin is¢ilrin amok haqqinin 6donilmasi
moqsadi ilo bankdan gotiiriiliib miiassisonin kassasina
toslim edilmasi;

- bankdan alinan kreditlorin istehlak mantogasine
catdirilmasi vo S.

Inkassatorlara asagidakilar gadagan olunur:

- inkasasiya vo giymatli vosaitlorin dasinmasindan
konar foaliyyatlorin icrasi;

- avtomobildon aralanmaqg vo avtomobilin yaxinl-
ginda konar soxslarlo séhbat etmok;

- radiostansiya vasitasi ilo lazim olan informasiyalar-
dan koanar informasiyalarin 6tiiriilmasi vo ya sorgulanmas;

- xidmat gostordiyi toskilatlardan xidmot oldo et-
moak;

- 6hdasinda olan amanatlori nazarstsiz goymag;

- konar soxslori avtomobildo gobul etmok vo ya
onlarin harasa aparilmasina icazo vermok;

- gaydalara uygun goalmayoan harokatlors yol vermak.

Inkassatorlar tabel silahlarindan yalniz asagidaki hal-
larda istifads edo bilarlor:

1. Ohdosinds olan vasaitlorin qgorunmast iigiin;

2. Cinayatkarlarin hiicumu vaxti va ya hayat1 tohliiko
altinda qaldiqda;

3. Digor inkassatora vo yaxud onlarin qorudugu
vasaitlors tohliike yarandiqda.
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Inkassatorlar silah totbiq etmis olduqda bu barado
inkasasiya {izro ndvbotciya Vo Daxili Islor organlarina
tocili malumat vermoalidir.O, homg¢inin hadisa yerini bank
omokdaslar1 va polis organlart galona godoar tork etmomali-
dir.

Inkassatorlara silahdan shalinin ¢ox oldugu yerlords,
onlarin hayatina tohliika yarana bilocayi hallarda vo ga-
dinlara, usaqlara,yeniyetmoloro qars: silahdan istifads et-
maya icazoa verilmir,
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FOSIL7. KOMMERSIYA SIRRI VO ONUN
TOHLUKOSIZLIYININ TOSKILI

7.1. Kommersiya sirri va onun mahiyyati

Kommersiya sirri dedikdo miiassisonin kommersiya
foaliyyatindos istifado olunan elo informasiyalar nazards
tutulur ki,bu informasiyalar 6ziinda yeni elmi-texniki layi-
halori, Kkosflori, miiassisanin maliyya omoaliyyatlarini,
idaroetma strukturu haqqinda bozi molumatlari,idara he-
yati haqqinda gizli saxlanilan informasiyalar1 oks etdirir.

Kommersiya sirrina aid edilon informasiyalardan biri
do “nou-hau”-dur. Nou-hau miitoxassislorin agli foaliyys-
tinin noticasi olub, kommersiya sirrino aid edilan,
sahibinin miilahizasino asason patentlo miihafizo olunma-
yan informasiyalardir.

Belaliklo, kommersiya sirri-hiiquqi va fiziki soxsle-
rin istehsal, texnoloji, idaraetmo, maliyys va basqa foaliy-
oti ilo bagli,sahibinin raziligi olmadan agiqlanmasi onun
ganuni maraqlarina ziyan vura bilon molumatlara deyilir.

Kommersiya moalumatlar1 miiassisaloro vo banklara
aid olmagq sorti ilo iki qurupa boliiniir:

1. Elmi-texniki malumatlar;

2. Isgiizar xarakterli malumatlar.

Elmi-texniki molumatlar da 6z novbasinds asagidaki-
lara boliiniir:

1. Texniki-texnoloji layihalor haqqinda molumatlar;

2. Istifado olunan material vo momulatlar haqqinda
moalumatlar;
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3. Kompyuterlards istifado olunan program tominat-
lar1.

Isgiizar xarakterli molumatlara iso asagidakilar daxil edi-
lir:

1. Miistorilor, vasitagilor, ragiblor, onlarla garsiliql
miinasibatlor, maliyya vaziyyati, aparilan omoaliyyatlar,
miigavila sortlori,miiqavilslor va s. malumatlar;

2. Reklam faaliyyati hagqinda moalumatlar;

3. Istehsal olunan mohsullarin ragabat gabiliyyatlili-
yini oks etdiran tahlilin naticalari;

4. Idxal vo ixracin effektivliyini xarakterizo edon
moalumatlar;

5. Istehsal va inkisaf planlarm 6ziindo oks etdiron
moalumatlar;

6. Miiassisanin maliyya faaliyyatini oks etdiron mo-
lumatlar;

7. Istehsal hocmi barads olan malumatlar.

XX osrin ortalarindan baglayaraq kommersiya sirri
masalasinin tatbigino inkisaf etmis dovlatlor torafindon
baslandi.Buna sobab hazir texnologiyalarin va layihalarin
digor firmalar torafindon qisa miiddotdo totbiqi, rogabat
aparan firmalar arasinda birinin boyiik xorclo oldo
etdiyi,yaxud sifarislo hazirladigi layihani digorlorinin
asanligla, heg¢ bir xarc gokmodan alds edib istifads etmasi
idi.

Bu odalatsizliyin qarsisinin alinmasi mogsadi ilo ilk
dofo ABS-da 1974-cii ildo Ali mahkomonin gorart ilo
kommersiya sirrinin qorunmasi barads gorar gobul olun-
du.1996-c1 ilds iss yenoa do ABS-da sonaye cosuslugu hag-
qinda ganun gobul edilmisdir.
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Lakin diinyanin bir sira,maSalon: Rusiya, Almaniya,
Tailand,Yaponiya, Cin va s. 6lkalarinds kommersiya sirri
hagqinda gqanun 1990-c1 ilds gabul olundu.

Azorbaycan Respublikasinda “Kommersiya sirri”
haqqinda ganun 2001-ci il dekabr ayinin 4-da gobul olun-
musdur.Bu ganun 6lkado kommersiya sirri ilo slagodar ya-
rana bilacok miinasibatlarin tanzimlonmasini tomin edir.

Konfidensial informasiya - har hansi bir firma vo ya
miiossisoys aid olmagq sorti ilo daxil olunmasi mohdudlas-
dirilan, sanadlasdirilmis informasiyadir.

Miidafiasinin tomin olunmasi doaracasino gora infor-
masiyalar asagidaki kimi tosniflosdirilirlor:

1. Ag¢iq informasiyalar;

2. Umumi istifadas ii¢iin olan informasiyalar;

3. Mohdud istifads ii¢iin olan informasiyalar;

4. Konfidensial informasiyalar;

5. Dovlat sirrins aid edilon informasiyalar.

Hor bir miiassisa ligiin konfidensial informasiyalar
asagidakilardir:

1. Is¢i personal haqqinda olan informasiyalar;

2. Sonadlar;

3. Nosrlor;

4. Informasiyanm texniki dasiyicilarinda toplanan
molumatlar;

5. Istehsal va amok faaliyyatinin taskilindon yaranan
informasiyalar;

6. Mohsul vo onunla bagli olan informasiyalar;

7. Sonaye Vo istehsalat tullantilar1 haqqinda olan
informasiyalar.
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Umumiyyotlo, kommersiya sirri dovlet moxfiliyini
oziinds oks etdirmoyan istehsal prosesi,texnologiya,idara-
etmo,maliyys va s. ilo bagli olan,miiayyan bir subyekto
moxsus olan va basqalarina agiqlandiqda sahibi {igiin zo-
rorli. naticalora  gotirib ¢ixara bilon  moalumatlara
deyilir.Miiassisa {i¢lin kommersiya sirri hesab edilmayan
informasiyalar asagidakilardir:

1. Dovlat tarafindon miihafizo olunan informasiyalar;

2. Qanuni asaslarla ictimai hesab olunan molumatlar;

3. Patentlor,omtos nisanlar1 Vo S;

4. Faaliyyatin neqativ torafini oks etdiron malumatlar;

5. Tosorriifat foaliyyatinin tosis sonoadlori vo digor
malumatlar.

7.2. Kommersiya sirri sayilan informasiyalarin
secilmasi

Biznesin tohliikasizliyinin tomin olunmasinda 2sas
mosalalardon biri do informasiya vo ya kommersiya sirri-
nin tohliikasizliyidir. Bu informasiyalar1 sorti olaraq iki
qrupa bolmak olar:

1. Istehsal prosesi informasiyalari;

2. Kommersiya informasiyalart.

Istehsal prosesinda tohliikesizliyin tomin olunmasi
tolob olunan asas informasiyalar asagidaki kimi tosniflos-
dirilir:

1. Olds olunmus elmi-kasflorin vo ya patentlorin
tortib olunmasi moarhalasinds olan informasiyalar;
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2. Layiho olunan obyektlorin konstruktur sonadlos-
masi;

3. Elektrik avadanliglar1 vo cihazlarinin layiho elek-
trik sxemlorti;

4. Elektron-hesablama texnikasi va kompyuter
sobakalarinin program taminati;

5. Mohsulun hazirlanma resepti vo S.

Kommersiya foaliyyatindo tohliikasizliyin  tomin
olunmasini talob edon informasiyalar asason asagidakilar-
dan ibaratdir:

1. Bank amoliyyatlarini 6ziindos oks etdiron informa-
siyalar;

2. Kontragentlorlo baglanilan miigavilslor hagqinda
informasiyalar;

3. Hazir mohsulun satig plan1 vo tochizat plani haqg-
qinda malumatlar;

4. Mistarilor hagqinda alds olunmus malumatlar;

5. Marketing foaliyyati vo todbirlori hagqinda moalu-
matlar;

6. Firmada foaliyyot gdstoron amokdaslar hagqinda
molumatlar.

Qorunmasi tolob olunan informasiyalar segildikdon
sonra bu sonadlorin iizorinds “Kommersiya sirri” (KS)
qrifinin qoyulmasi vacibdir.

“Kommersiya sirri” qrifinin sonad tizerindo goyul-
mas1 qaydalar1 asagidaki kimidir:

Secilmis sonadlorin “saxlanma miiddoati” tizorindo
sanadloari tartib edan, yani icragi va Sanads imza atan $axs-
lo,nasrin tizorindo-miialliflo, yani tortib edonlo va nosri
capa tasdiglayan rohbarla birgs, sanadds olan kommersiya
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sirrinin tosir miiddati har bir konkret halda sonodi imza-
layan soxslo konkret tarixin “amok miiqavilasi baglanana
godar”, yaxud “miiddatsiz”’sokildo miiayyan edilir.

Kommersiya sirri sayilan har bir sonadin son varagi-
nin arxa torafinds belo bir nisan ¢ap olunur ki, burada da
cap niisxalorinin miqdari,icra¢inin soyadi,telefonu, sonad-
do olan sirrin tosiretmo middoti (konkret vaxti,yaxud
“amok raziligimin baglanmasina qodar”,yaxud “miidafio-
Siz”) vo ¢apa hazirlayan is¢inin soyadi gostorilir.

“Kommersiya sirri” qrifinin logv edilmosi masalasi
xiisusi toskil olunmus komisiyanin salahiyyatinda olur
ki,bu komisiyanin torkibinds tohliikasizlik Xidmati vo
uygun struktur bolmalorinin niimayondolori istirak edirlor.

Bu komisiyanin gobul etdiyi garar sarbast formada
tortib olunan aktlar formasinda sonadlosdirilir vo miivafiq
bolmonin rahbari yaxud onun miiavini torofindon tosdiq
olunur.

Tortib olunmus aktin bir niisxasi islo birlikda
miiassisonin arxivino daimi saxlanmaq moaqgsadi ilo, digor
niisxasi iso dovlat arxivina tohvil verilir.

Informasiyalarin miihafizo olunmas1 zamani bir sira
amillora digqgot yetirilmalidir ki, bu amillords asagidakilar-
dan ibaratdir:

1. Miihafizoys ehtiyaci olan informasiyalarin secil-
masi;

2. Bu informasiyalar daha ¢ox kimlori maraqlandira
bilor;

3. Bu informasiyalarin hansi elementi daha maraghdir;

4. Homin informasiyalarin sirri “hoyat dovrii” ne
godardir?!
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5. Bu informasiyalarin saxlanmasina vo qorunmasina
na gadar xarc talob olunur.

Miihafizoys ehtiyaci olan informasiyalara elo infor-
masiyalar aid edilir ki,bu informasiyalarin agiqlanmasi
miiassisonin monafeyins ziddir. Yuxarida geyd etmisdik
Ki,belo informasiyalar kommersiya sirri adlanir.Homin
informasiyalar bildiyimiz kimi firmanimn galirlori, strategi-
yasi, maliyys hesabatlari, kadrlar hagqinda moalumatlar,
satig proqramlari vo S. Kimi molumatlardir.

Yuxarida qeyd etdiyimiz kimi har bir informasiyanin
gizli saxlanmasi ti¢lin miiayyan Xarc toalob olunur.Bazon
informasiyanin gizli saxlanmasi ii¢iin tolob olunan xarc
onun agiqlanmasindan golon ziyandan qat-qat yiiksok
olur.Bu halda bels informasiyalarin qorunmasina ehtiyac
qalmir.Yoni onlarin miihafizo olunmasi mosalasi giindalik-
don ¢ixarilir.

Onu da geyd edok ki,informasiyalarin etibarli miiha-
fizosini togkil etmok iiglin asason asagidakilara digqgot
yetirmok lazimdir:

1. informasiyalardan istifado etmoyo icazasi olan
heyat.Yani informasiyalardan istifads edoan heyatin torkibi
elo olmalidir ki,onlarin sayr minimum olmagla barabar,
hom do har biri kifayat godor etibarli olmalidir ki,informa-
siya sizmasina yol verilmasin;

2. Informasiya dasiyicilarina nozarot.Bu elo toskil
edilmalidir ki,informasiya dastyicilarina az sayda is¢i mii-
daxilo etmok hiiququna malik olsun,homg¢inin bu
miitoxassislorin etibarliligi olduqgca vacibdir;

3. Informasiya dastyicilar1 vo emali sistemlorine no-
zarotin toskili soviyyesi ¢ox yliksok olmalidir.Bu zaman
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bu sistemlora miidaxilo etmoak vo konar soxslordon gorun-
mas1 yiiksok saviyyada toskil olunmalidir.

7.3. Kommersiya sirri sayilan informasiyalarin
“s1zmas1” yollari

Kommersiya sirri sayilan informasiyalarin aldo edil-
moasi kosfiyyat xarakterli faaliyyot noticasinds reallasdirila
bilir. Bu bazon firmalarda ehtiyatsizliq vo xidmati zarurat-
dan irali galmoayan sabablordon do bas vera bilir. Kommer-
siya sirrlorinin agkarlanmasi adaton asagidaki sabablordon
bas verir:

1. Sirrin agilmasi;

2. Sirrin s1izmasi;

3. Informasiyalara soroncamsiz daxil olmalar.

Kommersiya sirrinin agilmasi dedikdos, bu vozifali
soxslarin vo yaxud kommersiya sirri sayilan informasiya-
lardan istifado edon soxslorin istifade etmok hiiququ
oldugu informasiyalarin xidmati zoruratdon irali galmayan
Vo yaxud vaxtindan tez, bilorokdon vo ya bilmadon agig-
lanmasi,yaxud belo molumatlarin  miixtalif kanallarla
otiiriiliib askarlanmasi nazardo tutulur.

Bu molumatlarin agiq nasri dedikds is9, onlarin mot-
buat orqanlarinda agiq sokildo nasr edilmasi, efirdo sos-
lonmasi vo ya gostarilmasi,qurultay vo ya konfranslarda
dinlonilmasi,dissertasiya islorinin miidafiasinds saslondi-
rilmosi,birbasa konar soxslora 6tiiriilmasi basa diisiilmali-
dir.

Kommersiya sirrinin agiqlanmasina, onun nasr olun-
masina miiqavilo Vo ya qarsiligh etibar asasinda aldos edil-
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mis, birga tasarriifat foaliyyati naticasinds gazanilmis mo-
lumatlarin agiq nosr olunmasi omoakdaslarin birgos razilas-
malar1 yolu ils icra oluna bilor.

Qeyd etmok lazimdir ki,kommersiya sirri sayilan
informasiyalarin xidmati toftis, istintaq moqsadi ilo dovlot
Vo ya motbuat orqanlarina agiglanmasi miivafiq qaydalara
uygun formada tanzimlanir.

Kommersiya sirrinin sizmasi dedikds miihafizo edi-
lon molumatlarin miiassisadon konara nazarstsiz ¢ixisi ba-
sa disiilmoalidir.

Konfidensial informasiyanin sizmasina sorait yara-
dan amillor asagidakilardir:

- omakdaslarin informasiyalar1 miihafizo etmok tisul-
larm1 yaxst monimsaomamosi Vo ya bu qaydalarin icra
olunmasinda sahvlara yol vermasi;

- informasiya emali zaman istifado olunan texniki
vasitolorin adekvat olmamasi;

- Joyulmus qaydalara vo informasiyalarin miihafizo
olunmasina moasuliyyatsiz yanasma.

Informasiyalarin sizma kanallarindan biri do akustik
(danisiq) kanallaridir.Bu sizma kanallarimi hava,vibrasi-
ya,akustik-elektrik vo parametrik kanallara bolmok olar:

1. Molumatlarin hava-texniki sizma kanallarinin
yayilma miihiti havadir vo bu informasiyalarin aldo edil-
mosi,yiiksok hassasliga malik olan,x{isusi istiqgamatlonmis
mikrofonlar vaistasi ilo miimkiindiir.Belo mikrofonlardan
istifado edildikdo onlar binaya dogru istigamotlonmis
olurlar.Binanin daxilindo aparilan danisiglar, ogor tomas
ticlin ag1q pancara,nafaslik vo s. varsa informasiya daqiq
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Vo asanligla gobul olunur.Oks toqdirds informasiya gobulu
xeyli ¢atinlosir.

Digor informasiya aldo etmok metodu iss “ju eok”
adlandirilan miniatiir mikrofonlar vaistosi ilo aparilir ki,
buna bazan “qoyma qurgulari” da deyirlor.Belo qurgular-
dan istifads etmok ti¢iin miitlaq fiirsat tapib danisiglar ota-
gma kiminso daxil olub qurgunu telefon aparatlarinda,
telefon xattinds va ya otagda miinasib yerds yerlogsdirmasi
lazimdir. Bu sistem informasiya oldo etmok iigiin on eti-
barli vasitadir, lakin onun taskili olduqca ¢atindir.

2. Vibrasiyaya asaslanan texniki sizma kanallarindan
istifado zaman1 akustik signallarinin dasiyicilari olan bina
va tikililorin bark konstruksiyalarindan istifade olunur.Bu
zaman akustik rogs dalgalarinin tutulmasi ti¢lin konkret
mikrofonlar (stetoskoplar) istifads olunur.

Bu tip sistemlor danisiglar zamani sos dalgalarinin
akustik olaraq bark cisimloro vo oradan da vibrasiya for-
masinda qurasdirilmig 6tiirmo qurgularina vo bu qurgular
vaistosilo informasiyant oldo etmok istoyan toroflors
otiiriiliir.Beloliklo  informasiyanin sizmasi prosesi bas
Verir.

3. Informasiyalarin sizma kanallaridan biri do akus-
tik signallarin elektriko gevrilorok elektro-akustik ragslorin
tutulmasi ilo bag veran proseslordir.

Miiassisads istifado olunan avadanliglar,transforma-
torlar,induktivlik katugkalari,elektromaqnit cihazlari,giin-
diiz lampalarinin drossellari vo s. akustik ragslorin yaratdi-
g1 akustik sahonin tasirina maruz qalirlar,eyni zamanda bu
tosir naticoasindoa parametrlorini do doyismok xiisusiyyatlo-
rina (hacm,induktivlik,miigavimat) malikdir.
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Qeyd olunan cihazlarin bu xiisusiyystlorindon
istifado etmokla danisiglarin dinlonilmoasi miimkiindiir.

Bu zaman verici cithaz danisiq otaglarinda istifads
olunan cihazlarin birinds yerlosdirilir,danisiglar zamani
akustik soslarin elektromaqnit dalgalarina gostardiyi tasir
bu cihazlar vaistasi ilo gobul olunur va elektromagnit
signallar1 vaistosi ilo gobulediciys otiiriiliir. Belaliklo do
informasiyalarin sizmasi tamin olunur.

4. Optik-elektron texniki sizma kanali lazer siiasi ila
akustik sahads vibrasiya edon nazik oksedici sathlorin (sii-
solarin, sokillarin, gilizgiilorin) siialandirilmasi zamani ya-
ranir. Oks olunmus slia miioyyon amplituda vs fazaya goro
modellondirilir ki, bu da gobuledici vaistasi ilo gabul olu-
naraq, demodulyasiya edilorak, nitq informasiyasina gevri-
lorok informasiyanin sizmasina sabab olur.

Konfidensal informasiyalardan istifado cohdi asason
asagidaki formalarda toskil olunur:

- omokdashiga coalb etmas,firmanin omokdaslarinin
oyradilmasi,qulaq asma,sokilgokma va s.

- miisahido,ogurlug,siirot¢ixarma,saxtalasdirma,qey-
ri-askar tanigliq vo s.

- analitik emal, saxtalasdirma, siirat¢gixarma, moahv-
etmo, ogurluq (texniki vaistalora qarst).

7.4.Konfidensal informasiyalardan istifads qaydalari
Tobiidir ki, miiassisanin kommersiya sirri kimi sax-

lanilan vo miihafizo olunan informasiyalarindan istifado
olunmalidir. Eyni zamanda bu informasiyalardan biitiin
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omokdaslarin istifado etmasi vo ya molumatlandiriimasi,
tohliikasizlik baximindan magsadauygun deyil.

Ona gora do konfidensial informasiyalardan istifads
olunmasi ti¢iin miiayyan gaydalarin tatbiq olunmasi vacib-
dir.Bu gaydalar iso asasan asagidakilarin tatbigindan iba-
rotdir:

- omokdaslarin tanis olduqlar1 vo istifado etdiklori
moxfi molumatalarin agiglanmamasi barada 6hdagilik go-
tiarmolori;

- konfidensial informasiyalardan istifado etmali olan
omokdaslarin har hansit bir mahdudiyyatlorlo va ya hiiqug-
larinin mohdudlasdirilmamasinin tamin edilmasi;

- omokdasin ona garst moxfi informasiyalarin agig-
lanmasi vo ya sizmasi ilo bagli yoxlama,yaxud noazarot
todbirlorinin aparilmasina raziligin alinmasi;

- omakdas torafindon moxfi informasiyalardan istifa-
do edorkon onlarin saxlanma vo miihafizo qaydalarina ria-
yat olunmasinin tomin edilmasi;

- omokdasin  6lka ganunvericiliyindo  kommersiya
sirrinin agiqlanmasina goro masuliyyst normalari ilo tanis
edilmasi;

- sizma moalumatlardan xobardar oldugda bunu mii-
hafizs lizro miitoxassisa xabar vermasi;

- konfidensial xarakterli molumatlara yiyalonmok
haqda gorar gabul edilmasi vs s.

Kommersiya sirri  sayilan informasiyalardan miitox-
assislarin istifado etmasina icazo direktor,onun bu saha
lizra miiavini,yaxud strukturun bélma rohbarlari torafindan
verilir.
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Bolmo vo ya s6ba rohboarlori kommersiya sirri hesab
edilon informasiyalara miitoxassislorin segilmasina cavab-
dehdirlor.Onlar yalniz xidmati borclarinin yerina Yetiril-
masi tiglin vacib olan miitoxassislori konfidensial informa-
siyalardan istifado etmoys icazo vermali va tez-tez onlarin
foaliyyatinoe nazarat aparilmasini togkil etmalidirlar.

Kommersiya sirri sayilan informasiyalara bu infor-
masiyalardan istifado etmasi vacib olan, manavi cohatdon
etibarli,sirri qorumagi bacaran, eyni zamanda tohliikasizlik
xidmati bélma Vo $6basino yazili 6hdolik gotiirditkdon
sonra miitoxassislor buraxila bilar.

Kommersiya sirri ilo tanis olmaga salahiyyatli dovlat
orqanlarinin niimayandalori yalniz o halda buraxila bilor-
lor ki, bu organlar terafindon gostorilmis moktubda niima-
yandanin foaliyyot miiddoti,apardig1 isin istigamati,
tapsirigin hacmi va s. kimi moalumatlar oks olunsun.Ezam
olunmus niimayando kommersiya sirri sayilan informasi-
yalardan secilmis yazilar1 elo bu ciir qrifli doaftarlora geyd
edir vo molumatdan istifads edib yekunlasdirdigdan sonra
homin doftori miiassisaya gaytarmalidir.

Kommersiya sirrindon miihafizo etmoyos icazo veril-
mis soxslor iso asagidakilari yerina yetirmoyos borcludurlar:

1.kommersiya sirrini ciddi sokildo gizli saxlamali-
dirlar. Kommersiya sirrinin sizmasi barado moalumat oldo
etdikda,yaxud kommersiya sirri olan har hansi bir sanadin
itmasi barodo miioyyan malumat oldo etdikdo dorhal 6z
rohbarina va tohliikasizlik xidmatinoe xabar vermalidirlor;

2.“KS” (kommersiya sirri) qrifli sonadlorin hami-
sin1  tohliikasizlik xidmoti niimayandslarinin tolobi ilo
yoxlama {igiin gdstormalidir.Bundan basqa 6zii torafindan
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miioyyon tohliikosizlik qaydalar1 pozulduqda tohliikasizlik
xidmatine yazili formada izahat vermoalidir;

3.Bu omokdaslar yalniz onlara icazs verilmis sonod-
lorlo tanis olmali, konar informasiyalara miidaxilo etmo-
moali,basqa islarlo mosgul olmamalidirlar;

4.Kommersiya sirri sonadlorinin qorunmasi va isti-
fado qaydalarina uygun olaraq onlarin asassiz yayilmasina
yol vermamalidirlar;

5.Tohliikasizlik xidmati isgilarindan,yaxud onun so-
lahiyyatli amokdaslarindan alinmis qrifli sanadlarin hamisi
dorhal sonodlorin daxili siyahisina daxil edilmolidir,
(forma 55) bu siyahida kommersiya sirrlorinin ugotu iizra
xtisusi bélma ayrilir;

6.Icra olunmus islori, homginin paylanma, iso tikil-
mo, yaxud logv edilmo ii¢iin toplanmis sonadlori tohliiko-
sizlik xidmatina vo ya xidmatin solahiyyatli niimayandoasi
is¢ilorina tohvil verilmalidir;

7. “KS” grifli sanadlora kanar miidaxilalarin hamgi-
nin bu sonadlordoan istifado etmoya solahiyyati vo icazosi
olmayan 6z omokdaslarina daxili rejimin taloblorinin icra-
sin1 yerind yetirilmoasinin tomin edilmasi;

8.Danisiqlar aparilarkon danisiglarin ugurlu natico-
lonacayina amin oldugda belo kommersiya sirri sayilan
informasiyalardan minimal istifado olunmasinin tomin
edilmasi;

9.Miiossiso informasiyalarindan kommersiya sirri-
nin sahibins ziyan vuran soraitin yaradilmamasi.
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7.5.Damisiglarin aparilmasinin taskili gaydalar

Biznes elo bir prosesdir ki,bu daim torofdaslarin
axtarilmasi,miizakiralorin aparilmasi vo danisiglar yolu ilo
razilasma aldo edilmasini talab vo tomin edon foaliyyat
sahosidir.

Tobiidir ki,belo danigiglarin aparilmast zamani bo-
zon kommersiya sirri hesab olunan bazi informasiyalar da
danisiglar predmeti ola bilor.Yaxud torofdasliq olagoalo-
rinin miioyyon miiddat gizlin saxlanilmasi masalasi do
medana ¢ixa bilar.

Belo oldugda danisiglarin gizli vo miihafizo oluna
bilon bir soraitds kecirilmasi vacibdir.

Qeyd etmok lazimdir ki,kommersiya sirri ilo miisayot
olunan danisiglarin aparilmasina firmanin rohbarliyi vo
onlarin solahiyyat verdiklori soxslorin icazo vermoays
hiiquglart  vardir.Danisiglarin ~ kegirilmasina  rahbarlik
torafindan icazs verildikdon sonra istirak¢ilar miiayyanlos-
dirilir.Bu torkibs yalniz on etibarli miitoxassislor segilma-
lidir. Torkiba daxil olan miitoxassislor miiayyanlosdirildik-
don sonra danisiq istirak¢ilarinin adi,soyadi, atasinin adi,-
vazifasi Vo miiassisanin do adi gostarilmok sorti ilo siyahi
tortib olunur.

Danisiglara yalmiz siyahiya adlarn daxil edilmis
soxslor buraxilir.Danisiglar baslamazdan avval miiassiSe-
don toyin olunmus niimayanda heyatinin rahbari biitiin is-
tirak¢ilara kommersiya sirrinin qorunmali oldugunu, hansi
mosalalarin konkret kommersiya sirri oldugunu xatirlat-
mal1 vo informasiyanin yayilmasinin yolverilmoz oldugu-
nu ¢atdirmalidir.
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Eyni zamanda bu informasiyani konara otiiron soXs-
larin masuliyyst dasidigini qeyd etmolidir.Biitiin dani-
siqlar geydas gotiiriiliir vo protokolda 6z oksini tapmalidir.

Danisiglarin togkili zaman1 onun harada,no vaxt apa-
rilacagl son mogama qador gizli saxlanmali va danisiglar
baslanmasina qisa miiddat qalanda istirak¢ilarin toplanma-
sina gostaris verilmoalidir.

Danisiglarin aparilmasi {i¢lin toyin olunmus zal
moxfi saxlanmali vo burada dinloms,informasiya otiiriil-
masi cihazlarmin olub-olmadig1 yoxlanilmalidir.Eyni za-
manda burada vizual-optik,akustik vo s. kimi cihazlarin
istifado oluna bilmosi vo ya konardan miixtalif qurgular
yerlasdirilmoklo informasiya oldo edilmasinin qgeyri-
miimkiinliiyti tamin edilmalidir.

Danisiglar zaman1i kommersiya sirri ilo baglh olan
suallarla,maruzalorla, informasiyalarla,qerarlarla bagli har
bir ¢ixis edonin soyadi protoqolda qeyd olunmalidir.Eyni
zamanda danisiglar prosesi audio,video kamera vaistasi ilo
tohliikasizlik xidmoti omokdaslarinin vaistasi ilo geyd
olunmalidir.

Biitiin bu geyd olunan vosaitlor, texniki vasaitlorlo
birlikda tohliikasizlik xidmati organlarma otiiriiliir.
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FOSIL 8. OKS-KOSFIYYATIN MAHIYYOTI,
MOQSODI VO MORHOLOLORI

8.1.9ks-kasfiyyatin mahiyyati,maqsadi vo
vazifalari.

Qeyd etdiyimiz kimi kommersiya sirrinin alds edil-
moasi moaqgsadi ilo rogib toskilatlar miimkiin olan biitiin
vasitolordan istifads edirlor. Bu vasitalor firmada foaliyyat
gostaran amokdaslarin alo alinmasi, firmaya xiisusi olaraq
kosfiyyat aparmaq moqgsadi ilo is¢i gondarilmasi, texniki
vasitalorlo firmadan miioyyon informasiyalarin alo kegiril-
moasi, bu vo ya digor formada iso namizad, jurnalist, alici
gisminda firmaya daxil olmaqdan ibaratdir. Belo hartorafli
miidaxilalorin vo hiicumlarin qarsisinin alinmasi  ¢atin
oldugu gador, ham do miirokkob prosesdir.

Miiassisa Vo toskilatlarin kommersiya sirrlorinin siz-
masinin, ogurlanmasinin va ya diger vasitalorlo badniy-
yatli foaliyyatlorin garsisinin alinmasi oks kosfiyyat adla-
nir. Oks kosfiyyat miiosisodo diversiya vo toxribatlarin
garsisinin alinmasina, niimunalorin ogurlanmasina, kom-
mersiya sirri sayilan molumatlarin firmadan ¢ixarilmasina,
yenico islonmis, lakin potentlondirilmomis elmi-texniki
naaliyyatlorin naticalorinin ogurlanmasina yonaldilmis ra-
qgib foaliyyatinin agkarlanmasi vo zororsizlogdirilmasi isti-
gamatinds firmanin tohliikasizlik xidmati s6basinin foaliy-
yotidir.

Onu da nazors almaq lazimdir ki, oks-koasfiyyat foa-
liyyati vo kosfiyyat faaliyyati bir-biri ilo six baglidir vo
ayri-ayriliqda heg biri somoarali foaliyyst gostora bilmoz.
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Oks-kasfiyyat faaliyyatinin asas mogsadi adindan
goriindiiyi kimi miiassisanin foaliyyatino garsi yonoldil-
mis hor hansi bir tohliikko yarada bilocok harokatlorin
toradilmasi tiglin aparilan kosfiyyat xarakterli amoliyyatla-
rin qarsisinin alinmasidir.

Miiassisanin oks-kasfiyyat bolmasinin qarsisinda du-
ran osas vozifalor iso asagidakilardan ibaratdir:

1. Iqtisadi cosuslara qars1 miibarizo.Iqtisadi cosuslara
qarst miibarizo rogabot prosesinds satis foaliyyatinds,
tochizat prosesinda, marketing foaliyyatinds, maliyyanin
idaro edilmasi, bank foaliyyati vo bu kimi iqgtisadi
sahalordo miiassisaya qarsi toradilo bilon tohliikonin garsi-
siin alinmasi istiqgamotinds aparilan faaliyyatdir;

2. Ayri-ayr1 amoakdaslara qarsi cinayatlorin garsisinin
alinmasi. Oks-kasfiyyat bolmasinin vozifalarindon biri do
miiossisa rohborliyi, onlarin ailo {izvlori, aparici miitoxas-
sislora vo onlarin yaxinlaria qarsi téradilo bilocak cinayat
xarakterli amallarin, yani fiziki olaraq mahv edilma, ogur-
lanma, fiziki tozyiqglor gostorilmasi va s. hallarin bas vers
bilocoyini gabaqcadan miioyyan etmok vo belo hallarin
qarsisinin alinmasinin tomin olunmasidir;

3. Cinayat xarakterli, ganunazidd harokot edon soxs-
lorin faaliyyatinin sonadlosdirilmasinds polis, nozarstedici
Vo mohkama organlarina komoklik gdstormok. Miiassiso-
nin tohliikasizliyina gars1 miioyyan hoarokat etmis vo ya
tohliiko yaradan foaliyyot gostormis soxslor haqqinda
cinayat isi baslanildiqda tobiidir ki, tohqiqat aparilarkon
miioyyan dalillarin alds edilmasi va ya hadisa sahidlarinin
olmasi, yaxud cinayotkar haqqinda digor molumatlarin
toplanmasi tolob olunur. Oks-kasfiyyat sobasinin omok-
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daslar1 bu istigamatda hiiquq-miihafizs orqanlarina yardim
gostarmalidirlor. Oks-kosfiyyat bolmasi asason asagida
geyd olunanlari1 tamin etmoalidirlor:

1.X{susi tohliikasizlik sisteminin torkibindo oks-kos-
fiyyat xarakterli mosalalarin hall edilmasi;

2.Bag vermis cinayot hadisolori zamani, yaxud siib-
hali hallarin yarandig1 zaman tohliikesizliyin tomin olun-
mas1 moagsadi ilo todqigatlarin aparilmasi;

3. Informasiyalarla is iizro sorgu vo informasiya fon-
dunun toskili. Bu fondun torkibindo miiossisonin kadrlari,
onlarin soxsiyyoti, foaliyyati hagqinda molumatlar torof-
darlar, raqiblor, bazar, miistarilor, otraf miihiti toskil edon
infrastruktur barado lazim olan moalumatlar toplanir;

4. Qanun pozanlara qarsi xabardarliq miiassiso daxi-
lindo boazon bilorokdon vo ya bilmoadon ganun pozuntula-
rina xabordarliq edilmosi;

5. Oks-kosfiyyat istigamatindo omoliyyatlar aparil-
mas1 zamani texniki vasitolorin togkili vacib masalolordon
biridirr Bu omoliyyatlar zamani miixtolif texniki
vasitolordon (danisiq, nozarat, xobordaredici, Otiiriici,
geydedici va s.) istifads olunur;

6. Kommersiya sirrinin saxlanmasi istigamotindo
foaliyyot. Oks-kosfiyyat bolmosi kommersiya sirrinin qo-
runmasi ilo bagli biitlin todbirlori hayata kegirir. Bu todbir-
loro kommersiya sirri sayilan informasiyalarin se¢ilmosi,
homin informasiyalarin xiisusi informasiya bazasinda top-
lanmasi, bu informasiyalara daxil ola bilocok miitoxassis-
lorin se¢ilmasi, informasiya bazasinin kodlagdirilmast vo
S. kimi todbirlorin icrasi daxildir;

7. Dezinformasiya todbirlorinin togkili.
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Oks-kosfiyyat xidmati bazan xarici firmalarin kosfiy-
yat¢ilarim1 ¢agdirmaq, yaxud onlar1 askar etmok mogsodi
ilo miioyyan dezinformasiyalar yaymali vo “siini sizma”
toskil etmoli olur. Bu ciir molumatlarin formalasdirilmasi
vo Otliriilmoasinin togkili oks-kosfiyyat organlarinin {izorino
diistir;

8. Kompyuter tohliikosizliyi. Tohliikosizliyin tomin
olunmasinda asas amillorden biri do kompyuter tohliiko-
sizliyidir. Belo ki, biitiin moxfi saxlanilan vo kommersiya
sirri hesab edilon informasiyalar kompyuterds saxlanilir.
Ona goro do, kompyuter tohliikasizliyi vacib amillordon
biri hesab olunur vo oks-kasfiyyat organlar1 torafindon ¢ox
diggatlo tomin olunmalidir.

8.2.9ks-kasfiyyatin elementlari.

Kosfiyyatdan forgli olaraq oks-kosfiyyatin toadgigat
obyektlori kimi miiassisanin ham xarici miihitinda, ham do
daxili miihitinds olan amillar istirak edirlar.

Oks-kosfiyyat miihiti amillori 6ziindo asagidakilari
birlosdirirlor:

1.9ks-kasfiyyatin asas elementi kimi homginin kosfiy-
yat todbirlorinin potensial obyekti miiassisonin rohboar he-
yatidir. Miiassisanin rohbar heysti oks-kasfiyyat vo kosfiy-
yat todbirlorinds istirak etmoklo barabar, 6z névbasindos
miihafizoys ehtiyaclart oldugu tigiin oks-kosfiyyat elemen-
ti hesab olunurlar. Bels ki, ragiblor vo ya kriminal tinsiirlor
bu is¢ilara gars1 miioyyan toxribatlar torada bilorlor. Oks-
kosfiyyat soObosinin funksiyasi bu elementlors qarst
hazirlanan toxribat todbirlorinin qargisinin alinmast va
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toxribatlarin xarakterinin, yerino yetirilmo vaxtinin miioy-
yan edilmasi va bu tohliikalora qars: tadbirlarin hazirlan-
masi birbaga oks-kosfiyyatin funksiyasidir.

2. Kommersiya sirrino icazasi olan bir is¢i heyatdon
olan soxslor. Bu soxslar oks-kasfiyyatin elementi kimi pro-
sesdo istirak edirlor. Buna sabob kommersiya sirrindon
istifada etmoyas icazasi olan soxslorin arasinda raqib miios-
sisalarin kasfiyyatgilar1 torafindon olo alina bilan, yaxud
ragib firmalar torafindon kosfiyyat¢i kimi miiassisaya islo-
mok tiglin gondoarilon vo miiassisodo kommersiya sirrina
icazo oldo edo bilon amokdaslarin da moévcudlugu ola
bilor. Burada digor mosalo kommersiya sirrina icazasi
olan isgilorin arasinda masuliyyatsizlik naticasinds, ya-
xud bilmadon moxfi informasiyalarin agiglamasina yol
veran isgilorin do olmasi miimkiindiir.

Digor masala isa informasiyadan istifado edon soxs-
lorin masuliyyatsizliyi naticasinds, texniki vasitalordon is-
tifado etdikds, yaxud informasiyadan istifado etdikdon
sonra soanadlarin sahlonkarliq naticasinda konar soxslorin
alina kegmasi vo s. masalalarls bagl informasiya sizmasi
bas vera bilor. Bu sabobdon oks-kasfiyyat sobasi belo
hallarin garsisinin alinmast moqsadi ilo homin soxslorin
foaliyyatino nozarat etmok macburiyyatindadir.

3.Tohliikasizlik sisteminin 6z amokdaslari. Tahlii-
kasizlik sisteminin amokdaslar1 birbasa firmanin tohliike-
sizliyino cavabdeh olmaglarina baxmayaraq onlarin ara-
sinda da, bazon riisvatlo alo alinan bilor va ya tohliikasiz-
lik sistemino konardan “totbiq” edilmis omokdaslarin
movcudlugu miimkiindiir. Biitiin bu neqativ hallarin gar-
sisin1 alinmasi vo bizness yarana bilon tohliikalorin gar-
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sisinin  alinmas1 magsadi ilo tohliikasizlik xidmati amok-
daslarinin arasinda da “tomizlomo”,“saflasdirma” vo noza-
rat moagsadi ilo profilaktik tadbirlorin aparilmasi zaruridir.

4.Qohum vo ya yaxin ailo iizvlori, rogib firmada
calisan miiassiso omokdaslari. Oks-kasfiyyat faaliyyatinin
elementlarindan biri do qohum va ya yaximn ailo tizvlori
raqib firmalarda galisan is¢ilorin hesab olunmasina sabab
belo isgilorin ya tosadiifon,bilmadon,séhbatarasi,yaxud
qarst torofin tokidi vo ya sirniklosdirilmasi yolu ilo
miioyyon informasiyalarin 6tiiriilmasi ehtimalidir. Tobiidir
Ki, ragib firmalarda ails tizvlari va yaxin qohumlari ¢alisan
is¢ilorin tohliikasizlik xidmatinds vo ya moxfi informasi-
yalara daxil olmaqdan 6trii icazasi olan vazifalara toyin et-
mok moQsado uygun deyil. Lakin bu heg¢ do 0 demok de-
yildir ki, bels iscilor moxfi informasiyalar1 aldo eds bilmaz
Vo ya buna cohd gostarmiyacoklor. Kommersiya sirri
hesab olunan informasiyalar1 aldo etmak ii¢iin an ¢atin va
2sas mosalo miiassisaya daxil olmaqdir ki,bels isgilarin do
artiq buna imkanlar1 mévcud olur.

5.Miisssisodon  isdon qovulmus isgilor bazan
miiassisalords daxili intizam qaydalarini pozduguna, isdo
sohlonkarliga yol verdiyino, verilon tapsiriqlar1 yerino
yetirmadiklorino gora isdon gqovulma hallar1 bas verir.Belo
iscilor tobiidir ki, miiassisa rahboarliyindon narazi qalir vo
bazilari hotta “intigam” almaq arzusunda olurlar. Ona gora
do bu iscilor potensial molumat 6tiirms Vo ya basqa sozlo
kommersiya sirrinin agilmasi istigamotindo firmanin
oleyhino foaliyyat gostorabilocok insanlarin siyahisino
daxil edilirlor. Onu da geyd edok ki, adaton kommersiya
sirrindan istifado etmoys icazo verilon omokdaslar oksor
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hallarda sinanmis, uzun miiddot firmada calisan, ixtisasini
yaxst bilon, mosuliyyatli miitoxassislor olur. Belo
miitoxassislorin igarisinde  isdon qovulanlar praktiki
olaraq movcud olmur.

6. Tutdugu vazifasine géra miiassisanin amokdaslari-
n1 tez-tez gobul edon soxslor. Bela soxslor har giin ¢oxlu
sayda, miixtalif saholordo calisan miitoxassislori gobul
etdiyindon, onlarda miiassisanin miixtalif sahalarindon in-
formasiyalar almaq imkani olur. Buna gora do belo miito-
xassislar xaricds ragib firmalari maraqlandira bilar. Bu so-
bobdon firmanin tohliikssizlik xidmatinin oks-kosfiyyat
bolmasi belo miitoxassislorin do nozarst altinda saxlanil-
masini tomin etmalidirlar.

Tohliikasizliyin tomin olunmasinda oks-kosfiyyatin
isi tokca yuxarida geyd olunan elementlorlo is aparmaqla
bitmir. Bu geyd olunanlar asas amillordir. Lakin bunlardan
basqa oks-kosfiyyat bolmasinin nozarstdo saxlamali
oldugu ¢oxlu sayda amillor mévcuddur.

8.3.9ks-kasfiyyatin bolmalari.

Diinya praktikasinda vo xiisuson do inkisaf etmis
dovlatlorin istor dovlot miiassisalorinds, istorss do 6zal iri
sirkatlorde kommersiya sirrinin qorunmasi va firma amok-
daslarinin miihafizonin tomin olunmasi 6namli masalalor-
dondir. Iqtisadiyyatin inkisafi vo miiasir beynoalxalq bazar-
lar yeni texnologiyalarin iglonib hazirlanmasini vo istehsa-
la totbigini tolob edir. Iri miisssisalor vo beynolxalq bazar-
larda aparilan giiclii rogabst on yeni texnologiyalari oldo
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etmok t¢iin miixtalif vasitolordan istifads etmoklo barabor
bir-birina qarsi toxribatlar tératmokdoan bela ¢okinmirlor.

Almaniyanin geyri-dovlot sektorunda informasiyala-
rin mithafizasi ilo bagli xiisusi bélmanin rohbari informa-
siyalarin tohliikasizliyinin tamin edilmasi masalalori tizra
ekspert K.D.Maske Almaniyanin “Fokus” jurnalina verdi-
yi miisahibados igtisadi cosuslugun ildon-ilo artmasini qeyd
edir.

Buna sabab isa yeni elmi-texniki layihalorin islonmo-
sino sarf olunan voasaitin hoddon artiq yiiksok olmasi va
bazon do gozlonilon naticalorin olds edilmamasidir. Ona
gora do hazir layihalorin kosfiyyat yolu ilo oldo edilmosi
daha ucuz basa golir. Bu da 6z névbasinds sonaye coasuslu-
gunun artmasina sabab olur.

Qeyd etmok lazimdir ki, istor Azorbaycan Respubli-
kasinda, istorsa do diinyanin an inkisaf etmis dovlatlorindo
sonaye cosuslugundan miihafizoys yiiz faiz zomanot yox-
dur. Bu sahs elo bir miirokkob sahadir ki, tam tominatin
verilmasi miimkiin deyildir. Lakin sanaye casuslugundan
gismoan Vo ya maksimum miihafizo miimkiindiir.

Miitoxassislor sorti olaraq oks-kasfiyyatin bolmalori-
ni iki qrupa ayirirlar:

1. Oks-kosfiyyat qarsisinda duran osas masalalorin
va vazifalarin hall edilmasi ilo masgul olan bélma;

2. Oks-kasfiyyata hortorafli komoklik géstaran bolma.

Oks-kasfiyyatin asas vo kdmokei qruplart arasinda
komiyyat nisbati tabiidir ki, miixtalif olmalidir. Ciinki, bu
bolmalarin hom faaliyyat saholori, hom do solahiyyatlori
miixtalifdir. Lakin hor iki bolmo asagidak: iki sorto hok-
mon riayat etmoalidirlor:
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1. Komok¢i bolmonin niimayandoalorinin  vazifasi
asas bolmo is¢ilaring hartarafli komok gostarmalidirlor;

2. Osas bolmonin is¢ilarinin foaliyyati do somorali
olmalidir.

Oz foaliyyatlorinda osas bolmonin omokdaslart fir-
maya qars1 toradilo bilocok tohliikalorin manbaloarini, toh-
liiko yaradan raqiblori, tohliikali sahalori, tohliikonin bas
verms yerinin va vaxtinin miiayyan edilmasini tamin edir.

Komokei bolmoanin vazifalori iso asasan asas bolmo-
ya onlarin verdiyi konkret tapsiriglarin icrasi, texniki va-
sitolorin hazirlanmasi, istifadasi vo tatbigi ilo bagli komok-
lik g6starmoakdir.

8.4.9ks-kasfiyyatin tsikllori

Sonaye oks-kosfiyyatinin yerino Yyetirilmasi vacib
olan miixtalif tsikllori moévcuddur. Bu tsikllor asagida-
kilardan ibaratdir:

1. Miihafizoys tolobati olan molumatlarin miioyyan
edilmasi.Bu masalo 0 godor do sado masalo deyil. Firma
rohbarliyi ragib firmalardan gizlin saxlanmasi tolob olunan
informasiyalar1 se¢gmoalidir. Segilmis informasiyalar “kom-
mersiya sirri” “KS” qrifi altinda yerlosdirilmolidir. Bu
molumatlardan istifads etmays salahiyyati olan amokdas-
lar miioyyanloagdirilmali vo kanar soxslarin informasiyaya
daxil olmalar1 qadagan olunmalidir.

2. Ragiblarin giymatlondirilmasi. Ragiblorin giymot-
londirilmasi dedikdos moxfi saxlanilan vo kommersiya sirri
hesab edilon informasiyalarin ragiblori hansi dorocods ma-
raglandirdiginin miioyyan edilmosi basa disiilmalidir.

124



Digar torofdon isa ragiblarin bu informasiyalara sahib ol-
maqg Vo ya bu informasiyalar1 alda etmak tigilin onlarin kas-
fiyyat imkanlarinin, yani istor kadr baximindan, istorsoe do
texniki vo texnoloji baximindan noys qadir olduqglarinin
giymatlandirilmasi nozoards tutulur.

3. Xiisusi zaifliyin giymatlandirilmasi. Xiisusi zoaifli-
yin giymatlondirilmasi zaman: miiassisanin tohliikasizlik
xidmati miihafizo olunan obyektin miihafizosinds zoif
yerlori miioyyonlosdirir. Bu zoif yerlor tohliikasizlik xid-
moti omokdaslarinin profesionalliginin asagi saviyyads ol-
masinda, istifado olunan avadanhiglarin kohno, zoif, sado
olmasinda, miihafizo otaqlarinin yararsiz olmasinda, infor-
masiyalarin, yoni kommersiya sirrino aid olan malumatla-
rin diizgiin se¢ilmamasinda va s. ndqtalords ola bilar. To-
biidir ki, mithafizo xidmati miioyyon todbirlor hazirlayaraq
bu zoif ndqgtolorin aradan qaldirilmasina ¢aligmalidir.

4. Oks tadbirlorin iglonib hazirlanmasi.

Miisssisonin tohliikesizlik xidmati torafinden biitiin
zoif cohotlor agkarlandiqdan, roqib miiassisalorin hansi
molumatlari aldo etmoys maraqli olduglart miioyyan edil-
dikdon va bu ragiblorin nays gadir olduqglar agkarlandig-
dan sonra oks tadbirlarin islonib hazirlanmasi prosesi bas-
lanir. Boazan elo masalalar olur ki, bu masalalars garsi tod-
bir hazirlayarkan raqibin bu addimi ns zaman atacagi me-
lum olunur. Ona gora do hadisalori gabaglamaq moqgsadi
ilo vo ragibi homin addimi atmaga vadar etmok ticiin de-
zinformasiyadan vo yaxud “qiciglandirici”(provokasiya)
addimlarin atilmasindan istifads olunur.

5. Oks todbirlorin reallagdirilmasi. Biitiin yuxarida
geyd olunan proseslarin icra edilmasi basa catdiqdan sonra
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miiassisanin tohliikasizliyinin tomin olunmasit maqgsadi ilo
ragib torafin ata bilacayi hor bir addima gars1, yoani edacayi
harokato garsit miiayyan bir vo ya bir nego todbir islonib
hazirlanir vo bu tadbirlorin yerino yetirilmoasi proseslori
baslanir. Tobiidir ki, bu zaman ragibin harakot edacayi
vaxt daqiq miiayyan olunmalidir ki, onun faaliyyati qabag-
lana bilsin vo toxribatin qarsist vaxtinda alinmis olsun.

8.5. O9Kks-kasfiyyatin marhalalari.

Oks-kasfiyyatin marhalalori dedikds buraya oks-kos-
fiyyatin tam va qoti toskili tiglin lazim olan tadbirlorin apa-
rilma ardicillig daxildir:

Birinci marhalods miihafizo olunacaq informasiyalar
secildikdon sonra bu informasiyalarin qorunmasina tolob
olunan maddi vasaitin miqdar1 hesablanir. Carimalonacok
Xarcin imumi miqdar1 miiayyan oldugdan sonra bu xarcin
migdar1 miihafizo edilocok informasiyanin sizmasindan
cox olarsa miihafizo todbirindon imtina edilir, oks halda
homin informasiyalar kommersiya sirri hesab edilorok
“KS” grifino toqdim olunur vo onlarin miihafizosi tomin
edilir.

Ikinci morhalods iso oks-kesfiyyat roqib firmalarin
apara bilocayi foaliyyat istigamotlorina miivafiq tadbirlarin
hoyata kegirilmasini toskil edir. Yoni bu zaman téradilo bi-
lacok terror, adam ogurlugu, miilkiyyato ziyan vurma, ava-
danliglarin siradan ¢ixarilmasi, kommersiya sirrinin olo
kecirilmoasi, oks tobligatin aparilmasi, miiossisonin gozdon
salimmas1 vo S. kKimi todbirlorin garsisinin alinmas: istiga-
matinda oks foaliyyatin toskilidir.
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Tohliikasizliyin tomin edilmasi ii¢lin movecud siste-
min effektivliyini tomin etmok lazimdir. Daha sonra plan-
lagdirilan amoaliyyatlar modellasdirilir vo hadisalarin xro-
noloji tosviri tortib olunur. Noticods tohliikasizlik todbir-
lari miiayyan edilmis ardicilliq vo marhalalarla hoyata ke-
cirilir.
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FOSIL 9. ISGUZAR KOSFIYYATIN
MAHIYYOTIi, MOQSODi, METODLARIVO
NOVLORI
9.1. Isgiizar kasfiyyatin mahiyyati va vazifalori.

Biznesin idara olunmasi prosesinds miiassisonin da-
xilindos istifado olunan informasiyalardan daha ¢ox miios-
sisadon konar da bas veran informasiyalarin alds olunmasi
vacib va shomiyyatlidir. Belo molumatlar xiisuson miiossi-
sanin golocok foaliyyati, yani strategiyanin miiayyanlos-
dirilmasi  zamani vacib moasalalorin hallinda, eloca do
inkisaf istigamotlorinin se¢ilmasinds miihiim rol oynayir.

Belo malumatlarin olds edilmasi iso 0 godoar do asan
deyildir. Buna sobab iso asason asagidakilardir:

1. ©ldo edilmasi vacib olan informasiyalarin ¢ox-
manbali vo miirokkob olmasi;

2. Olds edilmosi informasiyalarin manbolorinin bazi
hallarda geyri-miioyyon olmast;

3. Talab olunan informasiyalarin xarici 6lkalords ol-
mast;

4. Axtarilan informasiyalarin bozilorinin sahiblori
torafindon gizli saxlanmasi.

Goriindiyli kimi bu informasiyalar1 axtarib tapmaq
olduqgca ¢otin bir prosesdir va bazan elo informasiyalar
vardir ki, bu sahiblari torafindon sirr olaraq gorunur. Lakin
golocokds miiassisonin ugurlu faaliyystinin tomin olun-
masi liglin hor bir miiassise ragiblorin no planlagdirdigini,
no istehsal edoacayini, harada satacagimi vo bu kimi molu-
matlar1 bilmalidir. Belo informasiyalarin oldo edilmosi
istigamotinds aparilan faaliyysts iso kosfiyyat deyilir.

128



Demali  kosfiyyatin mahiyyati firmanin golocok
foaliyyatini, strategiyasini, ragabat xarakterli tadbirlori ho-
yata kegirmok moqsadi ilo firmaya lazim olan digorlarinin
gizli saxladig1 informasiyalarin miixtalif yollarla slds edil-
masidir.

Hor hansi bir miiassisonin informasiya toplanmasi
moqsadi ilo apardigi kosfiyyatin vozifalori agagidaki moalu-
matlarin daqiq Vo tam sokildo toplanmasidir:

1. Bazar haqqinda molumatlar. Bazar haqqinda mo-
lumatlara bazarin hacmi, bazarda raqgiblorin sayi, ragible-
rin har birino diison bazar payi, satilan amtaalarin giymot-
lari, amtaalorin keyfiyyatlori, alicilar hagqinda malumatlar
Va s. hesab olunur.

2. Rogiblor hagqinda molumatlar. Bu malumatlara
ragiblarin istehsal etdiyi mohsulun keyfiyyati, hacmi, on-
larin torofdaslari, satis apardiqlart bazarlar, reytinglori, go-
lacok planlari va s. Kimi molumatlar aiddir.

3. Torofdaglar haqqinda malumatlar. Torofdaslarin
etibarliligi, toqdim etdiklori mohsullarin keyfiyyati, moh-
sullarin qiymati, maliyys imkanlari, onlarin qarsiligh ola-
gali olduglar tarafdaslar va s. kimi malumatlar1 ohato edir.

4. Satis kanallar1 haqda molumatlar. Kanallarin
etibarliligi, onlarin qarsiligh torofdaslari, aldo edoacoklori
mohsullarin hacmi, 6danislorin aparilmasi qayda vo for-
malar1, miiqavila sortlori va s.

5. Xammal va digor istehsal vasitalori hagda molu-
matlar. Bura xammal saticilari, xammalin qiymoti, keyfiy-
yati, gondarilma sartlori, qablasdirilmasi, dasinma masrof-
lori vo s. eloco do avadanliglarin alinmasi ilo baglh yuxari-

129



da geyd olunan sartlor hagqinda molumatlarin alda olun-
masi daxildir.

6. Yeni texniki vo yaxud “nou hau”, eloco do patent-
lor hagqinda molumatlar vo s. Bu malumatlarin olds olun-
masi1 digar malumatlarin alds edilmoasindan daha ¢atindir.
Ciinki, belo malumatlar kommersiya sirri sayilir vo har bir
firmanin tohliikasizlik xidmati torafindon gorunur. Lakin
bu molumatlarin aldo edilmasi ¢ox vacibdir. ©gar har
hansi bir firma rogibin istifado etdiyi texnologiyani
bilmirsa ona mohsulun negays basa galdiyini do bilmir vo
ragabotdo tobiidir Ki, maglubiyyata diigar olacaqdir.

Arasdirmada gostorir Ki, biznesin tohliikasizliyinin
tomin edilmasi masalasinda mosraflor hoddindon artiqdir.
Tosadiifi deyil ki, Qarb 6lkalarinin biznesmenlari tohliiks-
sizlik sirrlorinin saxlanmasina golirlorinin 25%-ni sorf
edirlor. Belo oldugda olbatds ki, moxfi molumatlarin kos-
fiyyatcilar torofindo olda edilmasinin na qodar ¢atin
oldugu aydinlagir.

9.2 Operativ sorgu kasfiyyat metodu kimi.

Informasiyalarin oldo edilmosi zamani tez-tez elo
vaziyyatlor yarana bilir ki, bizo lazim olan informasiyalar
tanimadigimiz, yaxud he¢ vaxt gérmadiyimiz vo heg bir
alagemiz olmayan adamlarda olur.

Ogor siz roqib firmanin ona aid olan informasiyasini
homin firmanin niimayandasindan slds etmoak istiyirsiniz-
S9 Vo o sizin kim oldugunuzu bilorss o heg vaxt bu molu-
mati sizo vermoyacok, hotta 0, bu halda sizi ¢asdirmaq
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magsadi ilo elo malumat 6tiira bilor Ki, bu soshv molumati
geabul etdiyinizs va ona inandiginiza pesman olarsiz.

Ona gora do, bu sahado foaliyyat gostorarkon yeni
kosfiyyat xarakterli foaliyyatlo informasiya toplayarkan
cox digqgatli olmagla barabar, ham da el horakat etmoak la-
zimdir ki, qars1 toraf sizdon siibhalonmomokls barabar, on-
da elo xos toassiirat yaradasiniz ki, o sizinlo tokrar goriis-
mok timidindo olsun.

Hor seydon gabaq belo adamlarla “is” zamani1 6ziiniiz
ticlin agagidakilari miiayyanlogdirmayiniz vacibdir:

1. Manim alda etmoak istadiyim informasiyalar kim-
do ola bilar? Moan kimlo danigmaliyam?

2. Mon homin soxso hansi suallar1 vermoliyom?
Oziimii toqdim edorkon vo mono informasiyanim na iigiin
lazim oldugunu izah edorkon hansi “nagili” uydurmali-
yam?

3. Konkret olaraq suallar1 neco qgoymaliyam vo na so-
rusmaliyam?

4. Oldo etdiyim molumatlar1 neco tosniflogsdirmaliyam
Vo molumatin fakt vo ya “yalan” oldugunu ne¢o miioyyan-
losdirmaliyom?

Hor bir kosfiyyater garst toroflo goriismozdon ovval
dofolarlo veracayi suallari vo edacayi horokatlori dagiqlos-
dirmalidir ki, gars1 torafds heg bir siibha yaratmamagq sorti
ilo az vo qisa suallar vermoklo doagiq vo maksimum saviy-
yada informasiya alds edos bilsin.

Ik telefon damisiglarinda sada va yerli-yerinds sual-
larla miiraciot etmok lazimdir. Osas suallar1 iso goriis za-
mani, aydin vo qisa sokildo ¢atdirmaq sorti ilo vermok
lazimdir. Qars1 torafo goxlu suallar verildikdo va bu sual-
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lar alagesiz oldugda o tez yorulur va goriis onun {igiin ma-
ragli olmadigindan bir bohans tapib goriisii yekunlasdir-
maga calisir vo ndvbati goriisiin bas tutmamasi ii¢lin mo-
salani yerindaca sonlandirir.

Informasiya olda etmok mogsadi ilo asagidaki ad-
dimlarin ardicilligla icra edilmasi vacibdir:

1. informasiya toplamagq iigiin miioyyan olunmus va
koordinatlarinin alds edilmasi miimkiin olan adamlara mii-
raciot edirlor. Onlardan alinan informasiyalar sistemlosdi-
rilir vo onlarin verdiyi informasiyalar osasinda daha
Kimlors miiraciot olunmasi miioyyanlosdirilir.

2. Informasiya oldo etmok iiciin on ¢ox informasiya
toplanan asagidaki linvanlara miiraciot edilmalidir:

a) malumat almagq tigiin tatbiq olunan telefonlar;

b) firmalarin satis sobalori;

¢) satisdan sonraki xidmaot sobalaring;

d) zomanot xidmati $6bo Vo ya bolmaloaring;

e) ictimaiyyatlo alagalar sébalarina.

Gorlis zamani1 oldo edilon informasiyalarin yadda
saxlanmas1 maqgsadi ilo vo bu informasiyalardaki bazi mo-
gamlarin dagiglesdirilmasi li¢iin danigiqlarin diktafona ya-
zilmasi magsadauygundur.

Obyektin daxilindon informasiya oldo edilmasi ilk
baxisdan sada goriinsa da, bu xeyli miirakkab va ¢atin bir
isdir. Ona gora ki, obyekts daxil olmaqg va informasiya al-
do etmak plani doqiq vo hartorafli islonilmalidir.
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9.3 Miixtalif adllar altinda miiassisalora daxil
olma yollari.

Kasfiyyat magsadi ilo harhansi bir miiassisaya daxil
olmagq iiglin miitloq miioyyan hazirliq islori aparilmalidir.
Bu hazirliq islori miiassisa haqqinda, onun rahbarliyi, foa-
liyyat istigamati, istehsal etdiyi mohsullar va s. kimi iimu-
mi molumatlarin oldo edilmasindon ibaratdir. ©gar bu
hazirliglar aparilmasa kosfiyyat prosesindo buraxilan xirda
bir sohv kosfiyyatginin Kimliyinin vo mogsadinin agil-
masina gatirib ¢ixara bilar ki, buda yaxsi natico vermoz.

Miiossisoyo daxil olmalar adoton asagidaki adlar
altinda aparilir:

1. Potensial alic1 qismindo;

2. Jurnalist gismindo;

3. Vakansiyada olan vazifaya namizad gismindo;

4. Yoxlama niimayandalari gisminds;

5. Omtoa toklif edon vo xidmot gdstoran torofdas
gismindo.

Yuxarida qeyd olunan har hansi bir soxs gisminds
firmaya daxil olan kasfiyyat¢1 6ziiniin toqdim etdiyi sa-
honin miitoxassisi kimi aparmagi bacarmalidir ki, he¢ kos
ondan siibhalonmasin.

Ogor kasfiyyatgr 6ziinii jurnalist kimi taqdim edirsa,
0, jurnalistika sanatina balad olmalidir. He¢ olmasa hansi
motbuatdan oldugu, burada hansi vaxtdan g¢alisdigi, bu
motbuatin rohborliyini, orada calisan jurnalistlordon bir
negosini tanimali  vo yaxud onlarin haqqinda miioyyon
molumata malik olmalidir. Bundan basqa intervyu gotiir-
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mok qaydalarini, suallar1 ardicil, slagsli vo doqiq qoymagi
bacarmalidir.

Bir sozlo, 0, 6ziinii pesokar kimi aparmali, hansi
sualin kimo verilmasini, mosaloni aydinlasdirmaq tigiin
tokrar suali digor formada qoymagi va an asasi dyranmali
oldugu informasiyalar1 alds etmok ti¢iin hansi suali kima
Vo hansi ardicilligla vermoaklo borabar, ona qarsi siibho
yaranmasina yol vermomalidir.

Bundan basqa kosfiyyat¢int maraqlandiran informa-
siyalarin kimdos oldugunu gabaqcadan miioyyanlosdirmali
Vo homin adamla onun hokmon goriismali oldugunu miios-
sisa rohbarliyini inandira bilacok arqumentlorlo asaslandir-
malidir .

Kosfiyyatel eyni zamanda, 6zii tiglin miioyyon dani-
s1q taktikasi vo strategiyast se¢gmoalidir. Onu maraqlandiran
suala he¢ vaxt birbasa kegmomolidir. Bir ne¢o konar va
yaxud mosalays yaxinlasmaq moqsadi ilo suallar verdik-
don sonra asas masaloys baslamali vo suali elo formada
goymalidir ki, qars1 toraf magsaddon siibhalonmasin.

Tobiidir ki, lazim olan malumat alds edilon kimi soh-
boti yekunlagdirmaq olmaz. Bir ne¢o konar suallar verib,
tokrar goriismok tciin icazo istoyib, goriisii yekunlasdir-
mag olar.

Eloco do vakansiyada olan vozifoys namizad kimi
kosfiyyat apardiqda da bu sahodo miitoxassis saviyyasinda
molumatli olmaq vacibdir.

Rohbarliklo goriis zamani ilk novbada toklif olunan
is, verilocak maas, totbiq edilon giizost vo yardimlar baro-
do suallar vermokls hagigstonds iglo maraqlandiginizi nii-
mayis etdirmalisiniz. Bundan sonra hagigoaton do islo ma-
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raqlandiginizi bir daha méhkomlondirmok ti¢iin basqa na-
mizadlarin olub-olmadigini sorusmaq vacibdir. Bu cavabi
aldigdan sonra burada islomok fikrinds oldugunuzu vo
miiossiso haqqinda 6z miisbat fikirlorinizi bildirmoklo bo-
rabar sizin aldo etmok istadiyiniz informasiyalar1 6yran-
mok iciin suallar vers bilorsiniz. Oziiniizii elo aparma-
lisiniz ki, guya artiq siz do bu miiassisanin amoakdasisiniz,
yaxud iso gabul olunacagimiza he¢ bir siibhaniz yoxdur.
Lazim olan informasiyan1 oldo etdikdon sonra qobul
olunmagq istadiyiniz is barads daha bir nega sual verib, iso
gobul edilocayiniza ¢ox timid etdiyinizi  bildirmoklos
oradan ayrilirsiniz.

Gorilindiiyii kimi kosfiyyat moagsadi ilo miiossisaloro
daxil olmalarin miixtalif yollar1 vardir.

9.4. Sanaye kasfiyyatinin novlari.

Sonaye kosfiyyati miixtalif sahalors aid olan miixtalif
xarakterli informasiyalarin oldo edilmasi iiglin totbiq
olunur. Umumilesdirilmis sokildo iso sonays kosfiyyatimi
asagidaki névlara bolmok olar:

1. Marketinq kosfiyyati. Marketingkosfiyyati genis
birsaho olmaglatokco bazarinmarketinqtodqiqati ilo kifa-
yatlonmir, ham¢inin amtos harakati, foaliyyati, qiymatlorin
formalasdirilmasi, innovasiya proseslorindon baslayaraq
mohsulun satigina gadoar olan proseslori tam ohato edir.

Marketing kosfiyyati bir ndv kosfiyyat olmagqla bora-
bar, hom do tadqiqat xarakteri dasiyir. Kosfiyyat xarakterli
masalalor burada asason gizli molumatlarin alds olunmasi
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ilo baglidir. Digoar informasiyalar iso asason asagidakilar-
dan ibaratdir:

Bazar konyukturasinin dyranilmasi;

Bazarin tutumu;

Ayri-ayr firmalarin bazar payi;

Bazarin seqmentlarinin 6yranilmasi;

Bazara omtoo ¢ixarilmast,

Satis kanallar1 vo onlarin sayi;

. Bazarda qiymotlorin formalasdirilmasinin xiisu-
siyyatlori;

8. Bazarin prognozlasdirilmasi metodlart;

9. Bazarda reklam foaaliyyatinin osas formalari, isti-
gamatlori va s.

Biitiin yuxarida qeyd olunan informasiyalar oldo
edildikdan sonra bu moalumatlar emal olunur va strateji go-
rarlarin qobulu zamani istifado olunur ki, son naticads biz-
nesin tohliikasizliyi tomin edilmis olur.

2. Rogabot  kosfiyyati. Mahiyyat etibar1 ilo bu kos-
fiyyatin mogsadi bazarda raqgibloro gars1 foaliyyatin tomin
olunmasidir. Bu faaliyyatin tomin olunmasi {igiin aparilan
kosfiyyat islori asagidaki informasiyalarin alda edilmasin-
don ibaratdir:

1. Bazarda foaliyyat gdstaran rogiblorin say1 vo onla-
rin kimliyi;

2. Roaqiblorin maliyys vo amlak imkanlart;

3. Roqgiblorin torafdasliq alagalori;

4. Rogiblorin  bazar segmentindo bazar payinin
hacmi;

5. Roqiblorin istehsal imkanlart;

6. Ragiblarin innovasiya sahasindoaki foaliyyatlori;

NoakowpE
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7. Raqiblorin bir-biri ilo qarsiliglt miinasibatlori;

8. Ragibloarin taktiki va strateji planlari.

Tobiidir ki, heg bir firma roqib firmanin strateji plan-
larin1 bilmoadan ona gars1 miibarizo apara bilmaz. Ona goéra
do, bu informasiyalarin alda edilmasi vacib amillardan sa-
yilir, onun alds edilmasinin ¢atinliyi isa ondadir ki, har bir
firma 0z strategiyasini kommersiya sirri hesab edir vo gizli
saxlamaga calisir.

3. Isgiizar kosfiyyat. Isgiizar kosfiyyat osason bank-
lar, investor togkilatlar1 vo konsalting toskilatlar: tiglin xa-
rakterikdir.

Bu toskilatlar isgiizar kosfiyyat apararaq qars1 torafin
maliyys, istehsal, texnoloji imkanlarini, eyni zamanda bir
torofdas kimi zaif vo giiclii cohatlorini 6yronmaya galisir-
lar.

Bu kosfiyyat aparilmagqla torofdas firmalarin digor
firmalarla olagolori, onlarin torafdaglarinin kimliyini toyin
etmoklo etibarliligini miioyyanlogdirmok miimkiin olur.

Isgiizar kosfiyyatin aparilmas1 he¢ do kifayot godor
miirokkab deyil vo bu kosfiyyatin aparilmasi digor kosfiy-
yat formalarindan sads olmasi vo az xarc tolob etmasi ilo
forglonir.

9.5. Kasfiyyater nalori bacarmahdir?

Miiassisanin tohliikasizlik xidmati omokdaslar1 ara-
sinda kosfiyyateilarin xiisusi rolu vardir. Ona goro do bu
sahado faaliyyat gdstaran hor bir is¢i digarlarindan fargli
olaraq miioyyan iistiin cohatlora malik olmalidir. Kosfiy-
yat¢ilarin asagidaki forgli cohatlori olmalidir:

137



1. Fiziki cohotdon saglamliQ;

2. Psixoloji cohatdon méhkamlik;

3. Giiclii yaddasa malik olmalidir;

4. Hortorafli biliklora malik olmagla barabor isladiyi
sahani yaxsi bilmalidir;

5. Yaxsi1 natiglik gabiliyyati olmalidir;

6. Tez linsiyyat yaratmaq gabiliyyatino malik olmali-
dir va s.

Qeyd edok ki, agor kasfiyyatc1 marketingin osaslarini
bilmirss, 0, markenting todqiqatin1 vo haradan informasiya
axtarilmasini, todqigatin neco aparilmasini tobiidir Ki,
bilmayacakdir.

Digor masalaya baxaq, ager kasfiyyatgr informasiya
monbalari vo ya informasiya toplamaq metodlarini bilmir-
$9, 0, no lazim olan informasiyan1 tapa bilocok, na do tap-
dig1 informasiyalarin hansi formada oldo edilmasi, yi1gil-
masi, saxlanmasi, emal1 masalalorini hall eda bilacokdir.

Biitiin yuxarida qoyd olunanlar, yani kasfiyyatginin
fordi xiisusiyyatlori, yaxud onun foaliyyat gdstordiyi saho
ilo bagh digor masalalori dorindon bilmayon heg bir
miitoXossis yaxsi kosfiyyatei ola bilmoz.
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FOSIL 10.ROQABOTDON YARANAN
TOHLUKOLOR VO BU TOHLUKOLORO QARSI
DOVLOT TODBIRLORI

10.1. Ragabat vo onun formalar:

Roagabot latin sézi olub, monasi “toqqusma”, “yaris”
demokdir. Bu soz latin dilinds “conkurektia” kimi isladilir
Vo odobiyyatlarda ii¢ istigamatdo izah olunur. Birinci an-
lamda bu s6zo yaris kimi izahat verilir. Ikinci monada to-
lob vo toklifin tarazlasmasi mexanizmi monasi verilir.
Ucgiincii, daha miiasir yanasmada iso rogabotdo miioyyon
bir sahonin bazar tipinin toyin olunmasi kimi izah olunur.

Rogabat-bazarda biznes sahasinds foaliyyat gostoran
subyektlor arasinda miibarizo formasidir ki, naticods alici-
lara lazim olan amtas vo ya Xidmatin istehsalinin stimul-
lagdirilmasina sabab olur. Ragabat bazarin tonzimlonmasi
mexanizmidir.

Biznes sahosindo sorti olaraq rogaboti iki qrupa
ayirirlar:

1. ©dalatli ragabat;

2. Hagsiz ragabat.

Odalotli rogabat dedikds asason asagidaki metodlarin
totbiqi dsullar1 ilo aparilan rogabst formasi nozardo
tutulur:

1. Bir gayda olarag giymotin asagi salinmasi yolu
ilo aparilan rogabat;

2. Istehsal olunan omtoslorin keyfiyyot gdstoricilo-
rinin yiiksaldilmasi yolu ilo aparilan ragabat;
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3. Miixtalif vasitalorlo amtaslorin reklam olunmasi
ilo aparilan ragabat;

4. Istehsal olunan omtooloro satigdan gabaq Vo
satigdan sonra gostarilon xidmatin inkisaf etdirilmasi yolu
ilo aparilan ragabat;

5. Yeni elmi-texniki noaliyyatlorin totbig edilmosi
ilo, yeni amtoo vo ya xidmot edilmasi, yaradilmasi ilo
aparilan ragabat.

Qiymotlo aparilan rogabotdo oasason zaif ragiblorin
bazardan konarlagdirilmasi prosesi bas verir. Bu zaman
firmanin bazarda vahid mohsula diison goliri azalsa da,
satts hocmini artira bilir. Zoif firmalar mocburiyyat
qarsisinda geri ¢oKilir va bazar payini itirmis olur.

Rogabsat aparan giiclii firma bu dsulu asagidaki
hallarda tatbiq edir:

1. Talob giymato goro elastik olduqda;

2. Mohsulun giymatini azaltmaqla satis1 artirmaq
miimkiin olduqda;

3. Istehsal vo satis xorclorinin asag1 salinmasi
miimkiin olduqda;

4. Qiymatin asagi salinmasi firmanin mévcud payina
ragib tohliikesini aradan qaldirdiqda;

5. Kiitlovi istehlak bazart mévcud olduqda.

Sahibkarlar odalstli rogabst zamani mohsulun
differensiasiyas1 metodundan da istifads edirlor. Bu zaman
eyni mohsul miixtalif ¢esiddo hazirlanir vo bazara ¢oxlu
¢esiddo mohsul toklif olunur.

Bozon istehsalgilar rogabat prosesinds bazara yeni
mohsul toklif etmok avazina, modifikasiya siyasatindon do
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istifada edirlor ki, keyfiyyatini, xarici tortibatin1 vo ya
qablasdirma formasini doyisorak bazara toklif edirlor.

Yeni mohsulun yaradilmasi firmalara uzunmiiddatli
ustiinliiklor verir. Lakin digar firmalar da moacburiyyat
qarsisinda cavab todbirlari gérmali olurlar.

Biznes foaliyyatindo hagsiz ragabatin asas formalari
asagidakilar hesab olunur:

1. Rogabatlorin, tosarriifat faaliyystinin yamsilanmast;

2. Qars1 torafin tosarriifat foaliyyatinin gdzdon salin-
mast;

3. Raqib faaliyyatino miidaxilo olunmasi;

4. Hagsiz sahibkarliq faaliyyati;

5. Alicilarin ¢asdirilmasi.

Raqibin foaliyyatinin niifuzdan salinmasi asagidaki-
lar hesab olunur:

1. Subyektlor haqqinda, onlarin maliyys durumu,
isgiizar niifuzu va s. barads sohv malumatlarin 6tiiriilmasi;

2. Roqibin elmi-texniki vo digor imkanlar1 barado
yanlis malumatlarin verilmasi.

Tosorriifat  foaliyyotino miidaxilo formalart iso

asagidakilardir:

1. Raqibin terofdasliq oalagelorinin geyri-ganuni yol-
larla gqosdon dayandirilmasi;

2. Roqib firmanin amakdaslarini miixtalif yollarla 6z
torofino ¢okmoklo, onlardan soxsi moagsadlor iiciin gizli
istifado.

Asagidaki bazi horokotlor do hagsiz rogabatin yaran-
masina sobab olur va onun formalagmasina tokan verir:

1. Hor hanst bir tesorriifat subyektino siini olaraq
miinbit sorait yaradilmast;
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2. Milayyon miiqavils Vo sifariglorin aldo olunmasin-
da giizostlorin edilmosi va s;

3. Digorlarindan farqli olaraq miigavilo baglanmasi
va digor bu kimi amsliyyatlarda siini suratds isin siiratlon-
dirilmasi.

10.2.Dovlatin saglam ragabat miihitinin
yaradilmasinda rolu.

Hor bir 6lkenin iqtisadi inkisafi bu 6lkodo saglam
rogabotin tomin olunmasindan asilidir. Azorbaycan Res-
publikasinin da Konstitusiyasinda bu mosolo ilo bagh
inhisar¢iliq vo hagsiz rogaboto yol verilmomasi dovlot
qarsisinda bir vozifo Kimi tosbit olunmusdur. Bundan
olavo oOlkonin ali ganunvericilik orqani1 torofindon
sahibkarliq faaliyyati, miiassisalor, antiinhisar faaliyyati,
hagsiz ragabat Vo tabii inhisarlar haqqinda ganunlar gabul
olunmusdur. Qabul olunmus bu ganunlar 6lko daxilinds
saglam rogaboatin yaranmasina imkan yaratmagqla borabar,
inhisar¢iligin vo haqgsiz rogabstin qarsisinin alinmasini
tomin edir. “Miiassisalor haqqinda” ganunda miilkiyyat vo
toskilati-hiiquqi formasindan asili olmayaraq biitiin miios-
sisalor tiglin eyni sorait yaradilmasina dovlot tominati
verir.

Qabul olunmus qanunlar eyni zamanda istor fiziki,
istor hiiquqi, istarss do vozifali soxslorin antiinhisar ganu-
nunun istanilon miiddeasinin pozulmasina géra masuliyyat
dasimasim bildirir. Toskilati baximdan sahibkarlar torafin-
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don rogabot anlayisi antik suratdo monimsonilmis vo
onlarin davranis normalarinin asasina ¢evrilmisdir.

Yuxarida geyd olunanlarla borabar dovlot miidafissi
istigamatinda goriilmali islorin hacmi olduqgca boyiikdiir.
Birincisi, on inkisaf etmis 6lkalorda bels rogabat mexaniz-
mi tam yetkin bir voziyyato golib ¢atmamisdir. BMT toro-
findan beynalxalq saviyyads adalstli ragabatin tamin olun-
mas1 6lkalarin strateji inkisaf programina daxil edilmisdir.
Masalonin bels qoyulusu beynolxalq vo igtisadi inteqrasi-
yanin inkisafi vo transmilli sirkatlorin foaliyyat dairalori-
nin genislonmoasi ilo baghidir.

Ikincisi, iqtisadiyyatin inkisafi baximmdan miixtolif
Olkalorin iqtisadi inkisaf soviyyasi miixtolif oldugundan,
ragabat saviyyalori do dovlat torafindon xarici 6lko sahib-
karlarmin yerli sahibkarlara nisboton iistiinliilk qazanmasi-
nin qarsisinin alinmasi moagsadi ilo dovlot torafindon miix-
tolif todbirlorin aparilmasi vacibdir.

Uciincii, rogabotin formalasmasi prosesinda morho-
lalik prinsipi diggstdon yayinmamalidir. Bu baximdan nis-
boton yumsaq antiinhisar siyasatinin ilk marhalods hoyata
kegirilmasi mogsadouygun olsa da, sonradan bu siyasatin
sortlosdirilmasi vacibdir. Ona gors ki, baslangic marhalada
tocriibasiz olunan sahibkarlara o gador do tozyiq gostorma-
ya ehtiyac duyulmur. Lakin bir miiddatdon sonra ragabatin
tonzimlonmosi hokmon lazimdir ki, inhisargiliq bas alib
getmasin. Azorbaycanda artiq Antiinhisar Komitssi yara-
dilmigdir ki, inhisar¢iliq foaaliyyatinin qarsisinin alin-
masinda vacib olan 40-a yaxin mocburi gostoris vermisdir.

Dordiinciisii, kegid dovriindos sahibkarligin  sti-
mullasdirilmast magsadi ilo gilizostli tadbirlorin hoyata ke-
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cirilmasi ragabat miihitini pozmur va bu ragabatin inkisa-
fina komoklik gostorir. Olkemizda giizostlor asasen kand
tosarriifat1 sahasine totbig olunur. Burada yeni tasarriifatla-
rin yaranmasi rogabotin artmasma vo kond toSorriifati
mohsullarinin istehsalinin inkisafina sobob olur. Baxma-
yaraq ki, burada stimullasdirici tadbirlar ganuna zidd kKimi
do qarsilana bilor. Lakin Milli Maclis torafindon son
dovrlorde Qobul olunmus “Kigik sahibkarliga dovlat
komoyi hagqinda” ganun bu istigamotds ciddi addim olsa
da, bazi ganun bosluglar1 halo do mévcuddur.

Besincisi, 6lko daxilinds istehsal olunan mahsullar
beynalxalg olagolorin  genislondiyi bir vaxtda xarici
Olkalordan gatirilon oksar mohsullarla ragabat aparmaq
macburiyyatindadir. Digar bir mosalo iso xarici 6lko
sahibkarlarinin Azarbaycanda yeni texnologiyalar totbiq
etmoklo daha keyfiyyatli mohsul istehsalini toskil etmolori
do yerli sahibkarlarin ragabastdo ¢otin  vaziyyato
diismolorino  sobob olur. Bu moasalonin  do yoluna
qoyulmasi ddvlatin iizorina diisiir. Problemin halli yolu
yerli sahibkarlara kredit verilmasi vo onlara da an son
texnologiyalarin  oaldo edilmosi iglin real soraitin
yaradilmasidir.

Gorilindiiyii kimi dovlatin 6lko orazisinds saglam
rogabatin formalagdirilmasinda rolu oldugca boyiikdiir. Bu
sahodo miiayyon islor goriilsa do, halo goriilasi islor do
coxdur.
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10.3.Raqgabatdan yaranan tahliikalar.

Biznes foaliyyatindo moévcud olan tohliikalordan
owvalki fosillordo genis molumatlar verilmigdir. Bu
tohliikalordan biri olan rogabstdon yaranan tohliikalordir
ki, 6ztinomaxsuslugu ilo forglonir. Bu tohliikkalori ABS
iqtisadgisi 1.Kir¢iner mahiyyat etibari ilo bes qrupa boliir.

Rogabstdon  yaranan  birinci  tohliike  bazarda
rogiblorin  bir-biri ilo bazar payr ugrunda apardigi
mibarizodir ki, strateji baximdan hor bir firma heg¢ bir
ganun pozuntusuna yol vermadon va rogibs qarst qeyri-
ganuni horokat etmoadon 6z monfoatini artirmaga calisir.
Tobiidir ki, onun apardigir siyasst ugurlu olarsa, firma
bazarda olave miiayyan payi alo kegirmis olacaqdir. Bu
oldo edilon olavo bazar payinin azalmasi hesabina bas
veracokdir. Belo olduqda bazon bozi firmalar 6z bazar

olur. Gorlindiiyli kimi raqib firmalardan birinin vo ya bir
negasinin ugurlu strategiya segmasi digor firmalar {igiin
tohlitko manbayidir.

Bazarda ikinci bir qganunla gadagan olunmaya
tohliiko monbayi do mdvcuddur ki, bu da ovozedici
Mmohsullarin  yaradilmas1 vo istehsali ilo bagli olan
tohliikolordir. Moalum oldugu kimi elm-texnika vo
texnologiyalar ~miiasir dovrde yeni  mohsullarin,
materiallarin yaranmasina sobab olur ki, bu da sonayeds
totbiq olunan xammal vo materiallar1 gisman vo yaxud
tamamilo ovoz olunmasina gotirib ¢ixarir.  Belo
yeniliklarin meydana  golmasi  oasas  xammal
istehsalgilarinin  faaliyystino, daha dogrusu golirloring
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monfi tosir gostorir. Miiasir dovriimiizds dori, yun, taxta,
sliso kimi materiallarin avazedicilarinin meydana galmosi
bu amtos vo xammallarin ucuzlagmasina gatirib ¢ixarmis
vo istehsala baslandigt dovrdon tobii  xammalin
ucuzlagsmasina sobab olmusdur.

Ucgiincii bir tohliiks iso bazara yeni ragiblorin daxil
olmast ilo bas vero bilor. Bazarda yeni rogiblorin
yaranmasi tohliikosi asagidaki iki amildon asilidir:

1. Bazara daxil olma manealarindan;

2. Movecud firmalarin  sahoyo yeni daxil olmus
firmalara qars1 gozlonilon reaksiyasindan.

Sahoys daxil olmagin asagidaki osas manealori
vardir:

1. Istehsal somorali 6l¢iisii (miqyast);

2. Mohsulun hayat tsiklindon yaranan samars;

3. Istehlakgilarm miioyyan ticarst mokanina davaml
sokildos stiinliik vermoalori;

4. Kapitala olan talobat;

5. Satis kanallarindan istifado imkanlart;

6. Dovlat siyasati va todbirlori.

Bundan bagqa sahalorarasi rogabst do mévcuddur ki,
investisiya qoyuluslar1 ilo baghdir. Belo ki, investisiya
qoyuluslart zamani hansi sahonin daha somarali olmasi
sahalorarasi ragabatin yaranmasina sabab olur.

Déordiincii tohliika tochizatgilar ilo baglidir. Belo Ki,
tochizatin girkstlor bazarda toklifin azalmasi vo ya basqa
vaziyyatlor yarandigda xammalin vo Yya dostlosdirici
detallarin qiymotini qaldirmaq vo ya kosfiyyati asagi
salmagla miioyyon tohliikalor yarada bilor. Qiymatin
qaldirilmasi mohsulun maya doyarinin artmasina, Yani
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moahsulun giymatinin bahalasmasina gatirib ¢ixara bilar Ki,
bu da satisin hacminin asag1 diismasi naticasinda galirin
azalmasina sabob olar. Keyfiyyatin agag1 diismasi do eyni
naticaya gotirib ¢ixarir. Keyfiyyoatsiz mohsul malum oldu-
gu kimi bazarda yaxsi satilmadigindan galiro monfi tasir
gostarir.

Asagidaki amillor mdvcud oldugda tochizatlarin
ragabots tosiri daha giiclii olur:

- tochizat xarclori alic1 ligiin vacib rol oynadiqda;

- tochizatgilarin mohsullarmin alici Gigiin doyismok
istoyi ¢atinlogdikdo;

- alic1 tachizat¢1 firma {igiin vacib miistori olmadig-
da;

- tochizat¢inin mohsulu avazedici mohsullarla roga-
bat apardiqda.

Alicilarin  da  tochizatcilara  tosir  imkanlari
moveuddur vo bu asagidaki hallarda bas verir:

- aliciin shamiyyati boyiik vo az oldugu hallarda;

- istehlakin hocmi sahodoki biitiin satislarin oho-
miyyatli hissasidir;

- tochizatgilar nisboton kigik firmalardirlar;

- toklif olunan mohsullar nisbaton standartdir, sorbast
se¢im imkani vardir;

- alinan mohsul vacib dastlagdirici hisso deyil;

- dostlagdirici mamulatlar bir nega firmadan alinir.
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10.4.Inhisarciliq vo ona qarsi dévlat tadbirlori.

Biznes foaliyyatino tohliikko yaradan amillordan biri
do inhisargiliqdir. Inhisarciliq siyasoti firmalarin miioyyan
bir igtisadi, istehsal, ticarat sahasinds ragiblorin miixtalif
yollarla sixigdirilib aradan ¢ixarilmasi yolu ila sahanin va
yaxud bazarin tamamila bir firma torafindan alo kegirilmo-
sidir.

Inhisar¢iliq adaton iri vo maliyys imkanlar1 digor-
lorindon dafolorlo istiin olan firmalar torofindon aparilir.
Bu firmalar bazari tamamils alo ke¢irmok ti¢lin bir miiddot
istehsal etdiklori vo yaxud satdiglar1 mahsulun giymatini
maya doyari Saviyyasina godor asagi salib heg¢ bir galir
oldo etmodon satirlar. Maliyyo imkanlari  boylik
oldugundan bu voziyysti uzun miiddot davam etdirmok
imkanlar1 olur. Lakin rogib firmalar bu qaydada foaliyyat
gostara bilmadiklorindan, yani mohsulu asagi qiymoto
satdiqda istehsal xorclorini vo digar Xorclori 6daya
bilmadiyindon sahoadon g¢okilmok machuriyystinds galib,
foaliyyatlorini dayandirmali  olurlar. Inhisar¢i firma
bazarda tok qaldigdan sonra mohsulun giymatini istodiyi
SaViyyaya qaldirir vo bazar1 tamamils alo kegirmis olur.

Onu da geyd etmok lazimdir ki, inhisargiliq siyasati
adoton zoif inkisaf etmis vo ya inkisaf etmokdo olan
Olkoalords bas verir. Bu zaman firma rohbarlori bazi dovlot
momurlarini da alo alaraq miisyyon istiinliiklori olds etmis
olurlar.

Inkisaf etmis olkolords inhisar¢iliq siyasatinin
aparilmasi praktiki olaraq miimkiin deyil. Cilinki bu 6lke-
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lordo antiinhisar gqanunlar1 dogiq mexanizma malikdir va
bu ganunlar islok vaziyyatdadir.

Antiinhisar siyasati uzun tarixi yol ke¢misdir. Bu
siyasot sonaye istehsalinin bir hissasinin alo kegirilmasi,
bazarlarin bolisdiiriilmasi va giymatin saviyyasi haqqinda
gizli danisiglarin aparilmasi, siini mal qithigr yaradilmasi
kimi  hallarin  qarsisinin alinmasina  yonalmisgdir.
Antiinhisar ganungulugu 1890-c1 il Serman, 1914-cii il
Kleyton, 1936-c1 il Robinson-Potman ganunu, 1947-ci
ildo iso Yaponiyada inhisar1 gadagan edon ganunlarla
miisayiot olunmusdur. Ingiltorads iso 1948-1980-ci illordo
gobul olunmus aktlarda 6z oksini tapmisdir.

Sermar qanunu tokbasina nozaroti, giymaotlorin
Saviyyasi barodo hor ciir razilasmani qadagan etdi.
Kleyton ganunu tochizat sahosindo Vo  giymaot
razilagmalarina qadagalar qoydu. Robinson-Potman
ganununda isa ticarat sahasine inhisar¢iligi qadagan
edirdi. Antiinhisar ganunlar1 samoarali rogaboti pozan
foaliyyatlorin garsisinin alinmasina yonalirdi.

Azorbaycanda iso “Antiinhisar faaliyysti haqqinda”
ganun 4 mart 1993-cii ildo gobul olunmusdur. Bu ganunda
inhisar¢iligin qarsisinin alinmasi ilo barabar, inhisarg¢iligin
novlari, dovlat inhisargiligi, saho inhisargiligi, yerli inhi-
sarciliq, maliyya-kredit inhisar¢iligi, tobii inhisarciliq
anlayiglar1 aydinlagdirmaqla borabor inhisarciliq foaliy-
yatinin aradan qaldirilmasi vo dovlstin inhisar¢iliga noza-
rat funksiyasi da 6z oksini tapmuisdir.
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10.5. Daxili bazarin qorunmasi.

Miiasir dovrds heg bir dovlat gapali iqtisadi sistem
formasinda yasamaq iqtidarinda deyil, agor bu miimkiin
olsa bels igtisadi baximdan magsadauygun sayila bilmaz.

Vahid sistem halinda formalasan beynalxalq iqgtisa-
diyyata uygunlagsmaq vo birgo inkisafdan bohralonmok
mogQsadi ilo Azorbaycan Respublikasi da Oziiniin milli
iqtisadiyyatin1 ~ asagidaki  prinsiplor  {izro  inkisaf
etdirmalidir:

- aciq 1iqtisadi sistemo uygunlasma;

-igtisadi  tonzimloma  mexanizmini  beynalxalq
tocriibays Vo hiiquq normalarina uygunlasdirma;

- iqtisadiyyat1 va xarici ticarat alagalarini beynalxalq
omak  bolgiisiinlin malik oldugu iistiinliikloro uygun
formalasdirmagq;

- 6lkanin monafelorini tomin edon beynalxalq toski-
latlara va birliklara tizv olmag;

- 6lkanin iqtisadi vo orzaq tohliikasizliyini tomin
edon strategiyasinin iglonmasi vo hoyata kegirilmasi.

Azorbaycan Respublikasinin daxili bazarinin tonzim-
lonmosi asagida qeyd olunanlarin icra olunmasinin tomin
edilmasini nazardo tutur:

- arzaq tohliikasizliyinin tomin olunmas;

- bazarda giymatlarin kaskin dayismasinin garsisinin
alinmasi;

- yerli istehsalgilarin  xarici rogabotdon miihafizo
olunmasi.

Istehlak bazarma nozarot edilmasi mogsadi ilo iso
asagidaki masalalors diggat yetirilmolidir:
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- toloba tosir etmok mogsadi ilo giymatin tonzimlon-
masi;

- toklifa tasir etmoak mogsadi ilo kredit, vergi va sub-
sidiyalarin totbiqi;

- sahibkarlara dovlat yardimlarinin géstarilmasi.

Daxili istehlak bazarinin qorunmasi tigiin diizgilin vo
moQsadyonlii is aparilmast sorti, gomriik vo vergi siyasati
diizgiin formalasdirilmali, investisiya siyasoti diizglin
qurulmali vo geyri-tarif tonzimlomolorindon foal istifado
olunmalidir.

Ohalinin oarzaq tolobatinin maksimum saviyyads
yerli mohsullarla  6donilmasi  {igiin  kondli  fermer
tosarriifatlarinin inkisafina miinbit sorait yaradilmalidir.
Bu sahoya subsidiyalar, kreditlor ayrilmaqla barabar,
istehsal texnologiyalar1 miiasir soviyyayo qaldirilmalidir.
Ayrilan kreditlorin  faiz dorocosi ¢ox asagi olmagqla
barabor, qaytarilma miiddati uzadilmalidir.

Daxili bazarin qorunmasi moagsadi ilo 6lkodo istehsal
olunan mohsullarin xarici dovlatlordon gatirilmasinin gar-
sis1 miixtalif yollarla, kvota totbiqi, lisenziyalagsdirma vo
basqa tsullarla alinmali vo ya minimuma endirilmalidir.

Olko igtisadiyyatin1 inkisaf etdirmok mogsadi ilo
xarici igtisadi olagalorin asas istigamotlori asagidaki kimi
tokmillosdirilmalidir:

1. Idxal-ixrac omoliyyatlarmin effektivliyi artirilma-
lidir;

2. Daxili bazar yerli istehsal mohsullarinin hesabina
artirmaq istigamotinds foaliyyat giiclondirilmalidir;

3. Istehsal prosesinda yeni texnika vo texnologiyala-
rin totbiqinin saviyyasi artirilmalidir;
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4. Xarici investisiyalar hesabina 6lko iqtisadiyyatina
vosait qoyulusu artirilmalidir;

5. Olkonin miikommol iqgtisadi tohliikesizlik sistemi
yaradilmalidir;

6. Xarici igtisadi alagalor miitkammal togkilati-idara-
etmo sistemins osaslanmalidir.

Biitiin yuxarida geyd olunanlar hom 6lkonin daxili ba-
zarinin qorunmasina, ham doa 6lkanin igtisadi tohliikasizli-
yinin, eyni zamanda 06lko orazisinds biznes foaliyyatinin
tohliikasizliyinin tomin olunmasina xidmot edir.
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FOSIL 11. BIZNESIN TOHLUKOSIZLiYININ
TOMIN OLUNMASINDA BENCMARKINQIN
ROLU

11.1. Bencmarkingin yaranma tarixi va inkisafi

“Bencmarking” sozii ingilis dilindon gotiiriilmiisdiir.
Monasina galdikds iso “bench”-“saviyys” va ya “yiiksok-
lik” monasini bildirir, “mark” iso “qiymot” demokdir.Belo-
liklo bencmarking“yiiksok giymat”, yaxud “giymot” mo-
nasin1 bildirir.

Bencmarking do digor idaroetmo alatlori kimi iri biz-
nesin mohsuludur, basqa s6zlo iri biznes iigiin yaranmis-
dir.iri bizneslo mosgul olan kompaniyalar daim rogabot
stlinliiklori axtariginda olmagla barabar,yeni idaroetmo
metodlar1 layihalondirmays daha ¢ox fikir verirlar.

Bu todqiqatlar global xarakter dasimaqla menec-
mentin ayri-ayri istiqgamotlori olmaqla daha ugurlu qorar-
larin qobuluna sorait yaradir,lakin bencmarking tokca iri
biznes saholorinds deyil kicik vo orta biznesds do totbiq
olunur.Lakin bu zaman tobiidir Ki,iri biznes foaliyyatinin
tocriibasindon istifads olunur.

“Bencmarkingin” basqa ciir izah1 da movcuddur.Bu
izahda “bencmark™ bir 6l¢ili vahidi vo “bencmarking” iso
budl¢iiniin hazirlanmasi kimi izah olunur.

Halo dilimizdo tam olarag manimsanilmomis olsa da
bencmarking niimuns olds etmo,niimuno gotiirmo,daha
cox da “miigayiso etmo” monasini bildirir.Bu baximdan
bencmarking hor hansi bir firmanin 6z imkanlarin1 vo gii-
clinii artirmaq moqsadi ilo bazarda miivoffaqiyyat oldo
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etmig basga bir firmanin faaliyyat texnologiyalarinin
aragdirilmasi vo onun 0z texnologiyalar1 ilo miigayiso
etmoklo,naticonin 6z firmalarinda totbiqi kimi basa
distlmolidir.

Oslinds  Yaponiyada halo goadim zamanlardan
istifado olunan “Dantatsu” (an yaxsinin yaxsisi) anlayisi
movcud idi.Bu anlayisdan istifado edon Xerox firmasi
1983-cii ildo bencmarkingi bir vaisto kimi istifado etmis-
dir.Son dovrlordo kiilli miqdarda maliyyo itkisina diicar
olan Xerox,Yapon firmalarmin istiinliyiinii oks etdiron
cohotlorindon faydalanaraq 6ziino yeni ¢ixis yollar1 axtar-
misdir.1979-cu ildo Xerox, bencmarkingin totbigino bas-
layaraq raqibloari tarafindon istehsal olunan fotokopiya ma-
sinlarinin  ayri-ayri hissolorini sdkiib arasdirmaga bas-
lamisdir.Xerox bu hissalarin fiziki olaraq necas birlosdiril-
moasini giymatlondirmoklo barabar,istehsal xorclorini do
aragdirmig va ragiblorin bu mohsullari neco vo daha asagi
xarclarla istehsal etdiklorini aydinlasdirmisdir.9lds olunan
naticolori Xerox firmasi 6z istehsalinda totbiq etmoklo
yeni ugurlar gazanmaga baglamisdir.

Digor yapon firmast “Toyoto” firmasinin rohbarinin
oglu Eiji 1950-ci illordo General Motors,Ford kimi avto-
mobil nahonglorini arasdirmaq mogsadi ilo ABS-a ezam
olunmus vo burada satis magazalarinda,supermarketlorda
axsamlar bosalan raflorin dolduruldugunu miisahido etmis
Vo Yaponiyaya doniisiindo on son model olan Logistik
“justin-time”’sisteminin tatbigino basalamisdir.

Bencmarking doxsaninci illordo ABS-da mohsuldar-
l1iq axtaris1 olaraq meydana ¢ixmugdir.
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11.2. Bencmarkingin mahiyyati

Bencmarkinin mahiyyatinin dork edilmasi iigiin
asagidakilara digqot yetirilmasi vacibdir:

- bencmarking gonaat vasitasi deyil;

- bencmarking bir dofas totbiq edilmokls basa gatacaq
proses deyil;

- bencmarking yeni fikir qazanmaq tgin faaliyyat
olmagqla,bir is 6yronmo miiddatidir;

- bencmarking vaxt aparan,cox is tolob edon bir
foaliyyatdir;

- bencmarking kog¢iirmo va ya toqlid etmas deyil,

- bencmarking davaml faaliyyatdir.

Bencmarkingin tatbigindo miistorinin boyiik shomiy-
yoti vardir. Mohsul yalniz mistorini tomin etdiyi
miiddotdo yasayacaq vo na godor yasayacagsa firma da o
gadar yasayacag.

Nohayat, bencmarking rogabat prosesinds digor fir-
malarin faaliyystlorinin Syronilib arasdirilmast vo miiga-
yisasi yolu ilo naticolorin miisbat toroflorindon firmanin
foaliyyatinds istifado edarok ugurlar olda etmayin bir yo-
ludur.

Goriindiiyii kimi bencmarking foaliyyati do biznesin
tohliikasizliyinin tomin olunmasi metodudur.

11.3. Bencmarkingin elementlari va névlori.

Bencmarkingin elementlori dedikds osason asagi-
dakilar nozards tutulur:
1. Miigayiso Vo planlasdirmaga ehtiyacin miioyyan
edilmasi;
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2. Miiasir soviyyado movcud olan miivafiq biznes
proseslorinin 6yranlimasi;

3. Oyronilon proseslorin icarisindon daha calb edi-
cilorin se¢ilmasi;

4. Olds edilan coalbedici proseslarls 6z faaliyyat pro-
sesinin miigayisa edilmasi;

5. Hesabat hazirlanmasi1 va aradaki forqi baglamaq
ti¢lin lazim olan addimlarin artilmast;

6. Naticalorin giymatlondirilmasi.

Gorilindiiyii kimi bencmarking raqgibloarin vo etalon
hesab oluna bilon firmalarin modellorinin 6yranilib totbiq
edilmasidir.

Bencmarkingin névlarina galdikds iso bunlar asason
asagidaki geyd olunanlardan ibaratdir:

1. Funksional bencmarking.Funksional bencmarking
firmanin analoji olmayan va ragib olmamaq sorti ilo saha
Vo yaxud idaroetmo funksiyalar1 oxsar olan basqa bir
sahonin foaliyyat gostoron firmasi ilo miiqayisali tohlilinin
apartlmasidir.Burada tohlil aparilan firmanin istiin
cohatlorindon istifads olunur.Tohlilin noticasinds firmanin
foaliyyotindo askarlanan dstiin cohatlor Oyranilir vo
todgigat aparan firmada totbiq olunmaq haqqinda firma
rohabrliyi torafindon gorar gabul olunur.

2. Umumi bencmarking.Umumi bencmarking miios-
sisonin faaliyyatinin diinya saviyyasinds taninmis bir sa-
hodan olmasa da,digar saholordon olan miiassisalorin foa-
liyyatlori ilo miiqayisasidir.Lakin geyd etmok lazimdir
ki,bu miiqayisado bir nego oxsar proseslorin uygunlugu
yoxlanilmalidir.
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3. Konsultativ__bencmarking.Bu qarsiligli  olagali
konsultativ xidmatin istifado olunmasi sorti ilo miigayi-
sadir.Konsultativ xidmat heg bir yerdon komok istifads et-
modan sarbast olaraq informasiya toplayib,tadgigat apa-
rib,toplanan molumatlardan istifado edorok obyektin foa-
liyyatinin naticalorinin analizini apara bilor.Bu tip benc-
marking rogib bencmarkinglo miiqayisodo daha effektiv
naticalors gatirib ¢ixara bilar.

4. Rogabat qgabiliyystli bencmarking.Bu bencmar-
King miiassisonin xarakteristikasinin  Slgtilmasi,istehsal
olunan spesifik mohsullarin tadqiqati,inzibati vo proses
metodlariin imkanlarinin vo onlarin rogib metodlarinin
imkanlar1 ilo miigayisosidir.Bu zaman firmada istifado
olunan inzibati,igtisadi, sosial-pisoxoloji metodlarin
miigayisasinin aparilmasi ilo barabor,istehsal prosesinda
istifads olunan proses metodlarinin da miiqayisasi aparilir
Vo noticodo oldo edilmis {stiinliikklor askarlanir vo
idaroetmo prosesinds tatbiq olunur.

5. Proses bencmarkingi.Bu miiayyan proseslorin vo
miiassisado mohdud funksiyalarin analoji proseslordo
yaxs1 xarakteristikalarin miiqayisasidir. Analoji proses-
lorin miigayisasi naticasinds miiassisalords hansi naticanin
yiiksok olmasi vo bu naticonin yiiksokliyinin asas sobab-
lori aragdirilir vo sonda miiassisada bu naticalorin totbiq
olunmasi tamin olunur.

6. Daxili bencmarking.Daxili bencmarking istehsal
vahidi xarakteristikalar1 ilo miiassiSonin 6ziiniin daxilindo
bas veran proseslordon oxsarlarinin yiiksok noticoys malik
olanlardan segilib tohlil etmokls, on effektivlorinds bas
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veran proseslorin 6yronilmasi yolu ilo maraqli proseso
totbiq edilir.

Bencmarkingin icra edilmosi zamani asagidaki
marhalalars digget yetirilmasi vacibdir:

1. Obyektin se¢ilmasi;

2. Torofdasin secilmasi;

3. Molumatlarin toplanmast;

4. Informasiyalarin tohlili;

5. ©ldo olunan naticalarin tatbiqi.

11.4. Bencmarkingin xiisusiyyatlori.

Bencmarkingin totbiqi zamani onun bir sira
xiisusiyyatloring diggot yetirilmosi vacibdir.Bu
xiisusiyyatlor iso asason asagidakilardan ibaratdir:

1. Diinyanin inkisaf etmis 6lkalorinds iri firmalarin
coxu bencmarkingdon istifado edir.Bu firmalar bencmar-
Kingin vaistasi ilo rogabot qgabiliyyatinin artiriima-
sini,hamginin firmanin idarsetms sisteminin daha da mii-
kommaoallogmasini tamin etmoaya ¢alisirlar;

2. Kicik vo orta biznesdo bencmarking o zaman
somoarali effekt verir ki,bu zaman onlar iri firmalarin
tocriibasini praktiki olaraq totbiq etmis olurlar;

3. “Miixtoliflosmo kompleksi”’bencmarkingin tatbiqi
zamani iri vo orta biznes foaliyyati ilo mosgul olan
firmalar {igiin bu giin do 9sas manes kimi qalmaqdadir;

4. S1x rogabst moévcud oldugu bazarlarda kigik vo
orta seqgmentlords intensiv obyekt kimi miigayisodo maliy-
Yo Vvasaitlorinin gostaricilorinin seg¢ilmasi;
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5. Igtisadi cohotdon zoif inkisaf etmis olkolordo
bencmarkinqdon daha ¢ox elo firmalar istifado edirlor
ki,bu firmalarin xarici iqtisadi alagalori ya ¢ox genisdir, ya
da bu firmalar xarici torofdaslarla birgo miiassiso
yaratmigdir.

Bencmarking miiqayisasi zamani miiqayisagi tongidi
baximdan ag¢iq olmalidir.Belo Ki,ogor miigayiso zamani
nayinsa Xatirino nayinss ortiilii saxlanmasi, yaxud daqiq
bildirilmomasi son noticads firmanin ziyaninadir.

Yaxs1 bir miigayiso¢i miitoxXossis 6z ndvbosinds asa-
gidaki gostaricilors sahib olmalidir:

1. Aktiv vo davamli faaliyyat gostormayi bacarmalidir;

2. Hadisalors diqgotlo yanasmagi bacarmalidir;

3. Etibarli dalillor aldo etmoayi bacarmalidir;

4. Liderlik mévqeyini saxlamagi bacarmalidir;

5. Rohborliyin dastoyine arxalanmalidir.

11.5. Bencmarkingin marhalalari

Bencmarking miirokkab,¢atin vo ¢ox vaxt amak tolab
edon bir prosesdir.Bu proses ¢otin vo miirokkab oldugu
tictin miixtalif marhalalors boliinmasi vacibdir.

Miitoxassislor adaton bencmarking foaliyystini asagi-
daki moarhalaloras boliirlar:

1.Todqgiqat aparilan obyektin {stlinliiyliniin miioy-
yanlosdirilimasi.Togkilata va ya onun torkib hissalaring
tonqidi yanasmagqla daxili va xarici baxis néqteyi nazardan
tohlilin aparilmast,
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2.Ustiinliiyo goro tohlil aparilmast {iciin torofdaslarin
sec¢ilmasi moagsadi ilo daha miinasib firmalarin askarlan-
mast.Secilmis kompaniya digorlorindon daha yiiksok gos-
toriciloro malik olmagla barabor,todqiqatgr kompaniya ilo
miigayiss aparmaga miinasib olmalidir;

3.Bencmarking aparilmasi istigamatinda biitiin lazim
olan masalalorin miioyyan edilmasi va askarlanmast;

4.Aragdirmalarin noticosindo  miinasib torofdasin
sec¢ilmasi;

5.Miiessiso torofindon bencmarking todgigatlarinin
aparilmasi mogsadi ilo omokdaslarin  secilmasi Vo
bencmarking komandasinin formalasdirilmast;

6.Bencmarking tohlili {ig¢iin informasiyalarin segil-
mosi,toplanmasi1 va Sistemlosdirilmosi.Bu fazada,yaxud
moarhalads tokca informasiya toplanmasi hoyata kegirilmir,
eyni zamanda amayin torkibi vo mohsuldarligin izahi to-
min olunur;

7.91da olan malumatlarin tohlil olunmasi.Bu proses
istirak¢1 firmalarin analitik vo eyni zamanda yaradici to-
roflorini 6ziindo aks etdirir;

8.Toplanan informasiyalardan maksimum va mag-
sodyonlii istifado olunmasi.Bu masalalarin halli idarsetmo
qurulusunun miiassisads totbiq olunan istehsal texnologi-
yalarinin,innovasiyalarin totbiq olunmasinin, eloco do
yeni, daha ugurlu naticolorin oldo edilmosino gatirib
cixarmaga xidmot edir;

9.Miisssisanin bencmarking aparilmasi istiqgamatinds
0z imkanlarinin torofdas miiossiso ilo birgo analizi vo
miayyanlosdirilmasi;
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10.Bencmarking aparilmasi tigiin arzu edilon para-
metrloro miivafiq strategiyanin vo miivafiq planlarin
layihalondirilmasi;

11.Qarsiya qoyulmus strateji planlarin yerino yetiril-
masi ilo borabar, layihods nozords tutulan islorin icra
olunmasina daimi nazarat.

Bencmarkingi  bir proses kimi asagidaki alt1
morhaloya bollmok olar:

1.Ustiinliiyiin tohlili obyektinin miioyyan edilmosi.
Bu zaman xidmot miiassisasinin elo obyektlori se¢ilmalidir
Ki, bu obyektlori istehsalatin komoyi ilo todgig etmok
miimkiin olsun. Bels oldugda iimumilikdo hom miiassiso-
nin 6ziinii, hom do onun ayri-ayr1 hissalorinin tongidi ba-
ximdan istonilon halda g6zdon kegirmok miimkiin olur,
olavo olarag ham daxili, hom do xarici baximdan iistiinliik
tohlilinin aparilib-aparilmamasi barado qorar vermok
miimkiin olur.

Yuxarida qeyd olunanlardan olave, bu qayda ilo
mohsulun satis hacminin va digar nozaratedici gostaricilo-
rin,eloco do miistarilorin meylliliyinin vo s. masalalarin
tohlilindo istifado oluna bilor.Alict vo miiassisa talablorin-
don yaranan masalalordon basqa istonilon sahoads iistiinlii-
yiin tohlili Gisulundan istifads olunur.

2.Ustiinliiyiin tohlili iizro torofdasin arasdirilmas.
Bencmarking tahlili aparilmasi {igiin segilon torofdas toski-
latin birinci daracali olmasi o qadar do yetorli deyil,bu tos-
kilatin bencmarking tohlili aparan miiassiss ilo miigayise
daracasinin yiiksak olmasi asasdir.

Bu proses ds 6zlitylinds asagidakilardan kegir:
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a) oldo olunan malumat monbalarinin 6tori olaraq goz-
don kegirilmoasi vo maksimum informasiya aldo
edilmasi;

b) toplanmis informasiyalarin tosniflosdirilmasi eyni
zamanda otrafl1 sokildo tosviri;

C) an yaxs1 niimunalorin se¢ilmasi.
3.informasiya toplanmasi.Burada tokco komiyyat

Vo keyfiyyat haqqinda informasiyalarin alda edilmasi no-
zordo tutulmur.informasiyalarin toplanmasi dedikdo yiik-
sok mohsuldarligi asaslandiran,omoyin faydaliliq omsalini
oks etdiran,proses va ya amillorin 6yronilmasi vo tasfiri
nozardo tutulur.

Oz ndvbesindo bu morholods asagidakilarin icra
edilmosi tamamlanir:

1.Sorgu varaqinin konsepsiyasinin toskili;

2.Miisssisonin giiclii vo zoif toroflori hagda maluma-
tin toplanmast,

3.Ustiinliik tohlili {izro torofdas haqqinda molumatin
toplanmast;

4.Digoar manbalardan istifads edilmasi;

5.91ds edilon informasiyalarin sonadli sokilds rosmi-
losdirilmasi;

6.Hom bencmarking aparan firmanin, hom do
torofdas firmanin rohbarliyinin gobul etmolarino zomanat
veran mévceud malumatlarin yoxlanilmasi.

4.Molumatlarin tohlili.Bu tohlil istinliyiin tohili
prosesinds istirak edon toroflorin yaradici vo analitik tahlil
bacariginin olmasini noazords tutur.Tohlil etmok yalniz
oxsar vo forgli cohatlorin askarlanmasi deyil,miigayisani
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miirokkablosdira va naticalari geyri-real eds bilan garsilig-
11 faaliyyati va tasiri dork etmokdir.

Bu tohlil zamani1 agagidakilar yerino yetirilir:

- toplanan molumatlarin islonmasi vo miigayiss olun-
mast,

- molumatlarin keyfiyyatinin yoxlanmast;

- informasiya toplanmasi prosesino tosir gdstoran vo
miigayisani poza bilocok amillara nozarat edilmasi;

- an doqiq metodlarla miigayiso aparilmasinda ¢atis-
mazliglarin tapilmasi vo bu ¢atismazliglarin mévcudlugu-
nu siibut edon sabablorin gdstarilmasi;

- bozi proseslor siibho yaratdigda istehsal olunan
mohsulun, daxili ehtiyatin vo ya idxal hesabina hazirlan-
masit moasalosindo se¢im aparmaga imkan veron tohlilin
aparilmast;

5.0ldo  edilmis molumatlardan somarali  sokilda
istifado _edilmasi.Oldo edilmis molumatlardan istifads
etmo he¢ do o0 demok deyildir ki, bu molumatlar
miiossisonin biitiin strategiyasini doyismalidir.

Tobiidir ki,oldo edilmis molumatlardan hamisinin
totbiq edilmasi vacib deyil.Bu mollumatlardan yalniz mii-
assisanin goalocak faaliyyatinds ugurlu naticalors gatirib ¢1-
xara bilocok molumatlar totbig olunur.Lakin olds edilon
malumatlardan maksimum istifade edilmasi vacibdir.
Yeniliyin magsadouygun tatbiq olunmasi, tokmillogsma im-
kanlarinin askarlanmasi,lazim olan korreksiyalarin aparil-
masi, foaliyyot planin hoyata kegirilmosi, {stiinliiyiin
tohlilinin fasiloasiz proses kimi basa diisiilmasi, galocokda
yeniliyin inkisafi ti¢lin naticalordon istifado edilmasi
demokdir.
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6.Tohlil naticolorinin totbigi prosesine nozarot iki
istiqgamatdo aparilir:

- miiossisa foaliyyatinin miioyyan edilmis qiymot
gostaricilarinin naticalarinin inkisafi;

- resurs hacminin vo miiddat tizra planlarin icrasinin
yoxlanilmasi.

Askar olunmus gostaricilarin hagigoton do an yiiksok
olub-olmadigimmi yoxlamaq tiglin bu gostaricilor tez-tez
yoxlanilmalidir.

Qeyd edok ki,iistiinliik tohlili tatbiq edildikdoan sonra
miiossisonin  xoarclori asag1 disiir.Buna sobab iso
asagidakilardir:

- omokdaslar {istiinliiyiin tohlili kimi metoda inanirlar;
- miiqayisa olunan miiassisa ila alage yaranir;
- informasiya toplanir,informasiya bazas1 yaranir.
Optimal istifado olunmasi tiglin Ustlinliik tohlili {izro
biitin molumatlar detallagdirilir vo sistematik formada
sonadlosdirilir.
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Fasil 12. MUOSSISONIN MUFLISLOSMO
TOHLUKOSI VO BU TOHLUKONIN ARADAN
QALDIRILMASI ISTIQAMOTLORI.

12.1. Miiassisanin qarsisinda duran asas vazifalar.

Molum oldugu kimi miiassisalor 6z toskilati-hiiquqi
formalarina, istehsal hacmina, is¢ilorinin sayina, miilkiy-
yat sahiblarine va digar alamatlorina gora miixtalifdir. Ey-
ni zamanda biitiin miiassisalorin daxili vo xarici miihitlori
moveuddur.

Daxili miihit amillorine agagidakilar daxildir:

— kadrlar;

— istehsal texnologiyalari;

— Idaraetma strukturu;

— voazifalar;

— moaqsadlar.

Xarici mihit amillori iSo imumilosdirilmis sokildoa
asagidakilardan ibaratdir:

— alicilar;

— tochizatgilar;

— raqiblar;

— bazar infrasturkturu;

— dovlet organlari;

— miiassisonin otrafinda yasayan insanlar va S.
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Hor bir miiossiso ham daxili, hom dos xarici miihitlo
garsiligl slagads oldugundan bu miihit amillarinin tosirls-
rina daimi olaraq moaruz qalir. Foaaliyyatdo olan istonilon
miiassisanin on mithiim vozifalori agagidakilardan ibarotdir:

— miiassisonin faaliyyati naticasinds moanfaatin aldo
edilmasi;

— istehlakgilarin tolobins uygun mohsul istehsali;

— bazar tolobino uygun miqdarda mohsul istehsali-
nin toskili;

— is¢i heyatinin amok haqqr ilo tamin olunmasi, on-
lara normal is saraitinin tomin olunmasi va isgilarin ixtisas
Saviyyalorinin artirilmasi;

— miiassisonin otrafinda vo ona yaxin orazido yasa-
yan ohalinin isla tomin edilmosi;

— keyfiyyatli mohsul istehsal etmoko borabar renta-
belliyin yiiksaldilmasi, eyni zamanda istehsal hacminin ar-
tirilmasinin tomin olunmas.

Dovlot biidcesinin  formalagsmasinda, eloco do
dovlatin iqgtisadi inkisafinda miiassisolorin rolu boyiikdiir.
Bu baximdan har bir dévlotin miiassisalorin foaliyyatindo
somaroliliyin yiiksok olmasinda maragi vardir. Eyni za-
manda dovlet miioyyan monada miiassisalorin faaliyyati-
nin tonzimlonmasindos, hiiquqi bazanin yaradilmasinda vo
strateji baximdan inkisaf etdirilmesinda bilavasito istirak-
cidir. Miiassisanin faaliyyatino dovlat nozarsti vacib sort
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olsa da, bu miioyyon hadd ¢ar¢ivasinds bas verir. Lakin
asagidaki masalolora dovlat nozarati vacibdir:

1. Istehsal prosesinin sanitar voziyyati;

2. Miisssisonin golirino miivafiq vergi ddenislorinin
aparilmast;

3. Istehsal soraitinin texniki toloblora va standartlara
uygun olmasina riayat edilmasi vo s.

Miiassisolorin foaliyyati ilo bagli bazi global mass-
lalor vardir ki, bu bir 6lka gargivasinda deyil, imumbasari
mosuliyyatin dasinmasi ilo bagli olur. Bura oasason
asagidakilar daxildir:

1. Otraf miihitin qorunmas1 moaqsadi ilo tathiq edilan
ganunlara riayat olunmasi;

2. Istehsal olunan mohsullarin torkibinin insan orga-
nizmina zararinin olmamasi;

3. Beynolxalq standartlarin vo normalarin gdzlonil-
masi.

Miiassisa foaliyyat gdstararkon basqa miiassisalarin
isina Vo is soraitino manegilik gdstormomolidir. Olko ora-
zisinds foaliyyat gostoran har bir miiassiso milli igtisadiy-
yatin formalasmasi vo inkisafinda miihiim rol oynadigin-
dan dovlot bu miiassisalorin rentabelli islomasinds marag-
lidir. Bu baximdan dovlat har bir miiassisanin samarali
foaliyyat gostormosi, daha ¢ox golir aldo etmasi, fasilasiz
Vo tohliikasiz islomasinin tominatgisi olmalidir.

167



12.2. Miiassisalorin miiflislosma tohliikasini
miiayyanlasdiran asas amillar.

Miiflislosma miiassisonin galirlarinin asagi diisme-
si, kredit va ya basqga borclariin, 6hdasliklorinin 6danilma-
si imkanlarindan mohrum olmasidir. Hiiquqi toSorriifat
formasindan, faaliyyat sahasindon, istehsal hacmindan, bu
vo ya digar amillordon asili olmayaraq, hor bir miiassisa-
nin miiflislosmok tohliikasi vardir.

Istonilon miiossiso 6z foaliyyat dovriinde planlas-
dirma, prognozlasdirma, idarsetmo vo s. kimi mosalalorin
hallinds miiayyan bir sahva yol vers bilor, yaxud gozlonil-
Moz har hansi bir hadisa noticasindo miiflislosmo Saviy-
yasina diiso bilor. Belo hallarda bazi rohbarlor stres kegirir,
yeni sohvlara yol verir, ruhdan diisiir vo naticodo miiassiso
igtisadi cohatdon haddan artiq zaifloyib siradan ¢ixir.

Lakin tocriibali rohbarlor belo halda 6ziinii comlos-
dirir, doqiq tohlil aparir, sohvlori askara ¢ixarir, diizgiin
gorar gobul edarak miiassisani vaziyystdon ¢ixara bilirlar.
Belo hallara “saglamlasdirma” foaliyyati deyilir.

Saglamlasdirma borclarin miilkiyyatei, kreditor, di-
gor hiiquqi va fiziki soxslor torafindon yardim gostorilmasi
Vo yuxarida geyd olunanlarin tatbigi yolu ilo borcdan xilas
olma tisuludur.

Bozi basqa saholords oldugu kimi, iqgtisadi sahado
do miiflislosma prosesi gofloton bas vermir. Tohliikanin
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ovvalca bazi olamatlori 6ziinii gostorir. Sahibkar bunu vax-
tinda hiss etso, daha dogrusu gora bilso sobabi aydinlas-
dirtb diizgilin qorar vermoklo miiflislosmo tohliikasini ara-
dan qaldira bilor. Lakin, vaxtinda todbir goriilmodikdo
miiossiso miiflislosmo tohliikasi altinda galir vo bunu daha
da stiratlondiran digar amillorin ds tesiri artir.

Heg bir dovlst miiassisalorin miiflisloasmasinds ma-
ragli deyil. Belo Ki, hor bir miiflislogon miiassiso miioyyan
godar dovlat biidcasinin azalmasi vo ohali arasinda issizli-
yin artmasi demokdir. Ona goro do, dovlot torofindon sa-
hibkarlara komok magsadi ilo miiflislosma ganunla tanzim
edilir.

“Miiflislosma Vo iflas haqqinda” Azoarbaycan Res-
publikas1 qanununda deyilir:

“Borclunun miiflis olmasinin mogamlart agagidaki-
lardir:

a) borclunun miiflis olunmasi haqqinda mohkoma
gorarlariin ganuni qiivvoya minmasi tarixi;

b) bu ganunun taloblorina uygun olaraq kreditorlarin
ilkin yigincaginda borclu miiossisonin  miiflis olmasi
barado miivafiq gorarin olmasi tarixi”.

Miiassisonin miiflislosmasini oks etdiron amillora
kredit 6doma qgabiliyyati vo rentabelliyin saviyyasi daxil-
dir. Qeyd etmok lazimdir ki, miiassisonin iqtisadi tohliiko-
sizlik amillari iso asagidakilar olmaqla iki qrupa boliiniir:

1. Miassisa daxili amillar;

169



2. Miiossisadan kanar amillor.

Miiassisadaxili amillor miiasissanin rahbarlarindan,
menecerlordon, miassisonin maliyya tasariiffat faaliyyati-
nin idara olunmasindan asili oldugu halda, miiassisadon
konar amillor dovlatin yerina yetirdiyi maliyys-kredit, ver-
gi, xarici igtisadi siyasat, dovlat tanzimlomoalari va s. kimi
amillorlo baglidir. Miiassisonin tohliikasizliyinin tomin
olunmast miixtalif amillordon asili oldugundan bu toh-
likkasizliyin tomin olunmasi iisullar1 bir-birindon farglanir.
Biz oavvalki fasillords bu tahliikalorin yaranma sababloarini,
xarakterini vo onlarin qarsisinin alinmasi metodlarini geyd
etmisik. Indi iso maliyys sahassindo yarana bilocok
tohliikolora baxaq. Maliyyads bas vers bilocok tohliikalori
xarakterizo edon amillor osasen asagidakilar hesab olunur:

1. Aliciliq gabiliyyati gostoricilori;
2. Maliyys sabitliyi gostaricilori;
3. Isgiizar foalliq gostoricilori;

4. Rentabellik gostaricilari.

Miiassisonin miiflislosmasi ilk névbada onun ma-
liyyo vaziyyatinin tohlili noticasinds askarlanir. Miiassiso-
do maliyys ¢atismazligi miiflislasmonin ilk alamatidir. Bu
bohran yarandigda ilk novboda Xarclor vo golir balansi
miiqayisali sakilda yoxlanimalidir.

Miiossisonin aliciliq qabiliyyatino goldikds bu
miiossisonin maliyys ehtiyatlar1 ilo xarakterizo olunur.
Belo ki, miiassisa borclarint 6doaya bilir, amok haqqlarini
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vaxtinda vermayi bacarir vo ona lazim olan biitiin vosaitlo-
ri almaq tgiin kifayot godor imkanlar vardirsa, demok
onun aliciliq gabiliyyati yiiksokdir.

Miiassisonin 6z vasaitinin manbalori agsagidakilardir:
Nizamnams kapitali;
Ehtiyat kapitali;
Y18im fondu;
Maogsadli maliyyslosdirmo vo daxilolmalar;
. Kegoan ildon galan boliinmomis fond.

=

oW

Yuxarida geyd olunanlardan hor hansi birinin
artmasi onun maliyyo sabitliyinin tomin olunmasidir.

Miiossisonin iggiizar foalliq gostoricilori bir sira
amillarlo baglidir. Bu amillar yeni bazara ¢ixis, satigin vo
istehsalin artirilmasi, yeni texnologiyalarin totbigi, yeni
omtoolorin istehsali vo S. kimi foalligla miisayat olunur.

Miiassisonin faaliyyatinin naticosi miiassisonin xii-
susi kaptalinin vo timumi kapitalinin hacmindan, monfo-
otin dovr etmasindon ¢ox asilidir. Bu gostaricilorin nisbati
rentabellik adlanir.

Rentabellik normasi istehsal fondlarindan istifads
olunmasinin effektivliyini ifads edir vo monfoatin istehsal
fondunun hacmina nisbati kimi ¢ixis edir.

Miiassisonin miiflislosmo tohliikasinin toyin edil-
mosinin on diizgiin yolu ayliq, kvartal va illik hesabatlarin
yoxlanilib naticalarin tohlil edilmasi iisuludur.
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12.3. Miiassisa faaliyyatinds miiflislasma
tahliikasinin prognozlasdirilmasi

Moalum oldugu kimi, prognozlasdirma halo godim
zamanlardan miixtolif sahslors totbiq edilmisdir. Miasir
dovriimiizds iso daha da geniglonmis, o ciimlodan igtisa-
diyyatin biitiin sahalorinds, xiisuson do planlasdirma pro-
seslorindo genis totbiq olunur. Miiassisonin miiflislosma-
sinin prognozlagmasi vacib masalolordon biridir. Miiflis-
lasmoanin prognozlasdirilmasi tohliikasiz sistemdos bas vera
bilocok itkilorin vaxtinda miioyyon olunmasi vo bu itkilo-
rin bas vermasinin qarsisinin alinmasina xidmot edir.

Itki tohliikosinin qarsisinin almmasi {iciin itkinin
novlori, itki sahalori, itkilorin hacmi, itkilorin bas vermo
ehtimallar1 miisyyan olunmali, yani gabagcadan prognoz-
lagdirilmalidir. Miiassisanin iqtisadi itkilorini imumilosdi-
rilmis sokildo asagidakilara bolmok olar:

1. Maddi itkilor;

2. Omok itkilari;

3. Kadr itkilori;

4. Maliyya itkilori;

5. Informasiya itkilori.

Maddi itkilara layihadan kanar, nazards tutulmayan
olava xarclar, avadanliglarin, oasyalarm, mshsulun, xam-
malin, enerjinin va S. istifadasi zamani xarab olma, bos da-
yanma, yaxud lazimsiz yers israf olunmalar daxildir.
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Omoak itkisi dedikda, is¢ilorin bos dayanma hallari,
yaxud is prosesindo lazimsiz amok sorfi ilo slagodar olan
itkilor nozordo tutulur. ©mok itkisinin 6l¢ii vahidi adam-
giin, adam-saat yaxud is vaxtidir.

Kadr itkisi miiassisads foaliyyat géstoran is¢i heyo-
tinin ixtisas soviyyasi, pesokar kadrlarin isdon getmasi,
kadr hazirhigmin zoaif togkil olunmast vo s. kimi kadrlarla
bagli biitiin manfi hallar nazards tutulur.

Maliyys itkisi birbasa maliyys vasaitlorinin bolis-
diiriilmasinda, istifadasinda, carima 6danislorindas, alave
vergi ddonislorinin meydana ¢ixmasinda, borcun vaxtinda
qaytarilmamasi naticasinda talob olunan slava 6danislarin
icra edilmasinds va s. hallarda yaranan itkilordir.

Informasiya itkilorinin naticalori ¢ox agir olur. Bu
miiossisonin “kommersiya sirri” sayilan informasiyalarin
rogiblorin alina kegmosi, yaxud gorar gobul edilmasinda
istifads olunacag informasiyalarin kifayat qodoar toplanma-
mas1 kimi doyarlondirils bilor.

Miiossisolorin  idaro olunmasi zamani tosadiifi
itkilor, yani nazards tutulmayan va ya gozlonilmadon bas
vera bilon digar itkilor do meydana ¢ixa bilar. Tohliikoni
giymatlondirmak vo prognozlagdirmagq ti¢iin itki amillorini
tosniflogdirmak vo onlar1 bir-birindon forglondirmok la-
zimdir.

Miisssisolords  miiflislosmanin  prognozlasdiriimasi
diskriminal tohlil dsulu ilo yerino yetirilir. Bu zaman
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statistik tohlillor aparilir, miiassisalor miixtalif alamatlors
gora siniflondirilir, sonra korrelyasion model qurulur. Bu
proses bir-birindon asili vo miigayisa oluna bilon amillarin
garsiligl miinasibatlorinin tahlilindan ibaratdir.

Miiossisolor miiflislosmo Soviyyasine goro asagidaki
kateqoriyalara boliiniir:

1. Moveud soraitdo miivagqeti olaraq miiflislogsmo
prosesi getmayon miiassisalor;

2. Movcud soraitdo miivoqqgoeti miiflislosmo ehtimali
olan miiossisalor;

3. Cari voaziyystdo miiflislosmo tohliikosi miivogqoti
yiiksok olan miiassisalar;

4. Cari vaziyyatdo miiflislosmo tohliikasi haddon
artiq yiiksok olan miiassisalor.

12.4. Miiassisanin igtisadi tahliikasizliyinin asas
meyarlari.

Miiossisalorin iqtisadi baximdan tohliikasizliyinin
tomin olunmasi meyarlari miixtalif olmagla boarabar, hom
do ¢oxdur. Miiassisanin iqtisadi tohliikosizliyi bir sira ko-
miyyat va keyfiyyat gostaricilori ilo saciyyalanir.

Miiassisonin iqtisadi tohliikasizliyinin funksional vo-
ziyyati igtisadi tohliikasizliyin biitiin istigamatlorinin mac-
musudur. Iqtisadi tohliikesizliyin istiqamotlori, xarakteri
vo mahiyyati etibari ilo bir-birindon farglonir. Bu
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tohliikolora asason maliyys, intelektual, kadr, texnika, tex-
nologiya, siyasi, hiiquqi vo ekoloji amillor daxildir.

Buna baxmayaraq, iqtisadi tohliikasizliyin tomin
olunmasinda korporativ resurslarin macmusundan istifado
olunur ki, bu amillars do asason asagidakilar daxildir:

1. Maliyya ehtiyatlari. Miiassisonin soshm maliyyasi
ilo borc maliyyasinin comi miiassisanin asas maliyys ehti-
yatlaridir ki, digor ehtiyatlarin osasi vo ya dayagi kimi
cixis edir;

2. Miiossisonin kadr potensiali onun is¢i ehtiyati
hesab olunur. Bu ehtiyatlara miiassisada ¢alisan menecer-
lor, mithandislor, texnologlar, istehsalla mosgul olan diger
miitoxassislor aiddir. Kadr potensiali miiassiSonin uguru-
nun osasidir. Belo ki, texnologiyasi, satisi, planlagdirma-
nin tagkili vo idaraedilmasi zaif olan miiassisanin istanilon
godar maliyys vasaiti vo digar imkanlari olsa bels, yiiksok
soviyysali kadrsiz o hegbir ugur qazana bilmoyacokdir;

3. Informasiya ehtiyatlar1. idaroetmonin osasini in-
formasiya toskil edir. Biitiin gorarlarin goabul edilmasi, foa-
liyyotin planlasdirilmasi vo timumilikdo miiassisonin idars
edilmasi informasiya ilo baghdir. Tobiidir ki, informasiya-
nin doqiqliyi, tamligi, ohatoliliyi yuxarida qeyd edilon pro-
seslorin diizgiin istiqgamatlondirilmasinin asasidir;

4. Texnoloji ehtiyatlar. Miiassisanin foaliyyatinin so-
maraliliyi va istehsalin hocmi miiassisads istifado olunan
istehsal texnologiyasindan asihidir. Istehsal texnologiyasi
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eyni zamanda mohsulun keyfiyyatinin yiiksaldilmasini to-
min edan Vo istehsal xarclorini asag1 salan asas amillardan
biridir;

5. Hiiquqi ehtiyyatlar. Bu ehtiyatlara asagidakilar da-
xildir:

patentlordan istifads hiiququ;

lisenziyalardan istifads hiiququ;

tobii resurslardan istifads hiiququ va s.
Miiassisonin iqtisadi tohliiko monbayi oasason iki

formada 6ziinii oks etdirir:

a) obyektiv monfi tosir;

b) subyektiv manfi tasir.

Obyektiv monfi tasir tohliikesi miiassisonin rahbor-
liyindon, kadrlardan va s. bu kimi amillordon asili olma-
yan konar tohliikalordir.

Subyektiv manfi tasir amillori isa birbasa qeyri-So-
morali idaroolunma, istehsalin diizgiin idara olunmamasi,

planlasdirmanin doqiq aparilmamast vo S. Kimi Sobablor-
don yaranir.

12.5. Miiassisalarin iqtisadi tahliikasizliyinin
tomin olunmasi yollar:
Miiassisalorin iqtisadi tohliikasizliyinin tomin olun-
masi elo prosesdir ki, bu prosesds bir sira amillorin 6yro-
nilmasi va tahlil edilmasi vacibdir. Miiassisalarin igtisadi
tohliikasizliyinin tomin olunmasi ona tasir edon amillarin
har birindon yarana bilacok tohliikalorin arasdirilib, bas
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vers bilocok tohliikonin qarsisinin alinmasi ilo baglidir.
Iqtisadi tohliikesizliyinin tomin olunmasi prosesi bir ne¢a
morholodon ibaratdir. Iqtisadi tohliikasizliyin tamin olun-
masinin an vacib marhalasi iqtisadi tohliikasizlik strategi-
yasinin prognozlagdirmalar osasinda planlagdirilmasidir.
Bu moarhalods miiassisalorin igtisadi  tohliikasizliyinin
strategiyasl plani iglonib hazirlanir vo strateji planlasdir-
manin ehtiyatlardan istifadonin keyfiyyot parametrlori 6z
oksini tapir, eyni zamanda homin ehtiyatlardan somorali
istifada etmayin komiyyat gostaricilari da tayin edilir.

Strateji plan tortib olunarkon onun reallasdirilmasi
morholalori, yoni tohliikasizliyin taktiki planlasdirilmasi
tortib olunur. Taktiki planlasdirmada iqtisadi tohliikasizli-
yin saviyyasi dyranilmoklo onun qgarsisinin alinmasi yol-
lar1 miioyyonlosdirilir.

Iqtisadi tohliikesizlik saviyyasi statistik metod vasi-
tosi ilo Gyranilir, toplanmis informasiyalar islanilir, bir sira
gostaricilor miigayisa olunur, mévcud va potensial tohlii-
kolor miiayyanlosdirilir. Bu tohliikalorin garsisinin alinma-
st maqsadi ilo tadbirlar plani islonilir.

Miiassisalorin igtisadi tohliikasizliyinin tomin olun-
masinin asas istigamatlori asagidakilardan ibaratdir:

1. Miiassisonin - maliyyalosdirilmasi  sistemindo
tohliikasizliyin tamin edilmasi;

2. Miiassisanin intelektual va ya idarasetma heyatinda
yarana bilocak tohliikalorin aradan qaldirilmast;

3. Miiossisonin ekoloji baximdan tohliikasizliyinin
tomin edilmasi;

4. Miiesssisonin iformasiya vo kommunikasiya siste-
minds yarana bilacok tohliikolorin aradan qaldirilmast;
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5. Miisssisonin istehsal prosesindo yarana bilacok
tohliikalorin aradan galdirilmast;

6. Miiassisoanin texnoloji baximdan tohliikasizliyinin
tomin edilmasi;

7. Miiassisanin sosial-hiiquqi cohatdon tahliikasizli-
yinin tamin edilmasi va s.

Qeyd etmok lazimdir ki, bu tohliikasizlik todbirlori
bir-biri ilo garsihighh olageds olsalar da, yerino yetirdiyi
funksiyalara gora farglonirlar.

Miiassisonin iqtisadi tohliikasizliyinin tamin olun-
mas1 prosesinda giymatlondirma miixtalif istigamotlorda
aparilir:

1. Miiassisanin rogabat gabiliyyatinin rogib miiossiso
ilo miiqayisali tohlili;

2. Miiassisanin kapitalinin strukturunun tahlili;

3. Miiassisonin aliciliq qabiliyyatinin vo maliyys
sabitliyinin tohlili;

4. Moasraf strukturunun tahlili;

5. Monfaat va rentabelliyin tohlili;

6. Borclulugun tahlili;

7. Maliyyanin digor istigamatlorinin tohlili.
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FOSIL 13. BiZNESIN TOHLUKOSIZLIYININ
TOMIN OLUNMASINDA YENi
TEXNOLOGIYALARDAN iSTiFADO EDILMOSI

13.1. Biznesds tahliikasizlik avadanhqglarindan
istifada olunmasa.

Biznesin tohliikasizliyinin tomin olunmasinda 2sas
yer tutan moslolordon biri do tohliikasizlik avadanliglarinin
secilmoasidir. Tohliikasizlik avadanliglart elm va texnikanin
inkisafi ilo bagli olaraq hor zaman tokmillosdirilmis va
miiasir saviyyado daha da miikommollosdirilmisdir.Muasir
tohliikasizlik avadanliglar1 son doroco modernlasdirilmak-
lo barabar, hamginin doagiq sistemlardir.

Miiasir tohliikasizlik sistemlarinds tatbig olunan tah-
likkasizlik avadanliglar1 6z orijinallig1 ilo ona goro colbe-
dicidir ki, bu sistemlor avtomatlasdirilmis sistemloardir.

Hor hansi bir gozlonilmaz tohliikoli hadiso bas
verdikds, bu sistemlor avtomatik olaraq 6z-0ziino iso
qosulur,naticodo hom Xxabardarliq signallar1 yerli goza
noqtalorinds iso diisiir, hom do bu morkazi miihafizo
xidmatino otiiriiliir.Miihafizo signallayict avadanliglarin
vazifasi tokco xobordarliq etmoklo basa c¢atmir.Yangin
hadisalori bas verdikdo Xobordarliq signallar1 iso diis-
diikdon sonra,ogor sistemdo avtomatik yanginsondiirmo
qurgulart quragdirilmisdirsa tohliikosizlik idaroetmo mor-
kozindon yangimin sondiiriilmoesi iigiin yangin zonasinda
yerlogdirilon qurgulara isadiismo omri verilir.Bu qurgular
signali gabul edon kimi su va ya kopiik ¢ilayici Xatlorin igo
salinmasia gostoris verir vo klapanlar1 acir. Noticada
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obyektin yangin bas vermis zonasinda su vo ya kopiik
cilomoakls yanginin garsisinin alinmasi vo ya sondiiriilmasi
prosesi baglanir.

Miiasir dovrde biznesin tohliikasizliyinin tomin
olunmas1 moaqgsadi ilo binalarin, ofislarin,eloca do istehsal
obyektlorinin miihafizo olunmasinda yeni texnologiyalar-
dan istifads olunur. Bu texnologiyalar iso asason asagida-
kilardan ibaratdir:

1. Yangindan miihafizo sistemlorindo miixtolif Xo-
bordarliq signallar1 veran qurgulardan istifado olu-
nur.Bunlardan biri otaqda temperaturun normadan yuxari
oldugu soraitdo “verici”-lorin vasitesi ilo iso diison
sistemlordir. Digor iso tiistiiyo qarsi hossas olan “verici”-
lor vasitasi ilo havanin tarkibinin doyisdiyi vaxt iso diison
Vo Xobardaredici signalizasiyani iso salan sistemo osasla-
nan tohliikasizlik avadaligidir.Yuxarida geyd olundugu
kimi bir ¢ox hallarda yangin hadisolori gecalor vo boazon
do istirahat giinlori bas vera bilir ki,bu zaman miiassisodo
is¢ilor olmur, yangindan gec xobar tutulur vo yangin daha
cox ziyan yetiro bilir. Ona goro do bozon signalizasiya
sistemlorina avtomatik qosulan yanginsondiirms qurgula-
rindan da istifado olunur.Belo qurgular yangin bas ver-
dikdo avtomatik olaraq iso qosulur vo yangin zonasina su
Vo ya kopiik ¢ilomoyo baglayir.

2. Konar adamlarin binalara daxil olmalarina nozarot
mogqsadi ilo binalarin miixtolif yerlorindo kameralar qu-
ragdirilir. Kameralarin qurasdirilmasinda digor mogsad iso
miossisonin  daxilindo bas veron hadisoalora nozarot
edilmasidir.Bu kameralar vaistasi ilo miissisonin daxilinds
omokdaslarin vo ya konar soxslorin harokatina nozarot
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olunmasi ilo barabor yangin hadisoalori, ogurlug,miixtolif
toxribatlar bas verdikda hadisa zamani vo yaxud hadisadon
sonra izlomok miimkiindiir.

3. Omtoolorin dasinmasi zamani1 mallarin va elocads
nagliyyatin harokatino nozarat etmoak,omtoslorin ogurlan-
mas1 zamani onun tapilmasi magsadi ilo amtoo taralarinda
“informasiya otiiron” verici cihazlarin quragdirilmasi.Son
vaxtlar yuxarida geyd olunan vericilar vasitasi ilo avtonag-
liyyat vaistalori ilo dasinmalara nazarst aparilmasi zamani
daha ¢ox totbiq olunur.

4. Miisssisalora amokdaslarin daxil olmasi vo konar
soxsloarin daxil olmalariin garsisinin alinmasi magsadi ila
daxilolma zamani kart sistemlari totbigq olunur. Bu sistem
miiassisonin biitlin omakdaslarina verilir vo yalniz firmaya
kart1 avtomatik buraxilis sistemina daxil etdikdos va sistem
bu kart1 “tanidig1” zaman kecid acilir.Belo olduqda karti
olmayan konar soxslor firmaya daxil ola bilmirlor.Kart sis-
teminin tstiin cohotlori asagidakilardir:

1.Konar soxslorin miiassisoys daxil olmasinin qar-
sisin1 alir;

2.Miiassisaya daxil olarkan sonadlorin adi gayda-
da yoxlanmasina sarf olunan vaxti dofalorlo azaldir;

3.Buraxilis zamani proses avtomatlasdirildigindan
heg bir sahva yol verilmir;

4.9mokdaslarin iso gecikmasi va yaxud isdon tez
cixib getmasi hallarinin garsist alinir;

5.Banklarda vo xiisusi nazarat tolob edon firma vo

toskilatlarda “al izina” vo yaxud “sokila” reaksiya veran
buraxilis yoxlama sistemlorinin totbig edilmasi. EIm va
texnikanin inkisafi bazon cinayatkar tinstirlorin vo ya
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rogabot aparan torofin Kosfiyyatgilarinin qarsisin1 ala
bilmir. Miiossisalora daxil olmaq i¢iin istifado olunan
kartlarin suratini ¢ixarmaq vo ya buna uygun goalon basqa
kartlar hazirlamaq yolu ilo miiassisalora daxil olma hallar
movcuddur.Ona goro do son vaxtlar faaliyyatinin tam
moxfi saxlanmasi tolob olunan miiassisalords vo yaxud
banklarda yeni texnologiyalara asaslanan els tohliikasizlik
sistemlori vo yaxud elo buraxilis sistemlorindan stifados
olunur ki,bu vasitslords istifado olunan buraxilig vasigoalo-
rini vo yaxud Kartlar: saxtalasdirmaq va ya suratini alds et-
mok miimkiin olmasin.Bazon firma omokdaslar1 kart1 itiro
bilor vo homin kart1 tapan har kos bundan istifado edorok
firmaya daxil ola bilarlor.

Lakin yeni totbig olunan sistemlords no buraxilis
kartinin itirilmasi,na do onun siratinin aldo edilmasi
miimkiin deyil.

Belo buraxilis sistemlori “al izlori”-nin va “sokilin”
taninmasina reaksiya veran tohliikasizlik sistemlaridir
Ki,bu sistemlords na ol izini, no do amokdasin soklini sax-
talasdirmaq miimkiindiir.

Bozon etibarliligin daha da yiiksaldilmasi maqgsadi
ilo har iki sistemin totbiq olunmasi talob olunur ki,bels
sistemlor kombinasiyali sistemlor adlanir.Tobiidir ki,bu
sistemlorin etibarliligi daha yiiksok olur.
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13.2. Nazarat kameralarindan istifads olunmasi
qaydalari

Miiasir dovrda biznesin miixtalif sahalorinds nozarat
kameralarindan genis istifado olunur vo bu nozarstin an
genis yayillmis formasidir.

Video nozarat sistemlori demak olar ki,artiq oksariy-
yat supermarketlorda,bdyiik magazalarda,firma vo ticarot
obyektlorinds,miiassisalordos,ofislordo,ticarat moarkazla-
rinds va s. kimi obyektlorda genis tatbig olunur.

Belo sistemlor ¢oxlu sayda noazarot kameralarinin
¢ixiglariin bir va ya bir nego monitora birlosdirilmasi ilo
obyektlorin ham daxilinds, hom do obyekts daxil olmaga
Vo ya bu hissadon obyekts tohliiko yaratmaga imkan vera
bilon hissalords qurasdirilir.

Qeyd etmok lazimdir ki,belo nozarst sistemlori 24
saat miiddotinds obyektin hom daxili hissalarinds, hom do
do xaricino nozarat etmoys imkan verir. Kamera vasitosi
ilo nozarat edilon miihitdo bas veron hadisalorin daimi
geydiyyati aparilir vo bu sistemin yaddasina yazilir.
Kameralarin qoyuldugu yaddasin hacmindan asili olaraq
giindoalik, hoftalik, ayliq, bazon daha ¢ox miiddotdo bas
veran hadisalori yaddasda saxlamaq miimkiindiir. Miiay-
yan bir hadiss bas verdikdo vo bu hadisadon xeyli vaxt
kegmasina baxmayaraq, tahqiqat zamani yaddasa miiraciat
etmoklo lazim olan vaxtda, maraqli olan zonanin tasvirini
ekrana c¢ixarib hadisoni miisahido etmok miimkiindiir.Bu
sistemin etibarliligint tomin etmok iiclin sistemin daimi
olaraq elektrik enerjisi ila tachiz olunmasi vacibdir.Malum
oldugu kimi kamera sistemi elektrik enerjisi vaistasi ilo is-
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ladiyi ticlin ogor sistemdo elektrik enerjisi kasilorsa onda
otraf miihitdo bas veran hadisalorin geydiyyati dayandiri-
lacaqdir.

Bir mosoloni do yadda saxlamaq lazimdir ki,oksor
firma vo miiossisalorda elektrik enerjisinds fasilalarin ya-
ranmasi ehtimalina garst avtonom enerji monbalari,yani
avtonom generatorlar qurasdirilir.Enerjinin kasildiyi an bu
sistem avtomatik olaraq iso diisiir vo enerji tochizati barpa
olunur.

Mahiyyat etibar1 ilo nozarot kameralar1 eyni bir
funksiyani yerina yetirsalor do, giymat baximindan farqli-
dirlor. Bu kameralarin qiymatlori onlarin yaddasi vo key-
fiyyati ilo baghdir.Nozarot kameralarinin totbig edilmasi
firmaya konar miidaxilalorin garsisinin alinmasi,daxili re-
jima nozarat edilmoasindon basqa, bas vermis hadisalorin
aragdirilmasi zamani lazim olan informasiyalarin da oldo
edilmasins imkan yaradir.

Bir mosoloni do diggotdon gagirmamaq lazimdir
ki,kameralarin qurasdirilmasi zamani bu isi daha yaxsi
bilon miitoxassislora,yoni professionallara hovalo etmok
mogsada uygun hesab edilir.Ciinki homin miitoxassislor
etibarli avadanliglar segmokdan olavo, hom do miihafizo
nozarot kameralarinin harada qurasdirilmasinin - mogQ-
sadouygun oldugunu daha yaxs: bilirlar.

Adoaton kameralarin qurasdirilmasi zamani asagida-
ki1 iki prinsipdon istifads olunur:

1.Kameralar firma vo ofislorin ¢6l hissasini
miisahido etmoak tgiin istifado olunursa, bu adaton gozo-
carpan yerds qurasdirilir.Buna sabab iso miiassisays daxil
olmaq istayan badniyyatli adamlara nozarstin oldugunu
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gostarmokla onlar1 bu isdon ¢akindirmokdir.Har kas daxil
olmaq istadiyi obyektdo kamera nazarastinin oldugunu go-
rarsa, gisman do olsa bu fikirdon daginmali olacaqdir;

2.Firma daxilindo qurasdirilan kameralar iso adoton
gizli yerlorda qurasdirilir.Buna sobab iso istor firma daxi-
lindo ¢alisan amokdaslarin, istarso do firmaya konardan
daxil olmus insanlarin he¢ bir seydon siibhalonmadon
sarbast harokat etmolarina imkan verilmasi va sonradan
onlarin foaliyyatinin agkarlanib homin adamlara siibut
edilmasinin rahat formada aparilmasidr.

13.3. Elektron buraxihs sistemlari

Iri miiassisalorda, xiisuson iri istehsal biznesinda har
giin yiizlorlo amokdas miiassisanin,zavodun, fabrikin
arazisina daxil olmalidir.Aydin masaladir Ki, sohar tezdon
bu adamlarin arasina qosulub miixtalif magsadlarlo
miiossisoya Konar soxslorin do daxil olmasi miimkiindiir.

Buna baxmayaraq ki,miiossisolorin girisindo kadrlar
sObasinin,miihafizagilorin nazarsti daima daxil olanlarin
tizorinda olur.Nozoars alsaq ki,bir nego yiiz vo ya minlarlo
is¢ilori olan miiassisalords biitiin personali tanimaq prak-
tiki olaraq miimkiin deyil.Digor torofdon belo iri miiassiso-
lords tez-tez iscilorin yenilari ilo avoz olunmasi tobii hal-
dir. Bu da 6z ndvbasinds isgilorin taninmasima ¢atinlik
yaradir vo Konar soxslorin firmaya daxil olmalarini asan-
lagdirir. Bagqa bir ¢atinlik do vardir ki, biitiin heyatin So-
nadlorini alib diqgstlo yoxlamanin aparilmasi miiassisaya

daxil olanlarin say1 ¢ox oldugundan bu saatlarla vaxt apara
bilor.
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Ona gora do, bu masalonin hall edilmasi moagsadi
ilo har bir is¢iya fordi qaydada kart hazirlanir, onun hag-
qinda lazim olan informasiyalar kartda oks olunur. Belo ki,
bu kartda is¢inin no vaxt igo gobul olundugu, hansi sobo
Vo ya bélmada, hansi vazifads isladiyi geyd olunmagla, bu
Molumatlar kompyuterin yaddasinda qeydiyyatindan ke-
Gir.

Omokdaslar bu kart1 sistemo daxil etdikdo sistem
daxil olan informasiyani qobul edir vo yaddasda olan
informasiya ilo tutusdurdugdan sonra molumatlar uygun
galdiyi ligiin daxil olmaya icaza Verir.

Belo toskil olunmus elektron “buraxilis” sistemlori
miiassisaya konar daxil olmalarin qarsisin1 almaqla bora-
bor, hom do daxili rejimo noazarat foaliyyatinin do bir
hissasini 6z tizorino gdtiirmiis olur. Belo ki,bu sistemlor
miiossisoyo daxil olma vaxtini vo miiassisadon xaric olma
vaxtlarini da geyd edir.Sistem elo qurulmusdur ki,omokdas
istanilon halda miiassisaya daxil olmaq {igiin soxsi kartini
sistemin qeydiyyat qurgusuna yerlosdirmalidir.Bu zaman
sistem karti oxuyur, yaddasda miivafiq informasiyan
axtarir, ogor yaddasda bu informasiya varsa,omokdasi
avtomatik olaraq kec¢idi agmaqla i¢ori buraxir vo kartin
qurguya daxil edildiyi vaxt1 qeyd edir.Miiassisadon ¢ixis
prosesi do eyni gayda ilo aparilir.Goriindiyli kimi
omokdasin miiassisaya giris-¢ixis vaxti geyd olunur.

Nozora alsag Ki,hor bir miiassisads rejim iizra isin
baslanmasi vo qurtarmasi vaxtlart miioyyan edilir.

Elektron “buraxilis” sistemi iso daxil etmo vo isdon
tez getmo hallarin1 hamin rejimo uygun qeyd edir vo bu re-
Jimi pozan amokdaslarin na vaxt, na goadar iso gecikdiyini,
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yaxud igdon tez ¢ixib getdiyini ¢ap soklindo hazirlayir vo
bu molumat rohborliya todbir gérmok moqsadi ilo
catdirilir.

Daha ciddi miihafiza rejimi talob olunan bazi miios-
sisalords “al izino” yaxud “sokilo” reaksiya veran,yani bu
olamatlora géra omakdaslart “taniyan” sistemlor do totbiq
olunur.Bels sistemlar asasan banklarda, iri kompaniyalarin
ofislarinda va s. bu kimi obyektlards tatbiq olunur.

13.4. Torofdaslarla aparilan damsiglar zamanm
miihafizanin tagkili

Biznes foaliyyatinds elo bir proses yoxdur ki,orada
torofdas olmasin.Ogor torofdas varsa, demoli miitloq da-
nigiq prosesi var.Ona gora Ki,biznesds istonilon masalo da-
nisiglar yolu ilo bas verir.Danisiglar prosesi miiasir dovrii-
miizdo ilk novbads telefon vaistasi ilo aparilir.Danigiglarin
miihafizoya ehtiyaci var va ilk ndvbads telefon danisiglari
tobbidir ki,miihafizo olunmalidir.

Sonaye cosuslugunda an genis yayilmis vasitolordon
biri olan telefon danigiglarinin dinlanilmasinin garsisinin
alinmasinda asas istigamotlor asagidakilardir:

1. Telefon aparati doqiq yoxlanilmali vo orada har
hans1 dinloma qurgusunun olmadigina amin oldugdan
sonra plomblasdirilmalidir;

2. Telefon xatti vo giris qutusu doqiq yoxlanilmali vo
plomblamagla barabar, daim noazaratdo saxlanilmalidir;

3. Telefon rabita xatlorino va telefon aparatina tomir
zamani konar soxslor buraxilmamali,ogor bu miimkiin de-
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yilso, konar miitoxassis hokmon miihafizagilorin nozarati
altinda islomalidir.

Yuxarida qeyd olunan tadbirlor yiiz faiz telefonlarin
dinlonilmasinin garsisinin alinmasina tominat vers bil-
moz.Telefon dinlomalarinin basqa tisullari da ola bilar.

Ona gora do, telefon danmisigina qulaq asildigindan
stibholondikds dorhal danisiq kasilmalidir.

Torofdaslarla danisiglarin aparilmasi tahliikasizlik
baximindan gizli sorait tolob edir. Ona gora do danisiglarin
aparilmasi vaxti vo yeri torofdaslar arasinda son magama
godar gizli saxlanilir. Xiisusi hallarda, bazan ¢ox vacib vo
gizli saxlanmasi ¢ox ahomiyyatli olan danisiglarin aparil-
mast ti¢lin iki-li¢ yer miioyyonlosdirilir vo son magamda
bunlardan an etibarlisi segilir.

Esitmoa-dinloma qurgularina qarsit oks todbir Kimi
konfidensial danisiglar xiisusi monzillordo aparilir,hansi
Ki,bu monzillor tohliikasizlik xidmatinin gizli saxlandigi
va hartarafli nazaratinds olan manzillardir.Buna baxmaya-
raq binada da danisiglar aparildigr zaman pancora vo no-
fosliklor baglanir va tohliikasizlik xidmati gabagcadan va
danisiglar aparilarkon qonsu monzilloro golis-gediso va ot-
rafda bas veronloro digget Vetirir,siibhali no iso hiss
etdikdo do doarhal rohbarliys xabar ¢atdirilir.

Mehmanxanalarda danisiglar aparilarkon danisiglarin
aparilmasi nazordo tutulan otaglara hor torofdon qonsu
olan otaqlar bronlagdirilmali vo buraya tohliikesizlik xid-
matinin omokdaslart yerlosdirilmoalidir.Eyni zamanda da-
nigiqlar aparilan otagin alt vo tist martobasindoki manzillor
do nazarat altinda saxlanmalidir.
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Danisiqlar aparilan otaqlar xiisusi avadanlhglar va
cihazlar vaistasi ilo danisiglar baslamazdan avval miito-
xassislor torofindon yoxlanilmalidir ki, bu otaglarda “bo-
cok”-lar qurasdirilibsa,askarlansin.

Xiisusi hallarda “kodlasdirilmis” danisiq sistemlo-
rindon istifado olunur ki, bu halda adlar,danisiq mévzusu
olan terminlor,agkarlanmasi1 kommersiya sirrini aca bilon
digor informasiyalar basqa ad altinda soslondirilir.Bu za-
man dialoq elo qurulur ki, guya séhbat tamam basqa mov-
zudan gedir. Lakin hor iki torof gabagcadan hazirligh ol-
dugu tiglin bir-birini basa diistirlor.

13.5. Beynoalxalq yiikdasimalar va yiikdasimalara

nazarat.

Beynolxalq ticaratin inkisafinin asasini tomin edoan
amillardan biri do beynolxalq yiikdasimalardir. Beynolxalq
yiikdagimalar da 6z ndvbasinds iki yera boliniir:

1.Omtaslorin dasinmasi;
2.Sornigin daginmalari.

Beynolxalq yiik dasimalart miixtalif 6lkolorin milli
dasiyicilart torafindon yerina yetrilimoklo asagidakilara
boliiniir:

1.Su nagliyyati vasitasilo;
2.Damiryol naqliyyati vasitosils;
3.Avtomobil nagliyyat1 vasitasils;
4.Hava noqliyyat1 vasitasilo;

5.Boru komari vasitasi ilo dagimalar.

Xiisusi olaraq beynolxalq yiik vo Sornisin dasinmasi
ilo masgul olan beynolxalq bir toskilat, yaxud miiossise
yoxdur. Bu is ticlin ayri-ayr1 6lkalorin nagliyyat névlori,
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yiikdasima xottlori,stansiyalari,dayanacaqlari,terminallar-
1,yuk va nagliyyat terminallar1 va s. istifads edilir.

Yiikdasimalarin tagkilindo onun inkisafina tasir edon
amillarin keyfiyyati asas gabul olunur ki, bunlar da asagi-
dakilardir:

1.Nogliyyatin horakat vasitalari;

2.Yol slagoalori;

3.Texniki qurgu va vasitalori.

Olkonin nogliyyat sisteminin vaziyyatinin miigayi-
sasi onun har 1000 kv.km sahasina diisan avtomobil va
domiryolu miiqayisa vahidi hesab olunur.

Beynolxalq yiikdasimalarda osas proses yiikiin
gondorilmo amoliyyatlart hesab olunur ki, bu da yiikiin qo-
bulu, gablasdirilmasi,markalanmasi, bir naqliyyat noviin-
don baggasina kegirilmasi,vergilorin 6donilmasi vo sahi-
bina ¢atdirilmasi.

Hor bir miiassiss ligiin yiikdasima prosesinda yiikiin
gondorilon invana,yani sahibino vaxtinda,xarab olmadan
va gondarilon migdarda ¢atdirilmasinin tomin olunmasidir.

Toossiif ki, he¢ do hamiso yola salinmis omtaalori la-
zim oldugu qaydada sahibins ¢atdirmaq miimkiin olmur
Vo bazan bu amtaslor yolda yoxa ¢ixir,yaxud xarab olur vo
ya bir hissasi sahibins gatir.

Biitiin bu hallar miixtalif sobablordon bas verir.Bazan
tobii hadisalor, dasqinlar, yagis,subasma,ildirim vurmasi,
yangin, yolda gozalarin bas verrmasi va S.bozon do insan-
larin sohlonkarligi vo ya ogurluq hadisalori sobsbindon
yiikdagimalarda “qoza” hal1 bas verir.

Tabii hadisalorin garsisinin alinmasi bazon miimkiin
olsa da,bazon bu hadisslorin garsisinin alinmasi miimkiin
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olmur.Insanlarm tératdiklori hadisalorin ise garsisinin alin-
mast mimkiindiir.

Dasima zamani bas vera bilocok hadisalordon gorun-
maqg moagsadi ilo yiikdasimalarda miixtalif todbirlor hoyata
kegirilir. Bunlardan biri mal gondoarilorkon mali miisaiyat
etmak ti¢iin nagliyyat vasitasinds “ekspeditor”, yani mii-
salyatcinin olmasidir.

Miisaiyoatcinin vozifasi gondarilon amtasnin tahvil
alinib son mantoagoays,sahibins ¢atdirilana kimi bu amtooyo
nozarat etmok,yolda amtoonin ogurlanmasinin,xarab olma-
sinin,itmasinin va s. kimi hallarin qarsisinin alinmasidir.

Bozon yiiklor elo soraitdo dasinmalidir ki,burada mii-
sayot¢inin nozaroti miimkiin olmur.(Masalon:ytiklor gomi
vasitosi ilo konteynerlordo dasindiqda,yaxud noqgliyyat
vaistolorinin yiiksok temperatur va ya ¢ox soyuq olan ora-
zilordon keg¢dikdo amtoonin yaninda miisayat¢inin getmasi
miimkiin olmur.) Belo hallarda omtoslorin harokatino no-
zarat etmok mogsadi ilo gablasdirma zamani omtoalorin ta-
ralarinda “verici” qurgular yerlosdirilir ki,bu qurgular diin-
yanin istonilon ndqtasindon harada oldugu barodo malumat
vers bilir.Qatarin,avtomobilin vo ya gominin hansi noqto-
do olmasindan asili olmayaraq, amtoaanin sahibi nogliyya-
tin dayanmasi,harokot etmosi, hansi istigamoto yonaldiyi
barado malumat sldo eds bilir.

Bundan basqa agor mal dasima zamani ogurlanarsa,
bu malin harada olmasi barado do tobiidir ki, “vericilor”
vasitasi ilo Xobar tutmaq miimkiindiir.
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FOSIL 14.iISTEHSAL PROSESINDO iNSAN
SAGLAMLIGINA TOSIiR EDON TOHLUKOLOR VO
ONLARA QARSI QABAQLAYICI TODBIRLOR.

14.1. istehsal prosesinda zadalonma tohliikalari va
onlarin asas sabablari.

Istehsal proseslorinds yaranma sobablorino gora zodalon-
molor asasan {i¢ qrupa ayrilir:

1. Istehsalat zodolonmoalori

2. Peso xastaliklori

3. Peso zoharlonmoalori
Istehsalat zodalonmalorine bozon “travma” da deyilir ki,
bu da yunan sozii olub, zadalonma, azilmo, xasarat alma,
girilma monasini bildirir. Zodolonma gozlonilmadon xarici
tosir naticosindo insan orqanizminin 6z funksiyasini vo
yaxud funksiyanin bir hissasinin itirilmasino deyilir.

Istehsal prosesindo tohliikesizlik qaydalarmin bilorok-
doan va ya bilmadan isgilar, yaxud rahbarlik tarafindan po-
zulmasi naticasinds alinmis zararlors istehsal travmasi va
ya badboxt hadiso deyilir.

Peso xastoliklori istehsal foaliyystindos saglamliga monfi
tosir gostoron amillorin organizmas yetirdiyi zoadalorin noti-
casinda saglamligin todrican itirilmasidir. Bu proses bir-
don bas vermir, illorlo organizma manfi tosir gostoran
amillarin naticasi kimi uzun zaman keg¢dikdan sonra mey-
dana ¢ixir.

Peso zoharlonmosi peso Xostoliyinin bagqa bir forma-
sidir ki, bu halda zodolonmo xronik vo siddastli olur. isteh-
sal prosesindo zohorli maddolordon qopan hissaciklor

192



miixtalif yollarla insan organizmino daxil olmagla zohar-
lanmaya saboab olur.

Istehsalatda peso xastaliklori va zoharlonmalorin asas
sobablori asagidakilardir:

1. Texniki sabablor. Texniki sabablara texnoloji pro-
seslarin yetarinco miikommal olmamasi, istehsal avadan-
liglarmin vo ya alatlorin konstruksiyasindaki ndgqsanlar,
goruyucu qurgularin geyri doaqiqliyi, is prosesinda tosadii-
fon yaranan gézlonilmaz hadisalor aiddir.

2. Toskilati sobablor. Istehsal prosesinin diizgiin
toskil edilmomasi, tohliikesizlik gaydalarinin pozulmasi,
tohliikasizlik qaydalarinin is¢iloro lazimi saviyads Syradil-
momasi, avadanliglarin tolimatlara uygun olmayan qayda-
da istismar1 va S.

3. Sanitar gigenik sobablor. Is zonasinda saglamliga
tosir gostoron maddalorin mévcudlugu, isiglandirma nor-
masinin pozulmasi, sas-kily va titrayislorin artiqligi, ven-
tilyasiyanin pozulmasi va s.

4. Psixofizioloji soabablor. Buna yorgunluqg, diqgot-
sizlik, stres hallari, orqanizmdo yaranan psixoloji doyisik-
liklor aiddir.

5. Yangin hadisalori. Miiassisodo yangin tohliikasiz-
liyi qaydalarinin pozulmasi, tezaligan maddolorin saxlan-
mast qaydalarinin pozulmasi, elektrik cihazlarinin stan-
dartlara uygun olmamasi, elektrik qisaqapanmalari, vo
elektrik xattlorinin normadan ¢ox yiiklonmasi yangin hadi-
salorinin bas vermasina sabab olur.

Istehsalatda bas veran bu va ya digar zodalonmoalorin
qarsisinin alinmas1 miixtalif Gisullarla aparilir:

1. Iscilorin kifayat godor tolimatlandiriimast.
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2. Tohliikasizlik tisullarinin 6yradilmasi.

3. Bas vero bilocok tohliikalor barodo zonalar {izro
Xabardarliq nisanlar1 vo isaralorin qoyulmasi.

4. Firlanma harokati ilo igloyon avadanliglarda
ortiiklorin qoyulmas.

5. Fordi miihafizos vasitalarindan istifado.

6. Avtomatik agma vo Xobardaredici qurgulardan
istifado.

7. Elektrik avadanliglarinda sifirlama vo torpaglama
sisteminin qoyulmasi va S.

14.2 Elektrik carayamindan zadalanma tahliikalarindan
miihafizs iisullar
Istehsal proseslorinds on ¢ox zodolonmo hallar
elektrik coroyani vasitoSilo zodalonmalordir. Bundan basqa
miiassisalorda bas veran yangin hadisalarinin ds ¢ox hisso-
si elektrik qisa gapanmalarinin payina disiir.
Elektrik zadslonmalorindon miihafizonin texniki
tisullar1 osason asagidakilardir:
1.Etibarl izolyasiya
2.Coparlomoadon istifada
3. Bloklama qurgularindan istifado
4. Avtomatik sondurucii sistemlarinin totbiqi
5. Miihafiza “yerbirlogsmasi”-ndan istifado
Izolyasiya etmonin elektrik sobokalorinds izolyasi-
yanin rolu bdyiikdiir. Izolyasiya dedikdo bu elektrik nagil-
lorinin iizarinin elektrik 6tiirmoyan miixtolif materiallarla
ortiilmosi kimi basa diisiilmalidir. izolyasiyanin pozulmasi
qisa gapanmalara, elektrik coroyaninin avadanligin gévdes-
sina kegmasine va S. vaziyyatlors gotirib ¢ixardir ki, natic-
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ado elektrik zadalonmalari vo yaxud yangin hadisalori bas
Verir.

Ikigat izolyasiya slava va is¢i izolyasiyadan ibarat
olur. Bu izolyasiyalamada is¢i izolyator xarab olduqda
alava izolyator zadalonmolardan goruyur.

Coparloms dedikda bu elektrikls islayan iscilarin
izolyasiyasiz corayan dasiyicilarina tosadiifon toxunma-
larinin qarsisinin alinmasi tisuludur. Bu halda a¢iq elektrik
sistemlorinin otrafi mixtolif ortiik, tor, 16vhalor vasitasilo
gapanir ki, bu sahays xiisusi acar vo Yya alot olmadan konar
adamlarin daxil olmasi vo masin, mexanizmlorin iso
salinmas1 miimkiin olmasin.

Avtomatik ayirma elo bir avtomatlasdirilmis
sistemdir ki, goza vaziyyatinda elektrik qurgularini (0.1-
0.2 san.) miiddoatinds yoni ani olaraq ayrilmaq imkanini
tomin edir.

Miihafizo “yerlobirlogdirma” lari goarginliyin goza
hallarinda mexaniki avadanlia ke¢mosi zamani carayani
torpaga otiirorok insanin miihafizo olunmasina yardimgi
olur. Yerlobirlogdirmads asas maqgsad gorginliyi tohliikasiz
hadds godar asagi salmaqdan ibaratdir.

Elektrik qurgulart agsagidaki hallarda yerlo birlos-
dirma ilo tomin olunmalidirlar:

a) Goarginliyi 36V-dan yuxari olan elekrtik avadan-
liglari.
b) Garginliyi 100V-dan yuxari olan elekrtik avadan-
liglart.
c) Garginliyi 500V — dan yuxar1 olan elekrtik ava-
danliglari.
Miihafizo sifirlanmasi goarginliyi 1000V-a godor olan
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elektrik xattlorinda yerlobirlosdirma avazino miihafizo si-
firlanmasi tatbig olunur. Bu zaman garginlik altinda olma-
yan metal hissalor sifir xattino birlogdirlir. Qeyd etmok la-
zimdir ki, bu zaman sifir xatti hor 100 metrdoan bir yerlo
birlosdirilmalidir.

14.3. istehsalat tozlari va onlarin tohliikali
tasirlorindon miihafiza iisullari.

Istehsal zaman1 bir ¢ox texnoloji proseslords islor
toz ayrilmasi ilo miisayat olunur ki, belo tozlar isgilorin
tonoffiis organlarna daxil olaraq zarorli tohliikalor yara-
dirlar. Eyni zamanda istehsal prosesindo yaranan tozlar
istehsal avadanliglarinin hissalorinin arasina daxil olaraq
stirtiinon detallarin siradan ¢ixmasina da sabob ola bilirlor.

Istehsal prosesindo meydana golon tozlar ii¢ yera bolii-
nur:

1. Uzvi tozlar

2. Qeyri-iizvi tozlar

3. Qarisiq tozlar

Uzvi tozlara bitki vo heyvan monsaoli, agac monsoali,
pambiq, parga, tiftik vo s kimi tozlar daxildir.

Qeyri-iizvi tozlar iso metal qirintilari, sement tozu,
saxs1 qirintilart va s kimi tozlar aiddir.

Qaris1q tozlar 1so yuxarida qeyd olunan har iki tozlarin
qarisigindan ibarotdir.

Tozlarin nafas yolu vasitos ilo ciyarlors, agiq halda
doriya, gozlora diismasi bu organlara manfi tosir gostora-
rok onlarin zaiflomasine vo todricon siradan ¢ixmasina so-
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bab olur. Tozlar insan organizminds iltihablarin vo digear
agir xastaliklorin yaranmasina sabob olur.

Mineral tozlar (shong, sement) birbasa doariys tosir
edorak tor vozilorinin baglanmasina sobab olaraq mikrob-
lara qarst miiqavimati azaldir vo insan organizminda
kaskin xastaliklorin yaranmasina sabab olur.

Goziin buynuz tobagasina daxil olan tozlar onun zs-
dalonmasina va tutqunlagmasina sabab olur. Toz hissacik-
lori miixtalif 6lgiilards olur:

1. Goriinan tozlar (>= 10mK)
2. Mikroskopik tozlar (10,..,0.25 mK)
3. Ultramikroskopik (=< 0.25mK)

Gortinon tozlar osason burun nayihasinds tutulur.

Digor tozlar iso ag ciyoro daxil olarag buradan nofas
bronxlarina ¢okorok tobogo yaradir. Bronxlarda su ilo
tomasda olaraq 6z fiziki vo Kimyovi tasirlori ilo nofos
yollarinda iltihab yaradirlar.
Istehsal prosesindo sanitar-gigyena qaydalarina riayot edil-
madikdo tozlarin fasilasiz tesiri naticasinds isgilords
pnevmokoniz ( pnevma-nafas, korios-toz demokdir, yunan
sozilidiir) xastalikari omalo galir.

Bu xastalikarin igarisinds an tohliikali hesab olunan-
lar1 silisium (silikoz) vo asbest (asbes toz) tozlarindan
yaranan Xastalikardir.

Silisium tozlarindan yaranan xastalikarin kaskinliyi
onunla izah olunur ki, bu toz insan organizmi toxu-
malarindaki maye ilo reaksiyaya girarok, silisium tursusu
(H2SiO3) omoalo gotirir ki, bu da 6z ndvbasinds insan
toxumalarina dagidici tosir gostorir.
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Ohong tozu, kalsium Kkarbitlo reaksiaya girarok
yaniq va yaralar amoalo gatirir.
Asbes tozu isa ciyarlorin fibrozu xastaliyinin yaran-
masina sabab olur.
Tozdan yaranan tohliikalorin garsisinin alinmasinin
miixtolif tisullar1 vardir:
1.Ogor toz yaradan proses qapali miihitdo gedirss,
onda tozun bu miihitdon ¢ixib konara yayilmasinin qarsisi
toz siza bilon kanallarin baglanmas1 vo gapali miihit daha
da kip tisulla baglanmalidir.
2.9gar texnoloji prosesds nomlikdan keyfiyyatdo
doyisiklik bas vermirsas onda miihitdo tez- tez su ¢ilonmasi
Ilo tozun tutulmasi1 miimkiindiir.
3.istehsalat zonasinda toz kicik bir sahodo omolo
galirsa onda pnevmatik sovrulma yolu ils tozun otagdan
cixarilmast miimkiindiir.
4.Bunlardan olavo biitiin istehsal miiassisalorinda
vintelyasiya sistemlorinin yaradilmasi vacib sartlordondir.

14.4 Yangm tahliikalorinin qarsisinin alinmasi
tadbirlari

Miiasir dovriimiizds insanlarin hoyatina, omlakina
Vo ekoloji miihito oan ¢ox tohliiko yaradan amillordan biri
do yangindir. Yangin tonzimlonmasi va prognozlasdiril-
masi ¢otin olan prosesdir.

Yanginlarin bag verma Soboblori asason asagidaki-
lardur:

1.Yanginin bag vermosinin garsisinin alinmasi moQ-

sadi ilo tatbiq edilon rejimin pozulmasi.
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2.Adi yangin tohliikasizliyi qadagalarma omoal
olunmamasti

3.0dla ehtiyatsiz davranis.

4.Ingaat prosesindo buraxilan ndqgsanlar.

5.Texnoloji proseslords yangin tohliikasizliyi gayda-
larinin pozulmasi.

Bozon tobitt hadisolori do yangin bas vermosinog
sobob olur.lldirrm c¢axmasi noticesindo bas veron meso
yanginlar1 buna misal ola bilor.

Qus faslinda evlorda vo miiassisalords geyri-stand-
art elektrik vo qaz cihazlarindan istifado etmaklo binalarin
qizdirilmas1 da yangin basg vermasSino Sobob olur.

Yanginlarin bag vermasino qarsi, adamlarin sarvatlorinin
yangm orazisindon uzaqlagdirilmasi, homginin yangmnin
garsismin samoarali sokildo alinmasi prosesins yangin pro-
filaktikas1 deyilir.

Yangin profilaktikasi yanginin bas vermasi, yan-
gin proseslorindo partlayis proseslorinin qarsisinin alin-
masi liglin miioyyan normativ bazaya osaslanan va sistemli
sokildo tatbig olunan texniki tadbirlor prosesidir.

Binalarin layihalondirilmasi zamani yangin bas
verdiyi halda adamlarin binadan tez bir zamanda xarico
axmasi Ui¢iin ¢ixig yollarinin istigamatlorinin diizgiin toyin
edilmasi  vacib  sortlordon  biridir. Eyni zamanda
miiossisonin isgilorinin yangin hadisasi bas verdiyi halda
necs harokat etmalorinin lazim oldugu barads tolimatlan-
dirtlmas1 da vacib masaladir.

Tohliiko zamani insanlarin zaror ¢okmadon qisa
zaman miiddatinda tohliikasiz harokatini tomin edon vo
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koglirma ¢ixiglarina aparan koridorlar, pillokanlor, foye va
kecidlor koglirmo yollar1 adlanir.

Binalarda istifado olunan liftlar, eskalatorlar ko-
¢lirma yolu kimi istifado edilo bilmaz. Ona gora ki, bu
geyd olunan qurgular yangin zamani siradan ¢ixa bilar vo
adamlar1 tohliiks ils liz-lizo qoya bilar.

Kociirma yollarindaki qapilarin, koridorlarin, ke-
c¢idlorin hiindiirliiyii iki metrdon hiindiir olmalidir, eyni za-
manda onlarin eni insaat standartlarina uygun golmalidir.

Yangin hadisosi bas verdikdo insanlaron kogiiriilmasi

zamani riayat olunmasi talob olunan sortlor asagidakilardir:

1.Istonilon is yerindan ¢ixisa acgilan mosafo an qisa ol-
malidar.

2. Horakot zamani yollari bir-birilo kasismomoalidir.

3. Kdgilirmo yollarinda har hansi bir manea olmama-
lidir.

4. Kociirma yollarinin vo yangindan miihafizo ava-
danliglarinin otrafi bos saxlanilmalidir.

5. Koglirmo yollarinda biitiin qgapilarin  agilmasi
istigamati harokat istigamotindo olmalidir.

6. Koclirma yollarinda goza zamami miistaqil is1q
sistemi olmalidir.

7. Adamlarin biitiin is yerloarindon kdogtriilmasi plan-
lar1 gabaqcadan tortib olunmalidir.

14.5. Miixtolif sitalanmalardan miihafizanin toskili

Stialanma insan orqanizmina moanfi tasir gostoron vo
saglamliga ciddi ziyan vuran tosir vasitosidir. Umumilikdo
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stialanmalarin miixtalif formalar1 vardir vo bu siialanma-
lardan agagidaki qaydada miihafizo olunmaq miimkiindiir:
1)lonlasdirici siiaianmalardan miihafiza vasitalari.

Radioaktiv maddalorls isladikdo ham xarici, hom da
daxili stialanmalardan miihafizo olunma vacibdir. Xarici
stialanmadan yaxa qurtarmagq {i¢iin siia moanbayindan olan
mosafo miimkiin qodoar uzaqlasdirilmali vo ekranlamadan
istifado olunmalidir. Malum oldugu kimi a siialari cox
nazik siiso, falga va s. ilo ekranlasdirilirsa Psiialart daxili
aluminiumla ortiilmiis qurgusun ekran, ystialar tigiin daha
qalmn bir ekran talab olunur.

Tacriibalor gostarir ki, pambiq parca, polietilen,
polixlorvinil va bazi rezin vasitalordon hazirlanmis is
geyimlori radioaktiv maddalardan va tozlardan asanligla
tomizlondiyi {igiin totbiq olunmasi maslohatdir.

Ollorin miihafizo olunmasinda qurgusunlu rezin alcoy-
lordan istifado edilir.

Nofos yollar1 respirator, yaxud oleyhqaz vasitasi ilo,
gozlor pleksiqlaz qurgusunlu siiso, qurgusunlu siiso ilo
hazirlanmis gozliklo miihafizo olunur.

Radioaktiv maddalorls isladikdon sonra xiisusi geyimlor-
lo konara ¢ixmaq qadagandir.

Konara ¢ixmagq {i¢iin allor yuyulmali, yaxud dus gobul
edilmalidir.

Bu kimi sahalards ¢alisan isgilor vaxtasirt hokim miiayi-
nasindon kegmolidirlor.
2)Elekromagnit siialanmadan miihafiza.

Elekromaqnit siialanmalar1 garginliyin va enerji axini-
nin yiiksok oldugu hallarda is¢i personalinin miihafizo
olunmas: tisullari agagidakilardan ibaratdir:
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1.istifads olunan qurgularin yiikiiniin azaldilmas: yolu ilo
enerji aximinin sixliginin azaldilmast;

2. Is yerinin ekranlasdirilmast;

3.1s yerinin siialandirilma manboyindon uzaglasdirilmast;

4.Siialandirma avadanliglarinin is yerinda alverisli sokil-
do yerlosdirilmasi;

5. Olverisli ig yerlarinin tayin edilmosi;

6. Xaboardaredici signalizasiyanin tatbiqi;

7. Fordi miihafizo vasitolorindon istifado.

3) Lazer siialanmasinda miihafizo tadbirlari.
Lazer slialanmalar1 insanlarin sinir sistemina Vo lirok da-
mar sistemindoki pozulmalara sobab olur. Bu siialanmanin
tosiri altinda arterial qan tozyiqi artir, tez —tez torlomo,
osobilik, gbz agrilari, narahatliq bas verir. Bu hallar is reji-
mi qaydaya salindiqdan sonra 6tiib kegir.

Lazer tohliikoli zonalardan tohliikolorin aradan
qaldirilmasi ti¢iin tohliikali zonalar goparlonmoali va siia-
lanmalar ekranlagdirilmalidir. Ekranlar va goparlor oks-
etmo omsal1 ki¢ik olan odadavamli maddalordon hazirlan-
malidir.

Lazer tohliikesizliyi timumi mihafizo xarakteri
dasimadiqda fordi miihafizo vasitolorindan istifads olunur.
Miihafizo vasitosi kimi xiisusi eynok vo maskadan istifado
olunur.

4) Ultrababovsayi siialanmadan (UBS) miihafiza
Ultrababovsoayi siialanmadan (UBS) miihafizoa todbirlori vo
giino garst kimyavi (Kimyavi maddalor va torkibindo UBS
n1 gobul edoan ingridientli qoruyucu kremlar) vo fiziki (
stialar1 udan, oks edon vo yayan miixtalif manealor)
vasitalorindan ibaratdir.
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Istehsal proseslorinda ¢ox vaxt UBS m1 kegirmoyan
parcalardan vo gozlorin miihafizo olunmasi iigiin xiisusi
eynoklardan da istifads olunur.
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FOSiL 15. OLKONIN IQTiSADI TOHLUKOSIZLIYI
VO BiZNESIN TOHLUKOSIZLiYINDO DOVLOTIN
ROLU

15.1. Olkanin igtisadi tahliikasizliyinin tamin
edilmasi strategiyasi.

Olkonin igtisadi tohliikasizliyinin tomin olunmasi
strategiyasi,0lkonin imumi iqtisadi strategiyasi ilo birgoe
islonmoasi tolob olunan bir strategiyadir.Bu strategiyanin
moagQsadi iqtisadi baximdan 6lkanin tohliikasizliyinin tamin
olunmasidir. Tobiidir ki,6lkonin iqtisadi inkisaf strategiyasi
6zt do elo bir gokildo qurulmalidir ki,6lks iqtisadiyyatinda
heg bir tohliilko yaranmasin.Homginin iqtisadi tohliikasizlik
strategiyas1 mahiyyat etibari ilo 6lko iqtisadiyyatinda istor
daxildan, istarsarsa do xaricdan gofloton manfi tosir gos-
tora bilocok tohliikolorin aradan galdirilmasina, garsisinin
alinmasma va proqgnozlagdirilmasina yonaldilmalidir.Bu
baximdan olkonin iqtisadi tohliikesizlik strategiyasi iki
yers boliiniir:

1. iqtisadi tohliikesizliyin tomin olunmasinda dévlo-
tin daxili strategiyas;

2. Iqtisadi tohliikesizliyin tomin edilmoasindo dovlatin
xarici strategiyasi.

Olkonin daxili tohliikesizliyinin tomin olunmasi
moqsadi ilo 6lkadaxili igtisadi amillorin statistik tahlili
aparilir vo bu tahlildon sonra strateji mogsadlor miiayyan-
losdirilir.Bu mogsadlor iso asason asagidakilardan ibarot
olur:
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1.0lkonin biitiin votondaslarmin hayat saviyyosinin
yiiksaldilmasi;

2 .Miimkiin goador idxal asililigindan azad olmaq vo
1xracin hocmini artirilmast,;

3.0lkanin arzaq tohliikasizliyinin tamin edilmosi;

4.Genis tokrar istehsalin artirilmasi;

5.1qtisadi strukturun effektiv foaliyyatinin tomin
edilmasi;

6.0lkonin enerji tohliikasizliyinin tomin edilmosi;

7.Ekoloji va digoar tohliikalorin garsisinin alinmasi;

8.0lko itgisadiyyatinda hiiqugi bazanmn tomin
olunmasi.

Igtisadi tohliikosizliyin tomin olunmasinda iqtisadi
struktur nisbatinin 6lkanin tobii resurslari,ahalinin demog-
rafiyasi,tobii iqlim soraiti vo s.uygun olaraq sonayenin,
kond tosorriifatinin, ticaratin, Xxidmat sahoalorinin vo basqa
amillorin garsiliglt inkisafinin nozors alinmasinin vacibli-
yinin diggat markazinds olmasi asas gotiiriilmalidir.

Igtisadi tohliikesizliyin tomin olunmasinda daxili
istehsali daha ¢ox inkisaf etdirmok tiigiin asagidakilarin
yerina yetirilmasi vacibdir:

1.Investisiya qoyulusuna sorait yaradilmasi;

2.Innovasiyalarin totbiq edilmosi yolu ilo mohsulun
ragabat gabiliyyatinin artirilmast;

3.0lkoda yeni mohsul istehsalina baslamaq iigiin
uzunmiiddatli kreditlorin tatbiqi;

4.Diizgiin proteksionizm siyasatinin tatbiqi.

Olkomizdo iqtisadi tohliikesizliyi tomin etmak {iciin
struktur inkisafi asagidaki qruplarla hoyata kecirmak olar:

- hasilat saholoari grupu (neft, gaz, neft emali);
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- yiingiil va yeyinti sahalari qurupu;

- masinqayirma, metallurgiya, kimya vo neft-kimya
sahalari qurupu.

Daxili strategiyanin vacib istigamatlorindon biri do
ohalinin  hoyat saviyyasinin yiiksaldilmasidir.©halinin
hayat soviyyasini xarakterizo edon asas amillor iso asagi-
dakilardir:

1.Ohalinin galirlari;

2.Minimum va orta amok haqq;

3.Yasayis minimumu ilo golirlorin miigayisasi;
4.9halinin tobagoalogmasi.

Olkonin igtisadi tohliikesizliyinin tomin edilmasindo
xarici strategiya asagidakilarla miiayyan olunur:

1.Xarici igtisadi ticaratdo integrasiya siyasati ilo
barabar somoraliliyin artirilmasi;

2.Ixrac imkanlarinin artirilmasi;

3.Xarici iqtisadi foaliyystdo sahibkarlara dovlot
qaygisinin artirilmast,

4 .Milli valyutanin beynoalxalq valyutalara nisbatinin
sabit saxlanmasi.

Xarici strategiyada ilk novbado Olkonin maraqlar
iistiin tutulmalidir.Olkonin maraqlarmin {istiin tutulmas:
ISo osason asagidaki mosalolordo diizgiin istigamatin
secilmasindon asilidir:

1.0lkonin xarici borclarinin saviyyasi;

2.1dxalin moblogi vo bu mablogin UDM-2 nishati
(faizlo);

3.9rzaq mohsullarmin  idxali (limumi istehlak
mohsullarina nisbatdo faizlo);

4.Maliyys axininin soviyyasi;
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5.Valyuta vasaitlorinin  xarico axm limitinin
g6zlonilmasi;

6.Yerli mohsulun xarici dlkalora ixracat hacmi;

7.1qtisadiyyatin  dévlot tonzimlonmosi sisteminin
diizglin qurulmasi.

Biitiin bu yuxarida geyd olunanlarin ugurla hoyata

kegirilmasi  6lkoanin igtisadi  tohliikasizliyinin  tomin
olunmasinda xarici strategiyanin asas mosalaloridir.

15.2. Olkanin igtisadi tahliikasizliyinin
giymatlondirilmasi metodlar:

Olkonin tohliikesizliyinin tomin edilmasi mogsadi ilo
hor seydon owvval iqtisadi tohliikalori yarada bilocok
soboablar vo ona tasir edon osas amillor miioyyanlosdirilir
Vo bundan sonra onlarin monitoringi aparilir.

Dovlatin igtisadi tohliikasizliyinin tomin edilmasi
moaqsadi ilo dovlat monitoringi aparilir ki,bu da 6z ndvba-
sindo tohliikasizliyi xarakterizo edon daimi miisahido siste-
midir.

Aparilan monitoring asasinda dovlot bas vera bilocok
igtisadi tohliikolori prognozlasdirir vo bu prognozlara uy-
gun olaraq idaroetmo parametrlorino miixtalif vaistalorlo
tosir gostarmak yolu ilo tohliikalorin aradan galdirilmasina
nail olur.

Olkonin igtisadi tohliikesizliyinin giymatlondirilmasi
ticlin totbiq olunan bir sira metodlar vardir:

1.Makroiqtisadi gostaricilorin miigahido olunmasi va
diinya tocriibasinds gobul olunmus bu gostaricilorin orta
giymati ilo miigayiso olunmast;
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2.Makroiqtisadi gostaricilar {izra iqtisadi artim tem-
pinin giymotlondirilmasi va bu gostaricilorin doyisma di-
namikasinin oyranilmasi;

3.Ekspert giymatlondirma metodu;

4 1qtisadi artim tempinin islonmasi va tohlili meto-
du;

5.0ptimallagdirma metodu;

6.Nozari oyun metodu;

7.Yararliliq metodu;

8.Coxolciili statistik tahlil metodu va s.

Niimuno {¢ilin bu metodlardan birinin miihiim
xiisusiyyatlorini tagdim edok.

Makrosaviyyads iqtisadi tohliikasizlik xarakteristika-
sinin asas problemi kimi onun asas meyari vo gostoricilori-
nin miisyyon olunmasi ¢ixig edir.Bu meyarlarin asasini
risk toskil edir.Tabiidir ki,tohliikesizlik anlayisi risklo gar-
silight olagali bir anlayisdir.Risk tohliikanin noticasi kimi
meydana c¢ixir.Belaliklo ogar tohliikko yoxdursa, demali
risk do yoxdur.Risk kateqoriyasindan istifado olunmasi
tohliikasizliyin idaro edilmasinin effektivliyini artirmisg
olur.

Iqtisadi tohliikesizlik strategiyasinin hazirlanmasinda
risk konsepsiyasi asagidaki elementlari birlosdirir:

1.Riskin giymatlondirilmasi;
2.Riskin idars edilmasi.

Riskin giymatlondirilmosi dedikdo bas vera bilocok
tohliikenin bas vermo ehtimalinin Slgiisii,yani tohliikkonin
bas vermosinin na doracads realliginin miioyyanlosdiril-
masidir.
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Riskin idaro edilmasi iso bas vera bilocok tohliikonin
yumsaldilmasi,azaldilmast vo tohliikonin miimkiin gadar
zoiflodilmosi basa diisiiliir.

Risk konsepsiyasinin oksi iss etibarliliq konsepsiyasidir.

15.3. Olkanin igtisadi tahliikasizliyini tamin edan
asas gostaricilar.

Istonilon bir hadisoni vo ya prosesi xarakterizo edan
bir ne¢o asas amil mdvcuddur. Olkonin igtisadi tohliikasiz-
liyini xarakterizo edan asas amillor iso asagidakilardir:

1.Ohalinin hoyat soviyyasi;

2 1llik infliyasiyanin saviyyosi;
3.1qtisadi artim soviyyasi;
4.Dovlat borcu;

5.EIm va tahsil xarclari.

Ohalinin hoyat soviyyasi iqtisadi tohliikasizliyin
gostaricilorindan biri va an asasidir.Demoqrafik vaziyyat
ohalinin hoayat soviyyasini xarakterizo edon asas vo dogiq
gostaricilordondir.Olkonin iqtisadi vaziyyeti onun hor bir
bolga ohalisinin hoyat saviyyasi ilo miiayyan olunur.

Beynolxalq konvensiyalarin miioyyanlosdirdiyi hoyat
Soviyyasi normalaria goroa 6lkado minimum amak haqqi
istehlak sabatinin 70-75%-ini toskil edirsa, bu normal
gabul edilir.

Inflyasiya soviyyesi miixtalif dlkalor iigiin miixtolif
normativlor miioyyanlogdirilir.

Inkisaf etmis 6lkolor {iciin illik inflyasiya saviyyasi
5-6% normal gobul edilir. Inflyasiya haddi 6-10% olan
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olkalords inflyasiyanin qarsisinin alinmasi {iglin xiisusi
dovlat programlar islanilir vo hoyata kegirilir.

Inflyasiya saviyyesi agor har hansibir 6lkads illik 50
% tempini Otorss bu zaman tocili iqtisadi inkigaf
todbirlorins baslanilmalidir.

Inflyasiya soviyyasinin illik tempi 100% vo ya daha
cox olarsa bu hiperinflyasiya adlanir vo milli valyuta 6z
funksiyasini itirmis olur.Bu zaman o6lkods iqtisadiyyat
¢otin idara olunur vo sonaye kapitalinin aktivliyi kaskin
azalir.Bu soraitdo strateji antiinfliyasiya todbirlarinin hazi-
rlanmasi vo bu todbirlorin dagigliklo hoyata kegirilmasi
tolob olunur.

Inkisaf etmis olkolords UDM-in illik artim tempi
adoton 2,7-4% hoaddinds olur. Zoif inkisaf etmis vo ya
inkisaf etmokdo olan Glkoalor iiglin artim tempi 0,5-1,5%
olarsa bu normal hesab edilo bilor.Belo 6lkalarin igtisadi
tohliikasizliyinin tomin olunmasi ii¢lin bu rogamin daha
yiiksok olmasi vacibdir.

Dévlat borcu gostaricilorinin iimumi migdar1t UDM-
in yekun dayoarindan 2,5 dofadon artiq olarsa onda doévlatin
igtisadi tohliikasizliyi artiq siibho altindadir.

Beynolxalq normalara gora 6lkonin tohsil xarclori
UDM-in 5%-don asagidirsa burada gerilomo prosesi bas
verir.Bu gostorici 2%-1 6tmiirss, bu comiyyat 6zii artiq
Mohv olmus hesab olunur.

Olkodo iqgtisadi tohliikesizliyin tomin olunmas: bir
sira amillorlo do xarakterizo olunur.Masalan: idxal olunan
gida mahsulu 30%-i, emal olunan sonaye mohsullarinin
pay1 40%-don az olmadiqda vo UDM-in 2%-don yuxari
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hissasi elmo ayrilan &lkalor iqtisadi baximdan tohliikosiz
hesab oluna bilor.

15.4. Olkanin etibarhliq vo risk gostaricilori

Olkonin etibarliliq gostaricisinin miiayyon edilmasi
mogsadi ilo Ingiltoronin “Euromoney” jurnali hor alti
aydan bir giymatlondirma aparir.Bu gostarici 0-dan 100-2
godar olan intervalda Slgiilmoaklo borabar 9 asas parametr
tizra ekspert iisulu ilo oldo edilon giymatlondirmanin
noticosi kimi doyarlondirilir.Todgiqat zamani diinyanin
mixtolif  olkalorindo  siyasi,igtisadi  vaziyyst  tohlil
edilir.Burada hor bir gostorici miiayyan ohomiyyat kosh
edir.

Bu gostoricilordon biri igtisadi semoralilik olub,
6lkanin tosorriifatinin voziyystino uygun olaraq doayarlon-
dirilir.Burada eyni zamanda imummilli mohsulun inkigaf
dinamikasi (%-1a) vo igtisadi somoralilik 0-25 bal skalas1
ilo dayarlondirilir.

Olkonin etibarliliq inteqral gostoricisi (EIG) 6lkodo
siyasi risk,dovlat borcu,bank kreditlorinin  verilmasi
gaydalari,qisamiiddatli maliyyalosma,uzunmiiddotli ssuda
kapitali,fors-major hallarin bas vermasi ehtimali,borcun
vaxtinda 6donilmasi vo ya onun longidilmasi hallarinin
miimkiinliiyti saviyyasini 6ziindos aks etdirir.

Hor bir gostoricinin giymatinin hesabatinda yuxari
Vo asagl gostorici hodlori miisyyon edildikdan sonra, bu
gostaricilor gostarilon intervalda barabar paylanilaraq bas-
qa olkalar ti¢iin do qiymotlor miioyyan edilir.
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Borcun kompleks gostaricilori Diinya bankinin infor-
Masiyasi osasinda tapilir.

Burada borcun miqdari, daxili ticarot balansi vo
imummilli mahsul nazars alinir. Borc gostaricisi skalasi-
nin daracasi 0-dan 10-a gadar hadds tayin olunur.

Borcun ddanilmasi vo yaxud longidilmasi (BO) iizra
ohdaliklarin yerino yetirilmasi (BOYY) do 6z novbasindo
0-10 balliq skala tizra qiymatlondirilir.

Kredit qabiliyyatlilik (K) gostaricisinin ayrica 0z
giymati var va bu gostarici do 0-10 bal arasinda miiayyan-
losdirilir.

Olkonin beynolxalg maliyys ehtiyatlarindan istifado
imkanlar1 4 amildon asili hesablanir vo bunlarin hor biri 5
balla giymatlondirilir.

1.Bank kreditlorinin alinmasi imkanlar1 (BKM);

2.Qisamiiddatli  maliyyslosmonin ~ miimkiinliiyii
(QMM);

3.Uzunmiiddotli ssuda kapitalinin miimkiinliiyti
(USKM);

4.Fors-major hallarin bas vermasinin miimkiinliiyii
(FMM).

Yuxarida qeyd olunanlarin hesablanmasi niimunasini
gostorok.Masolon:Uzunmiiddatli ssuda kapitalinin miim-
kiinliiyli gostaricisinin hesablanms1 qaydast.

10 bal -problem yoxdur.

8 bal -95% problem yoxdur.

6 bal - adaton problem yoxdur.

4 bal - soraitdon asili olaraq problem ¢oxdur.

2 bal — ssuda kapitalina problem ¢oxdur, az halda
almaq miimkiindiir.
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0 bal — ssuda kapitali aldo etmok miimkiin deyil.

Olko risklorine galdikdos iso bu amillor asasen &lko-
nin siyasi, sosial-igtisadi, idxal vo ixracat torofdaslari,
daxili vo xarici iqtisadi amillordon asilidir. Olko riskinin
giymatlondirilmasi an ¢ox totbiq olunan iki “Univers” va
“Beri” firmalarinin metodikalaridir.

“Univers” firmasmin risklorin giymatlondirilmasi
metodikasi diinyanin 150 Olkesi tiglin totbigedilir vo
demok olar ki,standart kimi gobul edilir.Metodikanin
mahiyyati bundan ibaratdir ki, istonilon risk qrupu 10-a
yaxin amilin say1 ilo qeyd olunur.Istifado olunan har amil
sosial-siyasi vo iqgtisadi Vvoziyystin inkisafinin konkret
torafini, onun cari vo prognozlasdirilan voziyyatinin qiy-
matini, yani keamiyyat gostaricisini oks etdirir. Bu kamiy-
yatin an yaxs1 va an pislari (1-don 10-a) kimi giymatlon-
dirilir.Qiymatlondirma sisteminds har bir risk qrupu gos-
toricisi onun giymatino uygun golon ¢okiys malikdir. Hor
risk qrupu daxilindo c¢okilorin comi 1-o borabordir.
Gostoriciya xas edilmis komiyyat qiymoti (1-don 10-a
kimi ) ona uygun ¢okiya (0-dan 1-a kimi) vurulur va natica
Kimi har gostaricinin baxilan risk qrupunda pay1 ¢ixis edir.
Biitiin risk qruplarinda timumilosdirilmis qiymaot asagidaki
kimi yazilir:

R=A*r
Burada:R-riskin timumilagdirilmis qiymati,A-¢aki
omsali, r-har gostaricinin ballarla giymatidir.
Qeyd olunan bu metodika rayonlar,bolgalor iigiin
do totbig oluna bilor.R-in on boyiik qiymatini yigan 6lko
tohliikali hesab edilir.
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“Beri” metodikasinda 100-don artiq miixtalif
Olkalorin ekspertlori istirak edir.Bu ekspertlor anonim
olaraq anketin 15 giymatlondirma meyar1 olmaqla onlarin
hor biri imumi 100 olan xiisusi ¢okiya malikdir.Har bir
sual bal-faiz skalasi tlizro asagidaki kimi qiymatlondirilir:

0 - gobul edilmaz

1-pis

2 — kafi

3 — yaxsi1

4 — ¢ox yaxsi

Toplanmis ballarin saymnin yiiksokliyi riskin asagi
olmast demokdir.Bu iso homin dévlatin iqtisadi tohliiko-
sizliyinin yiiksok olmasini bildirir.

15.5. Biznesin tahliikasizliyinin tamin
olunmasinda dovlatin rolu

Biznesin tohliikasizliyinin tomin olunmast ilk novba-
do dovlatin tizoring diisiir. Tobiidir ki, dovlat 6z iqtisadiy-
yatin1 giiclondirmok vo giiclii igtisadiyyata malik olmag
ticlin ayri-ayr1 sahibkarlarin monafeyini qorumalidir.

Dovlatin biitiin saholordo biznesin tohliikasizliyini
tomin etmok tigiin osas foaliyyat istigamatlori asagidakilar-
dir:

1.iqtisadi qanunlarin islonib hazirlanmas1 vo tasdiq
olunmast,yani biznesin hiiquqi bazasinin yaradilmast;

2.Azad rogabatin tomin olunmasi.Antiinhisar ganu-
nunun islonib hazirlanmasi vo inhisargiligin qarsisinin
alinmasi;
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3.Inflyasiyanin garsisinin alimmasi vo milli valyuta-
nin beynoalxalq valyuta kursuna nisbatinin saxlanmast;
4.Daxili bazarin qorunmasi istigamatinds foaliyyatin
tomin olunmasi;
5.Miixtalif saholordos foaliyyat gostoran is adamlarina
dovlat yardiminin gostarilmasi;
6.Fors-major hallarda biznes sahalari ilo masgul olan
sahibkarlarin omlaklarina vo onlarin iqtisadi faaliyyatine
doyan ziyanin miixtalif formada 6donilmasi;
7.Biznesmenlorin amlakinin vo 6ziiniin kriminal iin-
stirlordon qorunmast,
8.Biznesdo yaranan miigayisalorin  mahkoma Vo
prokurorluq organlari vasitasi ilo adalatlo hall edilmasi.
Dovlat biitiin saviyyalords 6lkads riigvatxorlugun va
Korrupsiyanin  qarsisinin ~ alimmasint ~ tomin  etmoli-
dir.Olkodo korrpusiyanin giiclondiyi,bas alib getdiyi
soraitdo asagidakilar bas verir:
1. “Kolgo” igtisadiyyat1 giiclonir;
2. Bazarda rogabaot rejimi pozulur;
3. Bazar iqtisadiyyati soraitinds ohalinin dovlato vo
hakimiyyato gars1 inami pozulur;
4. Qiymotlor korrupsiya “qaimo Xorclori”hesabina
artir.
Dovlatin biznesin tohliikasizliyini tomin etmosinds
hiiqug-miihafizo organlarinin da rolu boyliikdiir.
Biznesin tohliikasizliyinin tomin olunmasinda birba-
sa igtirak edon hiiquq-miihafizo orqanlar1 asagidakilardir:
1.Daxili Islor Nazirliyi;
2.Dovlat Tohliikasizlik xidmoti;
3.Respublika Bas Prokurorlugu;
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4.Mohkams orqanlart;
5.Dovlst Gomriik Komitasi.

Yuxarida adlar1 geyd olunan togkilatlarin hor biri 6z
funksiya va vozifolorino uygun olaraq 6lkonin iqtisadi toh-
lilkasizliyinin tomin olunmasinda yaxindan istirak et-
moali,biznes foaaliyyati ilo mosgul olan votondaslarin hiiquq
va monafelarinin qorunmasini tamin etmolidirlar.

Biznesin tohliikkasizliyinin qorunmasinda Dovlot
Gomriik Komitasi (DGK) daxili bazarin qorunmasi istiga-
motinds aparilan iqtisadi siyasatin icra organi kimi 6lkayo
gatirilmoasing icazo olmayan mallarin idxalina vo 6lkodan
xarici dovlatlora ixrac olunan mallara nozarsti hoyata
kegirir.

DGK torofindon olkodon  strateji  mohsullarin
cixarilmasinin qarsist alinir, eyni zamanda bu toskilat 6l1-
koyo ganunsuz daxil olan mohsullarin  Glkaya
gatirilmoasinin garsisint gqanun asasinda almagla daxili is-
tehsalin artirilmasina vo daxildos istehsal olunan omtaslorin
rogabato davam gotirmasine yardim etmis olur.

Biznesin tohliikasizliyinin tomin olunmasinda polis
orqanlarinin osas vazifasi obyektlarin gqorunmasi,biznes-
men vo sahibkarlarin miihafizasi, yaxud onlara gostorilon
tozyiglorin garsisinin alinmasidir.Polis orqanlariin digor
vazifasi iso minimal {insiirlora qargt miibarizadir.

Prokurorlug va Tohliikasizlik organlar1 korrupsiya,
riigvatxorlug ve s. masalalords biznesmenlarin hiiquglarini
tomin edirlar.

Miioyyan miibahisoli hallarda sahibkarlarin miiracio-
ti osasinda mohkomo organlar torafindon hiiquq gorgive-
sinda miibahisalarin hall olunmasi tomin edilir.
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Miindoaricat

Fasil 1.Tahliika anlaysi , onun yaranma sabablari vo
iqtisadi tahliikasizlik.

1.1.Tohliika va tohliikasizlik anlayisi.

1.2. Tahliikalorin yaranma sobablari vo monbalori.
1.3.Iqtisadi tohliikesizliyin mahiyyati , milli vo beynalxalq
tohliikasizlik.

1.4.1qtisadi tohliikesizliys tosir edon amillor.
1.5.Beynolxalq igtisadi tohliikasizlik.

Fasil 2. Biznesda yaranan tahliikalorin asas formalari.
2.1. Igtisadi tohliikalor.

2.2. Sosial tahliikalar.

2.3. Hiiqugqi tohliikalor.

2.4. Siyasi tohliikalor.

2.5. Biznes foaliyyatinds bag veran digar tohliikolor.
Fasil 3. Biznesda risklar va onlarin tasnifat.

3.1. Risk anlayist vo onun mahiyyati

3.2. Risklorin novlari.

3.3. Risklarin asas cohatlori.

3.4. Risklorin asas monbaloari.

3.5. Siyasi vo iqtisadi risklar.

Fasil 4. Risklarin idara edilmasi.

4.1. Risklarin idars olunmasininin asas prinsiplori.

4.2. Komiyyat va keyfiyyat amillarinin tahlili.

4.3. Risklarin idars edilmasinda statistik vo ekspert
tisullarinin tatbiqi.

4.4. Riskin minimuma endirilmasi.

4.5. Riskin azaldilmasi marhalalari vo metodlari.
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Fasil 5. Biznes faaliyyatinda tahliikasizlik xidmatinin
toskili.

5.1. Tohliikssizlik xidmatlarinin funksiyalar1 vo vazifalori.
5.2. Tohliikasizlik xidmatinin funksional qurulusu.

5.3. Tohliikasizlik xidmati rohboarlorinin se¢ilmasi.

5.4. Tohliikasizliyin idars edilmasi

5.5. Miiassisonin tohliikasizlik xidmatinin isinin dovlat
organlari ilo toskili.

Fasil 6. Tahliikasizliyin idara edilmasinds miihafizonin
toskili.

6.1. Miiossisadaxili rejim vo buraxilis rejimlori.

6.2. Miihafizogilor vo miihafiza rejimi,

6.3. Dasinmaz amlakin miihafizasinin togkili.

6.4. Rohbar heyatin vo miihafizasins ehtiyac duyulan
omoakdaslarin miihafizasinin togkili.

6.5. Maliyyanin muhafizasi va inkasasiya sobasinin
vazifaloari.

Fasil 7. Kommersiya sirri va onun tahliikasizliyinin
toskili.

7.1. Kommersiya sirri vo onun mahiyyati.

7.2. Kommersiya sirri sayilan informasiyalarin se¢ilmasi.
7.3. Kommersiya sirri sayilan informasiyalarin “sizmasi”
yollart.

7.4. Konfidensial informasiyalardan istifado qaydalari.
7.5. Danisiqlarin aparilmasinin toskili qaydalart.

Fasil 8. Oks-kasfiyyatin mahiyyati , magsadi va
marhalalari.

8.1. Oks-kasfiyyatin mahiyyati , magsadi va vazifalari.
8.2. Oks-kosfiyyatin elementlori.

8.3. Oks-kosfiyyatin bolmalari.
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8.4. Oks-kosfiyyatin tskillari.
8.5. Oks-kasfiyyatin marhalalari.
Fasil 9. Isgiizar kosfiyyatin mahiyyati, magsadi,
metodlar1 vo novlari.
9.1. Isgiizar kesfiyyatin mahiyyati vo vozifalori.
9.2. Operativ sorgu kosfiyyat metodu kimi.
9.3. Miixtolif adlar altinda miiassisalora daxil olma yollar:.
9.4. Sonaye kosfiyyatin novlari.
9.5. Kasfiyyatci nolori bacarmalidir?.
Fasil 10. Ragabatdan yaranan tahliikalar va bu
tohliikalora qars1 dovlat tadbirlari.
10.1. Ragabat vo onun formalari.
10.2. Dovlatin saglam ragabst miihitinin yaradilmasinda
rolu.
10.3. Ragaboatdon yaranan tohliikolor.
10.4. Inhisarciliq vo ona qars1 dévlet todbirlori.
10.5. Daxili bazarin miihafizo olunmasi.
Fasil 11.Biznesin tahliikasizliyinin tamin olunmasinda
bencmarkingin rolu.
11.1. Bencmarkingin yaranma tarixi vo inkisafi.
11.2. Bencmarkingin mahiyyati.
11.3. Bencmarkingin elementlori va novlari.
11.4. Bencmarkingin xiisusiyyatlori.
11.5. Bencmarkingin marhalalari.
Fasil 12.Miiassisonin miiflislosma tohliikasi vo bu
tahliikanin aradan qaldirilmasi istiqgamoatlari.
12.1. Miisssisalorin qarsisinda duran osas vozifalor.
12.2. Miiassisalorin miiflislosma tohliikasini
miayyanlosdiran asas amillor.
12.3. Miiassisanin faaliyyatinds miiflislosma tohliikasinin
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prognozlasdirilmast.

12.4. Miiassisanin igtisadi tohliikasizliyinin asas meyarlari
12.5. Miiassisanin iqtisadi tohliikasizliyinin tamin
olunmasi

Fasil 13. Biznesin tahliikasizliyinin tamin olunmasinda
yeni texnologiyalardan istifada edilmasi.

13.1. Biznesds tohliikasizlik avadanliglarindan istifado
olunmasi.

13.2. Nozarot kameralarindan istifado olunmasl qaydalari.
13.3. Elektron buraxilis sistemlori.

13.4. Torofdaslarla aparilan danisiqlar zamani
miihafizonin togkili.

13.5. Beynolxalq yiikdasimalar vo yiikdagimalara nozarat.
Fasil 14. istehsal prosesinda insan saglamhigina tasir
edan tahliikalar va onlara qarsi qabaqlayic tadbirlar.
14.1. Istehsal prosesindo zodalonmoa tohliikalori vo onlarin
asas sobablari.

14.2. Elektrik corayanindan zadalonma tohliikosindan
miihafizo tisullart.

14.3. Istehsalat tozu vo onun tohliikali tosirindon miihafizo
tsullar1.

14.4. Yangin tohliikolorinin qarsisinin alinmasi tadbirlari.
14.5. Miixtalif silalanmalardan miihafizonin toskili.

Fasil 15. Olkanin iqtisadi tahliikasizliyi va biznesin
tohliikasizliyinda dévlatin rolu.

15.1. Olkanin igtisadi tohliikasizliyinin tomin edilmasi
strategiyasi.

15.2. Olkonin igtisadi tohliikasizliyinin giymatlondirilmasi
metodlari.
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15.3. Olkenin igtisadi tohliikasizliyini tomin edoan osas
gostaricilar.

15.4. Olkonin etibarliliq vo risk gostaricilori.

15.5. Biznesin tahliikasizliyinin tomin olunmasinda
dovlatin rolu.
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