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1. Informasiya iqtisadiyyati fanninin predmeti vo asas anlayislar

Miiasir iqtisadi inkisafin osas faktorlari. Informasiya iqtisadiyyatinin omolo golmosi
saboblori. Informasiya iqtisadiyyat: fanninin predmeti vo ilkin anlayislar. informasiya iqtisadiyyatinin
torkib hissalari

2. Informasiya comiyyati va onun inkisaf morhalalari

Igtisadi dinamikanin informasiya osaslari. Informasiyanin miiasir comiyyotde rolu.
Informasiya inqilablar1 vo onlarm naticolori. Informasiya comiyyati vo onun inkisafinin osas
marhalaloari.

3. Miiasir informasiya comiyyati vo onun xarakterik xiisusiyyatlori

Informasiya comiyyatinin formalasmasi vo inkisafinin qgiymotlondirilmosi. Miiasir
informasiya comiyyatini xarakterizo edon sortlor. Miiasir informasiya comiyyatn ovvalkilordon
forqlondiron asas cohotlor. Miiasir informasiya comiyysti soraitindo iqtisadiyyati xarakterizo edon
xlisusiyyatlor

4. Informasiya ehtiyatlar1 va onlardan istifado
Mexanizmlari
Informasiya ehtiyatlarinin ndvlori. Informasiyanin miixtolif aspektlordon tohlili qaydalar.
Verilonlorin, informasiyanin va biliklorin xiisusiyyatlori. verilonlorden istifadonin asas qaydalari.

5. Informasiya mohsullari va xidmotlori, onlarin tosnifat:
vd qiymatlondirilmasi qaydalar
Informasiya mohsullar1 vo informasiya xidmotlori anlayislari. Informasiya mohsullar1 vo
xidmotlorinin tosnifatl. Informasiya mohsulnun istehsal xorclorinin strukturu. Informasiya
mohsullarinin giymetlondirilmasi qaydalart vo qiymatlorin tonzimlonmasnin asaslart.

6. Informasiya bazari vo onun tonzimloanmosi

Informasiya mohsullarinin satis sxemlori vo kanallari. Informasiya satigimin miiasir
modellori. Frangayzing modeli vo onun mahiyyati. Informasiya xidmotlorinni satisinin toskili
qaydalar1. Informasiya xidmatlorinin gatdirilmasimnin miiasir modellori

7. Diinya 6lkalorinin inkisafinda vo miiasir iqtisadiyyatda
IKT-larinin rolu va perspektivlari
Diinya 6lkalorinin inkisafinda IKT-nin rolu vo onun inkisaf isti-qamotlori. Informasiya
texnologiyalar1 mohsullarmin vo xidmatlorinin diinya 6lkolori {izro bélgiisii. IKT-ni igtisadiyyatda
totbiqinin noticolari. IKT-nin miiasir iqtisadiyyatda rolu vo perspektivlori.

8. Informasiya texnologiyalari vo onlarin iqtisadiyyatda tot-biqi

Informasiya texnologiyalar1 anlayist vo onun komponentlori. Yeni informasiya
texnologiyalar1 vo onlarin asas prinsiplori. Informasiya texnologiyalarinin morhalalori vo ndvlari.
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Verilonlorin emal1 texnologiyasi, onun hall etdiyi asas masalolor vo forqlondirici xiisusiyyatlori.
Idarasetmonin informasiya tominati texnologiyas.

9. Informasiya sistemlori vo onlarin iqtisadi masalalorin hal-linds tatbiqi

Informasiya sistei anlayisi vo onun inkisaf tarixi. Informasiya sistemindoki proseslor vo
onlarin yerind yetirilmosi ardicilligi. Informasiya sisteminin xassolori. Informasiya sistemlorinin
yaradilmasinin toloblori. Informasiya sistemlorinin tosnifati. informasiya sistemlorinin {imumi
strukturu vo bu struktura daxil olan elementlorin mahiyyati. Informasiya texnologiyalar1 vo
sistemlarinin totbiqi ilo hall olunan asas masalalor.

10. Verilanlar bazasi. Verilonlorin tiplari vo modellori

Verilonlor bazasinin yaradilmasi zorurati. Verilonlor bazasi konsepsiyasi. Verilonlor bazasi
ilo is prosesinin togkili. Verilonlorin tiplori. Verilonlorin modeli anlayisi. Verilonlorin ierarxik,
soboko vo relyasiya modellori vo onlarin xiisusiyyatlori. Verilonlorin: postrelyasiya, ¢oxol¢iili vo
obyektyonlii modellori.

11. Verilanlar bazasim idaraetms sistemlori

Verilonlor bazasinm idarsetms sistemlorinin  (VBIS) toyinati vo osas funksiyalarr. VBIS-in
sadolosdirilmis sxemi. Verilonloro miiraciotin VBIS torofindon idars olunmasi qaydalari.
Verilonlorin tos-viri {igiin istifado olunan dillor, onlarin tiplori vo xiisusiyyatlori. VBIS admins-
tratoru. VBIS-in program vasitalorinin strukturu vo torkibi. VBIS-lorin tosnifati. VBIS-in se¢ilmosi
prosedurunun maorhalalori.

12. Iqtisadi  informasiyamin  islonmosinin  avtomatlagdirilmas1  texnologiyalari.
Avtomatlasdirilms is yerlori

Igtisadi informasiyanin islonmosinin avtomatlasdiriimasinin reallasdirilmasi ardicillig..
Igtisadi informasiyanin islonmosinin avtomatlasdirilmasinin rejimlori. Avtomatlagdirilmis s
yerlarinin (AIY) yaradilmasinin osas prinsiplori. AIY-do reallasdirilan funksiyalar. AIY-nin totbiqi
ilo oldo olunan notico sonodlori. Iqtisadi informasiyanin islon-mosinin avtomatlagdirilmasinda
saboko texnologiyalarinin rolu vo shomiyyati.

13. Lokal informasiya sabakalori

Hesablama sobokoalori, onlarin toyinati vo ndvlori. lokal hesablama sobokolori vo onlarin
topologiyalari. Lokal sobokslorin standartlar1 vo texnologiyalari. Lokal sobokalords istifads olunan
texniki vasitolor vo onlarin toyinati. Lokal sobakalarin totbiqi.

14. Qlobal informasiya sobakalar

Qlobal hesablama sobokolorin toyinati vo timumi xarakteristikasi. Qlobal sobokolordo
istifado olunan aparat vasitolori vo informasiya miibadilasi protokollari. Marsrutlasdirma vo sabako
alqoritmlori. Beynolxalq Internet sobokosi. Internetin foaliyyotinin prinsiplori. Internetin in-
formasiya resurslar1 vo xidmatlori.

15. Ragomsal iqtisadiyyat vo onun iistiinliiklori. internet
iqtisadiyyat, inkisaf marhalalari va xiisusiyyatlori
Rogomsal iqtisadiyyatin yaranmasi sabablori. Raqomsal iqgtisadiyyatin yaratdigi dayisikliklor
vo ononovi iqtisadiyyatdan {istiinliiklori. Internet iqtisadiyyatin yaranmasi sobeoblori vo onun
xiisusiyyatlori. Internet iqtisadiyyatin infrastrukturu. Internet igtisadiyyatin inkisaf perspek-tivlori.

16. internet marketing, internet reklam isi vo onlarin
toskilinin asas qaydalar
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Internet-marketingin miiasir iqtisadiyyatda rolu vo toskilinin osaslar1. internet-marketingin
toskilindo problemlor vo onlarin hoalli istigamatlori. Internet-reklam isi vo onun xiisusiyyatlori vo
toskilinin osaslar1

17. Elektron- ticarat vo onun infrastrukturu

Elektron-ticarot vo onun toyinati. Elektron-ticaratdo fiziki moh-sullarin vo informasiya
mohsullarin satiginin togkili. Elektron-ticaratin hiiquqi osaslariin prinsiplori. Elektronticaratin
toskilinin asas prinsiplori va iistlinliiklori

18. Elektron kredit, bank, maliyys omaliyyatlar

Elektron-kredit amoliyyatlarinin oasas funksiyalari. Elektron bank omoliyyatlarinin diinya
tocriibes. Elektron pul, onun mahiyyoti vo istifadesinin xiisusiyyatlori. Elektron maliyyo
omoliyyatlari, onlarin togkili vo aparilmasi qaydalari

19. Elektron hakimiyyat vo idaraetma, onlarin keyfiyyat
meyarlari. Elektron dovlat va elektron hokumat
Elektron hakimiyyst vo idaroetmonin yaranmasi sobablori. “Yenidon qurulan dovlot”
konsepsiyast vo onun prinsiplori. Elektron hakimiyyst vo idaroetmonin keyfiyyot meyarlari.
Elektron dovlst vo elektron hokumot anlayislari. . Elektron dovlat idarsetmasinin mdveud soviyye-
sini miiayyanlogdiran xiisusiyyatlor. Miasir dovlat idarsetmasinin doyarlori vo meyarlari.

20. Elektron hakimiyyatin beynalxalq tacriibasi v elektron
hokumatin elektron xidmatlor gostormasinin beynalxalq
standartlar
Elektron hakimiyyatin yaradilmasinin ABS-11 tocriibosi. ABS-da hazirki dovrde elektron
hakimiyyatin voziyyati vo perspektivlori. Elektron hakimiyyatin yaradilmasmin Avropa lttifaq:
tacriibasi. Elektron hakimiyyatin gostoracoyi xidmatlorin beynolxalq standartlari.

21. Elektron hakimiyyat va elektron idarsetmanin taskilinin qayda va prinsiplori

Eelektron hakimiyyst vo idaroetmonin yaradilmasi konsepsiya-sinin osas miiddoalari.
Elektron hokumotin yaradilmasinin osas moqsad-lari. Elektron hakimiyyat vo idarsetmonin hoyata
ke¢irilmasi saviyyasini miioyyonlosdiron gostaricilor.

22. Informasiya tohliikasizliyi

Informasiya tohliikasizliyi hagqinda imumi molumat. Informa-siya miihafizosinin iisul vo
vasitolori. Informasiya miihafizosinin aparat-program iisullar1. Informasiya miihafizosinin program
sistemlori. Verilonlor bazasinin miihafizasi tisullari.

23. Azarbaycanda elektron hakimiyyat va elektron
idarsetmonin vaziyyati va perspektivlari
IKT-nin totbiginin inkisafin1 sortlondiron sobaoblor. Hakimiyyat vo idaroetmods IKT-nin
tatbiqinin vaziyyati. Elektron hakimiyyat vo idarsetma istigamatindo perspektivlor
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Fonnin niimunavi tematik plam
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1. | Informasiya iqtisadiyyat: fonninin predmeti vo asas anlayislar 2 2
2. | Informasiya comiyyati vo onun inkisaf morhololori 2 2
3. | Mdasir informasiya comiyyati vo onun xarakterik xiisusiyyatlori 2 | 2
4. | Informasiya ehtiyatlar1 vo onlardan istifado mexanizmlori 2 | 2
5 Informasiya mohsullar1 vo xidmotlori, onlarin tosnifat1 vo giymatlon- 2 5
" | dirilmasi qaydalar
6. | Informasiya bazar1 vo onun tonzimlonmosi 2| 2
7 Diinya &lkolorinin inkisafinda vo miiasir igtisadiyyatda IKT-larinin 2 | 9
" | rolu va perspektivlori
8. | Informasiya texnologiyalari vo onlarm iqtisadiyyatda totbiqi 2 | 2
9. | Informasiya sistemlori vo onlarm iqtisadi masalalorin hallinda totbiqi 2 | 2
10. | Verilonlor bazasi. Verilonlorin tiplori vo modellari 2 2
11. | Verilonlor bazasini idaraetma sistemlori 2 2
Igtisadi informasiyanin islonmosinin avtomatlagdiriimasi texnologiya-
12. . . 2 | 2
lar1. Avtomatlasdirilmis is yerlori
13. | Lokal informasiya sobokolori 2 | 2
14. | Qlobal informasiya sobokalori 2 2
Rogomsal iqtisadiyyat vo onun iistiinliiklori. In-ternet iqtisadiyyat,
15. | .7 . . . 2 | 2
inkisaf morhololori vo xiisu-siyyatlori
16 Internet marketing, internet reklam isi vo onlarin toskilinin osas 2 5
" | qaydalari
17. | Elektron- ticarat vo onun infrastrukturu 2 | 2
18. | Elektron kredit, bank, maliyye amoliyyatlari 2 | 2
19 Elektron hakimiyyot vo idaroetmo, onlarin  key-fiyyot meyarlari. 2 2
" | Elektron dovlot vo elektron hé-kumot
20 Elektron hakimiyyotin beynolxalq tocriibosi vo elektron hékumsotin 9 2
" | elektron xidmatlor gdstormo-sinin beynalxalq standartlari
21 Elektron hakimiyyot vo elektron idaroetmonin togkilinin gayda vo 9 2
" | prinsiplori
22. | Informasiya tohliikasizliyi 2 | 2
23 Azorbaycanda elektron hakimiyyot vo elektron idarsetmonin vaziyyati 1 1
" | vo perspektivlori
COMI: 45 | 45
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MOVZU 1: INFORMASIYA IQTISADIYYATI FONNININ PREDMETI VO OSAS
ANLAYISLAR

Plan:

1. Miiasir iqtisadi inkigafin asas faktorlart

2. Informasiya igtisadiyyatinin amala galmasi sabablari

3. Informasiya iqtisadiyyati fanninin predmeti va ilkin anlayislar
4. Informasiya iqtisadiyyatinin torkib hissalori

Miiasir iqtisadiyyata xas olan osas olamotlordon baslicasi comiyyatin  global
informasiyalagsmasidir. Bu informasiyalagmanin noticesi kimi iqtisadiyyatin yeni bir sahosi-
informasiya iqtisadiyyati yaranmisdir. Qeyd etmok lazimdir ki, informasiya igtisadiyyat1 diinyanin
miixtolif dlkolorinds inkisaf, iqtisadiyyatin soviyyesi, IKT-lardan istifado vo onlarin tatbigi vo s.
soboblordon asili olaraq miixtolifdir. Bunlarla yanasi diinyanin biitiin 6kolorindo informasiya
iqtisadiyyatinin  tozahiirlorini miigahido etmok miimkiindur. Hazirki dovrdo informasiya
iqtisadiyyat1 islonib hazirlanma morhoslasindoadir vo onun osas xiisusiyyatlori formalagdirilir. Bu
prosesin 0ziindo do halslik miioyyon doracods horc-morclik, onun iqtisadi kateqoriya kimi qobul
edilmasinds iso miibahisalor va geyri-miiayyanliklor mévcuddur.

Informasiya iqtisadiyyati bosoriyyot tarixinin inkisafinin ganunauygun tozahiiriidiir.
Igtisadiyyatin tokamiilii istehsal faktorlarmin strukturunun transformasiyasmin naticesidir. Bu
prosesdo ohomiyyat material doyorlilordon ideal faktorlara kecir. ©gor ovvalki iqtisadi inkisaf
morhalalorinin osas faktorlar1 torpaqg-kapital-omok hesab olunurdusa, keg¢on osrin sonlarindan
baslayaraq bu faktorlara informasiya da qosulmusdur vo belaliklo, istehsalin asas faktorlari torpaq-
kapital-omok-informasiya ardicilligi soklini almisdir. Bu inkisafin sonuncu morhalasi sahibkarliq,
idaraetma vo yaradiciligla tocassiim olunan gabliyyat dovrii olacagq.

Informasiya iqtisadiyyati- 6zlilyiindo unikal, yeni bir sahadir. Lakin bununla boraber igtisadi
inkisafin informasiya tipi istehsalda istirak edon qiivvelorin morhalolorls inkisafi kimi meydana
golmisdir.

Comiyyatin bir soviyyadon digorino kecidi innovasiyalarin komayi ilo hoyata kecirilir. XX
osrin sonlarinda bosoriyyatin informasiyalasmis comiyyat soviyyosino kecidi informasiyanin genis
miqyaslt monimsonilmosi vo istifadosinin naticosindo bas vermisdir. Hal-hazirda iqtisadi inkisaf
ticiin informasiyanin daha yiiksok formasi olan elmi biliklorden daha genis istifads edilir.

Umumiyyatlo comiyyatin spiralvari inkisafinin har bir morhalosi 6ziindon ovvalki méveud
olan struktura yeni element vo torkib hissolorinin olavo olunmast ilo miisahido olunur. Belo ki,
comiyyatin ilkin inkisaf marholosi olan aqrar comiyyet insanin fiziki qabliyyati, ol alatlori vo tabii
faktorlarla tocossiim edilirdi. Industrial comiyyatdo bu struktura masin vo elektrik enerjisi oalavo
edilmisdir. Nohayoat sonuncu informasiyalagsmis comiyyotdo movcud olan srtuktura insan biliyi.
Informasiya texnologiyalar1 vo informasiya kimi yeni elementlor slavo edilir. Eyni zamanda geyd
etmok lazimdir ki, geyd olunan inkisaf morhaslslorinin haor biri inkisaf miiddstine goro do ciddi
forqlonirlor. Belo ki, industrial comiyyot Oziindon ovvalki aqrar comiyyoti 8-10 min ilo ovoz
etmisdirso, informasiyalagsmis comiyyat industrial comiyyati 200-300 il orzindo ovoz etmisdir.

Informasiya iqtisadiyyatinin amolo golmasinin soboblarindon biri do miiasir dévrds iqtisadi
inkisafin asas aparict halgasi olan insan faktorunun ohomiyyatinin doyismosidir. Bu hor seydon
ovval insan faktorunun istehsalat prosesindoki rolunun kardinal doyismasi ilo izah olunur. Hazirki
iqtisadi inkisafda biitlin texnologiya vo {isullarin totbiginin son mogsadi prosess insan miidaxilosinin
vo onun istirakinin minimuma endirilmosidir. Informasiyalasmis comiyyoto kecid fordin soxsi
xarakteristikalarinin, Onun analitik qabliyystlorinin, informasiya qabuletmsa qabliyyatinin,
kommunakativliyinin, dyronma va dorketma gabliyyatinin yiiksal olmasini tolab edir. Bu sabobdon
do insan foaliyyotinin yeni saholori meydana golir vo bu saholorin todqiqi tolobati ortaya cixir.
Inkisafin osas tokanvericisi kimi insan kapitalmin yeni biliklor vo vardislorlo piixtolosmosi on plana
cokilir. Biitliin bunlar iss informasiya iqtisadiyyati kimi yeni elmi yanasmalarin inkisaf etdirilmasini,
mohz informasiya miihitinds iqtisadi inkisafin todqiq edilorak dyronilmasini glindoma gatirir.
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Informasiya iqtisadiyyat: fonninin predmeti iqtisadi resurslari toskil edon  IKT
lovazimatlarina vo proqram tominatina investisiya qoyulusunu, informasiya vo kommunikasiya
mohsullart vo xidmatlorinin istehlakini, onlarn moévcudlugunu vo istifadesini todqiq etmok,
iqtisadiyyatin vo {imumilikde &lkenin inkisafindaki rolunu dyrenmokdir. Informasiya iqtisadiyyat:
fanni miiasir IKT-larinin dévlotin idars edilmasinds, ticarat, toskilati islorde, beynolxalq olagolorin
yaradilmasinda, diinya Olkoalorinin qabaqcil tocriibalorini totbiqindo istifado soviyyesini Oyronir,
miimkiin imkanlar1 aragdirir vo beynoslxalq istifads qaydalariin dyradilmasini nazards tutur.

Qeyd olunanlardan molum olur ki, informasiya iqtisadiyyatinin ilkin anlayislar1 informasiya.
Verilonlar, biliklor, informasiya texnologiyalaridir. Informasiyaya vahid vo boliinmoz mohfum kimi
baxilarsa ona torif vermok ¢atin olur. Bu baximdan miiasir kibernetikanin atasi sayilan Robert
Vinner torofindon informasiyaya belo torif verilirdi: informasiya- bizim vo bizim hisslorimizin
xarici alomo uygunlagsma prosesindo aldigimiz mozmunun olamatlori toplusudur. Umumilikdo
informasiya- toqdim olunma formasindan asili olmayaraq fordlor, ogyalar, faktlar, hadisaler,
tozahiirlor vo proseslor haqqinda molumatlardir. Iqtisadi monada informasiya ii¢ formada
movcuddur: verilonlor formasinda, sadacs olaraq informasiya kimi vo biliklor soklinda.

Verilonlor — hadisalor vo tozahiirlor haqqinda geyd olunmus molumatlardir. Basqa sozlo
verilonlor uzun miiddotli miisahidolor vo ya texniki vasitolor, qurgular vasitosi ilo geyd olunmusg
molumatlardir. Verilonlor strukturlagdirilmis vo strukturlasmamis ola bilorlor. ©gor verilonlor
konkret gostoriciyo uygun nizamlanmis ododi qiymatlordon ibarotdirso ona strukturlaggsmis
verilonlor deyilir. ©gar verilonlor nizamlanmamis formada verilorss, mosolon sokil vo grafiklordon
gotiirtiliibs1, gazet vo jurnalllardaki maqalalordon va televiziya verilislarindon aldo olunubsa, onlar
strukturlasdirilmamais verilonlor adlanirlar.

Informasiya- emal olunmus vo onu alan torofindon qorar gobul etmo, eloco do analitik
todqgiqatlar aparmaq tgiin istifado edilo bilocok sokildo olan verilonlordir. Hor bir molumat
informasiya ola bilmoz. Umumilikdo molumatin informasiya olmasi {i¢iin o. todqiq edilon obyekt vo
ya proses haqqinda ya tesovviir yaratmali. Ya da mdvecud tosavviirlori genislondirmalidir. ©gor
molumat obyekt vo ya proses haqqinda yanlis tosovviir yaradirsa, onda ona dezinformasiya (yanlis
informasiya) deyilir. Malumat gostorilon xassolordon heg¢ birino malik olmazsa onu “sos-kily”
adlandirmagq olar. Ilk dofa olaraq informasiyay iqtisadi kateqoriya kimi XX asrin ortalarinda A. Xart
baxmigdir. Informasiya nozoriyyesinin banisi vo ona statistik yanasmanin yaradicist K. Sennon
olmusdur. Miiassisalorin faaliyyatinds informasiyanin iqtisadi kateqoriya kimi rolunu ilk dofs F.
Nayt tadqiq etmis vo onu istehsali miioyyanlosdiron asas faktorlar siyahisina aid etmisgdir.

Bilik- gorarlarin gobul edilmasi vo ya mosalonin halli ii¢iin istifado edilmis vo ya istifado
edilon, eloco do gorarlarin qobul edilmasi {iglin yararli hala gotirilmis informasiyanin islonmasi
tisullar1 hagqindaki emal olunmus informasiyadir. Basqa sozlo bilik- dofalorlo istifads olunaraq
tosdiq edilmis informasiyadir. Biliklor formal vo geyri-formal ola bilorlor. Formal biliklor gorarlarin
gobul edilmasini reqlamentlosdiron sonadlor; qorarlarin gobul olunmasi iisul vo metodikalar;
standartlar vo normativler soklindo movcud olurlar. Qeyri-formal biliklor hor seydon oavvel
tokmillogmis ixtisasgilarin bilik vo soristolori, onlarin intuitsiyalari, qrupla islomo bacariglart vo
vordiglori ola bilor. Qeyri-formal biliklor konkret olmayan kateqoriyadir. Lakin qorarlarin
gobulunda heg¢ do az rol oynamirlar. Bels ki, istonilon miiassisonin diizgiin idars olunmasi onun
rohbarinin mohz qgeyri-formal biliklordon istifads etmosi doracasindon, miitoxassislorin vordis vo
gabliyyatlorindon maksimum yaralanmasindan birbasa asilidir.

Igtisadi proseslorin yerino yetirilmosindo verilonlor, informasiya vo biliklor bir-biri ilo six
slagads faaliyyat gdstarirlor. Hor bir marhalads verilonlor adston biliklarin totbiqi ilo informasiyaya
vo sonrako morhalo do iso yeni biliys ¢evrilirlor. Lakin prosesin miioyyan pillosinds ovvalki
morholods bilik sayilan molumatlar vo ya informasiyalar verilonlar. eloca do oksino hesab edilo
bilor. Basqa sozlo informasiya, verilonlar va biliklor dairavi proses soklinde mdévcud olaraq, eyni bir
halganin elementlori olmagqla, sorait. Tolobat, masalonin qoyulusu va hall {isullari, vo s. amillordon
asil1 olaraq bir-birino ¢evrilirlor.

Miiasir dovrdo informasiyanin islonmasinin osas vasitolori kimi genis sokildo informasiya
texnologiyalarindan istifado edilir. Informasiya texnologiyalar1 verilonlorin toplanmasi, Stiiriilmosi
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vo emal1 {iglin lisul vo vasitalordon istifads etmokls todqiq olunan obyektin, prosesin, hadisonin
vaziyyati haqqinda informasiyanin vo ya informasiya mohsulunun alinmasi prosesidir. Muasir
dovrds fordi kompiiterlorin informasiya miihitindo totbiqi vo telekommunikasiya vasitslorinden
istifado olunmasi informasiya texnologiyalarinin inkisafinin saciyyovi xiisusiyyatidir.

XX osrin sonlarindan baslayaraq iqtisadi inkisafin osas toyinedici meyar1 kimi IKT-larmin
totbiqi vo informasiyalasdirilmis comiyyatin movcudluq soviyyesi qobul edilmisdir. 1Kt dedikda,
kompiiterlor vo ona oxsar texnologiyalar, slagolondirici sobokoalor, informasiya sistemlori, onlardan
istifadonin program tominati, informasiya bazalar1 vo banklar1 vo sairin mocmusu nozords tutulur.

IKT-larinin  kegon osrin sonlarma olan inkisaf soviyyesi iqtisadiyyatda istehsali
miioyyonlosdiron faktorlara yenidon baxilmasini vo anonovi faktorlara yenisinin slavasini macburi
etdi. Belo ki. beynalxalq oslagalorin genislonmasi. elektron texnologiyalarin istehsalatda muhim
ohomiyyato malik olmasi, xammal, mohsul satisinin toskili. Qabaqcil texnologiyalarin qisa
middotds oldo edilmasi tolabi, olagelorin operativliyi, qarsiliqli alageli iqtisadi sahailorin daha
miithiim ohomiyyat kosb etmasi “informasiyanin” asas faktor kimi iqtisadi inkisaf faktoru hesab
edilmasina sabab oldu.

Miiasir dévrds IKT-larmn yiiksok inkisaf doracasi, informasiyanin istehsalda rolu haddon
artiq boyiikdiir. Mohz inkisaf etmis diinya Olkelorindo informasiyanin diizgiin istifadssi, yeni
texnologiyalarin hartorafli totbiqi yiiksak naticalarin aldo olunmasina sorait yaratmisdir.

Ik dofo “informasiya iqtisadiyyati” termini XX osrin 70-ci illorindo M. Porat torofindon
istifado edilmis, sonralar iso K. Erroy vo C. Stenqli torofindon bu mohfumun oshomiyysti genis
sokilda sorh edilmisdir.

Informasiya iqtisadiyyat1 fonninin moqsodi rogemsal iqtisadiyyat vo onun iistiinliiklorini,
Internet-iqtisadiyyatin, elektron ticarat vo onun infrastrukturunu, beynolxalq iqtisadiyyatda Internet
omoliyyatlardan istifadoni, elektron-kredit, elektron-bank vo elektron-maliyys omsoliyyatlarinin
timumi prinsiplorini dyroatmokdon vo miigayisali tohlilini vermokdon ibaratdir.

Informasiyalagdirilmis comiyyatin yaradilmas: vo onun formalasdirilmasinda informasiya
igtisadiyyatinin 6nomli rolu var. Bunu miixtslif sahalords totbiqlo old etmok miimkiindiir. Belo
saholoro dovlor idaraetmosini, miiassisonin idara edilmasini, xammal vo resurslardan istifadado,
istehsal olunmus mohsulun reklaminin tagkili, mahsulun satilmasi, miiossisadaxili vo iimumi sonad
dovriyyosinin toskili, IKT-nin istiraki ilo bank isi, maliyyo omoliyyatlarinin aparilmasi vo sairi aid
etmok olar.

Kegon osrin sonundan baslayaraq hoyatin miixtolif saholorindo kompiiter vo informasiya
sabokolorinin totbiginin genis viisot almasi iqtisadi inkisafin tominindo soboko texnologiyalarinin
rolunu artird1. Beynolxalq slagalorin genislonmaosi. diinya dlkslori arasindaki iqtisadi miinasibatlorin
yeni asaslar iizra qurulmasi, transmilli korparasiyalarin va sirkatlorin amolo golmasi, yeni iqtisadi
nohonglorin  aparict  rolu informasiya texnologiyalarinin ve soboke texnologiyalarinin
qloballasmasina sobab oldu. Bu baximdan Internetin iqtisadiyyatda rolu giindon artdi vo noticodo
yeni iqtisadi saho olan Internet igtisadiyyat meydana goldi. Internet-igtisadiyyat informasiya
iqtisadiyyatinin aparict qoludur. Mohz digor alt saholor olan, elektron-idaroetma. elektron
kommersiya. Elektron-biznes, elektron sonad dovriyyesi, elektron. Reklam vo maliyys islori
Internet —iqtisadiyyatin torkib elementlori kimim meydana goldilor.

Qeyd etmok lazimdir ki, informasiya iqtisadiyyatinin inkisafinda oldugu kimi Internet
iqtisadiyyatin inkisafinda da diinya 6lkslori arasinda forglor mévcuddur. Digor torofdon nozore alsaq
ki, hom texniki vasitolor, hom do onlarin program tominat1 yalniz diinyanin bazi dlkalori torafindon
istehsal edilir, onda malum olur ki, bu sahonin inkisafinda da miixtolif problemlor mévcuddur. Eyni
zamanda Internetin 6ziindo mdvcud olan problemlor: informasiyanin moxfilik va tohliikesizliyinin
tomini, miallif hiiquqlarinin qorunmasi va s. problemlar inkisafa mane olan amillordondir. Nozors
almaq lazimdir ki, Internetin imkanlarindan vo mévcud tocriibolordon istifado olunmasinda yerli
xlsusiyyot vo soraitin nozoro alimmasmin da az rol oynamamasi problemlorin artmasma vo
timumilikds prosesin gedisatinin zoiflomosine sobab olur. Biitiin bunlara baxmayaraq comiyyatin
miiasir inkisafinin osas istigamotlorindon biri olan soboko texnologiyalarinin iqtisadi inkisafda
tatbiqi giliniin tolobi soviyyesindadir.
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Dovlatin idara edilmosinda elektron-dovlotdon istifads edilmosi demokratik comiyyatin
yaranmasina, korrupsiyanin aradan qaldirilmasina, umumiddvlot problemlorinin hollinds diizgiin
strategiyanin sec¢ilmasing vo s. imkan verir.

Elektron-dévlot vo hékumatin yaradilmasi 6lkeds ITK infrastrukturunun inkisafi, ugot vo
olagalarin elektron formalarinin hiiquqi shomiyyatliliyini, ugot va slagalorin elektron formalarinin
doqiqliyini, toskilati vo texnoloji mexanizminin tomini, biitiin dovlot saviyyalorinin bu prosess calb
edilmosi kimi faktorlarin birge mdévcudlugunun olmasini tolob edir. Elektron dovlet va elektron-
hiikkumatin totbiqi 06lko veotondaslarimin ddévlet vo hokumot organlari ilo birbasa olagolorinin
yaranmasina, siiriindiirmagiliyin logvinog, biirokratik ongollorin aradan galdirilmasina, votondaslarin
dovlat idaroetmosindo birbasa istirakina sorait yaradir. Digor torofdon elektron hakimiyyatin totbiqi
votondaslara vo 6lko biznesing inkisaf ii¢lin yeni perspektivlor agaraq, sonadlosmo. Miixtalif dovlot
xidmatlorindon tam yaralanma. Idaroetmonin soffafliginin tominino zomin verir.

Internet-igtisadiyyatmn, eloco do informasiya iqtisadiyyatinin on ¢ox inkisaf etmis sahosi
elektron-biznes sahosi hesab edilir. Ilkin dévrlorde bu saho Internet-kommersiya vo ya elektron
kommersiya adlandirilirdi. Lakin sonradan sahonin genislonmasi, anonovi mohsullarla borabor
informasiya mohsullar1 vo xidmatlorinin do ticarotinin hoyata kegirilmasi, eloco do xidmaotin yeni
ndvlari va tisullarinin tatbiqi onun elektron-biznes kimi adlandirilmasina sabob oldu.

Elektron-biznes — mal vo xidmatlorin elektron ticaratini oziindo birlogdirir. Elektron biznes
mal vo xidmotlorin  reklamint vo horokotini, mohsulun bazardaki roqabotodavamliliginin
Oyronilmosini, sifarisin qobulunu, malin dasinmasi1 vo catdirilmasini, istehsalgt vo istehlakel
arasinda hesablasmalarin hoyata kecirilmosini yerlosmo mokanindan asili olmayaraq Internet
sobokosi vasitosilo hoyata kecirir. Elektron-ticaratdo fiziki mallarla, intellektual vo informasiya
mohsullarmin satiginda forqi nozors almaq lazimdir. Belo ki, elektron ticarotdo fiziki mal vo
xidmoatlor hagqinda molumatlar verilir vo niimuno mohsullar distriibiiterlor vasitosilo catdirilir.
Intellektual vo informasiya mohsullar1 iso birbasa Internet vasitosilo hoyata kegirilo bilor.

Elektron reklam isi — istehsal¢i torofindon istehsal edilmis vo toklif olunan mal va
xidmotlorin xiisusi saytlarda Internet vasitosilo genis miqyasda reklamimi hayata kegirir. Elektron
reklam isindo malumatlarin xiisusi qaydada reklami vo molumatlarin miihafizasi tomin etmolidir.

Elektron sonad dovriyyaisi- miiassisadaxili vo ya miiossisalorarasi sonadlorin kompiiter
texnologiyalar1 vo sobokalor vasitosilo catdirilmasi, tosdiqi vo ya miizakiresini tomin edir. Qeyd
edok ki, bir ¢ox iri sirkotlor vo miiossisoalor elektron- sonod dovriyyesini xiisusi korporativ
sobokolorlo hoyata kecirir. Adoton sonodlorin ddvriyyssindo inkisaf etmis Olkolords elektron
imzalardan istifads edilir ki, bu da sonadlorin maxfiliyini vo linvanina diizgiin ¢atdirilmasini tomin
edir.

Informasiya iqtisadiyyat: yuxarida qeyd olunan saholorlo yanast hazirda inkisaf
morholosinds olan elektron oylonco sonayesinin, masafodon xidmot vo moslohot vermos, miixtolif
biznes-serverlarin iglonib hazirlanmasi sahalorini do ohato edir.

MOVZU 2:INFORMASIYA COMIYYOTI VO ONUN INKISAF MORHOLOLORI

Plan:

1. Informasiyamin miiasir comiyyatds rolu

2. Informasiya ingilablart va onlarin naticalari
3. Informasiya comiyyatinin marhalalari

Klassik yanasmada iqtisadiyyat aqrar, sonaye vo xidmat sferasi saholorino boliiniir. Hazirki
dovrdos iso bu ti¢ klassik sektora siiratlo inkisaf edon yeni bir sektor “intellekt iqtisadiyyati” vo ya
“bilik iqtisadiyyat1” sektoru olavo olunmusdur. Bu giinkii intellektuallasmis avtomatika soraitindo
artlq informasiyanin emal1 deyil, yeni informasiyanin yaradilmasi vo onun kollektiv istifadosi 6n
plana ¢okilir. Mohz bu sababdon do artiq “al amayi pesalori”’ndon “intellektual pesolor’s kecid bas
verir. Belo soraitdo diinya iqtisadiyyatinin osas alotlori kompiiterlor vo onlarla slagedar olan IKT
avadanliq vo lovazimatlar1 olur ki, bu alotlors do asas xammal1 Internet, korporativ sobokalor va
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biliklor bazalarindan verilir. Eyni zamanda biliklor sonayesi vo informasiya texnologiyalar1 6z
iqgtisadi bélmolorinin hiidudlarin1 asaraq miiasir iqtisadiyyatin an perspektivli istiqgamatlarinin
harakatvericisi, alagelondiricisi rolunu oynayir.

Analitiklorin fikrino gora XXI asr yeni “Mindcraft” (“agil pesosi”, “intellekt pesosi”) asri
olacaq ki, bu da insan soxsiyyati ilo IKT-larina osaslanan intellektual texnologiyalarin vohdatidir.
Bu iso iqtisadi inkisafin dinamik yiiksolisinin informasiyanin yaradilmasi, ondan istifadonin on
miitaraqqi iisullariin iglonib hazirlanmasi, totbiqi, bu proseslorin hayata kecirilmosi moagsadils yeni
texnologiya vo vasitolorin yaradilmasini tolob edir. Bu tolobatin 6ziindon do aydin olur ki, yeni osrin
igtisadiyyati hom xammalin vasito, hom do vasitonin xammal yaratdigr qarsiligli sistemin
vohdatindon ibaratdir.

Muasir informasiyalagmis iqtisadiyyatin inkisafinin dinamikasinin todqiqi bager inkisafinin
miixtolif morhalolorindo bas vermis informasiya ingilablarinin dyronilmasini vo onlarin inkisaf
marhaloalorinin dinamik tadgiqini tolob edir. informasiya ingilablarinin yronilmasi hor seydon avval
iqtisadi inkisafin vo comiyyatin informasiya vo ona xidmot edon texnologiyalarin, eloco do bunlarin
qarsiligh tesirindon téronon tokan vo sigrayislarin dinamik tohlilino imkan yaradir. Digor torofdon
i1so informasiya vo informasiya texnologiyalarinin bagoriyyastin inkisafindaki ovazolunmaz rolunu
sibuta yetirir

Ovvalcadon geyd edok ki, miiasir iqtisadiyyatin osasinda dordiincii informasiya ingilabi
durur.

Birinci informasiya inqilab1 5-6 min il bundan avval Mesopotomiyada, ondan min il sonra
iso Cindo yazinin ixtirasi ilo bas vermisdir. ikinci informasiya ingilab1 avvalco bizim eradan 1300 il
ovval Cinds, sonralar iso bundan 800 il sonra Yunanistanda olyazma kitablarin yaranmasidir.
Ucuncu informasiya inqilabi 1450-1455 ci illordo Iohann Quttenberq torofinden cap presinin
yaradilmasi vo oyma yazilaron kosfi ilo bas vermisdir.

Birinci vo ikinci informasiya inqilablar1 haqqinda doqiq senodlor olmasa das homin
dovrlorde Roma va Yunanistanda olyazmalarin ictimai hoyatda vo comiyyatin inkisafinda bdyiik
rolu oldugu molumdur. Digor torofdon tarixi molumatlarin aragdirilmasi, istehsal vo iqtisadi
miinasibatlordo amolo golon yeni slagalor Cin sivilizasiyasinin mohz bu inqilab naticasinds boyiik
nailiyyotlor olda etmosini tosdiq edir. Ilkin hazirlanmis olyazma kitablarin saymin azligi vo bahaligi
onlarin yalniz varlilar torofindon alinmasi vo ya tortib etdirilmasi ilo miisayst olunurdu. Piter
Drakerin fikrino gors kitab nosrino qodorki dovrdo Avropada 10000-don ¢ox olyazmasi ilo mosgul
olan monaxlar var idi ki. onlarin da hor biri ildo 1200-1300 sohifs yaza bilordilor. Bu slyazmalari
sadoco olaraq faktlarin gqeyd edilmosi ilo deyil hom do comiyyatin inkisafinin miixtalif saholors aid
olan malumatlarinin &tiiriilmosine va {imumilikdo boseriyyatin inkisaf etmasing tokan verirdi. ilkin
baxigsda olyazmalarin iqtisadi inkisafdaki rolu hiss edilmir. Lakin dorindon tohlil, dovlstlorarasi
miinasibatlorin qurulmasi ve iqtisadi miinasibatlorin yaranmasi va inkisafi mohz bu informasiya
dastyicilarinin vasitosilo hoyata kecirilmisdir. Basqa sozlo informasiya, onun rolu vo bu sahonin
inkisaf etdirilmosi comiyyatin yarandig: ilkin dovrlordon mévcud olmus vo bu va ya digor sokilds
inkisafda 6z rolunu oynamisdir.

XV osrin ortalarinda kitab nasri tiglin dezgahlarin yaranmasi alyazmalarini sixisdirmaga, 6z
dovriina gora ¢oxlu sayda kitablarin meydana golmasina baslandi. Bu kitablar ilkin dovrlards dini
vo ya tarixi kitablar idisa. Illor kec¢dikco onlarin ohato dairasi genislonirdi. ©lyazmasi ddvriinden
forqli olaraq il orzindo bir dozgahin cap etdiyi sohifolorin sayr 2500000-don artiq oldu. Yeni
diinyavi elmlors aid kitablarin ¢ap edilmesi universitetlorin vo digoer elm ocaqlarinin yaranmasina
sobob oldu. Bu elm miiossisalorindo hiiquq, tibb, riyaziyyat, folsofo vo s. elmlorin genis todrisino
baslandi. EIm vo ixtiralar, inkisafin diger tokanverici va istiqamotlondirici amillor haqqinda olan
biliklor genis orazids yayilmaga basladi bu iso iqtisadi inkisafa, yeni sahalorin meydana golmasina,
miixtolif kosf vo ixtiralarin edilmosino, onlarin {imumbogori oshomiyyatinin meydana golmosino
sobab oldu.

Oyma va tosvirlerin istifadesi cografiya sahasindo yeni yeni nailiyyatlorin aldo olunmasina
sobab oldu. Bu ixtiralar yeni xoritolorin, diinyanin miixtolif sivilizasiyalarinin todqiq veo
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Oyranilmasinae sorait yaratdi. Beloliklo inkisaf ayri-ayr1 6lkslor va sivilizasiyalar mahdudiyyatindon
¢ixaraq umumbasari sokil aldi.

Uciincli informasiya inqilabr avvalki iki inqilabdan farqli olaraq miiasir dovr iigiin dyronilma
vo todqiq baximindan daha 6nomlidir. Qeyd etmok lazimdir ki. iiglincii informasiya inqgilabinin
zomini ¢ap masinlarinin yaranmasindan sonra nasriyyat sonayesinin ilkin riiseymlorindon baslayir.
Cap sonayesinin yaradicis1 Aldus Manitius hesab edilir. O, ilk dofs olaraq Venesiyada kiitlovi kitab
cap edorok satmaqla yeni sonaye sahosinin tomolini qgoymusdur. Lakin on illor ke¢dikdon sonra bu
clir nogriyyatgilarin igi nosriyyat sirkotlori vo onunla olagodar miixtolif iglori géron korparasiyalar
tutdu.

Bu ciir inkisafi miiasir informasiya comiyyatinin inkisafinda da miisahido etmok olar. Belo
ki, informasiya kecon osrin ortalarinda ayri-ayri miiossiso vo sirkatlor torsfindon fordi qaydada
istifados edilirdi. Daha dogrusu informasiya emali, onun yeni texnologiyalarin tatbiqi ilo istifadasi vo
informasiyanin emal iisul vo texnologiyalar1t mahdud sokilds, ayriliqda islonib hazirlanirdi. Lakin
tezliklo Maykrosoft, Orakl, Hyulet-Pakkard vo digor sirkotlor proqram tominati ilo mosgul olan
korparasiyalar yarandi. Lakin miasir inkigaf vo informasiya texnologiyalarinin yeni nailiyyatlori,
eloco do bu sahodo diinyanin biitiin 6lkolorindo yiiksok soviyysli ixtisascilarin hazirlanmasi
golocokdo program tominatinin hor bir istifadoginin 6ziinlin hazirlayacagina zomanot verir.
Goriindiiyli kimi ticlincii inqilabla miiasir dovrii saciyyslondiron dordiincii inqilabin oxsar cohatlori
ilo barabor tam oks prosess uygun tendesiyalarda movcuddur.

Ugiincii informasiya ingilabmin digor nailiyyatlori enerjidon istifads, telegraf vo telefonun
kosfi, buxar maginlari, yeni avtomobil, toyyara vo gomilordon istifado edilmesidir. Bu dovr diinya
Olkalori arasindaki slagolorin daha da genislonmasina. Bir ¢ox masalolorin hallinds globallasmanin
ilkin tozahiirlorinin yaranmasidir. Bu dovr informasiyadan hortorafli istifado vo onun osasinda yeni
texnologiyalarin yaranmasinda baslangic oldu. Artiq istehsal yalniz omok deyil. hom do
texnologiyalarin genis totbiqino asaslanardi.

Goriindiiyli kimi bosoriyyatin inkisafinda bir morhaladon digerine kegid informasiya, onun
yaranmasi vo istifadesi monboo vo vasitalori ilo miioyyanlogmisdir. Aqrar comiyyatdo asas rol
insanin1 birbasa istiraki tolob olunan, uzun dovr tolob edon material miibadiloloro malik idi.
Sonayelosmis comiyyatdo enerji miibadilosi 6na ¢ixir ki, enerjinin yerdoyismasino do daha az vaxt
tolob olunur. Bu ise comiyystin daha dinamik inkisafina sorait yaratmisdir

Yasadigimiz miiasir comiyyat informasiyalasmis comiyyot adlansa da bir ¢ox
miitoxassislorin fikrino goérs, bu comiyyatdo iki morhaloys postsonayelosmis comiyyato vo tam
informasiyalasmis comiyyato bollinlir. Senayelogsmis comiyyoto kecid elmi-texniki inqgilabin bas
vermasinin naticosidir. XX asrin sonu comiyyatin inkigafinin informasiyalagsma morholosine daxil
olmasi ilo xarakterizo olunur. Bu morholo postsonayelosmo dovrii adlandirilir. Comiyyatin
keyfiyyatco yeni inkisaf morhalosi baslayir ki, onun da mogzi praktiki olaraq biitiin sferalarda
informasiya vo onun on yliksok formasi olan elmi biliklorin monimsonilmasi vo genis miqyash
istifadasindon ibaratdir.

Hor bir inkisaf moarhalasi istehsal qiivvolorinin 6ziinamoxsus strukturuna malik olur. Hor
ndvboti morholads iso avvalkinde mdveud olan struktura yeni ona aid torkib hissalori slave edilir.
Belo ki, aqrar comiyyatdo istehsalin texnoloji vasitolor strukturuna insanin fiziki imkanlari, ol
alotlori, tobii faktorlar aiddir. Senayelosmis comiyyatde bu struktura masinlar vo elektroenrji olave
edildi. Informasiyalasmis comiyyatda iso movcud struktura yeni komponentlor olan insan biliyi,
informasiya texnologiyalar1 vo informasiya slava olunur.

Postsonaye dovriiniin osas xlsusiyyati informasiyadan istifadonin hoyatin miixtalif
saholorindo genis istifadodir. XX osrin 50-ci illorinden baslayaraq EHM-larinin yaradilmasi,
program tominatlarinin iglonmasi ilkin dovrds xirda idarsetmo masalalorindo istifado olunurdu.
Lakin tezliklo daha giicli EHM-larindan istifado etmokls idarsetms, maliyyo, bank, elmi-todqiqat
islorindo informasiya,onun elementlori. informasiya texnologiyalarindan istifado genis viisot aldi.
Artiq informasiya yalniz senaye vo idaroetmods deyil, biitiin hoyati saholorde totbiq edimoyo
baslandi. Informasiyadan istifado, onun emali vo istifadesinin yeni vasitolorinin, iisul vo
texnologiyalarmin iglonib hazirlanmasi, yeni iqtisadi saha olan informasiya iqtisadiyyatin1 yaratdi.
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Informasiyalasmis comiyyatin belo boliinmosi bir gox soboblordon iroli golmisdir. Bu
sobobloro diinya Olkolorinin miixtolif inkisaf soviyyalori. texniki tominatda forglor, comiyyotin
informasiya resurslarindan istifado qabliyyati vo imkanlari. Informasiya texnologiyalarinin inkisaf
soviyyasi va ohalinin bu sahayo aid vasitolorlo tomini va s. Qeyd etmok lazimdir kis hazirki dovrds
postsonaye morholosindo olan dlkolorin sayr daha ¢oxdur. Yalniz diinyanin bir sira inkisaf etmis
Olkolori, ABS-lar1, Yaponiya, Qarbi Avropa Olkoalori informasiyalasmis comiyyatin qurulmasinin
yuxart morholosindadir. Basqa torofdon diinyanin oksor o6lkolorindo Internetin, kompiiterdon
istifadonin asag1 soviyyosi, dovlot idaroetmosi vo hakimiyyotin idaro edilmosindo olan
catismamazliglar informasiyalasmis comiyyoto kegidi longidir.

Postsonaye morholosinin inkisaf edorok tam informasiyalasmis comiyyoto kecidinin asas
sortlorindon biri, informasiya texnologiyalar1 sahosi miitoxassislorinin daha ¢ox olmasi, bilyin 6n
corgoyo ¢okilmosi, demokratik comiyyatin formalasmasi, insan amilinin yaradiciligma vo elmi
gabliyyatino goro qiymatlondirilorak irali ¢okilmosidir. Postsonaye comiyyotinds informasiyanin
halledici rolu artdiqca. aldo olunan noticolordo onun payr ¢oxaldiqca, yeni mohsulun vo sahoslorin
yaradilmasinin, todqiqi vo qiymotlondirilmasinin mohz informasiya. Verilonlor vo biliklors nozoron
aparilmasi sonda informasiyalasmis comiyyatin barqorar olmasina sorait yaradacagq.

Informasiyalasmis comiyyotin xarakterik xiisusiyyati onun informasiya miibadilosine
osaslanmasidir. Miiasir telekommunikasiya vasitolorindon istifade edil-diyindon bu ciir miibadilo
daha qisa miiddotdo hoyata kegirilir. Yaranmaqda olan informasiyalasmis comiyyotin asasini
informasiya resurslart toskil edir. Informasiyalagsmis comiyyatin ilkin morholosininin vacib
xlisusiyyatlori agagidakilardir:

- intellektual xidmotlordan istifads 6na ¢okilir;

- yeni intellektual texnologiyalar yaradilir;

- nemsatlorin ¢atismamazligini informasiya vo vaxt ¢atismamazligi ovaz edir;

- iqtisadiyyat informasiyalagdirilmis kimi xarakterizo oluna bilor.

Belslikls, mévcud igtisadiyyatin niivasini informasiya mohsullar1 vo xidmaot-lorinin istehsal
vo istehlak obyektlorino c¢evrilmosi toskil edir. Hazirda diinya Olke-lorinin oksoriyyati
informasiyalasmis comiyyatin ilkin merhslosindadir. Lakin ABS vo Yaponiya kimi dovlstlorin
niimunoasindo informasiyalasmis comiyyatin in-kisaf dinamikasini izlomok olar. ilkin natico ondan
ibarat olur ki, bu dlkslords informasi-ya texnologiyalarina qoyulan sarmayaslar ildon-ilo artir.

Informasiyalasmos comiyyatda istehsalla mosgul olan miiossisalorin faaliy-yati prosesi koklii
surotdo doyisir. Bir torofdon istehsalin vo ilimumilikde miies-sisolorin inkisafinda informasiya
texnologiyalarinin rolu artir, digor torofdon iso idaroetmo sistemi, insanini istehsal funksiyasi
doyisir. Informasiyalagsmis comiy-yatdo informasiya vo soboko texnologiyalari insanlar1 informasiya
toplanmas1 kimi miihafizokar omokdon azad edorok, onlarin miixtalif sahslordo verilonlorin intel-
lektual tohlili ilo mesgul olmasina vo sifaris¢ilora yiiksok soviyyado xidmot gostor-moyo sorait
yaradir. Bu sobabdon do miiassisalor arasinad slagslorin yaradilmasi, mohsullarin satilmasi, satilmis
mohsullarin ~ ¢atdirilmast  vo  yeni tolobatlarin  Oyro-nilorok  keyfiyyot — gostoricilorinin
tokmillosdirilmasi, istehsalin imumi soviyye-sinin, iqtisadiyyatin artan tempinin tomin edilmasi
yiiksok stiratlo yerino yetirilir.

Inkisaf etmis olkolorin iqtisadiyyatinin arasdirilmasi naticosindo miioyyon edilmisdir ki,
miasir informasiya comiyyatinin voziyyati asagidaki kimi xarakteriza edils bilor:

-comiyyatin inkisafinda markazi yeri bilik tutur:

- miiossisalorin  foaliyyotindo  biliklor osasinda yiiksok templo yeni intellek-tual
texnologiyalar yaradilir vo totbiq edilir:

- intellektual texnologiyalarin inkisaf tempino uygun olaraq lazimi biliklors malik insanlarin
say1 artir;

- hakimiyyat meritokratiyaya, yani yiiksok tohsilli pesokarlara kegir;

- movcud informasiyalagsmis comiyyatin iqtisadiyyati informasiya iqtisadiy-yati kimi
xarakteriza olunur;
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- amayin xarakteri doyisir: mosgulluga primitiv nozarat tolobati yoxa ¢ixir- avazina naticalor
lizro nozarat yaranir. Bu iso ig¢inin daima idarado olmasi tolobati da yox olur. Bozi hallarda fiziki
ofislara (idaralora) ehtiyac qalmir. Onlari montiqi vo ya virtual ofislor avoz edir;

- daha ¢ox insan yaradici omoklo mosgul olmaq imkani oldo edir.

MOVZU 3: MUASIR INFORMASIYA COMIYYOTI VO ONUN
XARAKTERIK XUSUSIYYOTLORI
Plan:
1. Informasiyva comiyyatinin formalasmasi va inkisafimin qgiymotlondirilmasi
2. Miiasir informasiya comiyyatini xarakterizo edan gortlor
3. Miiasir informasiya comiyyatn avvalkilardon farqlondiran cohatlor
4. Miiasir informasiya comiyyati soraitinda iqtisadiyyat: xarakteriza edon xiisusiyyatlor

Molum oldugu kimi hal-hazirda diinya o6lkelorinin iqtisadi inkisafindan, informasiya
texnologiyalarinin mévcudluq va istifadesinin soviyyasindon asili olaraq informasiya comiyyatinin
inkisaf soviyyoesi do forqlidir. Bu baximdan miasir informasiya comiyyotinin xarakterik
xlisusiyyatlorinin verilmasi bir cox amillorin aragdirilmasi vo tadqiqini tolob edir.

Hor bir 6lkodo vo ya regionda informasiya comiyyaotinin formalagsmasi vo inkisafinin
giymatlondirilmasi tiglin asagidaki marhalslorin tadqiqi vo dyranilmasi tolob olunur:

1. Comiyyeotin malik oldugu resurslar, informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin
movcudlugu, intellektual xidmotlordon istifadonin soviyyosi, miixtslif iqtisadi sistemlora xas olan
istehsalda informasiyanin rolu, material doyorlilorin vo istehsalin osas tokanvericisi olan enerjinin
olds olunmasinda informasiya resurslarindan istifado mexanizmlorinin miiasirliyi;

2. Comiyyatin inkisafinin spiralvari modelinin har bir morhslasinds istehsalin informasiya
faktorunun igtisadi resurs kimi tokamiiliiniin todqiqi vo onun iqtisadi inkisafda rolunun
qiymatlondirilmasi;

3. Informasiya iqgtisadiyyatinda insanin xarakterik xiisusiyyatlorinin doyismasi sobablorinin
toyini, o climlodon insan kapitalina investisiya qoyuluslarinin artimi tempi, is¢ilorin savadliliq
soviyyesinin biitiin d6mrii boyu durmadan artirilmasi, informasiya kapitalinin onun osas dasiyicisi
olan insanla slagosinin miiasir soviyyasinin miioyyonlosdirilmaosi;

4. Sirkot vo miiossisolorin informasiya comiyyoti vo iqtisadiyyatinda yeni keyfiyyat
xarakterlorinin mioyyonlosdirilmasi, onlar torsfindon miitloq bazarin yaradilmasi, bazarin
genislondirilmosi, alagolorin informasiya tomini ilo qurulmasi, onlarin yeni osaslar vo prinsiplorlo
inteqrasiyasi, informasiya, texnologiya vo moahsul miibadilasinds gecikmalorin aradan qaldirilmasi
imkanlarinin dyronilmasi;

5. Ictimai kapitalda informasiya kapitalinin rolunun giymotlondirilmasi va bu zaman ictimai,
korporativ vo fordi kapitallarin agkarlanmasi. Qeyd etmok lazimdir ki, istimai kapitalin korporativ
kapitaldan forqi ondan ibaratdir ki, onun kdmayi il fordi rifah {igiin tolob olunan mal va xidmatlor
istehsal olunsa da onlardan ayriligda hor bir ford {i¢iin deyil birgo istifado etmok olar. Fordi
informasiya kapitali fordddon ayrila bilmaz, ¢ilinki o, ayriligda har bir fordin biliyi vo bacarigindan
asilidir.

Informasiya comiyyoti oslindo ononovi iqtisadiyyatin, yoni klassik vo sonaye
iqtisadiyyatlarinin tokamiilii naticasindo yaranmis informasiya iqtisadiyyatinin mshsuludur. Bu
tokamiil prosesi istehsal faktorlarima vo onun strukturuna yeni informasiya faktorunun olavo
olunmasi ilo miisayat olunur. Yeni comiyyatin yaranmasi iqtisadiyyatin spiralvari inkisafina uygun
olaraq hoyata kecir. Bu spiralin hor bir moarhalssi iso bu vo ya digor monada informasiyanin birbasa
istirak ilo hoyata kegon inqilablarin vo innovasiyalarin naticesidir. XX asrin sonlarindan baslayaraq
informasiya comiyyatinin birinci marhalosi olan postsonaye comiyyatinin biitiin diinya 6lkolorindo
barqerar olmasi basland1 vo bu proses hal-hazirda da diinyanin oksor dlkslorinde davam edir. Bu
morholonin asas xiisusiyyati ondan ibaratdir ki, hoyatin biitlin saholorindo informasiyadan vo onun
on yliksok formasi olan biliklorden istifads genis miqyas alir. Naticads qlobal informasiya inqilab1
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bas verir.Lakin bu marhalado hor bir comiyyastin 6zlinoxas xiisusiyyatlorine uygun torkib hissoalori
do formalasmada struktura slavo olunaraq xiisusi rol oynayir.

Informasiya comiyyatinin hor iki morholosindo yeniliklorin miibadilesi vo onlardan
yararlanma IKT-larinm tatbiqi ilo daha az vaxt vo maddi mosroflar tolob edir. Bu iso 6z névboesindo
informasiya comiyyatinda igtisadiyyatin inkisafinin yiiksok dinamikasim sortlondirir. informasiya
comiyyatinin hor iki morholasindo informasiya miibadilosi mohz gostorilon sobobdon material
doyarlilorin vo enerjinin alinmasinin giiclii vo mogsadoyonlii alati hesab edilir.

Informasiya comiyyaotinin miiasir voziyyati cografi olaraq qeyri-borabor inkisaf edir. Bu
sobobdon do informasiya comiyyotinin miiasir voziyyotini inkisaf etmis diinya O&lkolorinin
niimunasindo Oyronmok daha dogru olar. Bu 6lkolordo ohalinin savadliliq doracesinin artimi,
informasiya-kommunikasiya texnologiyalarina kapital qoyuluslart ildon-ilo artir. Masolon ABS-
larinin adminstrasiyasinin planlarma géra 2007-ci ildo IKT-larina 65 mird. dollar xorclonmisdir ki,
bu da 1999-cu ilds xarclonan 39,5 mird. dollar vasaitdon 1,64 dofs ¢oxdur. Qeyd etmok lazimdir ki,
inkisaf etmis diinya 6lkolorindo son illorde miilki sahade IKT-larmin totbiqina xorclor horbi sahado
uygun xorcloro nisboton daha c¢oxdur. Mohz bu sobobdon do C. Bell torofindon informasiya
comiyyatini xarakterizo edon osas xiisusiyyatlor homin 6lkslords ilden-ils 6ziinii daha bariz gostorir.

Informasiya istonilon sistemin, on baslicas: da iqtisadiyyatin tokanvericisidir. informasiyanin
biliklor kimi on yiiksok soviyyasi iso miiasir dovrdo sadacs olaraq iqtisadiyyatin aparici amilidir. Bu
sobabdon do informasiya comiyyatinda is¢i onun biliyi vo qabliyyatine gors segilir, giymatlondirilir
vo uygun islo tomin olunur. Informasiya comiyyatinin daha yiiksok saviyyasina malik olan 6lkalordo
mohz tolobata uygun olaraq yiiksok ixtisasli, xilisusi qabliyyato vo savada malik ixtisas¢ilara daha
boyiik tolobat vardir.

Informasiya comiyystinin igtisadiyyat: qurulmasinda vo tasokkiil tapmasinda qrupsokilli vo
regional azadliqdan, eloco do relevant informasiyadan istifado edir. Relevant informasiya dedikdo,
daima yenilogon nozori biliklor vo miixtolif ndvlii molumatlar, insanlarin praktiki vardislori nozordo
tutulut. Informasiya iqtisadiyyatinin miiasir inkisafi noticosindo informasiya 6z ononovi
corgivasindon ¢ixmigdir. Bu informasiyanin ikili xarakterindon iroli golir. Belo ki, informasiya bir
torofdon istehsal faktoru kimi istirak edir, digor torofdon iso istehsalin naticasi kimi mohsul rolunu
oynayir.Basqa sozlo artiq informasiya unikal istehsal faktoru kimi foaliyyot gostorir. informasiya
faktoru hazirki dovrde genis yayilma imkanina malik, tokrarolunmaz, tiikkonmoz tesir formaslna
malik faktor kimi ¢ixis edir. Beloliklo miiasir informasiya sisteminds informasiya resurslarinin
aparici rola malik olmasi, onun funksiyalarinin doyismaesi vo shomiyyatinin artiq danilmaz oldugu
molumdur.

Miiasir istehsalatda informasiyanin no ciir rol oynadigini nozorden kegirok. Molumdur ki,
hor bir fiziki faktor istehsalatda 6ziino uygun konkret rol oynayir, yani fiziki faktor ya predmet olur,
ya da ki, omok aloti. Istisna olaraq hor iki rolu kond tosarriifatinda torpag, istilik-energetika
kompleksdas iso elektrik enerjisi oynayir.

Hazirki dovrds artiq omok alsti kimi informasiya konkret foaliyyot sferasina vo onunla
olagadar sahalors aid molumatlardan ibarst emal olunmamis ilkin verilonlordir. ©mok aloti kimi iso
informasiya planlasdirilmis naticalorin alinmasi mogsadile ilkin informasiyanin effektiv emalini
tomin edon biliklor, verilonlor vo fondlorin yigimidir. Belalikla, bu giin informasiya omoyin torkib
faktoru olmaqdan baglayaraq sorbest faktora qodor yol kecorok, klassik faktor xiisusiyyatlorini
0ziinds birlagdirmakls informasiya iqtisadiyyatinin qurucusu rolunu oynayir.

Yuxarida qeyd olundugu kimi informasiya comiyyatinin tam xarakteristikasinin
verilmasindo insan faktorunun rolunun arasdirilmasi vo qiymetlondirilmasinin xiisusi oshomiyyati
vardir. Informasiya comiyyotindo iqtisadiyyatin inkisafi daha ¢ox informasiya resurslart vo
monboaolordon istifads ilo oldo edilir. informasiyanin hom osas dasiyicist vo hom do istifadogisi
yiikksok timumtohsil soviyyasing, elmi vo plisokar hazirliga malik insandir. Bu monada miiasir
soraitdo mdvcud elmi biliklors malik olmaqla barabar, bu biliklori timumilosdira bilon tohlil edon,
yeni elmi ideyalar , informasiya texnologiyalari, xidmot vo mohsullarini yaradan ali tohsilli
insanlara tolobat hoddon cox artmisdir. Son illordo diinya iqtisadiyyatinin, eloco do comiyyatin
imumi strukturunun imumi kapital qurulusu doyismisdir. Bu hor seydon ovvoal milli sorvetlorin
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strukturunda insan kapitalinin hakim movqeds olmasindan iroli golir. Son illorde informasiya
comiyyatinin daha genis yayildig1 6lkolordo insanlarin tohsil almalarinin orta miiddotlori artmisdir.
Bu iso insanlarin mévcud comiyyatdo sabit galirinin vo miivaffaqiyyatinin qarantidir. Biitiin bunlari
inkisaf etmis diinya Olkolorindo aparilan statistik arasdirmalarin naticolori do siibut edir. Belo ki,
homin 6lkolords yiiksok elmi biliys vo potensiala malik insanlar arasinda issizlik faizi demok olar
ki, sifir haddindadir.

Insan faktorunun miiasir comiyyatds rolunun geyd olundugu kimi artmasi miiessisolorin
foaliyyotinin do koklii suratdo doyismasino sobab olmusdur. Bu doyismo bir torofdon informasiya
texnologiyalar1 va texniki tominatin artan rolu ilo, digor torafdon iss istehsalatda insanin rolunun vo
bununla olagodar idaroetmo sisteminin yenilosmosi ilo alagodardir. Informasiya comiyystindo IKT-
larinin totbiqi ilo on kigik miiassisolor belo informasiyalagir. Soboko texnologiyalari insan
resurslarint miixtolif saholors uygun informasiyanin yigilmasi, emali, onlarin intellektual tohlilinin
aparilmasi vo istifadesindo mévcud olan agir zohmot tolob edon islordon azad edir. Mohz IKT-
larinin vo soboko texnologiyalarinin totbiqi vo istifadosinin yeni saho vo imkanlarinin yaranmasi
hom yeni, iri hocmli informasiya bazalarinin yaradilmasina, hom do mdvcud bazalarin yenilogmasi
va tokmillogmosine sorait yaradir.

Informasiya comiyyotinin inkisafinin miiasir morholosindo miiossiso vo sirketlorin hom
texniki tominat, hom do yeni texnologiyalarin totbiqinin imkani baximindan irilogsmasi vo xirda
sirkot vo miassisolorin sixigdirilmast ilo miisayot olunur. oslindo bu biitiin iqtisadi inkisaf
morhololorinin  xarakterik xiisusiyyotidir. Lakin informasiya comiyyeotindo texniki inkisafin
stirotlonmasi. xidmot vo istehsal saholorinin digor sahslorlo siirotlo inteqrasiyasi prosesin daha
siratlo getmasino sobab olur. lakin gedon bu prosesdo miiossisonin miioyyon haddon sonraki
bdyiimasi istehsala nazarstdo. Xammal vo realizo sahslorinde problemlorin amolo golmasina, yeni
vosaitlorin colb edilmasinoe sabob olur. Yalniz miiasir informasiya texnologiya vo vasitalorinin
totbigi bu c¢atismamazliglarin aradan gqaldirilmasina sorait yaradir. Miiossisalorin inkisafinda
rastlagilan belo problemlorin hollinds yaradici, xiisusi gabliyyato malik, ixtisash insanlarin rolu da
danilmazdir. Mahz bu xiisusiyyatlors malik insan resurslar1 istehsalin miasir standart vo tolablora
uygun qurulmasini tomin edir.

Biitiin qeyd olunan dayisikliklor naticesinds miiassisa va sirkotlorin idarsetma strukturunun
adaptivliyi vo ¢evikliyi artir. Bu onunla slagodardir ki, informasiya comiyystindo iqtisadiyyatda
informasiya axinlar1 birbasa istehsalgidan istifadogiyo catdirilir. Informasiyanin istifado vo
catdirilmasinda miiasir texnologiya vo iisullarin totbiqi itgilori vo kenarlagsmalari, eloco do daqiqliyin
itmosini aradan qaldirr.

Informasiya iqtisadiyyatinda hor bir miiossiso vo sirkat bir neco istehsalat dévriiniin ardicil
birlosmasini 6zlinds oks etdirir. Oslindo hor bir miiossiso 6zliiylinds alt miiassisalor vo yaratdiglar
mikrobazarlardan ibaratdirlor. Bu miiossisalor agagidaki xiisusiyyatlore malikdirlor:

- informasiya texnologiyalarindan istifado hesabina informasiya axtarigina xorclor
minimumdur;

- miiossiso daxilinds kagiz sonadlogmonin olmamasi va sonadlorin elektron dovriyyasinin
tatbiqi naticosindo miiqavilslorin baglanmasina xorclor minimumdur;

- miiqavils va saziglora nazarats xarclor asagi saviyyads olur;

- iscilorin yiiksok yaradiciliq qabliyysti opportunust baxislarin asagi soviyyads olmasini
tomin edir.

Miiasir comiyyotdo Sonayelogsmo comiyyatinin funksional ierarxiyast get-gedo yuxarida
gostarilon xiisusiyyatloro malik informasiya iqtisadiyyatinin soboko modeli torofindon sixisdirilaraq
aradan qaldirilir.

BUtin bunlarin noticasi olaraq klassik iqtisadiyyatda kapital ogya formasinda masinlar,
binalar, torpaq ve s., sonralar iso pul kimi 6ziinii gosterirdiss, informasiya iqtisadiyyatinda
informasiya kapitali aparici rol oynayir. Informasiya kapitalinin iistiin cohoti ondan ibarotdir ki,
mohz onun todqiqi ve arasdirilmast miiassiselorin golacak faaliyyot vo idare olunma istigamatlorini
daha doqiq miioyyonlosdirmoys imkan verir.
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Informasiya kapitalmin qiymoti qorarlarin qobulu zamani bazar konyukturasinin qeyri-
miioyyonlik sortlori ilo miioyyonlosdirilir. Lakin informasiya kapitalinin birbasa qiymotlondirilmosi
bazar torafindon miintozom olaraq aparilir. Miisessisonin informasiya kapitalinin bazar qiymati onun
timumi doyori ilo balans doyarinin forqi kimi miioyyon edilir.

Informasiya kapitali 6z strukturuna goro fordi, korporativ vo ictimai kapital kimi
tosniflosdirilir. Fordi informasiya kapitaline insan kapital1 yaradir. Qeyd edok ki, insan kapitalindan
pul galiri prinsipial olaraq eamok haqqindan forqlonir. ®mok haqqi miioyyan qayda veo standartlara
goro fordi omoyo goro verilon haqqdir. O. iscilorin pesokarlifi vo ixtisaslasma soviyyosindon
astlidir. Insan kapitalina goéra golir iso heg¢ bir standart va toloboe uygun olmayan fardi amayo vo
iscilorin ixtisaslasma soviyyosi, pesokarligi, yaradiciliq gabliyysti vo unikal bacariglarina goro
verilon haqqdir.

Ictimai kapital birgo istifado edilo bilon ictimai nemotlori istehsal edir. Beloliklo, ictimai
informasiya kapitali siyasi, iqtisadi, sosial vo modani miihitds goézlonilmayon dayisikliklor bas veran
soraitdo comiyyotin sorvatlorinin effektiv artmasia imkan veron aktivlordir. Belo kapitala milli
tohliikesizliyi, soxsiyyotin toxunulmazligini, yasayis yeri vo digor miilkiyyatlori, insanlarin
hiiquglarinin tomin olunmasini va s. aid etmok olar.

Korporativ informasiya kapitali fordi nematlor soklindo mal vo xidmatlor istehsal edir, bu
nematlar har bir ford torafindon ayri-ayriliqda istifads edilir.

Hazirki informasiya comiyyotindo informasiya kapitalinin asas rolu mdvcud informasiya
potensialindan effektiv istifadoni tomin edon soraitin yaradilmasi, onun artirilmasi vo golacokds
istifadayo tam yararli goklo salinmasindan ibaratdir.

Informasiya kapitali olmadan informasiya comiyyatinin infrastrukturu vo informasiya
potensiali gali gotirmoyon, amma saxlanmasi ii¢lin xorc tolob edon sado omlaka g¢evrilir. Burdan
belo naticoys golmok olar ki, informasiya kapitalinin foaliyyoti informasiya iqtisadiyyatinin vo
informasiya comiyyotinin qurulmas1 vo inkisafinda xiisisi ohomiyyoto malikdir. Informasiya
comiyyatinin inkisafi vo mdvcudlugunun tolobloro uygunlugu mohz informasiya kapitalinin
gostorilon har ii¢ torkib hissasinin magsadouygun foaliyyatinin naticolori ilo miioyyan olunur.

MOVZU 4. INFORMASIYA EHTIYATLARI VO ONLARDAN ISTIFADO
MEXANIZMLORI

Plan:

1. Informasiya ehtiyatlarinmin néviori

2. Informasiyanin miixtalif aspektlordon tahlili gaydalar

3. Verilanlorin, informasiyanin va biliklorin xiisusiyyatlori

4. Informasiya, verilonlor va biliklordan istifadonin iimumi mexanizmi

Informasiya ehtiyatlar1 dedikdo miiasir comiyyatin inkisafinda xiisusi rola malik olan,
inkisaf tempini miioyyonlosdiron, eloco do IKT-larinin totbigini 6ziindo oks etdiro bilon
komponentlor nazordo tutulur. Informasiya ehtiyatlarmin osasini miixtolif toyinatli informasiya,
verilonlar, biliklar toskil edir.

Informasiya- fundamental vo prinsipial anlayis olub, biitovliikkdo miiasir comiyyatdo, eloco
do informasiya sistemlorindo bas veron proseslorin basa diisiilmosi vo gqavranmasi {igiin agardir.
Informasiya termini biitévliik vo béliinmozlik baximindan torif verilo bilinmoyan termindir.
Informasiya formal monada iso formasindan asili olmayaraq soxslor, faktlar, osyalar, hadisolor vo
proseslor hagqinda molumatlardir. Igtisadi inkisaf prosesindo demok olar ki, informasiya, verilonlor
vo biliklor miioyyon hoddon sonra eynilosir. Mohz bu sobabdon do informasiya, verilonlor vo
biliklorin informasiya ehtiyatlar1 kimi rolunun giymotlondirilmasi do ¢otinlosir. Iqtisasdi monada
verilonlar, informasiya va biliklari miioyyanlogdirmayas ¢alisaq.

Verilonlor- hadisalor vo tozahiirlor haqqinda geyd olunmus molumatlardir.
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Informasiya- istifadoginin qorarlarin qobul etmasi vo analitik todqgigatlarin aparmasi iigiin
yararl sokildo tosvir olunmus, emal edilmis verilonlordir.

Biliklor- gorarlarin gobul edilmasi vo masalalorin halli iiciin istifado edilon vo ya istifado
edilmis, emal olunmus informasiya, eyni zamanda qgorarlarin gobulu {igiin informasiyanin emali
tisullar1 haqqinda molumatlardir.

Bu giin comiyyet prinsipial olaraq yeni olan morhaloyo golib ¢atmiglar. Bu morhsloni inkisaf
vo texniki tominat baximindan forqli olan o6lkolordo miixtalif cilir adlandirirlar: postsonaye
comiyyoti. informasiya comiyyeoti. Bu comiyyatin qurulmasi vo inkisafi material faktorlardan
informasiya faktorlarina kegidi tomin edir.

Hesab edilir ki, miiasir texnoloji toraqqi istehsalin ii¢ osas faktoruna yeni informasiya
faktorunu olavo etmisgdir. Yaxin kesmisdo informasiya ononovi istehsal faktorlarini ovoz edo
bilmozdi. Ciinki informasiyanin tokco toplanmasi deyil, onun istifado {i¢ilin yararli sokildo toqdim
olunmasi da miimkiin deyildi. Belo ki, ilkin verilonlorin toplanmasi vaxti ilo onun lazimi
informasiyaya soklino salinaraq istifado {i¢lin toqdim olunmasi arasindaki uzun miiddat ilkin
verilonlorin ohomiyyatini sifra ¢evirirdi. Bu giin mévcud olan informasiya texnologiyalari vo
sistemlori diinyanin istonilon ndqtesinds lazimi mslumatlarin toplanaraq, emal olunmasina vo ¢ox
qisa miiddoato toloba uygun olaraq {invana ¢atdirilmasma imkan verir. Qeyd edok ki, informasiya
texnologiyalar1 vo sistemlorinin inkisafinin bu giinkii inkisaf soviyyasi iri hocmli informasiya
aximlarinin toplanmasi, emali va istifadasi xorclorini mininmuma endirir.

Biitiin qeyd olunanlarla yanasi miiasir iqtisadiyyatin asas faktoru olan informasiya vo onun
novlorinin, bagsqa s6zlo informasiya ehtiyatlarinin xiisusiyyotlori, malik olmasi tolob olunana
xassalori vo onlardan istifadonin timumi qaydalar1 hom istehsalci, hom do istifadaci torafindon doqiq
monimsonilmalidir.

Igtisadi molumatlarin osas hissasi onlar1 togkil edon roqomlor, harflor, simvollar- isaralor
formasinda emal olunur vo otiiriiliir. Bu sobobdon do iqtisadi informasiya semiotikanin terminlori
vasitosilo izah vo tohlil oluna bilor. Semiotika isaralor sistemi haqqinda nozoriyyadir (Semiotika
(yunanca “semiotikon”, “semeion’-isars, olamot )- isaro vo isarolor sisteminin xassolorini todqiq
edon elmdir. Semiotika “isaro-ifado edilon” miinasibotinin xarakterik xiisusiyyatlorini yronir. Isaro
informasiya dasiyicis1 oldugundan, bu elmi saho informasiyanin emali vo Otliriilmasi
proseslorindaigarolor sisteminin layihslondirilmosi vo todqiginds boylik totbiqi shomiyyato malik
olmagla, genis totbiq olunur). Semiotika istonilon obyekti sintaksis, semiotik vo pragmatik noqteyi
nazordon tohlil etmayi toklif edir. Mohz bu sobabdon do informasiyanin da miiasir igtisadiyyatda
xlisusi rola malik faktor va ya obyekt kimi bu ndqteyi nozarlordon nazardon kegirilmasi diizgiindiir.

1) Sintaksis aspekt- informasiyanin fiziki xarakteristikasini: onun toqdim olunma tisullarini,
Otliriilmo  siiratini, dastyicinin tipini, kodlagsdirma iisulunu, istifado olunan kanallari, 6tlirmonin
tohliikesizliyi vo inamliligini oks etdirir. Yalniz sintaksis ndqteyi-nozerindon baxilan informasiya
verilonlar hesab oluna bilar vo burada onun mozmununa baxilmur.

2) Informasiyanin mozmunu semantik aspektlorlo xarakterizo olunur. Burada informasiyani
toskil edon malumatlar vo onlar arasinda alagalar dyranilir.

3) Informasiyanin pragmatik aspekti onun qorarlarin gobul edilmosindo istifadogilor {igiin
qiymatliliyini miiayyanlosdirir.

Mdasir informasiya sistemlari 6ziinds {i¢ torkib hissasini birlosdirir: texnologiya, biznes va
insanlar. Informasiya sistemlori miihitindo insanlar informasiya texnologiyalarinin kémoyi ilo
iqtisadiyyat, biznes vo idaroetmo mosalolorini holl edir. informasiyaya semiotik yanasmada
informasiya texnologiyalar1 informasiya ils isloyir, sintaksis monada iso informasiya texnologiyalari
tez va sliratlo verilonlori toplayir, otiirlir. Emal edir, saxlayir va toqdim edir.

Informasiyanin semantikas1 ilo mosgul olan miitoxassislor verilonlorin  emalinin
naticalorindon lazimi molumatlart miioyyon edorok gotiirmoklo mosgul olurlar. ©lde olunan
noticalor sonradan idaroetmo va istehsalla bagli gorarlarin qobul edilmasindo istifado olunur.

Texniki torafdon har bir miitoxassisi dtiiriilon informasiyanin hacmi, onun saxlanmasina olan
tolablor, Otiiriilma istigamati, Otiirmanin silirati vo informasiyanin na ciir toqdim olunmasi daha
vacibdir. Bunlar igorisindo on ¢otini informasiyanin komiyyatco qiymetlondirilmasidir. Adaton
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informasiya istifadacilorini daha ¢ox alinan informasiyada olan lazimli moelumatlarin olub-olmamast
vo miqdar1 maraqlandirir. Hom istifadogi. Hom do istehlak¢ini maraglandiran iso istifadoyo verilmis
informasiyadan oldo olunacaq golir maraqlandirir. Qoyulan bu suallarin cavabi informasiyanin
xassolorinin todqiqi ilo miioyyonlasdirilo bilor.

Verilanlorin xiisusiyyatlori. Toplanmig verilonlor onlarin aid olduglari hadiss vo prosesi tam
oks etdirmo xiisusiyyotino malik olmadirlar. Burada osas ohomiyyato malik olanlar asagidakilardir:

-verilonlorin y1gilmasi tigiin obyektin diizgiin se¢ilmasi;

-6l¢ii liciin shomiyyatli olan slamatlorin miioyyanlosdirilmasi;

-obyektlorin yetorinco sayinin olmas;

-verilonlorin, onlardan istifado edilorok hall olunmasi nozords tutulan mosslonin qoyulusuna
uygun olmast.

Mohz verilonlorin gostarilon xiisusiyyatloro malik olmasi va bu toloblori 6domaosi toplanmis
verilonlorin emalindan sonra alinacaq informasiyalarin qorarlarin qobul edilmosi {igiin hansi
dorocodo yararli olacagini miioyyonlosdirir. Molumdur ki, informasiya moasolonin qoyulusu
miioyyonlosdirildikdon sonra meydana golir vo yalniz bundan sonra mdvcud verilonlor segilir, emal
edilir va informasiya soklinds togdim olunur.

Verilonlorin  digor xiisusiyyatlori onlarin doqiqliyi ilo olagodardir. Bu baximdan
asagidakilarin se¢ilmasi qobul edilmisdir:

-odadin sonuncu mortobasinin qiymat vahidi ilo 6l¢iilon formal doaqiqlik;

-odoadin sonuncu martabasinin qiymsat vahidi ilo Slgiilorak gergokliyino qarant verilon real
daqiqlik;

-maksimal vo ya oldo oluna bilon doqiqlik, hanst ki, verilonlorin toplanmasinin konkret
soraitinda alds olunur;

- halli ii¢lin verilonlor toplanan masolonin talabatlari ilo miioyyon olunana lazimi va ya tolob
olunan doqiqlik.

Hor hansi masalonin halli zamanmi verilonlorin etibarliliq vo ya gercokliyi xiisusiyyatlori
Oyranilon obyekti sorto uygun olan daqiqliklo togdim etmoys imkan verir. Qeyd etmok lazimdir ki,
iqtisadi verilonlorin etibarlilig1 vo gercokliyi bu sahads informasiya sistemlorinin tatbiqine imkan
veran osas xiisusiyyatlordandir. Iqtisadi verilonlor ii¢iin bu monada xiisusi shamiyyato malik moshur
Cayqou (Gigo prinsiple) prinsipi movcuddur. Bu prinsipe goro “gorokli informasiya keyfiyyatsiz
verilonlordon alina bilmoz”. Adoton praktikada verilonlorin gercoklikliyi vo ya etibarliligt
verilonlordoki xatalar vo ya konarlagsmalarla miioyyonlogdirilir. Bunlara ise asagidak: faktorlar tosir
edir:

-verilonlorin 6l¢iilmasi doqiqliyi;

-6lgmo vo ya hesablama metodikast;

-informasiya prosesinin miixtolif morhalslorinde maraqli olan soxslor torofindon verilonlore
daxil edilmaklos alinan tohriflar.

Aydindir ki, kiminse maraqlarina gore tohrif edilmis verilonlor etibarli sayila bilmaz vo bu
verilonlordan alinan informasiya ils isloma do monasizdir.

Yuxarida verilonlorin gdstorilon biitiin xiisusiyyatlorini nazore alaraq artiq demok olar ki,
prosesi vo ya obyekti tam ohato edon, halli tolob olunan masalonin qoyulusuna uygun olan, daqiq,
gercok vo etibarli verilonlor homin obyekt vo proseslorin Oyronilmosi vo hall ii¢lin yaral
verilonlardir.Mahz iqtisadi baximdan bu ciir verilonlor asasinda aldo olunmus informasiya igtisadi
inkisafin tomin olunmasi va diizgiin qorarlarin verilmasini tomin edo biler.

Informasiya ehtiyatlarmin digor bir torkib hisssasi vo ya ndvii olan informasiyanin
xlisusiyyatlorinin va istifado mexanizmlorini nazordon kegirak.

Informasiyanin xiisusiyyatlori. Goriindiiyii kimi verilonlora daha ¢ix sintaksis aspektdon
baxilir. Informasiyaya iso verilonlorden forqli olaraq daha ¢ox semantik aspektdon, yoni mozmun
cohotdon baxilmasi mogsadouygun hesab edilir. informasiyanin asason asagidaki iki xiisusiyyota
malik olmas1 zoruridir: aktualliq vo vaxta uygun olmasi.

Informasiyanin aktualligi qorar qobul etms {iciin onun yararliliginin saxlanma doracasi ilo
miioyyanlosdirilir. Informasiyanim aktuallig1 informasiya alinmast {igiin istifade olunan verilonlorin
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hanst miiddats talob olunan xiisusiyyastlori vo mahiyystini saxlamasindan asilidir. ©gar verilonlor
kohnolirso vo uygun prosesi toqdim etmok qabliyyatini itirirso. Onda homin verilonlorin
aktuallagdirilmasi va ya yenilonmasi tolob olunur.

Informasiyanin vaxta uygunlugu xassosi onun lazimi vaxtda daxil olmasini sortlondirir.
Informasiya tolobata uygun vaxtdan avval daxil olarsa. O qorar qebul etmayo qodar 6z aktualligini
itirir. ©gor informasiya gorar gobul etmoadon sonra daxil olarsa o heg¢ bir chomiyyat kosb etmir.

Biliklorin xiisusiyyatlori. Malum oldugu kimi, biliklor emal olunmus informasiyadan alinir.
Bu sobobdon do hom verilonlorin, hom do informasiyanin malik oldugu miisbat cohatlor biliklordo
comlonir. Biliklor agsagidaki sokillordo mdvcud ola bilorlor6

- Konkret sahoys aid olan konkret bilik kimi. Bu sakilds biliklor ayrica saha lizro mévcud
olan informasiyadan alinmaqla konkret sokildo qoyulmus mosoalonin hallindo gorarlarin gobul
edilmosi liclin istifads olunur;

- Umumilogdirici vo ya konseptual bilik kimi. Bu sokildo olan biliklar bir ¢ox sahalar iizra
olan informasiyalardan alinir vo adoton olagoli saholors vo idaroetmoyo aid mosalalorin hollindo
istifads olunur.

- Metabiliklor kimi. metabiliklor-biliklor haqqinda biliklordir. Onlar yeni biliklor. sonda iso
elm yaradir.

Metabilikloro misal gostorok: kimyada- Mendeleyev codvali yeni kimyavi elementlorin
movcudlugundan xabar verdi; genetikada- Vavilovun homoloji siralar nazariyyasi konkret regionda
verilmis xassolora malik bitkilorin oldugunu gostordi; fizikada- Semyonovun zancirvari reaksiyalari
nazariyyasi kimyavi vo niiva reaksiyalarini izah etdi vo gostordi ki bu reaksiyalar noticosindo enerji
vo yeni mohsullar yaranaraq zoncirvari reaksiyani davam etdirir.

Oslindo metabiliklor elmin folsofasi olub. elmi nozariyyslorin goldiklori son naticolorden
ibaratdirlor.

Miiasir dovrdo, yeni texnologiyalarin vo tsullarin totbiqi biliklorin vacibliyini 6no ¢okir.
Inkisaf etmis diinya 6lkolorinda “qeyri material istehsali” sahasi olan yeni saho yaradilir va inkisaf
etdirilir. Bu sahanin asas vazifasi biliklorin istehsali, emali, saxlanmasi vo toqdim edilmasini hoyata
kegirir. Informasiya comiyyatindo biliklor gorarlar, qaydalar. Standartlar, normativlor, kodekslor
soklindo foaliyyot gostorir. Hazirda miiossisodo istehsalin togkili vo idarsetmonin giiniin toloblori
soviyyesindo hoyata kegirilmosi rohbor vozifodo olanlarin. Miitoxossislorin biliklordon istifado
bacarigindan six asilidir. Adston bu proseslordo istifado olunan biliklor miioyyon gaydalara vo
qanunauygunluqlara tabedirlor. lakin nezordon qagirmaq olmaz ki. biitlin comiyyatlords oldugu
kimi, informasiya comiyyatindo do eyni aqidays, baxislara. Dino moxsus miixtalif qruplarin tabe
olduglar1 yazilmamis qanun vo gaydalar da mévcuddur. Mohz buna goro do biliklors yalniz istifado
aloti. inkisafin osas faktoru kimi deyil, hom do qanun yaradicisi. Inandirma vasitasi, yeni bilik vo
qaydalarin toradicisi kimi baxmaq lazimdir.

Informasiya, verilonlor vo biliklor hor bir prosesda bir-biri ilo six slagadar olduglarindan vo
spiralvari inkisaf modelindo onlardan birinin digorini toratmasini nazaore alaraq hazirda verilonlor,
informasiya vo biliklordon istifado do informasiya sistemlorindon, inun xiisusi novleri olan
intellektual sistemlordon istifado olunur. Miiasir dovrdo on genis istifado olunan intellektual
sistemlor ekspert sistemloridir. Bu sistemlor sorgu, axtarig, qorarlarin qabul edilmasi, slagslorin
qurulmasi, perspektiv planlarin hazirlanmasi, prognozlarin verilmasi vo s. saholordo genis totbiq
olunur. Qeyd olunan informasiya sistemlorinin osasinda iso xiisusi qayda vo tolobatlara uygun
yaradilmis verilonlor bazalari durur.Verilonlor bazalari ham verilonlorin, ham onlardan istifads
edilorok hazirlanmis informasiyalarin, hom do biliklorin saxlanmasi, emali vo togdimati ii¢lin
istifads olunur.

Informasiyanin saxlanmasinda baslica vasito olan fayylarla olagodar bir ¢ox ¢a-
tigmamazliqlarin olmasi verilonlor bazasinin yaranmasina sabob olmusdur. Basqa sozlo verionlor
bazas1 fayl sistemlorinin inkisafi naticasinds yaranmisdir vo verilonl-orin strukturunun on yiiksok
soviyyosi hesab olunur. Verilonlor bazas1 konsepsiyasi tam soildo XX osrin 60-c1 1llorin sonunda
formalagdirilmigdir. Verilonlor bazasi bir yerdo saxlanan, morkozlosdirilmis idars olunan, bir-biri ilo
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qarsiligh slagali vo miixtolif istifadogilor torafindon miixtalif moqsadlorls istifads edilon fayylar
toplusudur. Verilonlor bazasi elo toskil olunur ki, orada

a) verilonlarin izafiliyi minimum olur;

b) verilonlor, onlar1 emal edon proqramlardan asili olmur;

c) verilonlori axtarib tapmaq, onlar1 doyisdirmok vo yenilogdirmok {i¢iin imumi idarsetmo
usullarmdan va vasitalorindan istifads olunur;

d) verilonlor bazasinin tatbiq sahasini geniglondirmok miimkiin olur.

Istifadogilor verilonlor bazas1 ilo isloyorkon verilonlor bazas1 iizorindo asagidaki
omaliyyatlar1 yerina yetirirlor: verilonlorin secilmosi, olavo edilmesi, doyisdirilmasi vo
konarlagdirilmasi. Verilonlor bazasininn layihalondirilmasi totbiq sahosinin strukturlasdirilmasi ilo
baslanir. Ovvalca obyektlor tasnif olunur va verilonlor bazasinda oks olunan obyektlarin tiplori toyin
olunur. Sonra iso hor bir tip {i¢iin tips moxsus obyektlori tosvir edon xassolor vo homin obyektlor
arasinda slagoalor miioyyonloasdirilir. Nohayat, homin obyektlor haqqinda verilonlor bazasinda hansi
informasiyanin saxlanmasi vo bu informasiyanin verilonlor vasitosilo neco tosvir olunmasi
masalasing baxilir. Gostorilon masalalorin halli verilonlor bazasinin struktur layiholonndirilmasinin
osas mahiyyatini togkil edir. Struktur layihalondirmaye basqa sozlo konseptual layiholondirmoe do
deyilir. Belaliklo, struktur layihalondirmoados asas mogsad verilonlor bazasina daxil edilon verilonlori
miioyyanlosdirmok vo onlar verilonlor bazasini idarsetma sistemlo-rindon asili olmayan formada
tosvir etmokdon ibarstdir. Bu morhalonin yerino yetirilmasi naticosinds verilonlor bazasinin struktur
va ya konseptual sxemi yaradilir ki, homin sxems do informasiya-montiq sxemi deyilir.

Struktur layiholondirmo praktikasinda hom «obyek tosviriy, hom do «mahiyyatlorin
modellosdirilmasi» tisullarindan istifado olunur. Bu tsullar ayriligda vo ya birlikds istifads edilo
bilor. Oslinds bu iisullar arasinda elo do prinsipial forq yoxdur. Osas forq layihslondirmoys olan
yanasmada vo istifado terminologiyasindadir. Obyektlorin tosviri lisulu totbiq sahasinin obyektlorini
toyin edon anlayislarin (konsepsiyalarin) inteqrasiyasina vo iimumilogdirilmasine asaslanir. Ovvalco
obyektlor miioyyonlosdirilir, sonra aqreqatlasdirma vo iimumilosdirma abstraksiyalar1 vasitosilo
ndvlore ayirib, aqreqatlar vo siniflor yaratmagla obyektlorin ierarxik sxemi tortib edilir.

“Mahiyyat-olaga” modelinds informasiyani tosvir etmok liglin “mahiyyat”, “at-ribut” va
“olaga” konstruktiv elementlorindon istifado edilir. Haqqinda informasiya toplanan obyektlor
mabhiyyatlorlo ifado olunur, sonra onlarin xassoalori, yoni atributlar1 toyin edilir vo nohayot
mahiyyatlor arasinda slaqgolor yaradilir.

Hor bir mahiyyat {i¢lin onu toyin edon agar se¢ilmolidir. Agar bir vo ya bir neg¢o atributdan
ibarat ola bilor.Ogor mahiyysti xarakterizo edon atributlar icorisindon acar se¢gmok miimkiin deyilso
onda agar rolunu oynaya bilon vo mahiyyato aid yeni atribut daxil edilir. Mahiyyati toyin edon bir
neco agar olarsa onlardan biri asas kimi istifa-da¢i torafindon segilorak miioyyan edilir.

Acar kimi istifado olunan atribut vo ya atributlarin zonciri se¢ildikdon sonra mahiyyastin
xassalorini tosvir edon digor atributlar miioyyanlogdirilir. Agar kimi segilon atribut mahiyyati tam
toyin etdiyindon, tosviredici atributlarla acar arasinda funksional asililiq olmalidir. Tosviredici
atributlarin torkibi ola bilmoz, yoni onlar birqiymaotli olmalidir.

Olagolorin miioyyanlosdirilmasi addiminda lokal tesvirdoki mahiyystlor arasinda olagolor
miioyyonlosdirilir. Miioyyonlogdirilon olaqgelorin xarakteristikalar1 toyin edilir vo hor olagoyo ad
verilir.

MOVZU 5. INFORMASIYA MOHSULLARI VO XIDMOTLORI, ONLARIN
TOSNIFATI VO QIYMOTLONDIRILMOSI QAYDALARI

Plan:

1. Informasiya mahsullar: va informasiya xidmatlori anlayislar:

2. Informasiya mahsullar va xidmatlarinin tasnifat:

3. Informasiya mohsulnun istehsal xarclorinin strukturu

4. Informasiya mohsullarinin istehsali ilo alagadar olan xiisusiyyatlori
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5. Informasiya mahsullarimn qiymatlondirilmasi gaydalar va giymatlarin tanzimlonmasnin

asaslart

Miiasir dovrda digor onanavi mohsullarla yanasi informasiya da iqtisadi foaliyyatin sorbast
obyektino ¢evrilmisdir. Bu hor seydon avval informasiya texnologiyalarmin yiiksok inkisaf siiroti vo
hoyatin miixtolif saholorine derinden daxil olunmasi ilo slagodardir. Informasiya texnologiyalarmin
inkisafi yeni texniki vasitolorin, kompiiterlorin, kompiiter texnologiyasi vo telekommunikasiya
vasitolorinin, proqramlarin yaranmast vo get-gedo daha genis mokanda yayilmasina sobob
olmusdur. Lakin bu vasito vo texnologiyalar diinyanin biitiin 6lkolorindo hazirlanmir vo istehsal
edilmir. Eyni zamanda istehsalg1 6lkolor daxilindo do informasiya texnologiyalarinin vasito vo
programlar1 miixtolif sirkotlor torofindon istehsal edilir. Bunun noticasindo do informasiya-
kommunikasiya texnologiya vo vasitolorinin, program tominati mohsullarinin istor-istomoz alinib
satilmasi tolobati meydana ¢ixir. Beloliklo do informasiya mohsullari, onlarin név miixtalifliyi
ortaya ¢ixir. Bu baximdan miiasir dovrde mévcud olan informasiya mohsul vo xidmatlori, onlarin
tosnifatinin dyronilmosi vo xarakterik xiisusiyyatlorinin arasdirilmasi gabliyyotino malik olma talob
olunur.

Informasiya mohsullar1 informasiya sistemlorinin foaliyyatinin noticasi olub, yayilma vo
realizasiya ti¢lin toyin olunmus sonadlor, informasiya massivlori, verilonlor bazasi vo informasiya
xidmeatloridir.

Informasiya texnologiyasi onun iiciin osas miihit olan informasiya sistemlori ilo six baghdur.
Informasiya texnologiyasi verilonlor {izorinda amallarin, omaliyyatlarin, marhoalolorin aparilmasi
liciin dogiq reqlamentlonmis qaydalardan ibarot olan prosesdir. Informasiya texnologiyasinm osas
mogsadi ilkin informasiyanin magsadyonlii emah naticasinds istifadoci {igiin lazimi informasiyani
almaqdir.

Informasiya sistemi kompiiterlordon, kompiiter sobakalorinden, progqram msohsullarindan,
verilonlor bazalarindan, insanlardan, miixtalif nov rabito vasitolorindon va s. ibarat olan mubhitdir.
Informasiya sistemi, informasiya emali sistemidir vo burada osas mogsad informasiyanin
saxlanmasi, sorgulara goro axtarisi vo seg¢ilon informasiyani lazimi formaya salib, istifadogiyo
catdirilmasidir.

Aydindir ki, informasiya mohsullarinin md&vcudlugu informasiya bazarimi yaradir.
Informasiya bazari- informasiya mohsullarinin vo xidmatlorinin, informasiya texnologiyalarmin
satig1 lizra iqtisadi, hiiquqi va togkilati miinasibatlorin sistemidir.

Informasiya bazar1 noqteyi nozerindon informasiya mohsullarinin iki sinfo ayirmagq olar:
informasiya mohsullar1 vo informasiya xidmatlari.

Informasiya mohsulu istifadoginin tolobino uygun hazirlanmis, vo mal formasinda toqdim
edilmis, sonadlosdirilmis informasiyadir. Informasiya mohsullarina program mohsullari, verilonlor
bazas1 vo banklar1 vo digoer informasiyalar aiddir.

Informasiya xidmatlori informasiya mohsullarini toqdim etmoklo istifadoginin informasiya
tolobini ddomoyo yonoldilmis xidmetlordir. Basqa sozlo informasiya xidmotlori istifadogilorin
informasiya mohsullar1 ilo tomin olunmas: iiglin subtektlorin (miilkiyyast¢ilorin vo sahibkarlarin)
harokat vo faaliyyatloridir.

Qeyd etmok lazimdir ki. informasiya bazarinda olan mohsullara géro 6domalore vo tarixi
sobabloro goro hal-hazirda informasiya bazar1 iki bdoyiik sorbost foaliyyot goOstoron bazara
boliinmiisdiir. Bunlar informasiya texnologiyalar1 bazar1 vo kiitlovi informasiya vasitolori bazaridir.
Bu bazarlarin hor birindo mohsulun realizasiyast vo aldo olunmus mohsula géra 6domolor do
miixtalif ciir aparilir. ©gor informasiya texnologiyalar1 bazarinda klient alinmis mohsula goro
soxson d0domo aparirsa, kiitlovi informasiya vasitalori bazarinda mohsulu istifadogi ya havay oaldo
edir, ya da 6domoni qismon aparir vo asas goliri ligiincii torof olan reklamgilar oldo edirlor. Bu
monada da informasiya mohsullarini forqlondirmak talab olunur.

Qeyd etmoak lazimdir ki, son illords informasiya texnologiyalarinin siiratli inkisafi vo shato
dairesinin durmadan genislonmasi gostorilon bazarlarin bir-birino yaxinlagsmasi vo hotta bozon
eynilosmosina do sobab olur. Bu sabobdon do daha universal olan informasiya texnologiyalari
bazarinda foaliyyot gostoroan informasiya mohsullari vo onlara aid xarakterik xiisusiyyetlorin

KitabYurdu.az 21




nazardan kecirilmasi daha diizgiindiir. Bundan slavs bir fakti da qeyd etmok lazimdir ki, miasir
soraitdo informasiya texnologiyalar1 bazar1 iqtisadiyyatin digor saholorino goro infrastrukturludur vo
geyd olundugu kimi biitiin iqtisadi saholori ohato edir. informasiya texnologiyalar: biitiin iqtisadi
saholora siyarat etdiyi kim, homin saholorin birbasa istiraki ilo yeni informasiya sonayesinin, yoni
informasiya mohsullar1 vo xidmotlori bazasinda yeni iqtisadi sahonin yaranmasina sobob olmusdur.
Informasiya sonayesi oziindo hesablama texnikasinin, kommunikasiya  vasitolorinin,
programlarinistehsalin1 6ziindo birlogdirir. Informasiya bazarmin inkisafi vo informasiyanin bu
inkisafda basda durmasi informasiya iqtisadiyyatinin tosokkiil tapmasina sobob olmusdur. Bu
igtisadiyyatin iimumi mohsulu informasiya va biliklorin istehsali, emali, saxlanmas1 vo yayilmasi ilo
olagadar olan mohsullarla tomin olunur.

Informasiya mohsullarmin migdar1. Ona olan tolobat, informasiya xidmotlorinin gdstorilmasi
vo bu xidmotlorin soviyyasi informasiya bazariin tolobatindan, istehsal gilicii vo istehlak¢inin
miiasirlik soviyyosinden birbasa asilidir. Informasiya mohsullarinin keyfiyyoti istehsalcilar
arasindaki rogabatdon, bazarda eyni tip mohsulun név miixtalifliyindon. miqdarindan, qiymaotlordon,
0lka ohalisinin rifah halindan ciddi asilidur.

Informasiya mohsullarina program tominat: vo informasiya sistemlorinden basqa kitablari,
digor nosrlori. elmi islori. analitik hesabatlar1 vo s. aid etmok olar. Miioyyon monada hor bir
informasiya mohsulu intellektual miilkiyyatdir vo onlarin doysrinds istehsal torkiblori vo bazar
doyori minimumdur.

Miiasir informasiya texnologiyalar1 informasiya mohsullarinin ilkin elektron variantlarinin
movcudlugunu tomin edir. Bu iso homin mohsullarin boytik tirajla ¢oxaldilmasi vo yayilmasini
miimiikiin edir. Digor torofdon elektron variantlarin mévcudlugu mohsulun satis1 zamani ancaq
konkret niisxoya goro 6domoni aradan qaldirir. Belo ki. alict informasiya mohsulunun bir niisxssini
almaqla demok olar ki. homin mshsulun sonsuz sayda surastlorino sahib olma ixtiyarini alds etmis
olur.

Informasiya mohsullar1 igorisinde program vasitalori mohz qeyd olunan xiisusiyysto daha
¢ox malik olan mohsullardir. Lakin program mihsullarinin satig1 vo realizasiyasinda lisenziyalardan
istifado edilir. Lisenziya — elo miigavilodir ki, o hiiquqi olaraq lisenziya alan istifadogiys lisenziya
verilon mohsuldan istifado imkani verir. Lisenziya onu alan soxso istifado ilo borabor mohsulu
lisenziya vo ya digor miiqavilalorls istifadoys vermo hiiququnu da vers bilor. Adaton informasiya
mohsullarina verilon lisenziya homin mohsulun istifadosino baglamagq {i¢iin onu agan vo ya istifado
etmayo baglayan andan movcudluga baslayir. Lisenziyalar proqgram mohsullarina istifade olunan
suratlorin sayina, istifadogilorin sayina, yayilma sortlorine, 6domo iisuluna géro mohdudiyyatlor
qoya bilor.

Verilon lisenziyalara goro informasiya mohsullari kommersiya (lisenziyalara géro 6donis
tolob edon) vo geyri-kommersiya (lisenziyalara géro 6donis tolob etmoayon) mohsullarina béliiniirlor.
Kommersiya mohsullart sonraki istifadonin mohdudlasdirilmasina goéro moxsusi vo azad
informasiya mohsullarina boliiniirlor.

Hal-hazirda informasiya mohsullarmin catdirilmasina géra on genis yayilmis formasi As s
(“Neca var”) prinsipi ilo hayata kegirilir. Bu prinsipin osas mogzi ondan ibaratdir ki, alict mohsulu
alinma anina godor neco var eloco do alir vo bu mohsulun totbigindo ortaya ¢ixacaq risklori 6z
boynuna gotiiriir. Basqa sozlo golocokds omolo golocok problemlorin oksor hissosino cavabdehliyi
istifadogi koniillii olaraq 0z lizorino gotiirtir. Lakin geyd edok ki, miiasir dovrdo program vo
informasiya mohsullar1 bazarinda eyni mosslonin holli tiglin miixtalif sirkotlorin vo istehsalgilarin
mohsullarinin moévcudlugu istehsalgilara 6z mohsullarina daha diqgetlo yanagsmaga vo golocokdo
ortaya ¢ixa bilon problemlorin minimuma, daha ¢ox hallarda sifra endirilmosino g¢aligirlar. Oks
halda miiasir informasiya bazarinda ragabsto davam gatirmok miimkiin deyil.

Satis ndqteyi nazorindon asas informasiya mohsullari olan program mohsullar1 kommersiya,
sorti-havay1 (shareware), pulsuz, azad yayimli (freeware) mohsullarina boliiniirlor. Oslindo bu
bolgii baza bolgilisiidiir. Real biznes soraitindos bu bolglini basqa modifikasiyalart vo
kombinasiyalari da mdvcud ola bilor.
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Kommersiya proqramlari bu giinkii dovrdo on genis yayilmis novdiir. Alici kommersiya
programina gora satictya ddonis edir vo lisenziyada olan miigaviloya asason mohsuldan istifads edir.
Satic1 iso miioyyon miiddoto mohsula goro maeslohot vo ya informasiya-texniki tominat etmo
mosuliyyatini iizorina gotiiriir. Eyni zamanda miioyyon miiddoat orzinds satici aliciya ya havayis ya
da giizastlorlo 6doma ilo mohsulun yeni versiyalariin vo yeni komponenetlarinin do catdirilmasini
0z lizorino gotiiro bilor. Belo program mohsullarin hazirda genis istifado edilon antivirus
programlarini aid etmak olar.

Sorti-havay1 proqramlarin osas prinsipi “almazda avval sinaqdan kegir” prinsipidir. Bu ciir
programlar istifadociya lisenziyaya goro pul domodan verilir (belo programlari Internet vo ya fiziki
dastyicilardan (CD, fles vo s.) oldo etmok olar. Miioyyon dovr orzindo istifadodon sonra bu
proqramlara gors istehsal¢iya ya pul 6donmali, ya da istifade dayandirilmalidir. Adoaten istifadoys
mohdudiyyat istifado miiddatino, mohsula miiracistlorin sayma, proqgram mshsulunun funksional
foaliyyatina. Komponentlordon istifadoys qoyula bilor. Adston mohdudiyystlor haqqinda
molumatlar mohsuldan istifadonin miioyyon miiddstindo xabordarliq soklinds verilir.

Bozon pulsuz proqram mohsullart da istifadogiys toklif oluna bilor. Lakin bu zaman bu
programdan istifadoys va ya onun yayilmasina mahdudiyyst qoyulur. Pulsuz proqgram mohsullarinin
istehsalinda va istifadoys verilmosindo moagsad ya reklam mogsadidir (adaton. istehsalgi sirkatlorin
imkanlarinin reklam edilmasi), ya program mohsulundan istifads, onun konkret sorait vo mosolonin
halli iiclin uygunlagdirilmasina goro ddomaelors istifadoginin colb edilmosidir, ya da mohsulun
icarisinds reklam mohsullarinin yerlosdirilmosidir.

Azad yayimli program mohsullarinin Free Software, Open Software, Open Sourse modellari
movcuddur. Bu program mohsullar1 daha dinamik inkisaf edir vo miiasir informasiya
texnologiyalarin vo intellektual miilkiyyatin inkisafinin osas tendensiyalarinin miisyyonlogdirir.
Azad yayimli program mohsullari- azad yayimlanan proqram tominatidir vo bu proqramlarda
istifadacgi doyisikliklor edo bilor. Bu mohsullarin istehsalgilart hansisa olavo komponentlor vo ya
xidmatlorin istifadogiys verilmasini nozords tutmur. Adoton bu ciir mohsullarla birlikdo mohsula aid
olan kodlar da istifadociye verilir. Bu ciir mohsullar iiciin lisenziyalarin kopileft (copyleft ingilis
sOzUdur— bazan sol koglirmo kimi torciimo edilir) prinsipine asaslanan xiisusi névii hazirlanmigdir.
Kopileft sozii kopirayt (copyright ingilisco- silirotini alma hiiququ) soziiniin cinasidir
(kalamburudur). Miislliflik hiiququna enonovi yanagsmaya oks olaraq, hansi ki, mohsulun surstinin
cixarilmasina mohdudiyyat qoyulur, kopileft miislliflik hiiququnun istonilon gsoxs ii¢lin
mohdudlagdirilmamasi tisiin istifads edilir. Hiiquqi monada kopileftin prinsipi kopiraytin prinsiplori
ilo eynidir, yoni biitlin miialliflik hiiquqlarin ariayst edilir. Bu konsepsiyanin miisllifi amerika
filosof vo proqramisti Rigard Stollmendir. O, 1988-ci ildo yaradilmis Open Software Foundation
GNU General Public License GNU (Universal iimumigirisli lisenziyali GNU va ya Asiq lisenziya
miiqaviloesi GNU)-nin miiallifidir. Bu lisenziyan1 qisaca olaraq GNU GPL vo ya sadaca olaraq GPL
da adlandirirlar. Bu lisenziyanin modifikasiya olunmus sonuncu, ikinci versiyast 1991-ci ildo
buraxilaraq Lesser General Public License (LGPL) (ki¢ik vo ya ki¢ildilmis GPL) adlandirilmisdir.
GNU GPL-in moagsadi istifadogiya proqgramlarin suratini ¢ixarmaq, modifikasiya etmok vo yaymaq,
habela bu proqram vasitasinin tdromolari olan proqramlarin istifadogilorinin do bu hiiquqlara malik
olmasma imkan vermokdir. GPL kompiiter programlarim1 oldo edonlora asagidaki hiiquq vo
“azadliqlar1” verir:

- istonilon mogsad ii¢lin proqramdan istifado etmok azadlig;

- programin modifikasiya edilmosinin veonun necs islomosini dyronmok azadligir (bunun
tictin ilkin kodun alds olunmasi talab olunur);

- suratlorin yayilmasi azadligy;

- programin daha da tokmillogdirilmasi vo yeni alinmig versiyanin timumi istifadayo
verilmoasi azadlig1 (bunun ti¢ilin ds ilkin kodun olds olunmasi tolob olunur);

Bu cir lisenziyalardan istifado tokco proqram mohsullarina deyil, eloco do informasiya
mohsullarmin digar ndvlarina do totbiq edilo bilor. Masalon, GNU Free Documentation License
(GNU azad sonoadlosmo lisensiyasi) lisenziyalarinda moqalo vo elmi islorin nosrindo istifads edilir.
GNU FDL-dan istifadagilar iigiin rohbarlik, dorsliklor vo kompiiter proqramlar ilo miisayat olunan
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digor sonadlor iiciin istifado olunur. Qeyd edok ki, GNU FDL-in miioyyon mohdudiyyatlori do
vardir. Bu mohdudiyyatlors belo lisenziyali sonadlorin kagiza cap edilo bilmomasi vo miioyyan motn
hissalarinin modifikasiya oluna bilmomasidir.

Informasiya xidmotlorinin osas ndvleri bunlardir:

- Texnoloji platforma bazasinda reallagdirilan xidmotlor. Bu xidmotlor genis miqyast ohato
edo bilar va belo genis miqyas doyarin asagi diismosine sabab olur;

- Insanlara gostorilon xidmatlor. bu halda xidmatin miqyas1 xotti olur.

Birinci xidmot ndviine miixtalif Internet-servislori aid etmok olar. Masalon pogt xidmati olan
e-mail, eloco do servis kimi toqdim olunan program tominatlari. Ikinciyo misal olaraq sifarislo
hazirlanan informasiya mohsullarin1 vo miixtolif xobarlor xidmotlorini aid etmok olar.

Texnoloji platforma bazasinda gostarilon xidmatlor iiclin adoton mediya modeli deyilon va
kiitlovi informasiya vasitalorinda istifade olunan prinsipden istifado edilir. insanlar ii¢iin gdstorilon
xidmotlora miiasir dovrdo daha ¢ox istifado olunan utiliti-modelini aid etmok olar. Bu models goérs
adoton ayri-ayr1 soxsloro kommunal xidmotlora:qaz, su, is1q ves. goro saygaclarin gostoricilorine
uygun Odoniglor elektron xidmaotlorin kdmoyi ilo hoyata kegcirilir. Birbasa insanlarin omayi ilo
olagadar olan xidmatlora goro elektron ddomslords isin hocmi, onun vahidinin doyori nazoro
alinaraq hesablama aparilir vo miioyyan olunmus tinvan va soxso ddomalor edilir.

Qeyd etmok lazimdir ki, informasiya xidmaetlorinin do miqyas1 vo istifado ohatasi artdigca
xidmatlorin novlori. onlara goroe 6doma prinsiplori va istifado olunan yeni modellor vo ya mdvcud
modellarin yeni modifikasiyalari meydana golir.

Bitin mohsullar vo xidmotlor kimi informasiya mohsullar1 vo xidmaotlori do alqi satqi
prosesindo miioyyon qayda ilo gqiymotlondirilmalidir.

Informasiya mohsullar1 ¢ox vacib, lakin unikal olmayan xiisusiyysto malikdir. Belo ki,
informasiya mohsullarinin illkin niisxslorinin qiymsti sonraki niisxolora goro cox yiiksokdir. Bu
xlisusiyyot yalniz informasiya mohsullarina deyil yollarin tikintisi, telekommunikasiya
sobakolorinin qurulmasi, imumiyyastls texniki infrastrukturun qurulmasinda vo faydali qazintilarin
axtarilmasi prosesindo do 6zilinli gostarir.

Igtisadi baximdan mohsul no godor cox istehsal edilarso, onun orta giymati do bir o qodar
asagl olacaq. Lakin burada istehsal qiymaotlorinin strukturunun xiisusiyyetlori ohomiyyatli rol
oynayir.

Miiasir dovrde informasiyani istehsal etmok baha basa golso do. onun tokrar istehsali ucuz
basa golir. Bozon iso informasiya mohsulunun (kitab, kino, musiqi vo s.) ilkin niisxasi yaradildiqdan
sonra istehsal olunan surotlorin qiymoti he¢o enir. Informasiya mohsullarmin istehsalinda qeyd
olunmus xarclor boyiikdiir, marjinal (doyison) xarclor isa ¢ox kigikdir. Qiymatlorin bela strukturu
miqyas iqtisadiyyatina gotirib ¢ixarir, yoani qeyd edildiyi kim no qader ¢ox istehsal olsa mohsulun
orta qiymoti o qoder asagl olacaq. Bu zaman informasiyanin qeyd olunmus vo doyison xarclori
xUsusi struktura malik olurlar:

1. Qeyd olunmus xarclorin baslica torkib elementi qaytarilmayan xorclordir. Yoni bu xorclor
ogor istehsal miivoffoqiyyatlo basa catmasa qaytarilmayacaq.

2. Irolilomo vo marketingo xorclor ¢ox yiiksokdir. Informasiya igtisadiyyatinda baslica
defisit miistarilorin diqqgatidir.

Doyison xorclor do 0Ozlorino xas olan struktura malikdirlor. Burada mohsulun olavo
suratlorinin istehsali, hatta suratlorin ¢ox sayda artirllmasinda beo adoton yiiksalmir. Mahz bu
xarakterik xiisusiyyat vo aparilan amaliyyatlarin iri hocmi Mikrosoft sirkotine iimumi goalirin 92%
arttmina sobab olmusdur.

Dayigon xorclorin asagi soviyyasi ¢ox bdyiikk marketing imkanlar1 verir: bazara yeni
mohsulun ¢ixarilmasi istehsalgidan 6z miistorilorine sinaq niisxolorinin géndorilmasini tolab edir.
Informasiya mohsullarinin demo versiyalar1 soboko vasitosilo praktiki olaraq havayr gondorilir.
Yadda saxlamaq lazimdir ki, yiiksok geyd olunmus xorclorlo, asagi soviyysali doyison xorclorin
vohdati informasiya sahasinin cazubadarlig1 deyil.

Beloliklo informasiya mohsullar1 istehsali ilo olagodar olan osas xiisusiyyatlor kimi
asagidakilar aydinlagdirdiq:
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-informasiyani istehsal etmok baha, tokrar istehsal etmak iso ucuz basa golir;

-ogor informasiya mohsulunun birinci niisxasi istehsal edilibso, onda geyd olunmus xorclorin
osas hissasi qaytarilan deyil;

-mohsulun ¢oxsayli suratlori daimi yeni xarclor hesabina istehsal olunur;

-mohsulun slava suratlorinin say1 praktiki olaraq qeyri-mohduddur.

Informasiya mohsullarinin bu xiisusiyyetlori onlarin raqabatodavamli giymat strategiyasinin
yaradilmasinda holledici ohomiyyato malikdir.

Hazirki dovrde geyd etmok lazimdir ki, informasiya mohsullar1 bazar1 miikommal rogabastin
oldugu bazar deyil. Yoni bu bazarda qiymaoto tosir imkanina malik olmadan oxsar mohsullar toklif
edon ¢oxlu sayda istehsalgilar mdvcud deyil. informasiya bazar1 vo informasiya mohsullarinimn
giymatlondirilmasinin gdstarilon xiisusiyyatlorinin daha yaxs1 basa diistilmasi i¢iin Cd-lords telefon
sorgu molumatlarinin yaradilmasini nozordon kegirok. CD-lords ilk telefon sorgu molumatlar
toplusu 1986-c1 ildo Nynex sirkoti torafindon Nyu-York soheri iiciin yaradilmisdir. Ilk yaradilan
disk 10 min dollar giymotindo olaraq FTB-na satilmigdir. Sonra homin disklor digor dovlot
strukturlarina satilmigdir. Nynex sirkatinda istehsalin rohbari olan Jeyms Bryant 6z xiisusi Pro CD
sirkatini yaratdi. O, qarsisina milli sorgu toplusunun yaradilmasini qoydu. Lakin bu anda basqa bir
problem meydana ¢ixdi. Belo ki, ABS-da movcud olan telefon kompaniyalari sorgu toplusunun
toklif olunan elektron variantlarindan istifadodon imtina etdilor. Sabob iso kapital qoyulusu 10 mlrds
dollar olan Yellow Pages sorqularinin mohvina gotirib ¢ixara bilordi. Belo halda Pro CD Cin
dovlotino miiraciot edorak, elektron sokildo telefon sorgu kitablarinin yaradilmasi {igiin Pekin
sohorindo zavod tikdilor. Onlar isgilora giindolik 3-5 dollar 6domoklo ABS-da olan biitiin sorgu
kitablarinin elektron variantini yaratdilar. Sonra isa homin elektron kitablar ikinci dofo miiqayisa
edilorak son variant hazirlandi, vo hazirlana variant 70 mln yazidan ibarat verilonlor bazasi oldu. Bu
hazarlanan ilkin diskin yiiz minlorlo niisxasi ¢ixarildi. Hor bir diskin maya doyori bir dollardan
asagl oldu. Satisda iso bir diskin giymaoti bir ne¢o yiiz dollar qoyuldu. Beloaliklo. Pro CD sirkoti
1990-c1 illarin avvalinds ¢ox boylik hacmda galir gotiirsii.

Homin dovrdo digor sirkotlor do CD-lor soklindo telefon sorgu kitablarinin buraxilmasina
basladi. Bunula da Cd-lorin qiymati avvalca 20 dollara, daha sonra iso lap asagi diisdii. Sonda belo
sorgu kitablar1 Internetds yerlosdirildi vo sorgu kitablar1 havay1 oldu.

Gostorilon misaldan aydin oldu ki, raqabat qiymatlorin siiratlo agag1 diigsmasine va hatta hego
enmoasing gotirib ¢ixardi. Bu tendensiyani oanonovi mohsul bazrinda da miisahido etmok olar. Lakin
informasiya mohsullar1 bazrinda bu proses ¢ox siiratlo va qisa miiddets bas verir. Demoali aydin olur
ki, informasiya mohsullarinin istehsali va qiymatlondirilmasi arasinda miioyyon olagani avvalcadon
hesablayib miioyyanlosdirmak lazimdir. Qurulan proqramin hesabatlarinda yol verilon sads vo ilkin
baxisdan shomiyyatsiz sshvlor va ya xatalar sonda arzuolunmaz naticalors gatirs bilar.

Informasiya mohsullar1 bazarinda ya qiymat vo xarclora goro lider olmaq, ya da bazara
unukal informasiya mohsulu ¢ixarmaq lazimdir. Mohsula giymot qoyularkon homin mohsulun
istehlakcisinin da toloblori nozoro alinmalidir. ©gor mohsul istehsalgist bazarda aprici rola
malikdirso vo rogabat onu cox narahat etmirso belo mohsulun qiymaetlondirilmasine xiisusi digqgot
ayrilmalidir ki, satigdan olds olunana galr maksimum olsun.

Miiasir dovrdo informasiya mohsullari istehsali ilo mosgul olan iri sirkot vo miiossiolor
qiymot tonzimlonmasins nail olmaq magsadilo eyni mohsul istehsal edon kigik hocmli miiossisalori
hom onlar1, ham ds ki¢ik miiassisani qane edon giymatlarlo alir vo ya istehsalin birgs togkiling nail
olmaga calisirlar. ©gor buna nail olunmursa, onda miiessiso mohsulun istehsalini vba bununla da
bazara ¢ixarilan mohsulun sayini artirir. Lakin prosesin bu ciir gedisi mohsulun satis qiymatinin
asagl diismosine sobab olur. Mohz buna gore do bazara cixarilan mohsulun saymi o hodde qodor
artirmaq lazimdir ki, satisdan olds edilon galir, qiymat diismasindan itirilon galirdon artiq olsun vo
eyni zamanda bazarda liderlik aldo saxlanila bilsin. Umumiyyatla, informasiya mohsullari bazarinda
eyni mohsulun dofslorlo satisinin miimiikiin oldugu nazeors alinarsa, qiymetlondirmanin xiisusi
ohamiyyats malik olan problem oldugu malum olar.

Yadda saxlamaq lazimdir ki, miisyyon dovrde hor hansi informasiya mohsulunu bazara
cixaran sirkot yegano olsa da oxsar mohsulu homin bazara c¢ixaracaq sirkotin hansi bir andasa
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foaliyyatini nozorden gacirmaq olmaz. Belo hallarda adoton mohsulu ilkin toqdim edon sirkstlor
mohsulun giymotini miioyyon vaxta vo ya iimumiyyatlo asagi salmaqla homin bazar1 digor istehsalg1
liclin maraqsiz edir.

Iri hocmli informasiya mohsullar1 istehsalgis1 olan sirkotlor bazarda uzunmiiddotli liderliyi
saxlamaq moqsadilo hor bir yeni mohsulun ilkin satisa ¢ixarilmasi zamani golocok tolobatlari vo
potensial miistorilori ovvalcodon dziinilinkiilosdirirlor vo miioyyan intervallarla homin sifarisgilors vo
alicilara miixtalif xidmaot vo ya slavo komponentlor toklif edirlor.

Informasiya mohsullarmim qoyulmus qiymotlorinin qorunmasi vo uzun miiddoto qalmasi
mogsadilo oxsar mohsulu bazara ¢ixarmaga ¢alisan sirkotlorlo miibarizonin digor bir {isulu mohsulla
olagadar ikinci doracali mohsullarin istehsali vo agagi qiymoto toklif edilmosi, mohsulun digorlorinin
edo bilmoyacayi tominat vo keyfiyyot gostoricilorino malik olmasina ¢alismaqdir.

Ononavi iqtisadiyyatda oldugu kimi informasiya iqtisadiyyatinda da mohsul sifariscisi ilo
xtlisusi miinasibatlorin qurulmasi xiisusi ohomiyyats malikdir. Lakin onenvi iqtisadiyyatdan forqli
olaraq informasiya iqtisadiyyatinda mohsul alan miistorilorlo olagolorin yaradilmasi, onlarin
tolobatlarinin dyronilmosi daha asandir. Informasiya mohsulunun giymotinin qoyulmasi vo uzun
miiddato saxlanmasi magsadilo har bir informasiya mohsulu istehsalgisi olan sirkat avvalco xiisusi
qaydalarla miistorilorin miinasibotlorini &yronir. Informasiya mohsulu istifadocisi haqqinda
molumatlarin alinmasinin iki yolu vardir:

1) Qeydiyyata alma v billing. Bunlarin kdmoyi ilo istifadogi haqqinda lazimi demoqrafik
informasiya alinir.

Bir ¢ox sirkatlor resurslara daxil olma iiglin 6donis tolob etmir, ancaq geydiyyata diigmoni
tolab edir. Adoton geydiyyata diigmads ii¢ parametr olur: soyadi, adi, atasinin adi; zip kod; yas vo
cins. Qeyd edok ki, bu proses heg do istonilon soviyyada getmir. Belo ki, ABS-mnin Vanderbilt
universitetinin apardigi todqiqatlar gostormisdir ki, miiasir veb istifadogilorin 94%-i 6zlori hagqinda
informasiya vermok istomirlor, 40%-i iso yalan informasiya verirlor.

2) Istifadocinin davranislarinin miisahide edilmaosi.

Istifadagilorin on-line rejimindo davranislarinin  dyronilmosi biznes {i¢iin yarali olan
molumatlar verir. Veb saytlarin oksoriyyati 6z mozmunlar: ilo sorbast tanis olmaga imkan verir.
Lakin bu zaman saytlar ticiin istifadag¢inin na axtardiglari, hansi sorgulara miiracist etdiklori maraqh
deyil. Lakin bu prinsipin iistlin cohati ondan ibarotdir ki, istifada¢i ligiin ekranda alinan informasiya
maraqli oldugca, o homin molumata baxmagla daha ¢ox saytda qalir. Indi homin prinsipi on-line
magaza liglin tosovviir edok. ©gor mallarin kataloglarinda tokco onlarin ad1 vo qiymati deyil, xirda
detallar1 da verilorso, avtomatik olaraq hor bir malda istifadoginin daha ¢ox fikir verdiyi
komponentlor molum olar. Bu molumatlar yekunda istifadog¢inin, yoni miistorinin hanst aspektlora
maraqli oldugu miioyyonlosdirilir. Homin molumatlarin ardicil emali son noaticodo miistorinin
tolobatinin dyronilmasi vo golacok mohsulun giymat va tolobatinin miioyyanlosdirilmasindo xiisusi
rol oynayir.

Miiasir dovrde informasiya mohsullarmin realizasiyasinda satict  miiessisolorin
miistoriyoniimliiliiylinlin miithiim ohomiyysti vardir. Miistoriyoniimliililyiin tomini iso ir1 hocmli
todqiqat kompaniyalarinin verdiyi informasiyalardan istifadodon asilidir. Belo kompaniyalara
Gartner Group, Forrester Research, McKinzey, CIO vo digorlorini gostora bilorik. Bu
kompaniyalarin istifadagisi olan abunagilor ildo onlara 50-100 min dollar pul 6doyirlor. Lakin qeyd
edok ki, bu moblogin ovozino informasiya mohsullar1 istehsalgilari doyorli molumatlar vo onlar
maraqlandiran suallara dolgun cavablar alirlar.

Qeyd edak ki, informasiya mohsullarinin qiymatlondirilmasinin miiasir cohatlorinin biri do
istifadagilorin qiymot baximindan qruplara boliinmesidir. Belo ki, informasiya mohsullarini aldo
etmok istoyino gbro miistorilor fanatlara vo adi istifadagilora boliiniirlor. Mahz bu sobabdon do
uzunmiiddatli miisahidalorin vo qeyd olunmus kompaniyalarin verdiklori informasiyalarin
naticaloring istinadon istehsalct sirkatlor bu qruplarin torkib saymi miisyysn edorsk mohsulun iki
clir giymotlondirilmosini aparir. Birinci qrup olan fanatlar {i¢iin qiymatlor daha yiiksok qoyulur.
Lakin adi istifadacilor {iclin qiymot daha asagi toyin olunur. Qeyd etmok lazimdir ki, bu prinsip
“qiymat diskriminasiyasina” yol agsa da informsiya bazarinin uzunmiiddstli arasdirmalar1 onun
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effektivliyini stibut edir. Lakin ovvoldo gostorilon sortlorin yoni tolobat vo qrup torkiblorinin
hortorafli dyronilmasindon sonra.

Informasiya mohsullarinin qiymatlondirilmesinda xiisusi endirimlorin edilmosi do nozordo
tutulur. Adoton belo qrupa aid olanlar tolobolor, aspirantlar vo digorloridir. Homin qrupa aid
olanlarin hor bir 6lkads savadli kiitlonin hissolunacaq hissosini tolob etdiyini vo golocok real
miistorilor oldugunu nozors alsaq onda aparilan qiymot siyasotinin 0ziinii dogrultduguna inana
bilorik.

MOVZU 6: INFORMASIYA BAZARI VO ONUN TONZIMLONM®OSI

Plan:

1. Informasiya mahsullarimin satis sxemlori va kanallar:

2. Informasiya satisinin miiasir modellari

3. Frangayzing modeli vo onun mahiyyati

4. Informasiya xidmatlarinni satisinin taskili gaydalar

5. Informasiya xidmatlarinin ¢atdirilmasinin miiasir modellori

Qeyd olundugu kimi informasiya mohsullarinin mdvcudlugu informasiya bazarinin
yaranmasina sobob olmusdur. Informasiya bazar1 informasiya mohsullart vo informasiya
texnologiyalarinin alqi-satqust iizrs iqtisadi, hiiquqi vo toskilati miinasibotlor sistemidir. informasiya
bazar1 noqteyi-nozorindon informasiya mohsullart informasiya mohsullar1 vo informasiya
xidmatlarine bdliintirlor.

Informasiya mohsullarinin informasiya bazarinda horokoti satis kanallar1 (satis kanallari,
yayim kanallar1) ilo hoyata kegirilir. Satis kanallar1 dedikdo adoton mohsulu istehlakgiya catdiran
bazar istirak¢ilarinin moacmusu basa diisiiliir.Bu kanalin strukturu araliq soviyyslorin, daha dogrusu
mohsullarin satisina hiiququ olan vasitogilorin say1 ilo xarakterizo olunur. Satis kanallar1 klassik
olaraq sifir saviyyali, birsaviyyali vo ikisaviyyali ola bilarlor. Sifir soviyyeli kanalla satis birbasa
satigdir, yoni mohsul birbasa istehsalgidan istehlakgiya ¢atdirilir. Birsoviyyali satig kanali ilo satis
istehsalg1- porakondo satici- istehlakg1 sxemi {izro aparilir. Ikisoviyyali satis kanallari ilo satis iso
istehsalgi-distrubitor-diller-istehlakg1 sxemi tizro aparilir. Mohsullarin kanal iizro malgondorondon
malalana horokoti prosesi distriibusiya vo yayilma adlanir. Satig kanalimin biitiin istirakcilart
mohsulun sonuncu qiymotindon 6z paylarini alirlar. Bu vosaitlorin boliinmasi hor bir istirakciya
homin vasaitin ligds birindan (ikisaviyyali kanalda) 10-15%-o qodari ¢ata biler.

Yuxarida gostorilon kanallarin istirak¢ilariin  satis  prosesindo vo ya informasiya
mohsulunun informasiya bazarinda horokotindo oynadig: rolunu nozorden kegirok. Istehsalg1 adoton
informasiya bazar1 iimiin mohsul istehsal edir. Diler adston bazarin miioyyon sektorunda
ixtisaslasaraq mohsulun konkret sifarisciyo vo ya istehlak¢iya catdirilmasini tomin edir.
Distribiitorlar satigda dasinmani, gémriiklo slagodar proseslori, mohsulun anbarlarda yerlogdirilmosi
va saxlanmasini va s. tomin edir.

Sifir soviyyali kanaldan adoton ¢ox da bdyiik olmayan lokal istehsalgilar istifads edirlor. Bu
sxem informasiya xidmeotlorinin gostorilmosindo do genis yayilmulsdir. Ikinci sxem olan bir
saviyyali kanallardan daha ¢ox kiitlovi mohsullarin satisinda lakin lokal miqyasda istifado olunur.
Ucgiincii sxem iso satisin cografi yayilma sistemi kimi istifado edilorkon effektiv olur.

Ikinci va iiciincii sxem {izro satisin aparilmasi prosesa yeni istirak¢ilar olan distriibiitorlari
vo dillerlori iso colb edir vo beloliklo do mohsulun olavo doyorini yaradir. Informasiya
mohsullarindan olan program mohsullarinda olavo doyorin yaranmasi  onlarin qurulmasi vo
sazlanmasi ilo do yarana bilor.

Informasiya mohsullarinin distriibusiyasinin xiisusiyyatlori onlarin roqomsal formada qlobal
sobakalarle yayilmasi imkanlar1 vo material dasiyicilarla yayilmasinin ucuzlugu ilo baghdir. Adoton
miiasir dovrdo material dasiyicilar1 6zlori istehsal edirlor. Adoton material dasiyicilarin istehsali
regional distriibiitorlarin kanallarinda dillerlor torafindon mohsulun gonderilmasindon 6nco hoyata
kegcirilir.
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Ogoar informasiya mohsulu material dasiyicilara yazilmadan rogomsal formada istehlak¢iya
catdirilacagsa, onda birbasa istehsal¢1 torofindon Internet vasitosilo yerino yetirilir. Lakin kiitlovi
mohsullarin satisi zamani bu ciir birbasa satis sorfali olmur. Belo ki, yeni alicilarin calb edilmasi
ticlin vasitogilorin, daha dogrusu dillerlorin kdmoyindon istifads olunur.

Adotan istehlakei ilo biitiin igi 6zii tomin edir. O, hom do mohsul satisindan alds olunan pulu
yigir, yeni alicilar colb edir. Daxil olan biitiin sifarislorin emal1 iso istehsalg1 torofindon hoyata
kegirilir.

Informasiya bazarinda OEM-sxemindon (Original Equipment Manufacturing- bu termin
aslindo avtomobil sonayesindon golmadir, hansi ki, orada sahoni lazimi komplektlogdiricilorlo tomin
edon konar istehsal¢ilar1 belo adlandirirdilar) do istifado edilir. informasiya bazarinda tez-tez
informasiya mohsullar1 konar istehsalginin hor hanst mohsulu ilo birgo toqdim olunur. Konar
istehsalgilarin  mohsullar1 qurgular vo ya digor informasiya mohsullar1 ola bilor. Masalon,
komputerlo borabor omoliyyatlar sisteminin istehlak¢iya c¢atdirilmast bu gobildon olan satigdir.
Lakin yadda saxlamaq lazimdir ki, informasiya bazarinda hor hansi sirkotin mohsullar1 digor
sirkotin ticarat markasi ilo do satila bilor. Masalon MacBook kompiiterlori ASUS sirkati torafindon
istehsal edilir.

Miiasir dovrdo bazarda satisin togkili tiglin effektiv  francayzing (franchiser- istiinliiyo,
imtiyaza malik olan, ingilis dilinds) modelindon do istifado olunur. Bu modelin klassik sxemi
beladir. Miioyyon bazarda artiq 6ziino méhkom yer tutmus, istehlakeilar arasinda taninmis ticarot
markasina malik iri miossiso (francayzer) satis sobokosini genislondirmok mogsadils, xirda
sirkotlorlo ciddi qaydada razilasdirilmis, standartlara uygun miioyyon mohsul vo xidmaotlorin istehsal
vo satis1 ilizro miiqavilo baglayir. Adston, miigaviloys asason homin iri miiossiso(frangayzer) bu
kicik sirkotlora 6zlinlin malik oldugu ticarat markasindan, texnologiyalardan, texnoloji yeniliklordon
istifads hiiququ verir, habelo daimi olaraq pesokar komok gostorir, is¢i heyots tolimlor kecir, reklam
isini tomin edir, onlarla alagodar marketing todqiqatlart aparir. Belolikls, aydin olur ki, aslinds iri
miiossiso x0rda sirkotlors onun yoxlanilmig vo tocriibadon ke¢mis isin toskili modrlindon istifads
etmoyo imkan verir. Bununla da iri miiossiso olavo investisiya qoyuluslari etmodon satig
sobakalarini va satig bazarinin miqyasini genislondirir, 6z ndvbasindos kicik miiossisalor heg bir risko
getmodon sinanilmis biznes aparilmasini oldo edir, istehlak¢r iso bazrin xiisusiyyatlorini nozoro
alinmasi ilo vaxtli-vaxtinda tolobatlarini ddoyirlor.

Informasiya bazarinda francayzingin yeni modeli meydana golmisdir. Bu model
francayzerin informasiya mohsullarinin satilmasi iiglin frangayz xidmotlor toqdim edilmasine
osaslanir. Bu modelin parlaq niimunasi kimi 1C sirkatinin torafdagliq sobokasinin qurulusu sistemini
gdstormok olar. Burada torofads kompaniyalar 6z adlarini saxlayirlar. informasiya mohsullarmin
distriibusiyasinin  xiisusiyyatlorindon biri kimi mohsul istehsalgilarmin muolliflik higququnun
pozulmasini-pirat¢iligi gostormok olar. Lakin bir ¢ox hallarda bu xiisusiyystdon mohsullarin horokot
kanali, reklam kanali limi istifads edilir. Belo reklam kanallarindan istifads “partizan marketingi”
konsepsiyas1 adlanir. Partizan marketingi oslindo qgobul edilmis reklam iisul vo wvasitolorinin
carcivasindon konara ¢ixir, lakin istehlak¢ilarin diisiincosino geyri-reklam tisulu kimi yetorinco tosir
edir. Oslindo lisulun mahiyysti ondadir ki, boyiik reklam biidcesino malik olmayan sirkatlor, geyri-
adi marketinq aksiyasindan istifado etmokls insanlari 6z mal vo xidmatlori haqqinda danismaga
macbur edirlar.

Baxmayaraq ki, bu giin diinyada informasiya bazarinda informasiya texnologiyalar1 ilo
olagodar xidmeotlorin gdstorilmasine uygun qiymatlondirmods miixtolif sxemlordon istifads edilir,
onlar icarisinds ii¢ asas modelin kombinasiyalar1 xiisusi yera malikdir.

1. Vaxt vo material. Bu anonavi sxemo gora miistori informasiya texnologiyalar1 xidmatlori
gostoron miitoxossiso isin goriilmosing sorf olunan saat vo ya giino goro ddonis edir. Odomo
ovvalcadon razilasdirilmis qiymsetlondirmays goro aparilir. Qiymatlondirms adam-giiniin vo ya
adam-saatin qiymatina goro, ya da (hansi ki, daha tez-tez bas verir) konkret layihads geyd olunmus
bir is¢inin orta layiho qiymatino gore miioyyonlosdirilir. Bozon bu sxemden istifade olunmasi
zamani mistori artiq pul 6domak riskini edir vo belsliklo 6donislor biidcosindon konara ¢ixir. Buna
gora do modifikasiya edilmis sxemdan istifads edilir. Bels ki, bu sxemds isin yerina yetirilmosino
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nd godor adam-giin tolob olunmasindan asili olmayaraq kontraktin maksimal doyarino mahdudiyyat
goyulur.

2. Qoti miiloyyon olunmus qiymot. Qeyd olunan sxemo osason informasiya xidmaotinin
yering yetirilmoasino goro ddonilocok mablog ovvolcadon goti miioyyan edilmis olur. Bu sxemdon
istifado etdikds ovvalki sxemdon forqli olaraq. Problemlorls is goron torof rastlasa bilor. Bu
problemlors isin goriilmosino miioyyon olunmus moblogdon ¢ox tolob olunmasi, vaxt vo insan
resurslarindan nazords tutuldugundan cox istifado edilmaosidir.

3. Layihonin yerino yetirilmasinin naticolorine goro 6donis. Bu modeldon istifads edildikdo
informasiya xidmoti gostoran qarsisinda konkret biznes-mogqsadin alds olunmasi qoyulur. Bu zaman
1 gbron miioyyon olunmus moblogdo avans alir (adoton miioyyon morholalorini yerino yetirdikdon
sonra). Lakin bu moblogdon basqa is goron, ya qoyulmus biznes-mogsodo yaxinlasma doracosi ilo
miioyyonlosdirilon, ya da layihonin yerino yetirilmosindon miistorinin aldig1 vosaitdon miioyyan faiz
soklindo “bonus” almaga timid edir.

Qoarb o6lkalorinda avvallar bu modellarin birincisindon daha ¢ox istifads edilirdiss, hazirda
daha ¢ox ikinci vo {igiincii modellordon istifads olunur.

Informasiya bazarinda informasiya xidmatlari vo bu xidmatlor iizra baglanmis kontraktlarin
doyori agagidaki faktorlardan asili olur:

-toqdim olunmus xidmatlorin doyori;

-xidmotlorin satigindan oldo olunan golirls, gostorilon xidmatlorin doyori arasindaki forqden-
moanfaatdon;

-qiymatlondimo modeli vo ya sxemindon. Adaton tez-tez istifado olunan maliyys modelinin
totbiqi “daxili korporativ vergilor” vo digor sobablordon xidmaoti almis miistori tigiin isin doyerini
artira bilar.

Gostorilon informasiya xidmaotlorinin doyeri adoton kontrakt {izro islorin goriilmesi liglin
lazim olan insan resurslarinin (miitoxassislorin, ixtisasg¢ilarin, adi ig¢ilorin vo s.) doyarindon vo homi
doyerin kontraktin iimumi doyarindaki payindan asili olur.

Miiasir informasiya bazarinda informasiya texnologiyalar1 xidmatlorinin gostorilmasi tizra
kontraktlarin qiymaotlori vo baglanmasi {i¢iin adoton, ardicil olaraq asagidaki osas prosedurlarin
yering yetirilmasi tolob olunur.

- Tolob olunan informasiya xidmatlorinin toqdim olunmas iizrs iglorin torkib vo tiplorinin
miioyyonlosdirilmosi. Bu prosedurun oyata kegirilmosi iiglin layiho {izro yerino yetirilon islorin
spesifik xlisusiyyatlorino gore arasdirmaq lazimdir. Har bir isin spesifik xiisusiyyatlorina goro calb
olunacaq ixtisas¢t vo miitoxassislorin torkibi miisyyan edilmslidir. Mahz isin yerina yetirilmasindo
istirak edon hor bir miitoxassisin saviyyesine uygun olaraq onlarin gordiiyli isin doyeri
qiymoatlondirilir. Aydindir ki, hor bir miitoxassis 0ziinlin qiymatlondirilmasi tiglin toklif etdiyi
variantda qiymotlori yuxart gostoro bilor. Lakin miistori onlarin isini ovvelcadon aparilmisg
arasdirmalar vo movcud giymoatlondirma qaydalarina goro miioyyonlosdirilocaok.

- Layihonin  yerino  yetirilmosina  tolob  olunan insan resurslarinin  hocminin
miioyyanlosdirilmasi. Aydindir ki, informasiya xidmaoti gdstoron miitoxassis isin goriilmasinds
Oziiniin malik oldugu soristoye arxaym olur. Miistori iso lazimi isin tolob olunan keyfiyyotds
goriilmasi ticlin konardan miitoxassis calb etmodon hans1t miiddoto vo hansi is¢ilorls layihonin yerino
yetirilmasini imkan veron variant1 hesablayaraq qiymatlondirir. Sonda miistori olds etdiyi naticolorlo
konardan miitoxassislorin calb olunmasi variantina sorf olunacaq moblagi miisyyanlosdirarok sorfali
olanini segir.

- Kontrakt qiymotinin hesablanmasi. Kontraktin qiymati igin hacminin orta layiha qiymatina,
yani layihonin yerina yetirilmosi zamani i gorons miistorinin orta is vahidine 6doyacoyi mablogo
hasili ilo miisyyanlosdirilir. Hesablama {iciin sado diisturdan istifads edilir. Layihonin yerino
yetirilmasi li¢ilin tolob olunan hoftolorin sayini haftodoki 5 isci giing, sonra iso calb edilon is¢ilorin
sayina, yekunda iso orta layitho qiymoatino vurulur. Daha doqiq hesabat iigiin orta layiho qiymaoti
ovazina isa calb edilmis konkret ixtisasl miitoxassisin adam-giiniiniin qiymati istifads edilir.

Rogomsal informasiya xidmatlorinin c¢atdirilmasinda rogomsal soboko texnologiyalarindan
istifado edilmasi konkret ¢atdirilma yerinin shomiyyatini hissolunacaq derocoeds azaldir. Beloaliklo,
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informasiya xidmatlorinin c¢atdirilmasimnin qlobal modeli yaranmig olur. Bu ciir modelds
informasiya xidmaotlorinin gostorilmosi xidmaot tochizgilorini cografi yerlogsmolorino goro asagidaki
kateqoriyalara boliintirlor:

- ongor- xidmat istehlak¢isinin yasadigi regionda isloyon xidmot tochizgisi;

- niersor- yaxin, qonsu regionda isloyan xidmat tachizgisi,

- offsor- uzaq cografi regionda yerlosorok xidmaot gdstoron xidmot tochizgisi;

Offsor sxemi tlizro gostorilon xidmoatlora nozarstin yaxsilagdirilmasi iigiin keptiv offsor
kompaniyalar sxemindon istifado olunur. Yoni, osas xidmot gostoron sirkotlorin qiz sirkstlorinin
xidmoatlarindon istifads olunur. Lakin son illards bu sxenmdon tez-tez imtina olunur va indiyadok
movcud olan keptiv tochizgilor iri informasiya texnologiyalar1 servisi provayderlorino satilirlar.

Son dovrlards bir ¢cox mohsullar xidmat rolunu oynamaga calisdiglarindan xidmatlorin
toqdim edilmosindo standartlasdirilmis paketlordon istifadoyo {istiinliik verilir. Yoni xidmatlor
mohsul kimi toqdim olunur. Bu tendensiyanin totbiqi kamodizasiya adlanir. Kamodizasiya daha
ucuz, tokrarlanan, tez totbiq oluna bilon vo ayri-ayr1 hissolori asanligla birlosdirilo bilon hollo
keciddir.

Hazirda informasiya xidmatlorinin togdim olunmasinda genis yer tapan tendensiyalardan
biri do autsorsinqdir. Autsorsing miistorinin 9sas xidmat gostoron tochizatgi-sirkotlo arasinda olan
uzunmiiddatli miinasibatlori saxlamagqla yanasi 6z biznes proseslorinin bazilorini (tam sokilds vo ya
miioyyon hissasini) yerino yetirmo mosuliyyati ilo birgs konar tochizatgi-sirkotlors verir. Beloliklo,
informasiya texnologiyalarinda autsorsinq kenar podratgiya bozi daxili xidmatlorin vao sifarisci-
sitkotin daxili servislorinin, proqram mohsullarinin, texniki vasitolorinin vo infrastrukturunun
fragmentlorinin  verilmosidir. Autsorsinq sifaris¢i  sirkotlorin  informasiya sistemlori vo
programlarinin istismarina amoak vo pul vasaitlorinin sorfinin azalmasina vo sirkstin asas biznes
proseslora daha ¢ox digqgat géstormasine imkan verir.

MOVZU 7: DUNYA OLKOLOBRININ INKISAFINDA VO MUASIR IQTISADIYYATDA
IKT-LARININ ROLU VO PERSPEKTIVLORI

Plan:

1. Diinya élkalorinin inkisafinda IKT-nin rolu va onun inkisaf istigamatlori

2. Informasiya texnologivalart mahsullarinin va xidmatlorinin diinya 6lkalari iizra bolgiisii
3. IKT-mn igtisadiyyatda tatbiginin naticalori

4. [KT-min miiasir igtisadiyyatda rolunu va perspektiviori

Kecgon osrin ortalarinda EHM-lariin yaradilmasi ilo diinya 6lkelorinin inkisafinin yeni
marhalasinin baslangic1 qoyuldu. Lakin hatta inkisaf etmis 6lkolords bels bu texnologiyalarin qisa
bir miiddotdo aparici rola malik olacagi tam gobul edilmirdi. XX osrin 90-c1 illorindo soboko
texnologiyalarinin totbiginin miixtolif saholordo miisbat naticolori iimumilikde IKT-nmn rolunun
miistosna shomiyyatinin giindoma gatirdi.

Qeyd etmok lazimdir ki, IKT-nin totbiginin vo bu sahoyo aid mohsullarm istehsal
saviyyasinin miixtalifliyinden asili olaraq diinya 6lkalorinin iqtisadi inkisafinda IKT-larmin rolunun
pay1 da miixtolifdir. Hazirki dovrdo diinya 6lkalorinin oksariyystindo IKT-nin iqtisadi inkisafa tosiri
demak olar ki, baslangic marhslasindadir. Lakin bir sira Avropa va Asiya 6lkslorinin vo ABS-nin
iqtisadi inkisafinda IKT-nin tosiri gox bdyiikdiir. Bu sahodo digarlorindon secilon Avropa vo Asiya
Olkolori iqtisadi cohatdon inkisaf etmis 6lkolordir.

Igtisadi inkisafda IKT-nin rolunun artirilmasinda osas istigamatlorden biri do korporativ
informasiya sistemlorin yaradilmasi vo onlardan istifadonin genislondirilmesidir. Bu istigamatds
daha yiliksok noticalorin oldo olunmast 6lkods informasiya sistemlorinin  totbiqinin
genislondirilmoasini tolob edir. Hazirda demok olar ki, diinyanin oksor 6lkolorindo informasiya
texnologiyalar1 vo sistemlori iqtisadiyyatin idaroetma, maliyys vo bank islorinde daha ¢ox istifads
olunur. Sonaye mohsullarinin istehsalinda da IT-larindan istifado do inkisaf hiss olunur. Yalniz
aqrar sahoo IT-larmin totbigi elo do yiiksok soviyyados deyil. Yalniz son illords bozi kond tosorriifati
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mohsullarinin, o ciimloden fasilesiz olaraq toerovaz bitkilorinin yeni iisullarla istehsalinda, istehsal
olunmus mohsullarin saxlanmas1 vo gablagdirilmasinda, yeni toxum vo becorma texnologiyalarinin
islonib hazirlanmasinda informasiya texnologiyalarinin imkanlarindan istifads olunur. Son illorde
Qorbi Avropa vo ABS-da kond tosorriifati bitkilorinin aqrotexniki gaydalara uygun okilmosi,
becorilmasi vo yigimmin miixtolif morholo vo pillolorinde IT-ndan istifade {iisullar1 islonib
hazirlanmisdir. iT-larinin aqrar sahado belo inkisaf siiroti bu sahonin sonaye vo digor saholore
nisbaton daha ¢ox obyektiv vo subyektiv amillordon asili olmasi, bir ¢ox proseslorin iss idars
olunmasinin miioyyon gqanunauygunluqla hoyata kegirilmasinin ¢otinliyidir.

[KT-larmin iqtisadiyyatda totbigi hor bir yeni mosolodo oldugu kimi &ziinomoxsus
xiisusiyyatloro malikdir. ilk baxisdan yeni texnologiyalarin totbiqi somaroli, golir gotiron vo
timumilikdo yiiksok artim tempini tomin edon hesab edilo bilor. Lakin aparilan arasdirmalar vo
todgiqatlar bunun heg¢ do belo olmadigini siibut edir.

Miiasir dovrdo IT-larmin vo informasiya sistemlorinin totbigi vo onlarin inkisafina yeni
investisiyalarin calb edilmasi bir ¢ox problemlorlo alagodardir. Belo ki, hazirda diinya 6lkolari ildo
informasiya texnologiyalarina 1 trl. dollardan yuxari vesait xorcloyir. Mohz buna goéro do biitiin
olkalor {iciin, eloco do timumilikds diinya iqtisadiyyati ii¢lin bu xarclorin hanst doracads effektiv
olmast xiisusi shomiyyato malikdir. Qeyd edok ki, bu problem cografi moévqgeyi vo inkisaf
saviyyasindan asili olmayaraq biitiin dovlstlor tigiin miithiim ohamiyyots malikdir.

IKT-nin on cox totbiq olundugu vo yiiksok inkisaf soviyyosino malik oldugu ABS-da
hesablamalar gdstormisdir ki, IT-nin totbigi vo inkisafina qoyulan xarclor, olde olunan galiri bir ¢ox
hallarda iistoloyir. Qeyd etmok lazimdir ki, informasiya texnologiyalarinin 2001-ci ildo bas vermis
birinci béhran1 bu sahoys neqativ baxiglarin yaranmasina sobob olmusdur. ABS-da alimlorin
apardiglart tadqiqatlardan molum olmusdur ki, miixtalif saholoro aid olan bir ¢ox miiossisolor
kompiiterlar vo IT-larindan kortobii siiratds, yalniz {imumi tempdon geri qalmamaq xatrina istifado
edir vo bu sahoys investisiya qoyurlar. Eyni zamanda miioyyan olundu ki, IT-larma qoyulan
investisiyalarm hocmi ilo aldo olunacaq golir arasinda agiq korelyativ alage yoxdur. IT-lar1 istehsal
va biznesds yalniz miioyyon sortlor daxilinde miivoffaqiyystin tokanvericisi ola bilor. Bu sababdon
do tam aragdirma aparilmadan, hor hanso sahado totbiq olunacaq IT-larma qoyulan investisiyalar
iqtisadi inkisafi deyil, oksino homin sahonin iflasina sobob ola bilor. IT-larma qoyulan
investisiyalarin homiso golirli olmamasinin digor bir sobabi do bu texnologiyalarin digorlorino
nisboton daha yiiksok siirotlo inkisaf etmasi vo qisa miiddotdo ilkin texnologiyalarin kéhnolorok
tolobata uygun golmomosidir.

Gostorilon sobablordon hazirda bir ¢ox inkisaf etmis diinya 6lkolori IT-nin xidmatloring
investisiya qoyuluslarina daha gox iistiinliik verirlor. Informasiya texnologiyalar1 xidmotlori adaton
alict1 miiossiso vo ya sirkotin inkisafina tokan vermoklo borabor, aparilan rogabotdo toroflordon
birinin daha ¢ox miivoffoqiyyst oldo etmosine vo limumilikdo sahonin qloballasmasina gotirib
cIxarir.

[T-larinin istonilon miiossisonin iqtisadi inkisafin1 tomin etmosi {i¢iin istifado olunan
prinsiplorden biri do istehsalda IT-larin morhalalorlo vo ayri-ayri alt saholora ardicilligla tatbiq
olunmasidir. Bu prinsip texnoloji baximdan daha az xorc tolob etmoklo {imumi riskin azalmasini
tomin edir.

Informasiya texnologiyalarma investisiya qoyuluslarmin effektivliyinin vo onlarm iqtisadi
inkisafda xiisusi ohomiyyoti olan informasiya sistemlorin inkisafinda rolunun giymotlondirilmosi
mogsadilo hal-hazirda miixtolif yanagmalar mévcuddur. Bu yanagmalardan birinci qrupa daxil
olanlar1 6lkonin, regionun vo ya ayriligda gotiiriilmiis miiassisonin mdévcud vaziyyatinin nazara
alinmasi ilo ayri-ayr1 gostaricilora vo aspektlora gora qiymotlondirilmasi tisullari aid edilir. Burada
adoton, informasiya texnologiyalarinin totbiqi ilo birbasa tosiro malik galan ononovi maliyyo
omsallarinin hesablanmasi vo miiqayisali qiymatlondirilmasi hoyata kegirilir. Lakin qeyd edak ki,
bu ciir yanasma informasiya texnologiyalarinin totbiginin naticolorinin tam giymoatlondirilmasino
imkan vermir.

Ikinci qrup yanasmada ekspert iisullarindan istifadoys iistiinliik verilir. Bu iisuldan istifado
informasiya texnologiyalarinin totbiqi ilo aldo olunacaq golirlorin toqribi do olsa ovvalcadon
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miioyyon olunmasi miimkiindiir. Lakin belo {isulun totbiqi xiisusi bilik vo vordislors malik olan
informasiya sistemlori ilo islomo bacarigina malik miitoxassislorin olmasini tolob edir ki, bu da
inkisaf etmokda olan 6lkolorde vo ya IKT-nin inkisafinin ilkin morhalasinda olan dlkolorde bir cox
problemlorin meydana ¢ixmasi ilo miisayat olunur.

IT-nin tatbiginin igtisadi inkisaf {iciin no dorocods samorali olmasini miioyyanlosdirmok vo
itkilor olmadan istehsali davam etdirmok mogsadilo istifado olunan digor yanasmaya balanc
tisullarinin totbiqini aid etmok olar. Balans tisullar1 qrupuna “xarclor-galir”-in tohlili (CBA), miiliikn
mocmu doyari (TCO), IT-biidca, informasiya nozoriyyasinin iqtisadi iisulunu (iE) aid etmok olar.
Balans iisulu bir torofdon totbiq olunan vo ya olunacaq informasiya texnologiyalarina cokilacok
xorclor haqqinda, digor torofdon iso onlarin totbiqi ilo yaranacaq problemlor hagqinda molumatlarin
alds edilmasine imkan verir. Qeyd edok ki, balans iisulunun totbiqi istifado¢iys molumatlarla birgo
IT-nin totbiqinin hoyata kegirilmasi {iciin tolob olunana biidconi hazirlamaga, onu is prosesindo
doyismoyo vo ya diizalislor etmoyo, xorclori ayri-ayri maddolor iizra tohlil etmoys vo gérmoya, bir
¢ox problem vo catismamazliglar1 avvalcadon miioyyonlosdirmoyo imkan verir.

IT-nin totbiginin somoraliliyinin giymotlondirilmosindo kompleks iisullardan da genis
istifado edilir. Bu {isullar aslinds yuxarida qeyd olunan miixtslif {isullarin bir necosinin birgo
istifadasini nazords tutur. Biitiin bunlarla yanast somaraliliyin qiymatlondirilmasinds hansi iisuldan
istifado olunmasi konkret sorait vo tolobata goro miioyyonlosdirilir.

IT-nin iqtisadiyyata totbiginin somaraliliyinin giymotlondirilmasi yalmz ilkin morholods vo
prosesin miioyyon morhalosindo deyil itimumilikde hor bir morholods aparilmasi daha
mogsaedouygundur. Mohz iisullarin belo totbiq formas: siiratlo doyison, yeniloson IT-larinmn diizgiin
istifadosine imkan verar.

Diinya 6lkolorinin inkisafinda IKT-nin rolunun shomiyyati ilden-ilo doyisir. Bunu IKT-nin
totbiq istiqgamotlorinin doyismasi vo yenilosmosinds do gdrmok olar. IKT-nin ABS-da ilkin genis
totbiq sahasi horbi saho olmusdur. Lakin illor ke¢dikco miilki sahade IKT-nin totbigine vo onun
inkisaf etdirilmasing biidco xorclori artirilmis vo limumi iqtisadi inkisafda yiiksok noticolorin aldo
olunmasinin tomoli qoyulmusdur. 2008-ci ildo aparilan arasdirmalara goro 1998-2007-ci illordo
ABS-da IT-larinin inkisafina ¢okilon iimumi biidco xorclori 39 mlrd. dollardan 65 mlrd. dollara
godor artmigdir. Lakin miilki sahodo IKT-larinin inkisafina biidco ayirmalari ilo horbi sahayo biidco
ayirmalar1 1998-2000-ci illorde eyni olsa da sonraki 2001-2007-ci illordo miilki sahayaye ayrilan
xorclor horbi sahadon ¢ox olmusdur. Bu forq 2001-ci ildo miilki sahads 21 mlrd. dollar oldugu
halda, harbi sahado 20 mlrd. dollar, 2007-ci ilds iso forq artaraq, artiq miilki sahads 35 mlrd. dollar,
horbi sahado i1so 30 mlrd. dollar olmusdur. Biidco xorclorinin bolgiisliniin bu cilir doyismasi
miitoxossislor torofindon 6lkods iqtisadi inkisafin IKT-larindan asililigmin artmasi vo miiasir
tolabatda bu sahonin aparici rolunun yiiksalmasi ils izah edilir.

[KT-larmin iqgtisadi  inkisafda rolunun diinya olkolorinde  miixtolifliyi homin
texnologiyalarin, informasiya mohsullarinin, yoni hom texniki vasitolorin, hom proqram
vasitalorinin, hom do informasiya xidmatlorinin istehsali vo istehlakinda olan forqlor do sortlondirir.
Belo ki, IKT-nin istehsalinda aparici rola malik dlkalords bu inkisaf va tosir daha giiclii hiss edilir.
Digor 6lkalor iso homin texnologiya vo mohsullari idxal etdiklorinden 6lkenin iqtisadi inkisafinda
onlarin rolu asag1 soviyyadodir. Bu hor seydon ovval texnologiyalarin istifadosinin daha baha basa
galmosi, belaliklo do xarclorin yiiksokliyi ilo izah edilir. IKT-1n iqtisadi inkisafa tosirinin bu amildon
asitliligimi basa diismok {igiin Avropa Olkolori lizro asagidaki codvolds informasiya bazari,
informasiya mohsullarinin bolgiisiinii nozorden kegirak:

Cadvaldon goriindiiyli kimi, Qarbi Avropa 6lkslorinds informasiya texnologiyalari bazari
Morkoazi vo Sorqi Avropa dlkalorino nisbaton daha ¢ox inkisaf etmisdir. Digor torofdon informasiya
texnologiyalar1 bazarinda informasiya mohsullarinin torkibi vo hans1 mohsullarin daha ¢ox tistiinliik
toskil etmosi IKT-nin inkisaf saviyyasi haqqinda miilahizs yiiriitmoys imkan veriri. Todqiq olunana
region Olkomiz baximdan da maraqhidir. Ciinki IKT-nin 6lkomizds inkisaf soviyyesi mohz bu
regionun inkisaf saviyyasi ilo six alagodardir.
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Diinya vo Avropa 6lkolori lizro informasiya bazarinda informasiya

texnologiyalart mohsullarinin va xidmatlorinin bolgiisii

(2008-ci ilin avvalina olan malumatlar)

Cadval 1.

Diinya informasiya Qorbi Avropa Informasiya Morkazi va Sorqi Avropa
. Texnologiyalar1 bazari Texnologiyalar1 bazari Informasiya Texnologi-
IT mohsullar1 va yalar1 bazari
xidmotlori Doyori IT baza- Doyori IT baza- Doyori IT baza-
(min.dollar- | rinda payr | (min.dollar- | rinda payr | (min.dollar- | rinda pay1
la) (faizlo) la) (faizlo) la) (faizlo)
Avadanliglar 456520 39 128341 35 22302 62
Program tominati 242287 21 73349 20 5058 14
IT xidmatlori 472417 40 161397 44 8498 24
Comi 1171224 100 363087 100 35858 100

Gériindiiyii kimi iimumilikdo diinya IT bazarinda IT xidmatlori daha cox iistiinliiyo malikdir.
Bu iistiinliik Avropa Qarbi Avropa 6lkalorinin daha foal istirakinin naticasidir. Ixtiyari 6lkado IIKT-
nin inkisaf soviyyasi oslinde homin 6lkoeds IT xidmatlorinin inkisaf soviyyasi ilo miioyyen olunur.
Verilonlorden moalum olur Ki, hal-hazirda diinyada IT bazarinda it xidmatlori {imumi mohsulun 40
faizini toskil edir. O ciimlodon Qarbi Avropa dlkalorinde IT xidmotlerin it bazar1 mohsullarinin
torkibindo 44 faiz, Morkozi vo Sorqi Avropa 6lkolorinds iso comi 24 faiz toskil edir. Morkozi vo
Sorqi Avropa &lkelerinde Ustiinlilyii IKT avadanliglar: toskil edir. Bu ondan irali galir ki, homin
dlkalordo hoyatin miixtolif saholorinin miiasir IKT-Io tomini asag1 saviyyadadir. Bu sabobdon da
yerli istehsalin kdmoyi ilo bu boslugun doldurulmasina galisirlar. Lakin IKT-nin program tominati
yalniz xarici Olkolordo istehsal edilmis vo idxal olunan proqram vasitslori ilo 6donilir. Bu
catismamazliglarin aradan qaldirilmasi miiasir dovriin baslica problemlorindondir. Problemin halli
istigamotindo atilan addimlar, yeni is yerlorinin agilmasi, iqtiasadiyyatin inkisafinin daha yiiksok
templo hoyata kecirilmosinin tomin olunmasina imkan veriri. Qeyd etmok lazimdir ki, IKT-nin
program tominatinin soviyyesinin yiiksoldilmaesi ixtiyari 6lke daxilindo xiisusi bacaria malik
intellektual saviyyasi yiiksok olan miitoxassislorin va ixtisas¢ilarin olmasini tolob edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, Avropa 6lkalari ilo yanasi Asiyadad da eyni tendensiya hiss olunur.
Bels ki, inkisaf etmis Yaponiya, Conubi Koreya, Singapur kimi dovlatlorlo yanasi, son illords Cin,
Hindistan, bir ¢ox arob dlkalori va digorlorindo do IKT-min inkisaf tempi yiiksokdir. Bunun
noticasinds XXI oasrin avvallorindon baslayaraq yeni texnologiyalarin tatbiqi, avadanliglarin
istehsali, giiclii proqram vasitalari vo moahsullarinin istehsalinda miiveffoqiyyastlor alds olunmusdur.
Bunun naticasi olaraq son illordo Asiya dlkalori program tominati sahosindo ABS vo Qorbi Avropa
olkalori ilo giiclii raqabot aparir. Homin 6lkolordo IKT sahosinda ¢alisan miitoxassislorin vo ixtisasl
kadrlarin say1 diirmadan artir.

Cadvoldon gériindiiyii kimi program tominati mohsullar1 IT-mohsullar arasinda on az paya
malik olan mohsullardir. oslindo informasiya texnologiyalarinin hortorofli, senis totbiqi mohz
program mohsullarinin hocminin daha yiiksok olmasini tomin edir. Bu mohsullarin belo asagi
hacmds olmast iso ilk ndvbado diinya Slkalorinin oksariyyatinde avadanliglarla tochizatin asagi
olmasi, ohalinin maddi imkanlarinin istonilon soviyyads olmamasidir. Digor bir sobob iso oksor
diinya dlkalorindo istehsalgilarin holo do oananavi lisul va qaydalara tistiinliik vermasidir. Oslinds bu
hal It-nin totbiginin sadoco yenilik kim qarsilanaraq iqtisadi cohotdon, idaroetmo, dévlotcilik,
demokratiya, rifah halinin yiliksoldilmasi, yuxari instansiyalardan asililigin minimuma endirilmasi
kimi xtisusiyyatlorinin bargarar olmamasindan irali golir.

Son illords Sorqi Avropa olkslorinds, eloco do MDB mokaninda olan 6lkalordo informasiya
texnologiyalarinin avadanliglar istehsali vo proqram tominati mohsullarinin istehsalina xiisusi
diqgot verilir. Biitiin saholordo IKT-nin genis totbiq edilmasins vo informasiya xidmotlorinin miiasir
tolobloro uygun qurulmasmna diqqet artirtlir. Inkisaf etmis diinya o6lkolorinin tocriibalorindon
yararlanaraq informasiya comiyyatinin talabatlarinin yerina yetirilmasi. elektron dévlat vo hokiimat.
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elektron idaraetma. elktron ticarat, tohsil vo digar sahslorin on miiasir tolablore uygunlasdirilmasi
ticlin gorarlar gobul edilir, yeni sistem vo foaliyyot iqtiqgamatlori miioyyonlogdirilir.

Miuasir igtisadiyyatda IKT-nin daha genis totbiginin mdvcud problemlori ovvalki
movzularda qeyd edilmisdir. Lakin biitiin bunlarla yanasi miiasir dévrde IKT-1 igtisadiyyatin
miixtolif saholorindo totbiq edilir vo bu totbigin soviyyesi ilden-ilo yiiksalir. IKT hazirda
idaroetmods, maliyyo mosalolorinin  hoallindo, miiossisolorarast olagalorin  qurulmasinda,
investisiyalarin colb edilmasi vo qoyulmasinda, mshsulun komiyyat vo keyfiyyot gostoricilorinin
idaro olunmasi vo nozarotdo saxlanilmasinda, mohsulun reklaminda, marketinqgin toskilindso,
biznesin aparilmasinda, yeni texnologiya va iisullarin totbiginds va s. genis istifads olunur.

IKT-nin iqtisadiyyatda totbiqi yeni iqtisadiyyatin yaranmasina, onun qloballasmasina,
tasiredici faktorlarin torkibinin doyismasine, iqtisadiyyatin inkisaf amillorinin daha miiasir, genis
miistovini shato etmasine sobab olmusdur. Bu giinkii iqtisadiyyat mohz IKT-larmin tasiri vo totbiqi
noaticasindo 6z soloflorindon on yaxsi xiisusiyyotlori gotiirorok, yeni, informasiya osasli bazada
inkisaf etmoyo baslamisdir.

IKT-larinin totbiqi miiasir diinyanin inkisafinda material faktorlarin rolunu doyisir. ©gar
ononavi comiyyatdo baslica movge material doyarlilorin istehsali vo boéliisdiiriilmasi, eloco do bu
proseslorlo olagadar miinasibotlor idise, yeni comiyyatdo birinci yers informasiyanin yigilmasi
emal1 vo Otiiriilmosi ¢ixir.  Beloliklo, iqtisadi proseslorin material doyarlilors yonolmis istiqgamati,
informasiyalasmis inkisaf istiqamotino yonolir. Miiasir dovrde IKT-nin totbiqi hor bir miiossiso
rohborinin qarsisinda vosaitlorin istehsalin  artirllmasina vo ya informasiya sistemlorinin
yaradilmasina qoyulmasi problemini qoyur. Ciinki bu giin istonilon miiossiso bazarda 6z yerini
saxlamaq {iciin effektiv isloyan informasiya sistemino malik olmalidir. Mohz IKT-nin totbigi ilo
yaradilmis effektiv informasiya sistemlori miiossiso daxilindo avtomatlagdirilmis sistemlorlo
idarsetmo vo istehsali toskil etmokls, hom do xarici informasiya resurslarina yol agir. Hazirda hor
bir miiossiso liglin mohsul bazari, roqiblorinin maliyys voziyysti, diinya bazar1 gostericilorinin
dinamikas1 hagqinda molumatlara malik olmadan moévcud tosorriifat mosololorini hall etmok
mumkdin deyil.

Istonilon miiossisoda istachsal prosesinin daha diizgiin qurulmas vo golocok planlarin tortibi
adoton miiassisa foaliyyetinin arasdirilmasi va tohlilinin naticalorinag istinadon aparilir. Lakin nazara
alsaq ki, bu proses kiilli miqdarda miixtolif sopkili malumatlarin toplanmasi, xiisusi iisullarla tadqiqi
vo aragdirilmasini talab edir, onda prosesin ¢atinliyi agiq sokilds 6ziinii biiruzo verar. lakin muiasir
IKT-larmin totbiqi belo biirokratik mosalonin qisa miiddoto, obyektiv vo hartorofli olaraq siiratlo
hollino imkan yaradir. Buna géro do hazirda biitiin miisssisolordo maliyys. Miihasibat, prognoz,
ehtiyatlarin boliisdiiriilmasi, vesaitlorin sorfi, yeni texnologiyalarin totbigi, miixtolif avadanliq vo
vasitolorin alinmasinda se¢im edilmoasi elo do yorucu is deyil. IKT-min totbiqi miiossisoys hom
movcud, sinaqdan ¢ixmis iisullardan istifads olunmasina, hom do az is¢i qlivve ilo, an qisa miiddsto
gorarlarin verilmasing sorait yaradir. Beloliklo, IKT-nin totbiqi iqtisadi inkisafi biirokratik yiikden
azad edir.

Kegon osrin 70-ci illorindo elektron hesablama texnikasinin genis miqyasda iqtisadiyyata
niifuz etmasi milossisolorarast olagolorin genislonmosing, yuxari togkilatlar qarsisinda hesabatlarin
verilmosinda amoalo golon problemlors demak olar ki, son qoydu. Lakin XX osrin sonunda IKT-
larinin yeni vasitolorinin istehsali vo totbiqi idaroetma vo alagolorin yaradilmasinda yeni dovriin
baslangicini  qoydu. Ogor ovvalki illordo miivoffoqiyyoatlo avtomatlagdirilmis idaroetmo
sistemlorindon (AIS) istifado 6no ¢okilirdisa, artiq daha genis imkanli informasiya sistemlorinin
totbiqi xiisusi ohomiyyot kosb etdi. Informasiya sistemlorinin totbigi miiossisolora tokco daxili
idaroetmoni avtomatlagdirmaga, ehtiyatlardan diizgiin istifadoys deyil, hom do roqib miisssisalor vo
olagoli oldugu toskilatlarla qurulan miinasibatlordo yeni imkanlar oldo etdilor. Bu sistemlorin totbiqi,
xammal vo materiallarin miixtalif monbolorinin miioyyanlosdirilmasi, on yaxs1 variantin qisa
miiddats secilmasi, mohsul bazarinin miqyasinin genislonmasi, yeni mshsul ¢esidlorinin miioyyan
edilmosi, istehsal olunmus mohsula bazarda olan tolobatin Oyronilmasi, rogabsto davamlilig
istigamotindo vaxtinda todbirlorin goriilmasi imkanlar1 oldo edildi. Beloliklo IKT-nin totbiqi
miiossiso va sirkotlorin idars olunmasinin yaxsilagdirilmasi vasitosi vo texnologiyast oldu.
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IKT-nin igtisadiyyatda totbiqi informasiyam strateji resursa cevirir. Fordi kompiiterlorin
genis yayilmasi, lokal sobokolorin meydana golmosi, iimumdiinya internet sobokosindon istifado
informasiyan1 mohsul vo xidmatlorin istehsalinin miioyyanlosdirilmasinds bazis faktora ¢evirdi.
ovvallor mohsuldarliq istehsalin toskilinin baslica konsepsiyasi kimi “neco istehsal etmok?”” sualini
cavablandiriedi. Informasiya proseslorinin inkisafi vo IKT-larmin genis totbiqi mohsuldarligm
roqgiblorlo miibarizods lazimi lakin kifayat etmoyon faktor oldugunu siibut etdi. Artiq birinci plana
mohsul vo xidmeotlorin istehlakg¢isi ugrunda miibarizo ¢ixdi.Beloliklo ononovi sual “no istehsal
etmok? Istehlak¢1 no gozloyir?” sual ilo doyisdirildi. Basqa sozlo tokco no istehsal etmok deyil,
istehlak¢1 istoyina uygun mohsul istehsal edilmasi tolob olunur ki, istehsal prosesi somorali olsun.
Lakin mohz IKT-nin totbigi bu maselonin tam halline imkan vero bilor. Ciinki qoyulmus masalonin
halli {igiin istehsalgt miiossiso asagidaki molumatlart 6ziindo oks etdiron iri hocmli informasiya
massivlorini yaradarag, tohlil etmalidir:

-materiallar haqda;

-texnologiyalar hagda;

-idaraetma haqda;

-roqiblor haqda;

-gqanunculuq sferasindaki doyisikliklor haqqinda;

-alic1 vo sifarisgilor haqqinda.

Oslindo gostarilon informasiyalarin toplanmasi miiossiss iqgtisadiyyatinin inkisafinin strateji
plan vo inkisaf istigamotlorinin miioyyonlosdirilmasi iiclin baza rolunu oynayir. Ciinki bu
molumatlar miioessisays istehsalin togkili, mohsulun bazara ¢ixarilmasi vo lazimi keyfiyystinin
tomini, bazar roqabotino davam gotirmasi, aldo olunan golirin diizglin boéliisdiiriilmasi, daimi
sifarisci vo istehlakgilarin olds olunmasi vo s. komok edir.

IKT-nin totbiqi miiossisalor arasinda daimi olagelorin qurulmasina serait yaradir. Digar
torofdon informasiyanin hom miioyyonedici, hom do strateji resurs kimi rola malik olmasi
informasiya proseslorini miiossisalorin biznes prosesloari ilo birgs foaliyyatino zomin yaradir.

Bu giinkii goraitdo istonilon miisssisonin iqtisadi inkisafi onun beynolxalq olagolorinin
movcudlugu vo ohato dairasinin genigliyindon do asilidir. Miiasir IKT-1 diinyanin istonilon ndqtosi
ilo birbasa olago saxlamaga, lazzimi molumatlar1 qisa miiddoto vo doqiqgliklos aldo etmoys imkan
veriri. Bu informasiya miibadilolori zaman istifade olunan informasiya yigimimnin vo onun olds
olunmas! {igiin ¢okilon xorclor elo do bdyiik moblogds deyil. IKT-nin imkanlarindan istifada sirkot
vo miiossisoloro mohsul satisinda ilkin niimunalorin catdirilmadan toqdim olunmasina, sifaris¢i vo
istehlaker ilo avvolcadon razilagmalarin oldo olunmasina, miixtolif miigavilalorin baglanmasina vo
bu sovdolosmalordo doyisikliklori yol xarci vo olava xorclor olmadan hoyata kegirilmasino imkan
VErIr.

Comiyyatin vo iqtisadiyyatin inkisafi elo bir morholoys golib ¢atmigdir ki, igtisadi olagolor
miixtolif miiossisolor deyil, ayri-ayr1 dovlotlor arasindaki olagolor soviyyasino catmusdir. Indiki
dovrdo miixtolif Olkolordo yerloson iri kompaniya vo miiassisolor bu olagolor olmadan 06z
foaliyyotlorini effektiv sokildo qura bilmozlor. Bu slagolorin inkisafi nohong transmilli sirkotlorin
omolo golmosing sobob olmusdur. Lakin belo nohanglorin meydana galmosi iqgtisadi vo hiiquqi
miinasibatlori tonzimlayan ganunlarin vo qaydalarin yaradilmasi va totbiqini talab edir. Miiassisalor
arasinda belo beynolxalq olagolorin formalagmasi vo transmilli sirkotlorin yaranmasina mohz IKT-
nin faaliyyastinin va tatbiginin naticesi kimi baxmaq olar. Qeyd edak ki, bu ciir miinasibatlorin idars
olunmasinin hiiquqi osaslarna riayot edilmosi vo proseslors nozarot {iciin Umumdiinya Ticarot
Taskilat1 yaradilmis vo faaliyyat gostorir.

Qeyd etmak lazimdir ki, iqtisadi inkisafda xiisusi rolu olan diinya ticarat markazlori (Nyu-
York, London, Tokio va s. birjalar) do mohz IKT-nin imkanlarindan yararlanmagla miiasir toloblara
uygun foaliyyot gostorarok biitiin yer kiirosindos valyutalarin, aksiyalarin vo mohsullarin alis satigin
toskil edirlor.

[KT-dan istifado yiiksok iqtisadi inkisafa malik olan 6lkslorin yaxinlasmasina sobab olur.
Bu yaxinlasmaya parlaq misal kimi parlamenti vo vahid valyutas1 olan Avropa ittifaqini gdstormok
olar. Beloliklo, IKT-nin totbiqi iqtisadi inkisafla borabor hom do 6lkolor arasindaki sarhodlori asaraq
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qlobal iqtisadi mokan yaratmigdir. Bu mokan iimumdiinya shomiyyatli iqtisadi nohanglorin
foaliyyeatinin qurucusu olmusdur (Koka-Kola, HP vo s.).

Qeyd etmok lazimdir ki, IKT-nin totbiqi ilo yaranmis globallasma ayri-ayr1 dlkolorin iqtisadi
inkisafinda, miiassisolorin iqtisadi durumunun tominindo problemlorin yaranmasina da sobob
olmusdur. Bels ki, transmilli sirkot vo kompaniyalarin yaranmasi. onlarin giiclii potensiala malik
olmasi, eloco do on miiasir texnologiyalarin totbiqindo oldo etdiklori miivoffoqiyyotlor, dlkalor
daxilindo foaliyyot gostoron daha kicik hocmli miisssisolorin mohsul satis1 bazarinda rogaboto
doziimliiliiyliniin zoiflomosing, tolobata uygun mohsul komiyystinin vo keyfiyyeotinin tam tomin
oluna bilmomasina gotirib ¢ixarir. Bu sobobdon do hor bir 6lke daxilindo foaliyyot gdstoron
miiossisonin daimi olaraq IKT-nin on yeni, nailiyystlorindon istifado etmaosi, giindon-giino
modernlogdirmonin artim tempinin yiliksoldilmasine nail olmaq tolob olunur. aslindo diinyada bas
veran bu proses bir torofdon yiiksok iqtisadi inkisafa zomin yaradirsa, digor torofdon daha zoif vo
roqabotodavamli olmayan miiossisalorin siradan ¢ixmasini siiratlondirir. Lakin diinya olkslorinin
inkisaf soviyyesini, xammal, is¢i qiivva. Intellektual soviyyalorin miixtalifliyini nozoro alsaq bu
tendensiya xosagolmoz hallarin yaranmasina, diinya 6lkolori arasinda iqtisadi inkisaf baximindan
tabagalogmonin giiclonmasing va bir ¢ox dovlstlorin iqtisadi baximdan digarlorindon tam asililigina
gotirib ¢ixara bilor. Mohz bu sababdon hazirki dovrdes iqtisadiyyatin qloballasmasina qars1 bir ¢ox
6lkoalords ciddi etirazlar moévcuddur.

[KT-larmin, soboko texnologiyalarinin, Internetin iqtisadiyyatda, slaqe vo miinasibatlorin
qurulmasinda genis totbiqi, informasiyanin toqdim edilmasi, istifadosi vo Gtiiriilmosinin, eloco do
emalmin diinya standartlarinin yaranmasina vo beloliklo do miioyyon monada istehsalin idaro
edilmosi va satigin togkili proseslorinin, istehsalin elmi oasaslarla togkilinin. Planlarin hazirlanmasi vo
prognozlarin verilmosinin do diinya standartlarinin yaranmasima sobab olur. Belo standartlara
beynolxalq miihasibat ugotunun yaranmasi, ticarot vo Odonislorin beynolxalq normalarini, bu
proseslarin beynolxalq hiiquqi qayda va toloblorini aid etmok olar. ©gor bu standartlar vo qaydalar
méveud olmazsa onda IKT-nin totbigi ilo aparilan proseslords harc-morclik hokm siirordi.

Qloballasma IKT-lar1 torafindon yaradilmasi ilo borabor hom do 6z “yaradicisinin” da
tokmillogmasini, yeni lisul vo vasitalorin proseso calb edilmosini tolob edir. Ciinki mohz miiasir
tolobat vo standartlara cavab veron texnologiyalardan istifado diinya informasiya sisteminin
problemsiz islomasino, lazimi molumatlarin tohrif olunmadan, daqiq, operativ vo siiratlo oldo
olunmasina gorait yarada bilor. Bu iso geyd olunanlardan da malum olur ki, iqtisadi inkisafin osas
miioyyanlogdiricilorindon biridir.

Qeyd etmok lazimdir ki, IKT-larinin iqtisadiyyata derindon niifuz etmosi iqtisadiyyatda yeni
terminlorin vo saholorin do yaranmasina sabab olmusdur. Bu terminlora internet-igtisadiyyat,
rogomsal-igtisadiyyat, yeni iqtisadiyyat, metakapitalizm vo s. aid etmok olar. ©vvaldo qeyd
olundugu kimi IKT-nin igtisadiyyata totbigi yeni saholor olan informasiya iqgtisadiyyati, elektron-
biznes, elektron-marketing, elektron idarsetmo kimi saholorin yaranmasina, ononovi iqtisadi
qanunlarin  bir ¢oxunda yeni istiqgamatlorin vo prinsiplorin borqorar olmasina, qaydalarda
doyisikliklora sobab olmusdur.

Oslindo iqtisadiyyattda doyisikliklori radikal doyisikliklor kimi qobul etmok diizgiin
olmazdi. Miiasir real iqtisadiyyatda da iqtisadi inkisaf tolob vo toklifin qanunlarina, rogabats,
miilkiyyst formalarina uygun olaraq inkisaf edir. Bu qanunauygunluglar ¢cox vaxt daqiqlosdirilmis
kimi qabul edilir. Lakin inkisaf prosesinin hor bir marhoalosi, hamin qanunauygunluqlara miixtalif
aspektlordon baxmaga, onlarin daha yeni {sullarla qiymotlondirmoyi tolob edir. Miiasir
iqtisadiyyatin yeni cohatlorindan biri onun siiratlo horokat edon informasiyadan giiclii asililigidir. Bu
asililig vo siirot iso iqtisadiyyati daha dinamik edir ki, noticodo miiossisonin daima yenidon
qurulmasi vo toskili normaya, yeni texniligiyalarin totbiq olunmasi hoyati vacib elementa cevrilir,
yeni mohsullarin hoyat miiddoti get-geds azalir. Biitiin bunlar IKT-1 ilo six olagods olan igtisadi
saholordo daha cox hiss olunur. Lakin geyd etmok lazimdir ki, miiasir dovrde holo ki, IKT-nin
tasirinin ¢ox ciizi hiss olundugu saholor do mévcuddur. Bels sahalora yanacaq-energetika sahosini,
metallurgiyani, kond tosorriifatin1 aid etmok olar. Bu saholori kohno iqtisadi saholor kimi
qiymatlondirmok olmaz. Oslinds hamin saholorde ya bu giinkii texnologiyalarin imkan1 daxilinda
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olan avtomatlagdirma islori basa catmis, ya IKT-nin totbigi bu saholorde hololik miimiikiin deyil, ya
da homin sahslords IK T-nin effektiv totbiq iisullar1 islonib hazirlanmayib vo ya movcud deyil.

Beloliklo, IKT-nin vo informasiya sitemlorinin miiasir iqtisadiyyatda rolunu vo
perspektivlorini sociyyolondirmak iigiin onun asagidaki xarakterik xtisusiyyatlorini geyd edok:

1. Dinamikada iqtisadiyyatin  bir ¢ox sahalorinin  moahsullarimin  keyfiyyat  vo
mahsuldarliginin artmast onlarin giymatlarinin nisbaton diismasi ila xarakteriza edilir.

Buna misal olaraq informasiya texnologiyalar1 sahasini misal gostormok olar. Bu sahads
Mur ganunu adlanan ganun hokmranliq edir. Belo ki, informasiya texnologiyalarinin osasi olan
kompiiterlorin mohsuldarligi 10-100 dofalorlo artdiqgda kompiiterlorin qiymoti homin dévrds bir
ne¢o dofo artir.

Kompiiterlorin mohsuldarligt MIPS (millions instruktions per second- saniyado miliyon
omoliyyat)-la dlgiiliir. 1982-1995-ci illordo MIPS 100-500 dofo artigda prosessorun qiymati 30 dofo
artmisdir.

Adi iqtisadiyyatda qiymaetlor tolobatin artirilmasi iigiin asagi salinir. Gostorilon misalda iso
hesablama texnikas1 vo onun komponentlaring slan talabatin boyiik olmasina baxmayaraq qiymatlor
asag diisiir. Noyo goro bunu bas verdiyini nazardon kegirok. Hesablama texnikasinin mohsuldarligi
mikrosxemlorin xiisusiyyot vo keyfiyyati ilo miioyyonlosdirilir. Buna goro do mikrosxemlorin
yenilonmasi texnologiyast qiymaotlorin 6zlorini qeyri-adi aparmasini izah etmoys imkan verir.
Faktiki olaraq mikrosxemlorin islonib hazirlanmasinda he¢ bir fasilo olmur. Yeni mikrosxema
hazirlanib qurtaran an daha yenisinin hazirlanmasi prosesina baslanir. Basqa sozlo artiq hazir olaraq
satisga buraxilan mikrosxemin istehsal edilorok bazara c¢ixarildigi an yeni nosil mikrosxem
hazirlanmaga baslayirlar vo golocok nosil mikrosxemin hazirlanmasi iizerinds is gedir. ©gor proses
bu ciir toskil edilmozsa, qisa bir miiddato onlarin raqiblori satis bazar vo iimumilikdo mikrosxem
biznesini onlarin slindan ala bilor. Eyni zamanda elmi-axtaris vo konstruktor-sinaq islarino xarclor
elo yiiksok olur ki, istehsal¢1 yeni nosil mikrosxem bazara ¢ixarilana qodor ovvalki nasildon olan
mikrosxemdon daha c¢ox sayda satmalidir ki, xorclori 6doyarak golir oldo eds bilsin. Mahz bu
sobabdon har yeni nasil mikrosxem buraxildigda yeni mohsulun qiymati istehsalg1 torafindon ¢ox
qaldirilmir. Digor torafdon ndvbati nasil mikrosxemin ortaya ¢ixmasi homin andan avvalki nasil
mikrosxemlars olan talobati azaldir. Beloliklo kdhna texnika ucuzlasir vo yeni texnikanin qiymatini
haddon artiq qaldirilmasina imkan verilmir. Noaticado, alict demak olar ki, eyni mabloqds pula daha
mohsuldar texnika oldo etmoklo gazanir. Qeyd edok ki, gdstorilon bu misaldaki proses miiasir
igtisadiyyatin bir ¢ox saholorindo miigsahids edilir.

2. Kompaniyalarin dekapitalizasiyasi bas verir: iri kompaniyalar par¢alaniaq six alaqali,
amma kifayat qador miistaqilliya malik, ¢cox da béyiik olmayan, bas kompaniyaya islayon, onun
brendini va ticarat nisanint dagryan tarafadas sirkatlorin konglemeratina ¢evrilir.

Bas idaro torofdas sirkstlordon hissolor, xidmatlor, materiallar alaraq son mohsulun yigilmasi
vo buraxilmasini hoyata kecirir. Belo kompaniyalara misal olaraq amerikanin toyyars istehsali ilo
mosgul olan BOINQ vo almaniyanin erqonomik alot vo cihazlar istehsal edon WUERTH
kompaniyalarin1 gostormak olar. Belo bas kompaniyalarin ofislorinds yalniz planlasdirma vo
layihalondirma ilo mosgul olurlar. Layiholorin yerino yetirilmosi vo mohsulun realizasiyas1 i¢Un
biitliin lazimi “material” omoliyyatlar1 yerino yetiron sirkotin xidmotlorindon istifado edilir. Aydin
masaladir ki, bir-biri ilo six slagade olan miixtolif miiossisalords yerloson belo biznesin idars
olunmasi miiasir IKT-nin v onlarin foaliyyat miihiti olan informasiya sistemlorinin tatbiqi olmadan
miimkiin deyil. Mohz IKT-nin totbigi iimumi istehsalat programmna riayost etmays, plan vo
tapsiriqlarin yerino yetirilmosino nozaroti hoyata ke¢irmoyo vo bas veron ¢catismamazliglar haqqinda
vaxtinda molumat aldo edorok onlarin aradan qaldirilmasina imkan verir.

Qeyd etmok lazimdir ki, bu xiisusiyyat proqram mohsullar istehsali ilo moaggul olan virtual
komponiyalara daha ¢ox aid edils bilor. Bels ki, proqramlar1 hazirlayanlarla, proqram istifadogilori
he¢ bir vaxt bir-birlorini gérmodon formal olaraq eyni bir virtual kompaniyalarin iizvii olurlar.
Adoston proqram sifariscilori 6z 6lke vo regionlarinda yerlogorok layiholorini hazirlayib elektron
poctla istehsalgiya catdirirlar. Istehsalg1 iso layihoys uygun program mohsulunu hazirlayaraq
sifarisciyo catdirir. Belo proseslordo goriilon iso géro 6domolor elektron bank omoliyyatlart ilo
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yering yetirilir. Goriindliyli kimi bir iqtisadi prosesdo miixtolif miiossisolor va sirkotlor, banklar
istirak edir. 9slindo bunlar bir-biri ilo six alagoali olan vo konglementar soklindo foaliyyot gostoron
virtual kompaniyalardir.

Qeyd edok ki, miiasir iqtisadiyyatin IKT-nin totbiginin noticosinde omoalo golon bu
xiisusiyyati diinyanin miixtolif regionlarinda yerlogson kompaniyalarin birgs islomasini vo ya eyni
kompaniyaya daxil olan sirkotlorin miixtolif cografi mokanda yerlosorok foaliyyot gdstormosino
imkan yaradir.

3. Istehlak¢ilarla birbasa alagalorin inkisafi va onlarin fordi sifarislorine uygun olaraq isin
toskili.

Nozoari olaraq bu xiisusiyyat indiyadok mdvcud olan iqtisadiyyata da xasdir. Belo ki, xiisusi
sifariglo orginal paltar aldo etmok, ev tikdirmok vo s. miimkiin idi. Lakin bunu homiso etmok
miimkiin deyildi. Istehsalginin osas mogsodi istehlak¢inin fordi maraqlarinin ddenmosi deyil.
istehsalin toskili vo inkisafi idi. Ilk dafs olaraq Yapon avtomobil istehsalgilart alicilara alcaqlari
mohsulun rongi, dizayni vo texniki parametrlorini 6zlorinin miioyyan etmaosini toklif etmislor. Bu
moqsadlo onlar xiisusi informasiya sistemindon istifado etmisdilor. Belo halda adaton toklif olunan
mohsulun giymati elo do artmir, bazon iso limumiyyatlo artmar, ancaq mohsul satisinin miqdart vo
bazarda rogaboto davamliliq yiiksolir. Hal-hazirda bu prinsipdon diinyanin bir ¢ox &lkalorindo
miixtalif kompaniyalar torafindon genis istifads edilir.

Gostorilon bu xiisusiyyatlor geyd olundugu kimi haloslik iqtisadiyyatin bozi sahoalorindo
miixtolif kombinasiyalarda totbiq edilir. Lakin onlarin yeni xiisusiyyatlor do slave olunaraq yaxin
golacokdo igtisadi inkisafda xiisusi rol oynayacagi siibho dogurmur.

MOVZU 8. INFORMASIYA TEXNOLOGIYALARI VO ONLARIN IQTISADIYYATDA
TOTBIQI

1. Texnologiya, informasiya texnologiyalar: anlayislart
2. Informasiya texnologiyalarimin komponentlari

3. Informasiya texnologiyalarinin marhalalari va néviori
4. Verilanlorin emall texnologiyast

5. Idaraetmonin informasiya taminati texnologiyast

Texnologiya sozii yunanca «techne» (ustaliq, bacariq) vo «logos» (Oyronmao, idrak)
sOzlorinin birlosmosindon yaranmisdir va istehsal proseslorinin yerina yetirilmosi ti¢lin isullar vo
vasitolor haqqinda biliklor toplusunun vo homin proseslorin 6zlorini ifads edir.

Material istehsali texnologiyasinda materialin ilkin voziyysti doyisdirilmoklo material
mohsulu alinir (sokil 1).

Material resurslar Material Material mahsulu
»| informasiya
texnologiyas

»
»

Sokil 1 . Material istehsal1 texnologiyasi
Neft, qaz, faydali qazintilar vo s. tipli material resurslan ilo yanas1 informasiya da
comiyyatin vacib resurslanndan biridir. Odur ki, informasiyanm emali prosesini do material
resurslarmm emali prosesine analoji olaraq informasiya texnologiyasi adlandirirlar (sokil 2).

Verilonlor [nformasiya Informasiya mohsulu
texnologiyalar1

A 4

»
|

Sokil 2. informasiya texnologiyaso
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Belalikls, informasiya texnologiyasi- verilonlorin toplanmasi, Gtiiriilmosi vo emali iiciin
metod vo vasitolordon istifado etmoklo todqiq olunan obyektin, prosesin, hadisonin voziyyati
haqqinda informasiyanin (informasiya mahsulunun) alinmasi prosesidir.

Material istehsali texnologiyasinda mogsad insanin va ya sistemin toloblorino cavab veran
mohsulun istehsalidir. informasiya texnologiyasinda iso mogsad insan torofinden tohlil edilmok va
onun asasinda qorar qobul etmok iiclin informasiya istehsalidir.

Molumdur ki, eyni material resurslarina miixtolif texnologiyalar1 totbiq etmoklo miixtalif
momulat vo mohsul almaq olar.Bu deyilon informasiyamn emali1 texnologiyasina da aiddir.

Miiqayisa tiglin cadval 1.1-da bu iki texnologiyanin asas komponentlari verilmigdir.

Cadval 1.
Material vo informasiya texnologiyalannm asas komponentlari

f:;: Material texnologiyasi Informasiya texnologiyasi
Xammalin vo materiallarin yi1gilmasi vo ya |Verilonlorin vo ya ilkin informsiyanin
1 hazirlanmast toplanmasi
5 Material mahsulun istehsali Verilonlorin emal1 vo naticovi

infomasiyanin almmast

Naticovi informasiyanin istifadogilors
catdirilmasi

Istehsal mohsullarinin istehlak¢iya
3 catdirilmasi

Comiyystin informasiya resurslarindan istifado etmosi prosesinin vacib torkib hissosi
informasiya texnologiyasi hesab olunur. Informasiya texnologiyasi elmi-texniki toraqginin inkisafi,
informasiya emali {iglin yeni texniki vasitolorin yaradilmasi ilo toyin olunan bir nec¢o tokamiil
morhalasi kegmisdir. Miiasir comiyyatds informasiya emali texnologiyasinin asas texniki vasitosi
texnoloji proseslorin iglonib hazirlanmasi va istifado olunmasi konsepsiyasina, homginin naticovi
informasiyanin keyfiyyotino ciddi tosir etmis fordi kompiiter hesab olunur. Fordi kompiiterin
informasiya miihitinds totbiqi vo telekommunikasiya vasitalorindan istifade olunmasi informasiya
texnologiyasinin inkisafin1 yeni morholoys ¢atdirdi. Bununla da «informasiya texnologiyas1» soz
birlosmasing «yeni» sozl alave olundu: yeni informasiya texnologiyast.

Yeni sozii bu texnologiyanin tokamiilliiyiinii yox, yeniliyini gdstorir. Onun totbiqi o monada
yenilik akti hesab olunur ki, o, toskilatlarin vo miisssisalorin faaliyyst ndvlorinin mozmununu
ohomiyyatli dorocods doyisdirir. Yeni informasiya texnologiyasi anlayisina homginin
informasiyanin miixtolif vasitolorlo Otliriilmosini tomin edon kommunikasiya texnologiyalar1 da
daxil edilir. Cadval 2-ds yeni informasiya texnologiyasimn asas xiisusiyyatlori verilmisdir.

Cadvael 2.
Yeni infonnasiya texnologiyasinin asas xiisusiyyatlori

Metodologiya Osas slamoat Natico

Informasiyanin emali va
otiiriilmasi ti¢iin yeni vasi-
tolor

Idaroetmo texnologiyasina
gosulmaq

Yeni kommunikasiya texno-
logiyast

BUtov texnoloji sistemlor

Miitoxassislarin vo mene-
cerlorin funksiyalannin
inteqrasiyasi

Informasiya emalinm yeni
texnologiyasi

Informasiyanm hazirlan-
masi, Otiliriilmasi, saxlanmasi
vo oks etdirilmasinin mog-
sadyonlii toskili

Sosial midhitin ganuna-
uygunluglariin  nazors
alinmasi

Idarsetma ticiin gorarlarin
gabulunun yeni texnolo-

giyasi
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Yeni informasiya texnologiyasi istifadagilorlo «dostsayagi» interfeyslo islomoyi tomin edon,
fordi kompiiterlordon vo telekomminikasiya vasitolorindon istifado edon texnologiyadir.

Yeni informasiya texnologiyasinin 3 asas prinsipi asagidakilardir:

- kompiiterlo interaktiv (dialoq) rejimindo islomok;

- proqram moahsullarimn inteqrasiyasi (birlogdirilmasi, qarsiliglh slagslondirilmasi);

- ham verilanlarin, hom do masalonin qoyulusunun doayisdirilmasi prosesinin ¢evikliyi.

Material istehsali texnologiyas1t miixtalif texniki vasitolorlo (avadanlq, dozgahlar,
instrumentlor, konveyr xotlori vo s.) reallasir. Analoji olaraq informasiya texnologiyasi iigiin do
texniki vasitolor mévcuddur. Informasiya istehsalinin texniki vasitolorina onun aparat, proqram vo
riyazi tominatmi yerino yetiron vasitolor daxildir. Bu vasitolorin kdmaoyilo ilkin informasiya emal
edilorak yeni kefiyyatli informasiyaya cevrilir.

Bu vasitalorin i¢arisindo proqram vasitslorinin xiisusi yeri var. Homin vasitolors basqa sozlo
informasiya texnologiyasinin proqram instrumentarisi deyilir. Proqram instrumentarisi istifadogi
torofindon qoyulan mogsado nail olmagdan 6trii miioyyon tip kompiiter iigiin bir vo ya qarsiligh
olagoali bir nego proqram mohsulundan ibaratdir. Instrumentari kimi fardi kompiiterlar iigiin genis
yayillmis asagidaki program mohsullarindan istifado edilo bilor: motn prosessorlart vo ya
redaktorlari, stoliistii nosriyyat sistemlori, elektron coadvallor, qrafik redaktorlar, verilonlor
bazalarinin idaraetms sistemlori, elektron yazi kitabgalari, funksional toyinath (maliyyo, miihasibat,
marketing va s.) informasiya sistemlori, internet baladgilori, ekspert sistemlori va s.

Informasiya texnologiyasi onun iiciin osas miihit olan informasiya sistemlori ilo six
baghdir. Ilk baxisdan onlarm bir-birino ¢ox oxsarhigi tosssiirati yaramir, oslinda isa bu belo
deyildir.

Informasiya texnologiyast verilonlor iizorindo omollorin, omaliyyatlarin, marhololorin
aparilmasi {iciin doqiq reqlamentlonmis qaydalardan ibarat olan prosesdir. Informasiya
texnologiyasmin asas mogsadi ilkin informasiyanin moaqsodyonlii emali naticesindo istifadogi
ticlin lazimi informasiyani almaqdir.

Informasiya sistemi kompiiterlordon, kompiiter sobokoalorinden, program mohsullarindan,
verilonlor bazalarindan, insanlardan, miixtalif ndv rabito vasitolarindon va s. ibarat olan mubhitdir.
Informasiya sistemi, «insan-kompiiter» tipli informasiya emali sistemidir vo burada asas mogsad
informasiyanin saxlanmasi, sorgulara gora axtarisi v segilon informasiyani lazimi formaya salib,
istifadogiys catdirilmasidir.

Informasiya sisteminin funksiyalarinin reallasdirilmasi ona yonolmis informasiya
texnologiyasini bilmadon miimkiin deyil. Informasiya texnologiyasi iso informasiya sistemindon
kenar olaraq reallagdirila bilor.

Beloliklo, informasiya texnologiyasi informasiya comiyyatindo informasiyanin ¢evrilmo
proseslori haqqinda miiasir tesovviirii ifado edon daha genis anlayigdir. Informasiya sisteminin
ugurla qurulmasiin vo faaliyystinin tominati iso informasiya va idarsetmo texnologiyalarindan
birgo va bacariqla istifads olun-raasidir.

Material istehsali sahosindi istifado olunan norma, normativ, texnoloji proses, texnoloji
omoliyyat vo s. kimi anlayislardan informasiya texnologiyasinda da istifads oluna bilor. Hor bir
texnologiyada bu anlayislart miioyyanlosdirmokdon avval magsadi toyin etmok lazimdir. Sonra iso
goyulan mogsado catmaq ticlin goriilosi iglorin hamisim strukturlagdirmaga cohd etmok vo lazimi
program instrumentarisini segmok lazimdir.

Kompiiter asasinda reallagdirilan informasiya texnologiyasinin inkisafina bir ne¢o baxis
movcuddur. Bu baxislar miixtolif bolgii olamoatlori ilo toyin edilir. Asagida nozordon kegirilon
baxislar iiclin imumi cohot ondan ibarotdir ki, fordi kompiiterlorin yaranmasi ilo informasiya
texnologiyasinin inkisafinda yeni morholo baslandi vo insanin hom peso foaliyyotindo, hom do
maisotds informasiya telabatlarini 6domok miimkiin oldu.

Informasiya texnologiyasini asagida gostorilon alamatlora gdro morhaloalors ayirirlar. Qeyd
edak ki, gostarilon ayirmalar va illor miioyyon monada sorti xarakter dasiyir.

Informasiya emali proseslorinin vo masalalorinin ndviino gora:
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1-ci moarhalo (1960-1970-ci illor)-hesablama moarkazindo kollektiv istifado rejimindo
verilonlorin emal1. Informasiya texnologiyasinin inkisafinin osas istiqgamotini insanin yerind
yetirdiyi atil amaliyyatlarin (esason hesablama tipli) avtomatlasdirilmasi togkil edirdi.

2-ci morhalo (1980-ci illordon sonra) - strateji mosalolorin halline y6nolmis informasiya
texnologiyalariin yaradilmasi.

Coamiyyatin informasiyalasmasi istiqgamatinds duran problemlors gora:

1-ci marhala (60-c1 illorin sonuna qoder) - mohdud imkanli aparat vasitolori soraitindo
boyiik hocmli verilonlorin emal1 problemi ilo xarakterizo olunur.

2-ci marhala (70-ci illorin sonuna gadar) - III nasil kompiiterlorin (IBM 360, EC seriyali
EHM va s.) genis yayilmasi ilo alagelondirilir. Bu morholonin problemi program tominatinin aparat
vasitolorinin inkisafindan geri qalmasinda idi.

3-cii marhalo (80-c1 illorin ovvolindon) - komplter geyri-pesokar istifadagilorin alatino,
informasiya sistemlori iso qorar gobuletmonin tominati vasitesine ¢evrilir. Bu morholonin osas
problemi istifadogilorin tolabatlarini maksimum 6domok vo kom-piiter miihiti ilo islomok {i¢iin
alverisli interfeys yaratmaqdan ibarat idi.

4-ci moarhalo (90-c1 illorin avvallorindon) - toskilatlararasi olagolorin vo informasiya
sistemlorinin miiasir texnologiyasinin yaradilmasi. Bu marhalonin ¢oxlu problemlori var. Onlardan
osaslar1 asagidakilardir:

- kompiiter alagolori tigiin razilasmalarm, standartlarin vo protokollarin hazirlanmast;

- strateji informasiyaya miiraciatin togkili;

- informasiyanin miihafizasinin vo tohliikesizliyinin togkili.

Kompiiter texnologiyasinin verdiyi faydaya gora:

1-ci marhala (60-c1 illorin avvallindan) - hesablama markazlorinin resurslarindan kollektiv
sokilda istifado etmokls atil omoliyyatlarin yerino yetirilmasi ii¢lin informasiyanin somarali emali
ilo sociyyalonir. Bu morholodo osas problem psixoloji problem idi. Informasiya sistemlorinin
istifadacilori ilo onlar1 hazirlayanlar arasmda qarsiliglh olagalor zoif idi. Bunun da naticasindo elo
sistemlor qurulurdu ki, istifadogi onlari basa diismiirdi vo ona goro do genis imkanlarina
baxmayaraq, onlardan tam istifads olunmurdu.

2-ci moarhalo (80-c1 illorin ovvalindon) - fordi kompiiterlorin yaranmasi ilo baghdir.
Informasiya sistemlorinin qurulmasmna yanasma doyisdi - onlar fordi istifadogilor torofinden
gorarlarin gobulunun tominatina istigamotlondilor. Sistemin hazirlanmasmda istifadoginin maragi
artir, layihogi ilo olaqo yaradilir vo har iki torofin bir-birini anlamasi bas verir. Bu morhoalodo
verilonlorin hom morkozlosdirilmis, hom do morkozlosdirilmomis emalindan istifado olunur.
Sonuncu halda istifadagilor is yerlorindo lokal bazalarla islomok vo lokal masololori holl etmok
imkanin aldo edirlor.

3-cti marhalo (90-c1 illarin avvalindon)- biznesds strateji iistlinliiylin analizi ilo baglhdir vo
paylanmis informasiya emalinin telekommunikasiya texnologiyalarma osaslanir. Informasiya
sistemlori tokca verilonlorin emal1 somorsliliyini artirmaq tiglin deyil, hom do idarsetma heyatino
kémok etmoak {iciin istifado olunurlar.Informasiya texnologiyalar1 rogaboto davam gotirmokdo vo
istlinliik qazanmagqda togkilatlara komok edirlor.

Texnologiyanin instrumentari ndvloring gora:

1-ci marhalo (XIX osrin ikinci yarisma qodor) - «ol» texnologiyasi. Instumentari kimi
golom, kagiz, miirokkaob, kitab istifado olunurdu. Komminikasiya ol iisulu ilo po¢t vo ya kuryer
vasitasilo moktublarin, paketlorin, depeslorin gondorilmasi ilo hoyata kegirilirdi. Texnologiyanin
osas mogsadi informasiyani lazimi formada tosvir etmok idi.

2-ci marhala (XIX osrin sonundan baslayaraq)- «mexaniki» texnologiya. Instrumentari kimi
cap masini, telefon, diktafon, daha tokmil vasitolorlo tomin olunmus pogt istifado olunurdu.
Texnologiyanin asas maqsadi informasiyani lazimi formada daha olverisli vasitolorls istifadagilors
catdirmagq idi.

3-cii marhala (XX osorin 60-c1 illorino godor) - «elektrik» texnologiyasi. Instrumentari kimi
boylik kompiiterlor, elektrik ¢cap masinlari, kseroks, portativ diktofanlar istifado olunurdu. Bu
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marhalado texnologiyanin mogsadi do doyisdi. Osas diqqet informasiyanin tosvir formasmdan
mozmunun formalasmasina yonoldi.

4-cii marhala (70-ci illorin avvalindon) - «elektron» texnologiyasi. Osas instrumentari kimi
genis spektrli baza vo xiisusi program komplekslori ilo tochiz olunmus boyiik kompiiterlor vo
onlarin asasinda qurulmus avtomatlagdirilmig idaroetms sistemlori vo informasiya-axtarig sistemlori
istifado olunurdu. Texnolo-giyanin agirliq morkozi ictimai hoyatin miixtolif saholorinin idaroetmo
miihitlori ticiin mozmunlu informasiyanin formalasmasina vo analitik igin toskilino daha cox
istigamotlondi. Bir sira obyektiv vo subyektiv faktorlar informasiya texnologiyasinin yeni
konsepsiyasmm qarsisinda qoyulan mosalalorin holline imkan vermadi. Lakin mozmunlu idaraetmo
informasiyasinin formalagmasinda tocriibo qazanildi vo texnologiyanin yeni morhoalosinag kegid {i¢iin
professional, psixoloji vo sosial baza yaradildi.

5-ci marhalo (90-c1 ildon baslayaraq)- «yeni» informasiya texnologiyasi. Osas instrumentari
kimi miixtalif toyinatl genis ¢esidli program mohsullar ilo tomin edilmis fordi kompiiterlordon
istifado olunur. Bu morhoalodo miitoxassislor torofindon gorar gobuletmonin tominati sistemlorinin
qurulmasi ilo avtomatlagdirilmis idarsetmo sistemlorinin fordilogsmosi prosesi bas verir. Bu clir
sistemlor idaroetmonin miixtalif soviyyalori liglin maozmunlu analiz vo intellekt elementlorino malik
olub, fordi kompii-terlords reallagdirilir vo telekommunikasiyadan istifads edirlor. Mikroprosessor
bazasina kecidlo olagodar olaraq, moisot, modoniyyst vo digor toyinathi texniki vasitolor do
ohomiyyatli doracodo doyisilir. Miixtolif saholordo lokal vo qlobal kompiiter sobokslorindon, o
ciimladon, Internet sobokasindon genis istifada olunu.

Movcud olan informasiya texnologiyalarint 2 néve ayirmaq olar: 1) verilonlorin emali
texnologiyast; 2) idaroetmonin informasiya tominati texnologiyasi. Haor bir konkret texnologiya bu
ndvlardan biring va ya har ikisine aid edils bilar.

Verilonlorin emal1 texnologiyas1 lazimi ilkin verilonlors malik olan, emal ii¢lin alqoritmlor
vo digor standart prosedurlar olan yaxsi strukturlagdirilmis masalolorin halli {igiin nozords tutulur.
Bu texnologiyadan elm, tohsil, istehsalat vo digor saholords tokrarlanmalarla yerino yetirilon atil
omoliyyatlarin avtomatlagdirilmast mogsadilo heyotin omali foaliyyati soviyyasinds istifado edilir.
Bu soviyyado informasiya texnologiyalarinin vo sistemlorinin totbiqi idaro heyatinin omok
mohsuldarhgini artirir, onu atil amoliyyatlardan azad edir vo bazi hallarda is¢ilorin sayini azaldir.

Omoli faaliyyat soviyyasinds asagidaki masalslor hall olunur:

- toskilatin (firmanin, sirkstin, bankin vo s.) yerino yetirdiyi omsoliyyatlar haqqinda
verilonlorin emali;

- toskilatdaki islorin voziyyeti haqqinda vaxtasiri nozarst hesabatlarinin hazirlanmasi.
Masalon, nogd vasaitlorin balansina nozarat iiglin banka daxil olan vo xaric olan nogd vesaitlor
haqqinda giindalik hesabat;

- biitlin miimkiin olan cari sorgulara cavab almaq vo onlar1 kagiz sonadlor vo ya hesabatlar
formasmda tortib etmok. Masolon, miioyyon vozifoni tutmaq iiclin namizodloro qoyulan toloblor
haqqinda verilonlorin alinmas1 mogsadile kadrlar {izra verilonlor bazasina sorgu.

Bu texnologiyani forqlondiran xiisusiyystlor asagidakilardir:

- verilonlorin emal1 lizro togkilata lazim olan mosalslorin halli. Qanuna gors har bir togkilat
Oziinlin foaliyyoti haqqinda verilonloro malik olmali vo onlar1 saxlamalidir. Homin verilonlordon
togkilatin informasiya dostoklonmasi vasitosi kimi istifado olunur. Odur ki, miiasir soraitdo hor bir
togkilatda wverilonlorin emali sistemi olmali vo uy8un informasiya texnologiyas: islonib
hazirlanmalidir;

- alqoritmlosdirils bilon yaxsi strukturlasdirilmis mosalalorin halli;

- emalin standart prosedurlarmin yerino yetirilmosi. Movcud standartlar verilonlarin
emalinin tipik prosedurlarini toyin edir vo butln toskilatlardan onlara riayat edilmasini tolob edir;

- iglorin osas hissosinin insanin minimal istiraki ilo avtomatlagdirilmis rejimdos yerino
yetirilmasi;

- detallagdirilmis verilonlordon istifade edilmasi. Toskilatin faaliyyati haqqinda yazilar toftis
aparmaga imkan veron toskilati xarakterli olmalidir.Yoxlanma prosesindo togkilatin foaliyyati
yoxlanma ddvriiniin avvalindon sonuna vo sonundan avvelina qadaer taftis olunur;
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- hadisalorin xronologiyasina iistinluk verilir;
- problemlorin hallins digor soviyyolordon miitoxassislorin colb edilmasine az ehtiyac olur.
Verilonlorin emal1 texnologiyasmin osas komponentlori sokil 3-do verilmisdir. Bu
komponentlors qisaca baxagq.

Verilanlar bazasi

? Hesabatlarin
Verilanlarin Verilanlarin emal: hazirlanmasi
toplanmast

A 4

Umumi- | Agregat-| Nizam- | Secmo | Hesab- Vaxt-| Sorguya

losdirmo | lasdirma lama lama agiri gora

A

Xarici miisa-
hidadon ali-
nan verilonlar

Daxili va xarici isti-
fado tiglin informasiya

Sokil 3. Verilonlorin emali texnologiyasinin asas komponentlori

Verilonlorin toplanmasi. Togkilatin foaliyysti (mohsul istehsali, xidmot gostorilmasi)
orafosinds onun har bir amoliyyatt uygun verilonlorin qeydiyyati ilo miisayist olunur. Xarici miihitls
(sifarigzilorlo, konar toskilatlarla va s.) aparilan omoliyyatlar da bu siraya daxildir.

Verilonlorin emal1. Daxil olunan verilonlordon togkilatin faaliyyatini oks etdiron informasiya
almagq iiciin asagidaki tipik omaliyyatlardan istifads olunur:

-imumilegdirmo vo ya qruplagdirma. Verilonlor, onlarin aid oldugu obyektlora (sexlors,
qurgulara, sobalars, iscilora va s.) gora qruplara ayrilir;

- aqreqatlagdirma vo ya birlesdirma. Obyektin oxsar xassalrini oks etdiron verilonlor bir yero
yigilir;

- nizamlama (gesidlomo). Verilonlorin miioyyon olamoto goro siraya diiziilmosi (mosalon,
simvol qiymatlarin alifba, adadi qiymatlorin azalma va ya artma qaydasi ilo diiziilmasi);

- secmo. Miioyyon olamaotlora goro verilonlorin secilmaosi;

- hesablama. Verilonlorin comlonmasi, hasili vo ya miioyyan tisul vo ya diisturla onlar
izorindo hesab vo ya montiq omoliyyatlarinin aparilmasi.

Verilenlorin saxlanmasi. Omoli foaliyyot soviyyoesindo toplanan vo emal olunan bir ¢ox
verilonlori sonraki istifadolor iiglin bu vo ya diger soviyyado saxlamaq lazim golir. Bu mogsadlo
verilonlor bazasi yaradilir.

Hesabatlarin (sonadlorin) hazirlanmasi. Verilonlorin emali texnologiyasinda son mohsul
kimi toskilatin rohborliyi, is¢ilori vo homginin xarici togkilatlar {i¢iin hesabatlar vo ya sonodlor
hazirlanir. Senadlor ham vaxtasiri, hom ayin, kvartalin vo ilin sonimda, ham ds toskilatin apardigi
omoliyyatlarla slagadar olaraq sorgulara gors hazirlana bilor.

Idaroetmonin informasiya tominati texnologiyasinin osas moagsadi toskilatin gorarqobuletmo
ilo bagli olan biitlin homkarlarinin informasiya tolobatini 6domokdir. Homin texnologiya
idareetmonin istonilon saviyyasinds faydali ola bilar.

Bu texnologiya idarsetmonin informasiya sistemi miihitinds islomoyi nazards tutur va hall
olunan mosaloalorin zaif strukturlasmasi hallarinda istifade olunur. idaroetmonin informasiya sistemi
togkilatin miixtalif funksional bolmalorinin vo ya idareetms soviyyslorinin oxsar informasiya
tolabatlari1 8domok iiciin daha olverislidir. Informasiya sisteminin toqdim etdiyi informasiya
togkilatm kec¢misi, bu gilinii vo ehtimal olunan golocoyi hagqinda mslumat ola bilor. Homin
informasiya miintozom v ya xiisusi idaroetma hesabatlar1 soklinds verils bilor.
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Togkilatm foaliyyatine nozarat saviyyasinda qorarlarin qobul edilmaesi {ig¢iin informasiya
timumilosdirilmis sokildo verilmalidir ki, verilonlorin doyismo meylini pozmadan konaragixmalarin
sobablorini vo gobul olunan gorarlan izlomok miimkiin olsun. Bu morhoslads verilonlorin emali {izro
asagidaki mosalolor hall olunur:

- idars olunan obyektin planlagdirilmis voziyystinin qiymotlondirilmasi;

-planlagdirilmis voziyyotdon konara ¢ixmalarin qiymatlondirilmasi;

- konara ¢ixmalarin sabablorinin agkarlanmast;

- miimkiin qorarlarm sobablorinin askarlanmast;

-miimkiin gorarlarin vo harokatlorin qiymatlondirilmasi.

Giris informasiyasi omoliyyat soviyyosindoki verilonlorin emali sistemindon daxil olur.
Cix1s informasiyast gorar gobul etmok {i¢iin alverisli formada tosvir olunan (qrafik, codval, matn vo
s.) hesabatlardir(sokill.4).

omoliyyat soviyyo- w

sindoki verilonlarin '
emali sistemindon Aparilan omoliyyatlar

alman informasiya haqqinda verilonlor
Normativ sanadlar

~_
| f

Miintozom vo ya xiisusi idaraetmo
hesabatlarinin hazirlanmasi

Qorar gobul edon
menecer dglin
Comloayici Miiqayisali | Fovgoladi informasiya

Sokil 4. Idarsetmonin informasiya tominati texnologiyasmin asas komponentlori.

Uygun program tominat1 vasitasilo verilonlor bazasindan gotiiriilon verilonlor miintozom vo
(vo ya) xiisusi hesabatlara cevrilir vo gorar gobul edon miitoxassisloro (menecerlors) c¢atdirilir.
Gostarilon informasiyanin alinmasi ti¢lin verilonlor bazasi iki ciir verilonlordon ibarat olmalidir:

1) miiessonin apardigi omoliyyatlarin qiymatlondirilmosi asasinda toplanan verilonlor;

2) idarsetmo obyektinin(miiossisonin vo ya onun funksional bélmolorinin) planlasdiriimis
voziyyatini toyin edon planlar, standartlar, biidcolor vo digor normativ sonadlor.

MOVZU 9:INFORMASIYA SISTEMLORI VO ONLARIN IQTiSADI MOSOLOLORIN
HOLLINDS TOTBIQI

Plan:

1. Informasiya sistemlari anlayisi va onun inkisaf tarixi

2. Informasiya sistemlorinds proseslorin yerina yetirilmo ardicilligi

3. Informasiya sistemlorinin xassalori va onlarmn yaradilmasi taloblori

4. Informasiya sistemlorinin iimumi strukturu va onun elementlarini mahiyyati
5. Informasiya texnologiya va sistemlarinin tatbiqi ilo hall olunan masalalar

Sistem dedikdo miisyyon moqgsads nail olmaq tiglin bir-birilo slagolondirilmis miixtalif

elementlordon ibarat obyekt basa diisiiliir vo homin obyekts vahid tam kimi baxilir. Sistemlor bir-
birindon hoam onlarin qarsisina qoyulan mogsadlars, hom ds torkiblorina gora forqlonirlor. Cadval 3-
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do miixtalif elementlordon ibarat olan vo miixtalif mogsadleri reallagdiran sistemlors aid misallar
gostarilmisdir.

Informatikada «sistem» anlayis1 genis yayilmisdir vo bir neco monada isladilir. ©n gox
texniki vasitolorin vo programlarin toplusu monasinda isladilir. Masolon, miioyyon sinfo aid
maosalalari hall edon programlar vo onlarla islomak {i¢iin sanadlor toplusuna sistem kimi baxilir.

«Sistem» s0zilino «informasiya» sOzliniin olavo edilmoesi onun yaradilmasinda vo
foaliyyatindo mogsadi gostarir.

Informasiya sistemi (IS) miioyyen sahado mosalolorin hollini tomin edon qgorarlarmn qobul
edilmosi iiclin informasiyamn toplanmasi, saxlanmasi, axtarisi, emalt vo istifadogiloro
catdirilmasini tomin etmok mogsadilo texniki, proqram, linqvistik, metodloji vo toskilati
vasitolorden ibarat kompleksdir.

Cadval 3.
Sistemo aid misallar

Sistem Sistemin elementlori Sistemin asas maqsadi

Firma Insanlar, avadanlhqg, material-
lar, binalar va s.

Mboahsul istehsali

Kompditer Elektron vo elektromexaniki

. Verilonlorin emali
elementlor, olago xatlori vo s.

Komputerlor, modemlar, rabito

kanallan, soboko proqram tomi- |Informasiyanin  Oturilmasi
nati va s.

Telekommunikasiya sistemi

Kompiiterlar, kompiiter sobake-
lori, insanlar, informasiya,
program va linqvistik tominat

Informasiya sistemi Professional informasiyanm

istehsali

Miiasir informasiya sistemlorinds informasiyanin emali iglin asas texniki vasito kimi fordi
kompiiterdon istifado edilir. Boylik toskilatlarda vo firmalarda texniki vasitolora fordi kompiiterlo
yanasi, meynfreym vo super kompiiter do daxil edils bilor. Paylanmis informasiya sistemlorinda
texniki tominat funksiyalarini kompiiter sobokalori yerina yetirirlor.

Informasiya  sistemlorinin ~ yarandigi  ilk  vaxtlar  (1970-1980ci  illor)  onlar
«Avtomatlagdirilmis  informasiya sistemlori» adlandirilirdi. Informasiya sisteminin osasini
kompiiter toskil etdiyi {liclin xaricdo ¢ox vaxt «Kompiiter informasiya sistemi» (Computer
Information System-CIS) terminindon istifado edilir. Bir ¢ox avropa vo MDB &lkalorinds iso, o
ciimlodon, Rusiyada «informasiya sistemi» terminindon istifados edilir. Biz do bu termini isladirik.

Informasiyanmn saxlanmasini, axtarigin1 vo emalmi reallasdirmaq iigiin uygun proqramlar
olmalidir ki, onlar da informasiya sisteminin program tominatini togkil edirlor. informasiyanin vo
sorgularin kompiiterin basa diisocoyi formada tosviri, istifadogilorlo sistem arasinda iinsiyyatin
qurulmasi li¢lin miioyyan linqvistik vasitolor (dillor) olmalidir.

Informasiya sistemi «insan-masm (kompliter)» tipli sistemlor sinfino daxildir. Bu tip
sistemlordo insanin sistemin foaliyyatindo istiraki vacib sayihr. Insan bir torofdon sistemin
istifadagisi rolunda ¢ixis edir, digor torafdon iso sistemin faaliyystino cavabdehlik edir (sistemin is
qabiliyyatli vaziyyatds olmasi, istifadoa¢i sorgularinin 6donilmasi, sistemds saxlanan informasiyamn
aktualliginin tominat1 vo s.). Komputerls informasiya sisteminin forqi do insan amili ilo baghdir.
Xususi proqram vasitalori ilo tomin olunmus kompiter informasiya sisteminin texniki bazasini vo
instrumentini toskil edir. informasiya sistemini kompiiterlo va telekommunikasiya vasitolori ilo
garsiligh slags yaradan insansiz tasovvir etmok mimkin deyil.

Informasiya sistemlorinin inkisaf tarixi vo miixtolif dovrlorde onlardan istifads edilmosindo
maogsadlor cadval 4-ds verilmisdir.

[k informasiya sistemlori kecon osrin 50-ci illorindo yaradilmigdi. Onlar osason hesabat
sonadlorinin  hazirlanmasi liclin istifado olunurdu, bdyiikk kompiiterlords vo elektromexaniki

KitabYurdu.az 45




muhasibat-hesab masinlarinda reallagdirilirdi. Bununla da kagiz sonadlorin hazirlanmasi vaxti vo

mosrof miioyyan godor azalirdi.
‘ Coadval 4.
Informasiya sistemlorinin inkisaf tarixi

Vaxt dovri

Informasiyadan
istifada konsepsiyasi

Informasiya
sistemlarinin novi

Istifado mogsadi

1950-1960-c1 illor

Hesabat sonodlorinin
kagiz aximi

Hesabat sonadlorinin
emal: Ggln
informasiya sistemlori

Sanadlorin emals siira-
tinin artirilmasi

1960-1970-ci illor

Hesabatlann hazirlan-
masmda v2 informasi-
ya axtansinda komok

Elmi-texniki informa-
siya U¢un informasiya-
axtans sistemlori. Iseh-
salat informasiyasi
ucun informasiya ida-
roetmo sistemlori

Informasiya axtansini
asanlasdirmaq. Hesa-
batlann hazirlanmasi-
nin siiratlondirilmaosi

1970-1985-ci illor

Oyratma. Idaroetmo.
Diagnostika.
Prognozlasdirma.

Avtomatlagdinlmis 6y-
rotmo sistemlori. Qa-
rarlarin gobulunun to-
minati sistemlori. Eks-
pert sistemlori

Fonlorin Gyranilme-
sindo kdmaok. Daha so-
maorali gorarlarin qabul
edilmosi. Obyektin vo-
ziyyetinin prognozlas-
dirilmasi

1985-c1 ildon indiyo-

Ovvalki konsepsiya-
larla yanasi, informa-
siya roqabat iistiinlii-

Avtomatlagdirilmis Oy-
rotmo sistemlori. Qa-
rarlarin gobulunun to-
minat1 sistemlori. Eks-

Ovvoalki mogsadlorls
yanas1 firmalarin raqa-

dok boto tab gotirmasi vo

inkisafi

yiinii tomin edon stra-
teji resurs rolunda ¢ixis
edir.

pert sistemlori. Strateji
informasiya sistemlori.
Avtomatlagdinlmis
ofislor

60-c1 illor informasiya sistemlorino miinasibatin doyisilmosi ilo olamotdardir. Onlarin
komayilo alinan informasiya bir ne¢o parametro goro dovrii hesabatlarda istifado olunurdu. Bu
sistemlorin qurulmast ii¢iin kigik, orta vo boyiik kompiiterlordon istifado olunurdu.

70-ci illordon baslayaraq 1S-don qorarlarin qobulu prosesini siirotlondiron vo dostokloyan
vasito kimi istifado olunmaga baslandi. Bu sistemlordon homg¢inin miisyysn fonlorin (kimya,
riyaziyyat, proqramlasdirma vo s.) dyronilmasinde kdmakgi vasito kimi istifade olunurdu. Ekspert
sistemi adlanan intellektual saviyyali IS-don iso diagnostika vo prognozlasdirma masalalorinin halli
tictin istifado olunurdu.

85-ci ilden fordi kompiiterlorin genis istehsali vo totbiqi ilo olagodar olaraq informasiya
sistemlorindon istifado konsepsiyasi ciddi doayisikliklors moruz qaldi. ©vvalki tayinatlarla yanasi,
[S-don strateji informasiya monboyi kimi toskilatin biitiin soviyyalerinda istifade olunur. Bu dovriin
informasiya sistemlori lazimi in-formasiyan1 vaxtinda catdirmaqla firmaya faaliyystindo ugur
qazanmaga, yeni mohsullar vo xidmotlor yaratmaga, yeni satis bazari1 tapmaga vo beloliklo bazar
iqtisadiyyat1 soraitindo rogaboto davam gotirmoyo vo inkisafa komok edirlor.

Istonilon toyinath informasiya sistemindoki proseslori vo onlarm yerino yetirilmo
ardicilligimi sokil 5-doki kimi gostormak olar.

Bu prosesloro agagidakilar aiddir:

- xarici va ya daxili manbalordon informasiyanin daxil edilmasi;

- informasiyanin kompiiterin xarici yaddasinda saxlanmas;

- istifadagilarin sorgularina uygun informasiyanin axtarisi;
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- tapilan informasiyanin emal edilmasi va alverisli formada tosvir edilmasi;

- informasiyanin istifadagilors vo ya digor sistemo c¢atdirilmasi ii¢iin xaric edilmasi;

- oks olaqo: ogor alinan naticovi informasiya istifadog¢ini tomin etmirso, onun toklifi ilo daxil
edilon informasiyada, sorguda, informasiyanin saxlanma sxemindo, axtarisinda vo emalinda
diizalislor edilo bilar.

Informasiyanin Informasiyanin N Informasiyanin N Informasiyanin N Informasiyanin
daxil edilmosi saxlanmasi axtarisi emal edilmosi xaricl edilmasi

y 7y 7y 7y l

Istifadacilor vo
Oks < ya digor
dlaga informasiya
sistemlori

Sokil 5. informasiya sistemindo yerino yetirilon proseslor

Informasiya sistemi asagidaki xassolorla sociyyalonir:

-istonilon IS-in analizi, qurulmasi vo idaro edilmosi sistemlorin yaradilmasmin {imumi
prinsiplori asasmda yerina yetirilir;

- IS dinamiki vo inkisaf edon sistemdir;

- 1S-in qurulmasmda sistemli yanasmadan istifado olunur;

- IS-in ¢1x1s mohsulu qararlarin gobul edilmasi iiciin istifads edilon informasiyadir;

- IS «insan-masm» tipli verilonlorin emal1 sistemidir.

Baxmayaraq ki, iimumi halda IS-in kompiitersiz variant1 da ola bilor, miiasir informasiya
sistemlorinin, demak olar ki, hamis1 kompiiter texnikas1 asasinda reallagdirilir.

Informasiya sisteminin isini anlamaq ii¢iin onun holl etdiyi problemin mahiyyatini vo
homg¢inin hansi toskilatt proseslora qosuldugunu bilmok lazimdir. Masalon, gorarlarin gobulunun
tominati liclin qurulan informasiya sisteminin imkanlarini toyin edonde asagidakilari nozora almaq
lazimdar:

- hall olunan idaraetmo masalalorinin strukturlasdirilmast;

- firmanin idars edilmasi iyerarxiyasinin hansi saviyyasinda qarar gobuletms aparilir;

- hall olunan masalalorin hansi funksional bolmalars aid olmast;

- istifads olunan informasiya texnologiyasinin ngvd.

Informasiya sistemi ilo islomo texnologiyasi kompiiter sahosini bilmoyon miitoxossislor
torofindon asan monimsanilir va professional faaliyyat proseslorine nazarat edilmasi vo onlarin idara
olunmasi tiglin miivoffoqiyyatlo istifade oluna bilor.

Informasiya sisteminin tatbiqi asagidakilar1 oldo etmoyo imkan verir:

-riyazi va siini intellekt metodlarinin totbiqi sayesinds idaroetma masalalorinin hallinin daha
somorali variantlarinin alinmast;

- avtomatlagdirma sayosindo is¢ilorin atil islordon azad edilmaosi;

- informasiyanin haqiqiliyinin tomin edilmasi;

- kagiz dasiyicilar1 avozino verilonlorin kompiiterds emalinin samorali togkilini tomin edin
maqnit vo kompakt disk dastyicilarindan, fles yaddasdan istifads edilmasi;

-miiossisodo  informasiya  aximlarinin  strukturunun  ve  sonad  ddvriyyasinin
tokmillosdirilmasi;

-mohsul istehsalina vo xidmaotlorin gostorilmasina qoyulan xarclorin azaldilmasi;

- istifadacilora lazimi informasiya xidmatinin gostarilmasi;

- yeni bazar miinasibotlorinin qurulmasina komoak edilmasi;
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- mixtolif giizostlor vo xidmaotlor sayesinde firmaya alicilarin vo todariikcilorin calb
edilmosi.

Hor hansi bir togkilat iiciin informasiya sisteminin yaradilmasi va istifade olunmasi zamani
asagidakilar nozore alinmalidir:

1. iS-in strukturu va onun fiinksional toyinati toskilat garsisinda qoyulan mogsadlore uygun
olmalidir. Masoalon, kommersiya firmasinda-somarali biznes, dovlot miiassisosindos-sosial vo iqtisadi
masalalorin halli.

2. Informasiya sistemi insanlar torafindon nozarat edilmali, basa diisiilmoali vo uygun sosial
va etik prinsiplorls istifado olunmalidir.

3. IS gercok, etibarh, miiasir vo sistemlosdirilmis informasiya hasil etmolidir.

Gosotorilonlorin  nozers alinmasi {igiin iS-i qurmazdan ovval toskilatin strukturunu,
funksiyalarni, siyasotini, idaro olunmanin moqsodlorini, qobul edilon qorarlari, kompiiter
texnologiyasmin imkanlarin1 dyronib basa diismok lazimdir. Istismara verilon IS toskilatin bir
hissasinag ¢evrilir.

[S-in yaradilmasma toskilatin idars strukturunun analizinden baslanir. Toskilatin biitiin
bolmolorinin isinin koordinasiyast miixtolif soviyyoli idarsetmo orqanlari vasitosilo aparilir.
«Idaroetmo» dedikdo toskilati, plan, ugot, analiz, nozarot, stimullasdirma kimi funksiyalarin
reallasdirilmasi soraitinds garsiya qoyulan magsadin tomin edilmasi basa diisiiliir.

Son illor idarsetmo sahosindo «qgorar gobuletmo» anlayisindan vo onunla olaqgoli qorar
gabuletms sistemlori, metodlar1 va vasitalori anlayislarindan ¢ox istifads olunur.

Qarar gobuletms situasiyanin analizing, magsadin toyin edilmasino vo bu magsads nail olma
programina ssaslanaraq idars olunan obyekto mogsadyonlii tasiretmo aktidir.

Istonilon toskilatin idaroetmo strukturu 3 soviyyadon ibarat olur: operativ, funkisonal va
strateji.

Idaroetme saviyyasi (idaraetma foaliyyatinin novii) hall olunan masalolorin miirokkebliyi ilo
toyin olunur. Masalo miirokkablosdikcoa onun hall ii¢lin idarsetmo saviyyasi do yiiksok olmalidir.
Holli dorhal (operativ) tolob olunan sado masalalor daha ¢ox yaranir, odur ki, onlar ii¢iin idaroetma
soviyyosi daha asag1 olmalidir. Bu soviyyada operativ qorarlar qobul edilir. idaroetmodo homginin
gobuledilon gorarlarin reallasdirilma dinamikasi nozoro alinmalidir. Bu da idarsetmoyo vaxt amili
nogteyi-nazorindon baxmagi tolob edir.

Sokil 6-da solahiyystlorin, mosuliyyatin, masalalorin miirokkobiyinin artma daracesi vo
qorarlarin gobuletmo dinamikasi ilo uygunlasdirilan {i¢ soviyyoli idareetmo strukturu oks
etdirilmisdir.

Idaraetmonin soviyyalori

/

Uzunmiiddatli \ Qarar gobuletmonin
dinamikasi

Solahiyyatlorin
mosuliyyatlorin
va hall olunana
masalalorin mii-
rokkaobliyinin
artma doracasi

Opta miiddoatli

Tunsional

(taktiki)

Operativ

Operativ

Sokil 6. Ug saviyyali idaroetma strukturu
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Idaraetmonin operativ soviyyasi dofalorls tokrarlanan mosalolorin vo amoaliyatlarin hallini vo
cari informasiyanin doyismasino cold reaksiya verilmosini tomin edir. Bu soviyyado hom yerino
yetirilon amoliyyatlarin hacmi, ham do idarsetmo gorarlarinin gqobulunun dinamikasi yiiksak olur.
Situasiyanm doyismasino cold reaksiya verilmasi tolob olundugundan, idarsetmonin bu soviyyasi
operativ adlanir. Operativ idaroetmo soviyyasindo hall olunan mosalslorin boylik hissosini ugot vo
nazarat masalolari taskil edirlor. Masalan, istehsal olunan va satilan mohsulun ugo-tu, xammalin vo
materiallarin sorfinin ugotu, miihasibat u¢otu, mohsulun keyfiyystino nozarat vo s.

Funksional (taktiki) saviyyado operativ soviyyado hazirlanan informasiyanin analizini tolob
edon masalalor hall olunur. Hall olunan masalalorin hacmi azalir, lakin miirokkabliyi artir. Analizo,
dork etmoyo, ¢atmayan molumatin toplanmasina olave vaxt tolob olundugundan, bozon lazimi
noticoni operativ almaq miimkiin olmur. Idaroetmo, informasiyanin daxilolma anindan qorarlarin
gobuluna vo onlarin reallasdirilmasina godor vo homginin reallasdirma anindan onlara reaksiya
verilona gadar sarf olunan vaxtla slagali olur.

Strateji idaroetmo toskilatin iiziinmiiddotli strateji mogqsodlorino nail olmasina yoénoalon
idaroetmo qorarlarmm hazirlanmasini tomin edir. Qabul edilon gorarlarin naticolori uzun middot
kecdikdan sonra 6zlorini biruzs verdiklorindan, bu saviyyads strateji planlasdirma bdyiik shomiyyat
kasb edir. Odur ki, idarsetmanin bu saviyyasini ¢ox vaxt strateji vo ya uzunmiiddotli planlagsdirma
adlandirirlar. Bu saviyyado gabul edilon gorarlarin diizgiinliiyii aylar vo bazon illor kegondon sonra
tosdiq oluna bilor. Idarsetmo gorarlarmin qobulunda mosuliyyat tokco riyazi vo xiisusi aparatin
komayilo aparilan analizin naticalori ilo deyil, menecerlorin professional intuisiyalart ilo do toyin
olunur.

Gostorilon soviyyolorde idarsetma funksiyarim miixtolif peso dorocelorine malik olan
miitoxassislor vo menecerlor yerino yetirirlor. Onlar 6z saholori iizro hall olunasi problemlari,
mosalalori vo fiinksiyalar: toyin etmok ii¢lin informasiya sisteminin layiholondirilmasi vo totbiqi
morhololorinds foal istirak etmolidirlor.

Qeyd etmok lazimdir ki, IS 6zii-6zliiyiindo golir gotirmir, lakin golirin alinmasma imkan
yaradir. O baha basa golo bilor vo oagor, onun strukturu vo istifado olunma strategiyasi otrafli
olgullb-bigilmayibsa, xeyirsiz ola bilor. IS-in totbigi istifadagilori, idaroetmo heyatini vaxtmda vo
lazimi informasiya ilo tomin eds bilirse, idaroetmonin keyfiyyati artir, firmanin isi yaxsilagir vo bu
da son naticods iqtisadi somorayo gotirir. Iscilorin funksiyalar1 avtomatlasdirildigindan, onlarin
saymni azaltmaq olar. Odur ki, IS totbiq edilon firma vo toskilatlarda rohborlik bu amili nazors
almali, sosial va psixoloji siyasoti diizgilin se¢molidir.

Informasiya sistemlori miixtolif olamotloro goro siniflosdirilir. ©On ¢ox istifade olunan
tosnifat lisullarma baxagq.

- Miqyasma goro tosnifat. Miqyasina gors informasiya sistemlorini asagidaki qruplara
boliirlor (sokil 7):lokal IS, grup IS, korporativ IS .

Informasiya sistemlori

Lokal informasiya Qrup informasiya Korporativ informasiya
sistemlori sistemlori sistemlori

Sokil 7. Miqyasina gora informasiya sistemlorinin tosnifati
Lokal informasiya sistemlori. Lokal informasiya sistemi adoton sobokoys qosulmayan bir
fordi kompiiterdos reallagdirilir. Bu ciir sistem timumi informasiya bazasindan istifado edon bir ne¢o
totbigo malik ola bilor. Sistem istonilon anda bir istifadogiya vo ya vaxt bolgiisii ilo bir is¢i yerindo
isloyon bir ne¢o istifadogiyo xidmot edir. Bu ciir totbiglor ¢ox vaxt verilonlor bazalarinin (VB) lokal

KitabYurdu.az 49




vo ya stoliistii idaroetmo sistemlori (VBIS) vasitasils olds edilir. ©n ¢ox istifads olunan lokal VBIS-
o dBase, Clipper, FoxPro, Paradox, Access sis-temlori aiddir.

Qrup informasiya sistemlori. Qrup informasiya sistemi miioyyon is¢i qrupun lzvlori
torofindon kollektiv istifado olunmasi tiglin nozordo tutulur vo oksor halda lokal kompiiter
sobokosindo yaradilir. Bu ciir totbiglords is¢i qruplar iliciin SQL serverlor adlanan verilonlor
bazalarmm serverlorindon istifado olunur. Hom kommersiya, hom do miistoqil xarakterli ¢oxlu
sayda miixtolif SQL-serverlor mévcuddur. Onlara misal olarag DB2, Oracle, Microsoft(MS) SQL
Server, InterBase, Sybase, Informix va s. gistormak olar.

Korporativ informasiya sistemlari-isci qruplar iigiin iS-in inkisafi noticesindo yaradilmis vo
mosafoya goro sopalonmis qovsaglarla vo sobokolorlo xarakterizo olunan iri kompaniyalar ii¢lin
nozords tutulur. Bu ciir sistemlor oksor halda bir ne¢o soviyyali iyerarxik struktura malik olub,
kliyent-server vo ya coxsaviyyali arxitektura ilo qurulurlar. Onlarin reallasdirilmasinda qrup IS-do
totbiq edilon verilonlor bazalarinin serverlorindon istifads oluna bilar. Iri korporativ IS-do daha gox
Oracle, DB2 vo MS SQL Server kimi VBIiS-lordon istifads olunur. Qrup va korporativ informasiya
sistemlorinin faaliyyatinog va verilonlorin miihafizosino daha ciddi toloblor qoyulur.

- Informasiya resurslarimin xarakterino gora tosnifat

Istifado olunan informasiyanin xarakterino géro informasiya sistemlorinin tosnifati sokil 8-
do verilmisdir.

Gorlindiiyi kimi, toplanan vo emal olunan informasiya resurslarinin xarakterino goro
informasiya sistemlori 3 sinfo boliiniir: sonadli, faktoqrafik vo sanadli-faktoqrafik sistemlor.

Sonadli sistemlar tobii dilds ifads olunmus miixtalif sanadlorls (monoqrafiyalar, maqalslor,
dovri nasrlor, normativ vo hiiquqi sonadlor vo s.) islomok iiclin istifado olunurlar. Sonadli
sistemlorin tipik niimayandasi informasiya-axtaris sistemloridir.

Informasiya sistemlori

Sonadli sistemlor Faktoqrafik sistemlor Sonadli-faktografik
sistemlor
Informasiya-axtaris Informasiya-aray1s
sistemlori sistemlori
Senad dévriyyasi Informasiya-
sistemlori idaraetmo sistemlori
Kargiizarligin avtomat- Informasiya-
lasdirilmasi sistemlori maslohot sistemlori

Sokil 8. informasiya resurslanna gérs informasiya sistemlarinin tosnifati
Informasiya-axtaris sistemi tobii dildo sonadlorin toplanmasi vo miixtalif kriteriloro goro
axtariginl tomin edir. Bu ciir sistemlordon hom miiossiso (korporasiya) saviyyasinds, hom do
Internet sobokosindo miixtolif tip sonadlaorin toplanmasi, sistemlosdirilmasi vo axtaris iiciin istifado
olunur.
Sonad dovriyyosi sistemlori miiossiso (korporasiya) daxilindo sonodlorin ddvriyyasini
avtomatlasdirmaq Uglin istifado olunur. Miiossisonin  biitiin  funksional bdlmalorinin
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kompiiterlosdirilmasi goraitindo kompiiterlorin gobokosini yaratmaqla vo sonadlorin elektron
variantlarmdan istifado etmoklo, onlarm dév-riyyasini tam avtomatlasdirmaq olur.

Kargiizarligin avtomatlagdiriimast sistemlori do miiessisodo Internet-Intranet platformasi ilo
qurulan kompiiter sobokasinin foaliyyot gostordiyi soraitdo rohborliyin, funksional bélmolorin vo
iscilorin xidmoti vo soxsi islorini ohato edon kargiizarligin elektron sonadlordon vo elektron pogtdan
istifado edilmosils tam avtomatlasdirilmasina imkan verir.

Faktografik sistemlor kompiiterds verilonlordon ibarst olan yazilar formasinda saxlanan
faktiki molumatlarla omoliyyat aparirlar. Faktoqrafik informasiya sisteminin osas funksional
qovsagi verilonlor bazasinin idaroetmo sistemidir. Faktoqrafik sistemlordon tokco verilonlorin
saxlanmas1 vo axtarisi tiglin deyil, hom do onlarin emalini talob edon masaloalorin halli {i¢iin istifads
olunur. Yerino yetirdiklori funksiyalara goro faktoqrafik sistemlori 3 qrupa bdlmok olar:
informasiya-arayis sistemlori, informasiya-idaroetms sistemlori vo informasiya-maslohat sistemlori.

Informasiya-arayis sistemlori konkret totbiq sahasi iizro istifadocilori maraglandiran suallara
cavab-arayis vermok iigiin istifado olunurlar. Istifadogilor sistemo 2 ciir sorgu ilo miiraciot edo
bilorlor: reqlamentli vo ixtiyari. Reglamentli sorgunun mozmunu va verilmo tezliyi ovvalcodon
moalum olur (planlasdirilir). ixtiyari sorgularda iso bu ciir miioyyanlik olmur. Sistem sorguya uygun
cavablari ya lazimi verilonlorin tapilib istifadogiyo ¢atdirilmasi ilo, ya da tapilan verilonlorin
tizarinds miioyyan amaliyyatlar aparmagqla onlarin emali noticasi kimi verir.

Informasiya-idaraetmoa sistemlari idaroetms tli¢lin qorarlarin gobul edilmosinin informasiya
tominat1 funksiyasim1 yerino yetirirlor. Odur ki, bu sistemlors homginin gorarlarin gabulunun
informasiya tominati (ingilisca- Decision Support System (DSS)) sistemlari do deyilir. Bu sistemlor
do istifadosgilorin hom reqlamentli, hom do ixtiyari sorgularina cavablari tomin etmolidirlor.
Miisssisonin idare edilmoasindo sistemo verilon reqlamentli sorgular aslinde funkional bolmalorde
(plan, tochizat, satig, miihasibat vo s.) hall olunan planlasdirma, ugot, nazarat vo s. tipli masolalorin
halli demokdir.

Informasiya-maslohat sistemlori insana (qorar qobul edon soxso) qorarlarin qabul edilmasi
ticiin moslohatlor verirlor, yoni miimkiin variantlar1 toklif edirlor. Sistemin verdiyi moslohatlor
osasinda insan 0z qorarini verir. Bu clir sistemlorin isi biliklors asaslandigindan onlarin intellektual
soviyyolori yiiksok olur. Informasiya-moslohot sistemlorinin tipik niimayondosi ekspert
sistemloridir.

Sonadli-faktoqrafik sistemlor ham sonadlorin, hom ds faktoqrafik informasiyanin toplanib
saxlanmasini, axtarisini vo lazim goldikdo emalin1 yerina yetira bilirlor. Bu ciir sistemloro basqa
s6zlo inteqrallagdirilmis sistemlor deyilir. Inteqrallagdirilmis sistemlor movecud informasiya
sistemlori i¢orisindo on miirokkobi hesab olunur. Oslinds inteqrallagdirilmis sistem uygun olaraq
sonadlarls vo faktoqrafik informasiya (verilonlor) ilo isloyon 2 hissadon (altsistemdon)ibarat olur.

Sonadli-faktoqrafik sistemlorin inkisaf etmis variantlarinda konkret mdévzu sahosino aid
sonadlordon faktografik informasiyanin gixarilmasi prosesi aparilir. Ingilisco bu proseso data mining
deyilir. Bu tip sistemlorin daha miikommal variantlarinda sanadlordon verilonlorlo yanasi, biliklor do
alinir (knowledge discovery).

Informasiya sistemlorini togkil {isullarina va ya arxitekturaya goro do siniflora béliirlor.

Qeyd etmok lazimdir ki, informasiya sistemlorinin yuxarida baxilan tosnifat sxemlori
miioyyon monada sorti xarakter dasiyir. Boyiik informasiya sistemlori oksor hallarda gdstorilon
sinifloro aid olamotlorin hamisina vo ya bir qismino malik olurlar. Maosalon, iri miiassisalor iigiin
yaradilan korporativ informasiya sistemlori miixtolif funksiyalar1 yerine yetiron bir neco
altsistemdon ibarat olurlar.

Miqyasindan, informasiya resurslarinin xarakterindon vo totbiq sahasindon asili olmayaraq
istonilon tip informasiya sisteminin iimumilasdirilmis strukturunu sokil 1.10-daki kimi tasvir etmok
olar. GOrinduyu kimi, informasiya sistemi altsistem adlanan bir neg¢o hissadon ibaratdir.

Altsistem Uimumi sistemin miioyyon olamato goro ayrilmis bir hissesidir. Altsistemlor
informasiya sisteminin biitovliikde foaliyyatinin tomin edilmasine xitmat edirlor. Odur ki, onlara
tominedici altsistemlor deyilir. Homin altsistemlors texniki, riyazi, program, informasiya, toskilati
vo hiiquqi tominat altsistemlori aiddir.
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Riyazi tominat Program tominati

Texniki tominat Informasiya Informasiya tominat

sistemi

Hiiquqi tominat Toskilati tominat

Sokil 9. Informasiya sisteminin {imumi strukturu.

Texniki tominat informasiya sisteminin islomosino xidmot edon texniki wvasitslor
kompleksindon vo homcinin homin vasitolor vo texnoloji proseslor liciin uygun sonadlordon
ibaratdir. Texniki vasitolor kompleksino asagidakilar daxildir.

-hor hans1 modelos aid kompiiterlar;

-informasiyanin toplanmasi, saxlanmasi, emali, 6tiirtilmasi vo oks etdirilmasi iiclin qurgular;

-kommunikasiya vasitolori (informasiyani Otliron vo qobul edon qurgular vo rabito
kanallar);

- toskilati-texniki vasitalor;

-istismar materiallar1 vo s.

Sonadlords texniki vasitslorin ilkin se¢imi, onlarin istismarmnin toskili, verilonlorin emalinin
texnologiyasi, texnoloji tochizat kimi mosalolor 6z oksini tapir. Sonadlori sorti olaraq 3 qrupa
bolmak olar:

- texniki tominata aid dévlat vo saha standartlarni shato edon imumsistem sonadlori;

- texniki tominatin hoyata kegirilmasinin biitiin morhslslorino aid metodikani1 ohato edon
xiisusi sonadloar;

- texniki tominata aid hesabatlarin aparilmasinda istifado olunan normativ-arayis sonadlori.

Texniki tominatin toskilindo asason 2 formadan istifado olunur: morkozlosdirilmis vo
gismon vo ya tam morkozlogdirilmomis. Morkozlosdirilmis texniki tominat boylik kompiiterlordon
vo hesablama morkozlorindon istifado olunmasma osaslanir. Morkozlosdirilmomis texniki tominatda
1so funksional altsistemlorin bilavasito istifadogilorin is yerlorindo qurasdirilmis fordi kompii-
terlordo reallasdirilmasi nozords tutulur.

Daha tokmil vo miasir yol texniki tominatin kompliter sabokslori bazasinda gismon
morkozlosdirilmomis formada toskilidir. Bu halda IS-in texniki tominat1 biitiin funksional
altsistemlor iiclin limumi xarakter dasiyan verilonlor bazalarim saxlayan boylik kompiiterdon
(meyn-freymdon) vo ayri-ayr1 funksional altsistemlorde quragdirilmis vo onlara aid verilonlorin
saxlanmasi vo emal: {igiin istifads olunan fordi kompiiterlordon vo kommunikasiya vasitslarindon
ibarat olur.

Riyazi vo program tominati. Riyazi vo program tominati IS-in mogsadlorini va vazifalorini
reallagdirmaq, hamginin texniki vasitolor kompleksinin normal faaliyyotini tomin etmok {i¢iin
riyazi metodlar, modellar, alqoritmlor vo programlar toplusudur.

Riyazi tominat vasitalorine agagidakilar aiddir:

- idaroetma vo informasiya proseslorinin modellosdirilmasi vasitalori;

- tipik idareetmo masalalori;

- riyazi progqramlasdirma, riyazi statistika, kiitlovi xidmat, zoxluqlar va geyri-salis coxluglar
nazariyyalori va s.
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Program tominatina timumsistem vo Xxiisusi proqram vasitolori vo homginin proqram
sonadlori aiddir.

Umumsistem proqram tominat: kompiiterin vo amoliyyat sisteminin funksional imkanlarim
artiran, verilonlorin emali prosesinin idaro edilmosi vo nozarot funksiyalarini yerino yetiron,
informasiyanin tohliikasizliyini tomin edon va s. proqramlar kompleksindon ibaratdir.

Xiisusi proqram tominati konkret informasiya sisteminin reallasdirilmasi iigiin proqramlar
kompleksindon ibaratdir. Bu komplekss sistemin informasiya bazasimn qurulmasi vo idaroe
olunmasi, istifadogilorin reqlamentli vo ixtiyari sorgularinin emali vo ¢ixis informasiyasinin
(hesabatlarin) formalagdirilmasi va s.funksiyalar1 yerina yetiron programlar daxildir.

Program sonadlorindo holl olunan masalolorin tosviri , alqoritmlosdirmo tigiin tapsiriqlar,
masalalorin  iqtisadi-riyazi modellori, ayri-ayri proqram komponentlorinin funksiyalar1 vo
xarakteristikalari, onlarla islomak {iciin tolimatlar va s. oks olunur.

Informasiya tominat: altsisteminin vozifasi sistemi vaxtnda, vo lazimi informasiya ilo tomin
etmokdir. Bu altsisetm informasiyanin qobul olunmus iisullarla tosnifatt vo kodlasdirilmasi,
sonadlogdirmanin unifikasiya edilmosi, miiassisade dovr edon informasiya axinlarina uygun sxemlor
va verilonlor bazalarmm qurulma metodologiyasi asasinda yaradilir.

Sonadlasdirmonin vahid formada aparilmasi dovlot, saha vo bolgalor saviyyslorinds nazards
tutulur. Burada osas mogsod istehsalatin miixtolif saholorindoki gostoricilorin miigayisasinin
uygunlagdirilmasidir. Asagidaki toloblora gors standartlar gobul olunmusdur:

- sonadlosdirms vahid sistemlo aparilmalidir;

- idaraetmonin miixtalif soviyyolorindaki sonadlor vahid formalarla tortib edilmalidir;

- rekvizitlorin vo gostaricilorin strukturu vo torkibi standartlara uygun olmalidir;

- sonadlorin vahid formalarinin hazirlanmasi, geydiyyati vo totbiqi qaydalar1 standarta
uygun olmalidir.

Sonadlasdirmonin vahid sisteminin olmasina baxmayaraq, oksor togkilatlar1 aragdiranda bir
stra tipik catismazliqlar rast golir, masalon:

- ollo emal olunan sonadlorin ¢oxlugu;

- muxtoalif sonadlords eyni gostoricilorin tez-tez tokrarlanmasi;

- ¢oxlu sayda sonadlorlo islomok miitoxasislora daha vacib masalalorin hollino mane olur;

- iglonib hazirlanan, lakin istifade olunmayan gostericilora rast golinir.

Informasiya tominatnin osas vozifolorindon biri gdstorilon ¢atismazhglarm aradan
qaldirilmasidir.

Informasiya axinlarinin sxemlori informasiyanin  horokot marsrutlarini, hacmini, ilkin
informasiyanin yaranma vo naticovi informasiyanin istifado olunma yerlorini tosvir edirlor. Bu
sxemlori tohlil etmoklo idaraetma sisteminin biitovliikkds tokmillosdirilmasi {iclin todbirlor gérmok
olar. informasiyanin hocmini miioyyonlosdirmoys vo dévr edon informasiyani dorindon tohlil
etmoyo komok edon informasiya axinlarinin sxemlarinin qurulmasi ila: 1)tokrarlanan vo istifads
olunmayan informasiyani aradan qaldirmaq vo 2)informasiyani tosniflogdirmok vo somorali tosvir
etmok imkani yaranir. Bu zaman idaroetma soviyyalori iizra (sokil 1.7) informasiya axinlarinin
qarsiligh olagolori diggatlo dyronilmalidir. Idarsetmo qorarlarinin gebulu {i¢iin hans1 gdstoricilorin
lazzim olub-olmamasmi miioyyonlosdirmok lazimdir. Hor bir icragiya yalmiz ona lazim olan
informasiya catdirilmalidir.

Verilonlor bazalarinin qurulma metodologiyasi verilonlor bazalariin layiholondirilmasinin
nozori osaslarmma soykonir. Bu metodologiyaya goro verilonlor bazasinin layiholondirilmasi
«yuxaridan-asagiya» prinsipi osasinda ardicil iterasiya ilo yerino yetirilon morhalolorlo aparilir.
[lkin morholodo totbiq sahosinin informasiya baximindan arasdirilmasi noticosindo verilonlor
bazasina qoyulan talablor miisyyonlosdirilir va tohlil olunur. Sonra totbiq sahssinin informasiya-
mantiq (infoloji) modeli yaradilir, daha sonra verilonlor bazasinin idareetma sistemi segilir va s.
Verilonlor bazasinin layiholondirilmasi haqqinda strafli molumat 3-cii fasilds verilir.

Togkilati tominat informasiya sisteminin hazirlanmasi vo istismar1 prosesindo isgilorin
texniki vasitolorlo vo 0z aralarinda qgarsthqli olagolorini nizamlayan metodlar vo wvasitolor
toplusudur. Toskilati tominat asagidak: funksiyalar1 yerins yetirir:
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- informasiya sistemi yaradilacaq miiossisonin idareetmo sisteminin tohlili vo
avtomatlasdirilmasi tolob olunan masalolorin miioyyonlogdirilmasi;

- informasiya sisteminin layiholondirilmesi {i¢iin texniki tapsirigm hazirlanmasi vo onun
texniki-igtisadi samaraliliyinin osaslandirilmasi;

- idaroetma sisteminin somoraliliyinin artirilmasi mogsadilo miiossisonin strukturuna va
torkibino aid tokliflorin vo masalalorin hall metodologiyasinin islonib hazirlanmasi;

- informasiya sisteminin faaliyyatine vo inkisafina cavabdeh soxslarin colb edilmasi.

Toskilati tominat informasiya sisteminin vo ya verilonlor bazasinin yaradilmasinin 1-Ci
morholosinda, yoni layihogabagi arasdirma zamani islonib hazirlanmalidir.

Hiiquqi tominat dedikdo informasiya sisteminin yaradilmasi, hiiquqi statusu vo foaliyyati ilo
bagh hiiquqi normalar toplusu basa diisiiliir. Homin normalar vasitosilo informasiyanin alinmasi,
cevrilmosi, istifads edilmasi vo qorunmasi gaydalar1 nizamlanir.

Hliqugi tominatin asas magsadi qanuniliyi méhkomlotmokdir.

Hiiquqgi tominatin torkibino ganunlar, formanlar, dovlot organlarinin soroncamlari, omrlar,
tolimatlar vo nazirlor kabinetinin, nazirliklorin, idarslorin, togkilatlarin vo yerli hakimiyyot
organlarinin normativ sonadlori daxildir. Hiiquqi tominatda istonilon informasiya sisteminin
foaliyyatini tonzimloysn iimumi hissoni vo konkret sistemin foaliyyotini tonzimloyon lokal hissoni
ayirmagq olar.

Informasiya sisteminin yaradilmas1 morhololorinin hiiquqi tominatina icragi vo sifarisci
togkilatlar arasinda miiqavilo miinasibatlori ilo vo homg¢inin miiqavilodon yayimmmalarin hiiquqi
tonzimlonmasi ilo bagli normativ aktlar daxildir.

Informasiya sisteminin faaliyyati morhalalarinin hiiquqi tominat: asagidakilar1 ohata edir:

- informasiya sisteminin statusu;

- sistemin heyatinin hiiquglari, vozifalari vo masuliyyatlori;

- idaraetma prosesinin ayri-ayr1 novlarinin hiiquqi nizamnamalori;

- informasiyanin hazirlanmasi vo istifado edilmosi qaydalar1 vo s.

Informasiya texnologiyalarmin siirotli inkisafi onlarin totbiq saholorinin daha da
geniglonmasine sabab olmusdur. ©Ogor kegon osrin 85-90-c1 illorine qodor informasiya
sistemlorindon osason miihasibat, kadr ucotunun vo bozi istehsalat miisssisalorindo texnoloji
proseslorin avtomatlagdirilmasi iiciin istifado olunurdusa, hazirda istehsalatin, biznesin, elmin,
tohsilin biitiin sahalorinds totbiq olunur. Korporativ informasiya sistemlorinin samarali tatbiqi daha
doaqiq prognozlar vermays vo idarsetmado miimkiin sshvlari aradan qaldirmaga imkan yaradir.

Informasiya sistemi miiossisonin isi haqqmnda verilonlordon vo hesabatlardan operativ
qaydada faydali informasiya ¢ixarib, idaroetmo orqganlarina g¢atdirmaqla, miiossisaye xeyli golir
gotira bilor. Informasiya texnologiyalarinin vo sistemlorinin somoraliliyi vo siirotli inkisafi da elo
bununla izah olunur. Miiasir biznes idaroetmodo buraxilan sshvlora cox hossasdir. Qeyri-
miioyyanlik vo risk soraitinde diizglin qorarlarin gobulu {i¢lin miisssisonin maliyya-tasorriifat
foaliyyatinin miixtalif gostaricilorini daima nozarstde saxlamaq lazimdir. Odur ki, mosuliyyetlo
demok olar ki, sort roqabot soraitindo miiasir informasiya texnologiyalarindan istifado edon
miiossiso ugur qazanmaga daha sansh olur.

Informasiya texnologiyalari vo sistemlarinin tatbiqi ilo holl olunan asas masalalora baxag.

Miihasibat u¢otu. Miihasibat ucotu informasiya texnologiyasinin klassik tatbiq saholorinden
biri olub, bu giin do daha ¢ox reallagdirilan mosalodir. Bu onunla izah olur ki, miihasibin sohvi ¢ox
baha basa golo bilor, kompiiterdon istifado olunmasi iso bunun qarsisini alir. Digor torofden,
miihasibat ugotu mosalosi asan formallasdirilir, odur ki, miihasibat ugotunun avtomatlagdirilmasi
sisteminin qurulmasi texniki vo program baximindan he¢ bir ¢atinlik yaratmir. Lakin bu sistemin
qurulmasi ¢ox zohmot tolob edir. Bu onunla olagodardir ki, yiliksok is etibarligi vo istismarinin
rahatlig1 baximindan miihasibat ugotunun avtomatlasdirilmasi sisteming yiiksok toloblor qoyulur.

Bank sistemi. Hazirda hom dovlst, hom do 06zol kommersiya banklarmin bdyiik
oksariyyatindo avtomatlagdirilmis informasiya sistemlorindon genis istiafdo olunur. informasiya
sistemi bankin yerino yetirdiyi biitiin funksiyalar1 ohato edo bilor: depozit hesablarinin vo kredit
omoaliyyatlarin avtomatlasdirilmasi, fiziki vo hiiquqi miistarilor haqqinda, onlarin hesablar1 va kredit
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almalar1 haqqinda verilonlor bazasinin qurulmasi vo s. Avtomatlagdirilmig bank sistemlorinin
yaradilmasinda elo bir texniki vo proqram ¢otinliyi yoxdur. Lakin burada informasiyanin
tohliikasizliyi masalasi yiiksok soviyyads holl olunmalidir.

Maliyys axmlarinin idaro olunmasi. Informasiya texnologiyalarinin maliyys axinlarmin
idaro olunmasinda totbiqini osaslandiran sobob bu sahodo do bas vero bilon sohvlorin
yolverilmazliyidir. Todariik¢iilorlo vo istehlakgilarla hesablasma sisteminin diizgiin qurulmamasi
digor mosalalorin yaxsit hall olundugu halda belo, maliyyo bohranlarina gotirib ¢ixara bilor vo
oksino, maliyys hesablagmalarinin diizgiin aparilmasi vo ciddi nozarst edilmosi firmanin dévriyya
vasaitlorinin xeyli artmasina sobab ola bilor.

Mal dovriyyesinin, ¢esidin vo todariikiin idaro olunmasi. Mal ddvriyyesinin, ¢esidin vo
todariikiin  tohlili prosesinin avtomatlagdirilmast vasaitlorin daima c¢atigmamasi soraitindo
miiassisonin golirlo islomoasine vo dinamik inkisafina zomin yaradir. Dovriyys vasaitlorinin haddon
artiq miqdarda anbarlarda y1gilib «dondurulmasi» istonilon istehsal miiassisosinin zararing yonolon
proses hesab olunur. Perspektiv mallar1 nozore almadan miiossiso inkisaf edo bilmoz. Biitiin bunlar
iso mal dovriyyesinin, ¢esidin vo todariikiin informasiya texnologiyalarinin totbiqi ilo hortorofli
tohlili vo mogsadydnlii idars olunmasi sayssindo aradan qaldirila bilar.

Istehsal proseslorinin idars olunmasi. Istehsal proseslarinin idare olunmasi cox zohmot talob
edon problemdir. Burada osas mosalo istehsal prosesinin planlasdirilmasit vo optimal idaro
olunmasidir. Bu masolonin avtomatlagdirilmis holli istehsal giiclorini, sorflori, bazar1 vo s. nazora
almagla planlagdirmani diizgiin aparmaga, istehsalin texniki hazirlagini yerina yetirmoyo, istehsal
programina vo texnologiyaya uygun mohsul istehsali prosesini operativ idars etmoyo imkanlar
yaradir. Aydindir ki, istehsalat boyilik oldugda golirin alinmasinda istirak edon biznes proseslorin
say1 ¢ox olur, odur ki, informasiya sistemindon istifado olunmas1 hoyati zorurat dastyir.

Texnoloji proseslorin idars olunmasi. Texnoloji proseslorin idaro olunmasinda kompiiter
texnologiyasindan uzun miiddotdir (toxminoan 70-ci illorden baslayaraq) istifads olunur. Ilk vaxtlar
bu moqsadlo aparat vasitosi kimi xtisusilosdirilmis idaroedici kompiiterlordon istifade olunurdu.
Mikroprosessorlar vo fordi kompiiterlor yaradilandan sonra aparat vasitasi kimi onlardan istifado
olunmaga baslandi. ©ksor hallarda kompiiter vo ya mikroprosessor texnoloji qurgunun 6ziindo
yerlogdirilir. Texnoloji proseslorin idaro olunmasinda osas problem sistemin hoaqiqi zaman
miqyasinda (online) isinin tomin olimmasidir. Bu problemin halli sistemin biitiin komponentlorino
xlisusi toloblor qoyur. Onlardan an asas1 kompiiterin texnoloji qurgu ilo slagasini online rejimina
uygun toskil etmokdir. Miiasir texnoloji qurgularin oksoriyystindo avtomatlagdirilmis idaroetmo
sistemi qurgularin layitho edilmasi vo hazirlanmasi morhalolorinds nozors alinir vo onlann torkib
hissasi kimi istehlakgilara toqdim edilir.

Marketingin idars oluiunasi. Marketingin idors olunmasi raqib firmalar, onlarin mohsullrt vo
qiymat siyasoti hagqmda verilonlorin toplanmasi vo tohlili, ham¢inin optimal giymat saviyyasinin
toyini, golirin prognozlasdirilmasi vo reklam kampaniyasmin planlagdinlmasi {i¢lin xarici miihitin
parametrlorinin modellogdirilmasini shato edir. Bu masalalorin oksariyyetinin halli formallagdirila
bilir vo informasiya sistemindo asan reallagdirilir. Bununla da marketinqin idaro olunmasmin
somaraliyini artirmaq miimkiin olur.

Sonad dovriyyesi. Sonad dovriyyasi istonilon miiossisonin faaliyystindo ¢ox vacib proses
hesab olunur. Ugot vo hesabat sonadlorinin ddvriyyesi sisteminin yaxsi toskili miiessisade cari
istehsal foaliyyastinin real gedisini oks etdirir vo bu prosess idaroetmo organlarinin operativ reaksiya
vermasind zomin yaradir. Odur ki, sonad dov-riyyesinin avtomatlasdirilmasi idarsetmonin
somoraliyini  artirmaga imkan  verir.  Miossisonin  biitiin  funksional ~ bdlmoalorinin
kompiiterlosdirilmasi soraitindo lokal kompiiter gobokosi yaratmaqla vo sonadlorin elektron
variantlarindan istifado etmoklo, sonad dévriyyosini tam avtomatlasdirmagq olar.

Miisssisonin operativ idaro edilmasi. Miiossisado faaliyyat gostoron korporativ informasiya
sistemi miiossisonin operativ idaro olunmasmda ovozsiz rol oynayir. Sistemin informasiya
bazasinda miiossisonin istehsal foaliyyati, funksional bdlmelor vo onlarin yerine yetirdiklori
funksiyalar, istehsal saholori, avadanhq, xammal, materiallar, mohsullar, omok vo maliyyo resurslari
va s. haqqinda informasiya toplanir.
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Operativ idareetmo moqsadilo istifade olunan informasiya sistemi biznes-proseslorin
avtomatlasdirilmas: iiglin miixtolif proqram vasitolorino malik olur. Bu ciir informasiya
sistemlorindan ¢eviklik, adaptasiya vo inkisaf imkanina malik olmagq tolob edilir.

Firma haqqinda informasiyanin toqdim edilmasi. Internet/Intranet texnologiyas1 korporativ
serverlorin yaradilmasina vo bununla da miiossiso hagqinda miixtolif név informasiyanin Internets
cixarilmasina imkan yaradir. Hazirda praktik olaraq hor bir miiossiso Oziiniin Web-serverino
malikdir. Homin Web-serverin komoyilo miissiso bir torofdon 6z imicini yaradir, digor torofdon iso
0zili haqqinda, toqdim etdiyi mohsullar, xidmaotlor, giymotlor vo s. hagqinda lazimi informasiyan1
maraqli soxslora vo firmalara gatdirmaqla, informasiya-arayis fimnksiyalari yerino yetirilir. Bundan
olavo, Web-texnologiyalardan istifado edilmosi elektron tigarot vo Internet vasitosilo alicilara
xidmot edilmosi ii¢lin genis imkanlar yaradir.

MOVZU 10: VERILONLOR BAZASI. VERILONLORIN TiPLORI VO MODELLORI

Plan:

1. Verilonlar bazasinin yaradilmasi zorurati va onun konsepsiyasi

2. Verilonlor bazast ila is prosesinin taskili

3. Verilonlorin tiplori

4. Verilanlorin modelanlorin modellari

Fayl (ingilisco «file»-tikilmis kagizlar, is) termini informatikada verilonlorin yiiksok
saviyyali struktur noviinii ifads edir. Hazirda fayl anlayisina iki baxis movcuddur: miiasir baxis vo
klassik baxis.

Fayla miiasir baxig fordi kompiiterlor meydana golondon sonra yaranmisdir vo xarici
yaddasda (maqnit vo kompakt disk yaddasmda, flos yaddasda vo s.) saxlanan informasiya
monasmda islodilir. Informasiyanin xarakteri faylin tipi (mosalon, program fayli (exe), motn fayl
(txt), verilonlor fayli (dat) vo s.) vo atributlar1 (masalon, «sistem faylin, «gizli fayl», «yalniz oxumaq
uclnx» s.) ile tayin edilir. Struktur kimi fayl haqqinda molumat (faylin adi, tipi, dl¢iisii, yarandigi vo
ya son doyisilma tarixi, atributlari, 1 -ci klasterin ndmrasi) montiqi diskin kataloqunda saxlanir.

Fayla klassik baxis onun ilk dofo COBOL proqramlasdirma dilindo gobul olunmus
toyinatina osaslamr. Bu halda fayla miioyyon olamatlora gore bir yerds toplanmis yazilar ¢oxlugu
kimi baxilir. Progqramlasdirmada on c¢ox, verilonlor bazalarinda iso homiso, faylin klassik
toyinatindan istifade olunur.

Yazi (ingilisco «record») progqramlasdirmada verilonlorin struktur novii kimi miixtalif tipli
verilonlor toplusunu ifade edir. Yazinin montiqi vo fiziki tosvir lisullarina uygun olaraq «montiqi
yazi» v «fiziki yazi» anlayislarini ayirirlar.

Montiqi yazi miiayyon obyekti (masalon, is¢ini, toloboni, mohsulu, avadanligi, materiali vo
s.) xarakterizo edon verilonlor toplusudur. Homin verilonlor miixtalif tipli (mosalon, tam vo ya
haqiqi adad, simvol va s.) vo miixtalif 6l¢iilii ola bilor. Har bir verilon obyektin miioyyon xassosini
ifado edir, mosalon, is¢inin adi, soyadi, doguldugu tarix, is yeri vo s. Yazi anlayis1 adoton montiqi
yazini nozordas tutur.

Fiziki yazi mantiqi yazinin kompiiterds oks olunmasidir, yoni mantiqi yaziya daxil olan
verilonlorin kompiiter yaddasinda saxlanma sxemidir. Program isini fiziki yazilarla aparir.

Fayllarla islomok iicliin movecud proqramlagdirma dillorinin hamisinda lazimi elementlor
nazare almmisdir. Proqramlasdirma dilinde faylin yalniz bir tosvir iisulundan istifade olunur. O,
faylin hom montiqi, hom do fiziki soviyyads tosvirini ovoz edir. Verilonlorin xarici, yoni istifadogci
soviyyosinda tosviri iso lazimi yazilarin segilmasi va verilonlorin homin yazilardan gotiiriilmasi
ticlin dilin uygun operatorlar1 vasitosilo aparilir.

Ayri-ayri fayllarla isloyorkon istor-istomoz asagidaki ¢atigmazliglar 6zlinti gostorir:

-bir sira imumi olamotloro malik oxsar obyektlori xarakterizo edon miixtolif toyinatl
fayllarda verilonlorin tokrarlanmasi bag verir vo bunun qarsisini almaq miimkiin deyil. Faylin hacmi
(yazilarin say1) boyiik olduqda tokrarlanan verilonlorin say1 artir, bu iso 0z ndvbosindo yaddas
sarfini artirir;
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-faylin hor ii¢ soviyyado (xarici, mantiqi va fiziki) tosviri proqramda aparildigindan, hom
montiqi soviyyado faylda aparilan doyisikliklor, hom do fiziki soviyyoado aparilan doyisikliklor
programda uygun doyisikliklor edilmosino sobab olur. Yoni verilonlorlo program arasinda asililiq
yaranir: 1-Ci halda-montiqi asililiq, 2-ci halda-fiziki asililiq;

- verilonlor morkozlogdirilmomis sokilds, yoni hor bir fayl ayrica idara olunur. Faylla
islomoak ii¢iin an az1 3 program olmalidir: 1) fayli yaradan vo ona yeni yazi slave edon proqram; 2)
faylda doyisikliklor edon proqram; 3) lazimi yazilar1 tapib emal edon program. Oslinde bu
programlar kicik hocmli olur vo asas progqramin torkib hissalori (prosedurlar) kimi tortib olunurlar.
Homin proqgramlarin say1 asas proqramda fayllarin sayina miitonasib olaraq artir;

-verilonlordo ziddiyyatliliyin miimkiinliiyli. Verilonlorin tokrarlanmasina yol verildiyindon,
miixtolif fayllarda eyni verilonlor arasinda uygunsuzluq yarana bilor. Bu, o vaxt bas verir ki,
miioyyon faylda verilonlor doyisdirilir, digor faylda iso hansi sobobdonso homin verilonlor
doyisdirilmir;

-verilonlorin miihafizosinin lazimi soviyyado tomin olunmamasi vo verilonlors icazosiz
miiraciotin garsisinin alinmasinda ¢atinliklorin olmast;

-verilonlorin tamliginin qorunmamasi. Kompiiterds vo sistemds gozalar bas verdikdo vo ya
program xatalar1 yarandiqda verilonlorin itkisiz barpa olunmasi vacib sortlorden biri hesab olunur.
Xiisusi tadbirlor goriilmadikds buna nail olmagq ¢atin olur.

Verilonlor bazast fayl sistemlorinin inkisafi naticesindo yaranmisdir vo verilonlorin
strukturunun on yiiksok soviyyasi hesab olunur. Verilonlor bazasinin yaradilmasinda asas maqsad
fayllara xas olan yuxarida gostorilmis catismazliqlart aradan qaldirmaqdan ibarstdir. Verilonlor
bazas1 konsepsiyasi tam saildo 60-c1 il-lorin sonunda formalasdirilmisdir.

Verilonlor bazasi - bir yerdo saxlanan, morkozlosdirilmis idaro olunan, bir-biri ilo qarsiligl
olagoali vo miixtalif istifadocilor torafindon miixtalif moagsadlorls istifads edilon fayylar toplusudur.
Verilonlor bazasinda saxlanan verilonlor adoton konkret totbiq sahasino aid olur. Verilonlor bazasi
elo togkil olunur ki: a) orada verilonlorin izafiliyi minimum olur; b) verilonlor, onlar1 emal edon
programlardan asili olmur;c) verilonlori axtarib tapmagq, onlar1 doyisdirmak vo yenilogdirmok ii¢lin
imumi idaroet-mo isullarindan vo vasitolorindon istifado olunur; d) VB-nin totbiq sahosini
genislondirmok miimkiin olur.

Verilonlor bazas1 konsepsiyas1 asagidaki prinsiplora osaslanir.

1. Verilonlorin daxili stniktaninun saxlanmasi. Verilonlor bazasinda verilonlorin tosviri tiglin
elo strukturlardan istifado olunmalidir ki, onlar verilonlori daxili strukturlari ilo uygunlasdirila
bilsinlar. Masalan, verilonlorin yalniz iyerarxik (agacvari) strukturlarla tosviri bozon onlarin daxili
strukturunu tam aga bilmir. Bu baximdan verilonlorin relyasiya modeli ilo tosviri magsadouygun
sayilir.

2. Verilonlorin izafiliyinin minimuma endirilmasi. Yuxarida qeyd etdiyimiz kimi, fayl
sistemlorinds eyni verilonlorin miixtolif fayllarda tokrarlanmasi faizi ¢ox olur. Verilonlor bazasinda
verilonlorin izafiliyini aradan qaldirmaq vo ya minimuma endirmok miimkiindiir. Bu imkan VB-nin
fayllar1 arasinda qarsiliqli alago yaratmaqla oldo edilir. Tokrarlanan verilonlor bir faylda saxlanir,
digorlorindon iso konarlagdirilir. Homin fayllar arasinda olaqo yaratmaqla catismayan verilonlori
homin verilonlorin saxlandig1 fayldan gotiirmak olur. Miisyyan sobablordon (normallasdirma
toloblorindon) tokrarlanmalar1 tam aradan qaldirmaq miimkiin olmur. Lakin verilonlorin
tokrarlanmasin1 miioyyon haddo qodor azaltmaq miimkiindiir.

3. Verilonlords ziddiyyetlorin aradan qaldirilmasi. VB-do verilonlorin tokrarlanmasinn
garsisini tam almaq miimkiin olmadigindan bozi verilonlor bir neg¢o faylda tokrarlana bilar.
Fayllardaki verilonlor miixtolif vaxtda doyisdirilo bilor. Noticodo miioyyon vaxtdan sonra elo hal
yarana bilor ki, miixtalif fayllarda saxlanan eyni verilonlor bir-birino uygun golmays bilar, yoni
onlar arsinda ziddiyyatlik yarana bilor. Verilonlor bazasinin idareetma sistemi vo ya administratoru
soviyyasinds bu ciir ziddiyyastlor agkarlanir vo aradan galdirilir.

4. Verilonlorin markazlosdirilmis idars olunmasi. VB-ds saxlanan biitiin verilonlorin tasviri
eyni modello aparildigindan vo verilonlor eyni {isulla toskil olundugundan, onlarin idars olunmasi
ticlin eyni metodoloji, linqvistik vo proqram tominatina malik vahid sistemdon istifado etmok olur.
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Bu ciir sistemo Verilonlor Bazasmin Idaroetmo Sistemi (VBIS) deyilir. Bu hom texniki, hom do
iqtisadi baximdan boyiik shomiyyato malikdir.

5. Verilonlorin tamliginin qorunmasi. Verilonlor bazasinda verilonlorin vo onlar arasmdaki
olagoalorin pozulmamasi VB-yo qoyulan vacib toloblordon biridir. Molumdur ki, kompiiterdo vo
sistemdo miixtalif saboblordon qozalar bas vero bilor vo ya proqram xotalar1 yarana bilor. VB-do
verilonlorin saxlanmasi, toshihi vo yenilosdirilmasi elo toskil olunur ki, qozalar vo xotalar bas
verdikdo verilonlori itkisiz barpa etmok miimkiin olur. Verilonlorin qgozalardan vo xastalardan
miihafizosi iiglin verilonlorin tamliginin yoxlanmasi nozoro alinir. Bu mogsadlo verilonlorin
giymatlorinin miioyyan kriterilora cavab vermosi (masalon, qiymatlorin miioyyon hadd daxilindo
olmast) yoxlanilir. Bozon verilon vo onlarin gqiymotlori arasmdaki oalagoalor do yoxlanilir.

6. Verilonlorlo totbiqi proqramlar arasinda asilithgin aradan qaldirilmasi. VB konsepsiyast
verilonlorin 3 saviyyali tasvirini nozaordo tutur: xarici tosvir (istifadoginin tosviri), montiqi tosvir vo
fiziki tosvir .Har bir saviyyadas verilonlarin tosviri ayrica toskil edildiyindon va bir-biri ilo bilavasito
olagoalondirilmadiyindon, verilonlorls totbiqi programlar arasinda hom montiqi, hom do fiziki asililiq
aradan qalxir, yoni verilonlorin mantiqi va fiziki miistaqilliyi tomin olunur.

Verilonlorin montiqi miistoqilliyi o demokdir ki, verilonlorin iimumi mentiqi strukturu
totbiqi proqgramlar1 doyisdirmodon, doyisdirilo bilor. Aydindir ki, bu zaman totbiqi proqramlarin
istifado etdiklori verilonlor VB-don konarlasdirila bilmoz.

Verilonlorin fiziki miistaqilliyi o demokdir ki, verilonlorin {imumi montiqi strukturunu vo
totbiqi proqramlart doyisdirmadon, onlarin fiziki qurulusu (dasiyicida yerlogdirilmasi vo toskili)
doyisdirils bilor.

7. Verilonlordon ¢oxmoagsadli vo birgo istifado edilmosi. Verilonlor bazasinda miioyyon
totbiq sahasino aid miixtolif tip verilonlor toplanir. Verilonlorin bu ciir inteqrallagdirilmis sokildo
saxlanmast onlardan miixtolif istifadocilor torofindon miixtolif mogsadlorlo birgo istifado
olunmasina imkan yaradir. Digar torofdon, istifadogilorin vo onlarin sorgularinin say1 vo miixtolifliyi
genislondirils bilor.

8. Verilonlorin tohliikasizliyinin qorunmasi.Verilonlor bazasinda saxlanan informasiya
ondan istifado edon miiossiso {iciin ciddi ohomiyyat dasiyir. Informasiyanin tohliikosizliyini tomin
etmok {liglin onu texniki vo proqram pozuntularindan, qaza va kriminal hadisalordon qorumaq, ona
icazosiz miiraciatlorin qabagini almaq lazimdir.

Verilonlorin tohliikasizliyi dedikds onlart konar istifadacilorin tosadiifi vo ya bilorakdon
miiraciatetmo cohdlorindon qorumagq, homin istifadogilor torofindon verilonlorin dayisdirilmasinin
vo ya pozulmasinin qarsisin1 almaq basa diisiiliir. Verilonlorin tohliikosizliyi bir neg¢o amillorlo
olagodar oldugundan, onun holli miisyyon ¢atinliklorlo baghdir. Bu problemin hsllinds an vacib
masalolor asagidakilardir:

-verilonlorin tohrifolunmalardan, ogurlanmaqdan vo digor ndv pozuntulardan qorunmast;

-verilonlorin barpasinin tomin olunmasi, ¢iinki, bazon biitiin cohdslora baxmayaragq, tosadiifi
gozalardan onlar pozula bilar;

-verilonlora nozarstin tomin olunmasi. Nozarat vasitalorinin olmamasi qoza hallarina gatirib
¢ixara bilor;

-icazasi olmayan istifadocilorin verilonloro miiracistinin garsisini almaq {ii¢iin miihafizo
vasitalori olmalidir;

-verilonlor bazasindan istifado edonlorin miioyyanlosdirilmosi {i¢iin vasitolor olmalidir. Bu
clir miioyyonlosdirmo VB-yas icazosiz miiraciotlori agkar etmok iigiin lazimdir;

-istifadagilorin VB-ds apardiglari amasliyyatlar tizerinds nazarat qoyulmalidir.

Gostarilon mosalalorin bu vo ya digor soviyyada halli VBIS va VB-nin administratoru
torofindon yerina yetirilir.

9.Axtarts imkanlari. VB-do saxlanan verilonlorin axtarisi hom ardicil, hom do birbasa
(agarla) aparila bilor. Istifadogilor verilonlor bazasina miixtolif sorgularla miiraciot edo bilorlor.
Korporativ 1S-do istifadogilor verilonlor bazasma ¢ox vaxt reqlamentlosdirilmis, yoni tezliyi vo
mozmunu avvalcadon molum olan sorgularla miiraciot edirlor. Bozi hallarda VB-ya avvalcadon
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planlagdirilmayan ixtiyari sorgular da daxil ola bilor. Odur ki, VBIS hom reqlamentlosdirilmis, hom
do ixtiyari sorgularin cavablandirilmasi {i¢iin verilonlorin axtarigini tomin etmolidir.

10.Mohsuldarliq. Mohsuldarliq VBIiS-o aid olan gdstoricidir. VBIS elo qurulmaldir ki,
sorgulara cavab vaxti istifadocilori gane edo bilsin. Interaktiv rejimds isloyon sistemlorda sorguya
cavab vaxt1 2 saniyodon artiq olmamalidir. Digar torofdon, VBIS tranzaksiyalarm emali {iciin lazimi
buraxma qabiliyyatini tomin etmolidir. Bu olslxiisus boylik sayda tranzaksiyalarin emali zamani
daha ¢ox ohomiyyat kasb edir.

11.Xorclorin azalmasi. Iqtisadi-statistik tohlillor naticesindo siibut edilmisdir ki, VB
konsepsiyas1 ilo hazirlanan sistemlors qoyulan xorclor ayri-ayri fayllarla hazirlanan sistemlors
nisboton 50 % az olur. Xorclorin azalmasi VB-nin yuxarida sadalanan prinsiplori vo
xarakteristikalar1 naticosinds oldo edilir.

Verilonlor bazasi ilo isloyon zaman sistemds bag veran proseslorin togkiline timumi hal tigiin
bir kompiiterds biitév VBIiS-Is isloyan lokal iS-da baxaq (sok. 10).

Istifadogilor verilonlor bazasi ilo isloyarkon VB iizerindo asagidaki omoliyyatlar1 yerino
yetirirlor: verilonlorin secilmosi, olavo edilmosi, doyisdirilmasi vo konarlasdirilmasi. Bu
omoliyyatlarin hamisinda verilonlorin (yazilarin) axtarib tapilmasi tolob olunur. Bu omsliyyatin
yerind yetirilmosi zamani sistemdo bas veron proseslor vo verilonlor miibadilosi sokil 10-da
gostorilmisdir. Burada adi xotlorls idarsetmaya gors slagolar, tiind xatlarls iso informasiya alagolori
isarolonmigdir. Totbiqi progqram komayilo istifadoginin verilonlor bazast ilo qarsiligh olagelor
dovriinii asagidaki morhalslors ayirmagq olar:

1. Totbiqi programla dialoq prosesinds terminalin (1) istifadogisi miioyyon verilonlori VB-
don almagq tiglin sorgu formalasdirir (2).

2. Tatbiqi program (3) verilonlorlo amaliyyat dilinin(SQL) vasitalori ilo sorgunu (4) formal

soklo salib, VBIS-o miiraciot edir. 14
1 terminal Terminal 10
9 * 2 13 3 11
v 48 -
3 | Totbigi 12 .T‘:m;'”a'.
orogram interfeysi
Program
a . R
) interfeysi
Sistem VBIS
buferlori
A
5
\ 4
Fayl sistemi
Verilonlor | L o o
bazasi OS

Sokil 1. Verilonlar bazasi ilo is proseslorinin vo verilonlor miibadilesinin sxemi.
3. Oziiniin idaroetmo bloklarindan vo codvollorden istifado etmoklo, VBIS verilonlor
liigotinin kdmayils talob olunan verilonlorin yerini toyin edir vo onlar1 alde etmak ii¢lin amoliyyat
sistemino (OS) miiraciat edir (5).
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4. ©S-in fayl sisteminin programlari segilon verilonlori xarici yaddasdan oxuyur vo VBIS-in
sistem buferlorindo yerlosdirir (6).

5. VBIS alinan verilonlori tolob olunan formata gevirarok, onlari totbigi programin uygun
sahosino kogliriir (7) vo amoaliyyatin qurtarmasi hagda miioyyon formada signal verir (8) (masalon,
geri qayitma kodu soklindo).

6. Tatbiqgi proqgram (3) VB-don se¢ilon veriloniari istifadoginin terminalinda (1)oks etdirir (9).

Istifadoginin VBIS-lo dialoq rejiminds islomasi zamani (totbigi proqramsiz) VBIS ilo
istifadoginin qarsiligli alago dovrii sadoalosir va asagidaki morhololordon ibarat olur:

1. Terminalin(10) istifadogisi (14) sorgu dilinds (masalon, SQL, QBE) sorgunu formalasdirir
vo verilonlarin secilmasi tolobi ilo VBIS-o miiraciot edilir (11).

2. VBIS tolob olunan verilonlorin yerini miioyyanlasdirir vo onlarin segilmosi ii¢iin ©S-o
miiraciot edir (5). ©S segilon verilonlori xarici yaddasdan oxuyub VBIS-in sistem buferlorindo
yerlagdirir (6).

3. Sistem buferlorindoki verilonlor lazimi formata c¢evrildikdon (12) sonra istifadogi
terminalinda (10) oks etdirilir (13).

Ogor kompiiter vo omoliyyat sistemi ¢oxistifadogi is rejimini dostokloyirss, bu ciir
hesablama sistemindo ¢oxistifadogili VBIS foaliyyot gostoro bilor. Bu halda VBIS bir neg¢o
istifadaciys eyni vaxtda xidmat edir.

Hesablama sistemino uzaq mosafoli istifadogilor do qosula bilor. Rabito vasitolori ilo VBIS-2
gosulan bu ciir istifadagi xiisusi proqram vasitosilo adi lokal istifado¢i kimi emulyasiya oluna vo
xidmaot edilo biler.

Coxistifadeli VBIS-do miixtalif omoliyyatlarin icrast zamam sokil 3.1.-do tosvir edilon
proseslor paralel yerino yetirilir. Bir nego paralel sorgular monbalorina xidmot edorkon VBIS 6z
resurslarint vo kompiiter resurslarini elo planlagdirir ki, sorgularin yaratdiglar1 amoliyyatlar bir-
birindan asili olmadan yerina yetirilir.

Coxistifadacili VBIS osasen meynfreymlordo reallagdirilir. Fordi kompiiterlords istifadogi
adoton bir nego programla tok isloyir. Bu programlar VBIS-in miixtolif programlar1 vo ya eyni
VBIS-in miixtalif niisxolori ola bilor. Masalon, Access vasitasilo miixtolif VB ilo islomok olar.

Istifadoginin  bir ne¢o proqramla islomosi texnologiyast Windows sistemindo
reallagdirilmigdir. Burada icra olunan her bir proqram istifadagi ilo slage yaratmaq ti¢lin 6ziiniin
poncarasino malik olur vo proqramdan proqrama kegid iiglin olverigli va-sitalor movcuddur.
Windows sistemi ila isloyon zaman VBIS istifadaci ilo bir ne¢o is seansini tomin etmokdon azad
olunur.

Molumdur ki, kompiiter vo proqramlasdirma dillori asason 4 tip verilonlori dostoklayirlor:

- tam (masalon: 1,10,-10);

- haqiqi (masalon: 0,43,43E-2, 5E+2);

- simvol (harif-rogom) (masoalon: «bazar», «programgiy, «qro50»);

- montiqi: FALSE -yalan, TRUE-dogru.

Tobiidir ki, VBIS-lorin hamismda géstorilon tip verilonlor dostoklonir.

Yeni totbiq saholorindo xiisusi toyinathi informasiya sistemlorinin yaradilmasi (masalon,
geoinformasiya sistemlori, videotasvirlorin emali sistemlori vo s.) noticasinda VBIS-lara verilonlorin
yeni tiplorinin daxil edilmasi zoruroti qarsiya ¢ixdi. Bunlara asagidakilar aid etmok olar:

-vaxt vo / vo ya tarix hagqmda informasiyani saxlamaq ii¢lin nozords tutulan vaxt vo tarix-
vaxt tipli verilonlor. Masolon: 31.12.05 (tarix), 12:30:15 (vaxt), 20.01.2006 10:00 (tarix vo vaxt);

-boyiik uzunluglu motni (masolon, sonadi) saxlamaq ti¢lin doyison uzunluglu simvol tipli
verilonlar;

-qrafik obyektlori, audio-vo video-informasiyani, foza tipli, xronoloji vo digor xiisusi
informasiyan1 saxlamagq Tlgiin ikilik verilonlor. Belo tips misal olarag MS ACCESS sisteminda
verilonlor bazasmda BMP (Bitmap) formasinda qrafik verilonlori saxlamaq vo oks etdirmok {i¢iin
«OLE obyekt sahasi» verilonlar tipini gostormak olar;
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-verilonlor bazasindan konarda, mosolon, Internet sobokosinda, Intranet tipli korporativ
sobokodo vo ya kompiiterin sort diskindo yerloson miixtolif resurslara (qovsaqlara, fayllara,
sonadlora va s.) istinadlar1 (miiracistlori) saxlamagq {igiin hiperistinadlar (hyperlinks). Masalon:

http://www.wimax.az, http://www.google.com

Miixtalif modelli miiasir VBiS-lorda verilonlorin baxilan tiplorinin hamisindan istifado
oluna biler.

VB-das saxlanan verilonlor miisyyon mantiqi struktura malik olurlar.

Verilonlorin modeli onlarin neco vo hansi qaydalarla strukturlagmasini toyin edir. Lakin
struktkur xassolori verilonlorin semantikasini vo onlardan istifads iisullarii tam agmaga imkan
vermir. Bunim {i¢lin verilonlor iizorindoki omoliyyatlar da miioyyon olunmalidir vo homin
omoaliyyatlar verilonlarin strukturlari ilo uygunlasdirilmalidir.

Verilonlorin modellori yiiksok doracado tipiklosdirilmis modellor sinfino aiddir. Bu o
demokdir ki, hor bir verilon bu vo ya digor kateqoriyaya aid edilo bilor. ©gor bu miimkiin deyilsa,
veriloni siini yolla miioyyon kateqoriyaya gotirib ¢ixarirlar. ©ksor halda kateqoriyalar ovvalcodon
mioyyanlosdirilir, masalon, «mahiyyaty», «atribut», «olaqo» kateqoriyalari. Kateqoriyalar vo onlar
arasindaki olagolor birlikds sxem adlanir.

Totbiq sahosinin xiisusiyyatlorindon vo istifadogilorin toloblorindon asili olaraq verilonlorin
modellori miixtslif ola bilor. Buna baxmayaraq, biitiin modellors aid olan {imumi anlayislar vo
toyinetmolor movcuddur. Hor bir model real obyektlorin statik vo dinamik xassolorini oks
etdirmoalidir. Statik xassoloro vaxta gOro invariant olan xassolor aiddir. Onlar homiso vo ya
mioyyan vaxt intervalinda dogru vo doyismoz olur. Dinamik xassolor iso obyektlorin moruz
galdiglari amaliyyatlar naticasinda voziyyatlorinin dayisilmalarini oks etdirirlor.

Statik xassolor verilonlor modelinin yaranma qaydalarini ifads edir vo verilonlorin tasviri
dili ilo alagoalondirilir. Burada asas moqsad verilonlorin miimkiin strukturlarini vo onlar arasindaki
olagoaloari tayin etmokdir. Verilonlorin strukturunun toyini yaranma qaydalarina cavab veran uygun
kateqoriyalarin miioyyonlosdirilmosi ilo oldo edilir. Kateqoriyalarin miioyyonlosdirilmosi iso
atributlar vo onlarm miimkiin qiymatlari vasitasils aparilir. Bu zaman har bir kateqoriyaya aid edilo
bilon «tamligin mohdudlugu» nozors alinmalidir. Masalon, is¢inin tabel ndmrasi unikal olmalidir
vo ya amak haqqi 5 rogomli ododdon bdyiik olmamalidir. Askar mohdudluglarla yanast modelds
struktur spesifikasiyalarina aid olan daxili mohdudluqglar da gosterilo bilor. Masalon, obyektlor
arasmdaki olagolor agacvari strukturla moahdudlasa bilar.

Verilonlor iizorinds aparilan omaliyyatlar coxlugu verilonlor modelinin dinamiki xassalorini
ifads edir va verilonlorls omaliyyat dili ils slagalondirilir. Omaliyyatlar ¢oxlugu verilonlor bazasinin
VBI voziyyatindon VBj vaziyyetina ¢evrilmasi {iglin aparilan amasliyyatlar1 ohats edir. Bu ¢oxlugun
har bir amoliyyati VB-ni bir vaziyyastdon digorina ¢evira bilor. Bu halda VB-nin montigi strukturu
dayisilmir. Bu o demokdir ki, daxili mshdudluqglarin pozulmasina icaze verilmir.

Qeyd etdiyimiz kimi, verilonlor bazasinin idaro olunmasi verilonlor bazasinin idaroetmo
sistemi (VBIS) vasitosilo hoyata kegirilir. VBIS verilonlarin tosviri vo onlar iizorindo amoliyyatlarin
apartlmasi {igiin gobul olunmus dillori (hazirda SQL dili biitiin bu funksiyalar1 yerino yetirir)
dostoklomoli vo uygun vasitoloro malik olmalidir. Yoni VBIS verilonlorin modelinin
reallagdirilmasini tomin etmolidir. Odur ki, hor bir VBIS verilonlorin konkret tip modelina
yonoldilir, yoni modelyonlii olur.

Verilonlorin struktur modellosdirilmasi tiglin klassik vo onlarin asasinda yaradilmis yeni
modellorden istifado olunur. Klassik modellora asagidakilar aiddir: iyerarxik, sobaks va relyasiya
modellori. Son illordo yaranan vo praktikada aktiv totbiq olunan yeni modelloro asagidakilan aid
etmak olar: postrelasiya, ¢oxdlciilii vo obyektyonlii modellor.

Gostarilon modellorin genislondirilmasindon yaradilan diger modellordon ds istifads edilir.
Onlara misal olaraq obyekt-relyasiya, deduktiv obyektyonli, semantik, konseptualyonlic modellari
gostormok olar. Bu modellordon bozilori verilonlor bazalarini, biliklor bazalarmi  vo
programlasdirma dillorini inteqrasiya etmok moqsadils totbiq olunur.
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Bozi VBIiS-lordo eyni vaxtda verilonlorin bir ne¢o modeli dostoklonir. Moasalon,
INTERBASE sistemindo totbiqi proqramlarda verilonlorlo omoliyyatlar iiciin soboko dilindon
istifado edilir, istifadaci interfeysi iso SQL vo QBE dillorinds reallagdirilir.

Iyerarxik model. Iyerarxik model verilonlorin nizamli qraf (vo ya agac) soklindo tosvirine
osaslanir. Qraf diaqraminda topolor (diyilinlor) mahiyyetlorin tipini, budaqlar iso mahiyyatlor
arasindaki olagolori gostorir (sokil 11 .).

olagolor Mahiyyatlor

RN

O (@) O O @)

Sokil 11. Iyerarxik modello mahiyyotlorin vo alagolorin tosviri

Iyerarxik modelin asas mahdudluglar: bunlardir:

- olagalarin biitlin tiplori funksional xarakterlidir (1:1,1:M, M:1);

- olagolor agacvari struktura malikdirlor.

Verilonlor bazasmin sxemini oks etdiron qraf-diagrama toyinat agaci deyilir. Ogor
verilonlor tobii olaraq agacvari struktura malikdirso, iyerarxik modelin totbiqi he¢ bir problem
yaratmir. Lakin agacvari strukturdan forqli strukturlarin tosviri ligiin models alavo vasitolor daxil
edilir. Iyerarxik modelds struktur doyisikliklorinin aparilmasi, ololxiisiis altaaclarm agacdan
konarlagdirilmasi vo ya agaca olavo edilmasi boyuk ¢otinliklorlo slagadardir.

Iyerarxik modelin hor hansi programlasdirma dilinde tosviri {iciin «agac» («tree») adli
verilonlar tipindon istifado olunur. «Agac» tipi PL/1 vo C dillorinds «strukturay, PASCAL dilindo
189 «yaz» («record») tiplorina oxsardir. Burada tiplorin bir-birino daxil olmasi, yani ig-i¢o tiplor
mumkandur.

«Agac» tipi torkiblidir. O, alttiplordon («altagaclardany) ibarat ola bilor, hor bir altagac iso
0z novbosindo «agac» tiplidir. Hor bir «agac» tipi bir odod osas tipdon vo nizamli dostds tabeli
tiplordon (onlarin i¢indo bos tip do ola biler) ibarotdir. «Agac» tipina daxil olan har bir tip sado vo
ya torkibli «yazi» tipi ola bilor. Sads «yazi» bir tipdon (mas., tam), torkibli «yaz1» is9 bir negs tipin
(mos., tam vo simvol) birlogmosindon ibarot olur. Tiplor dostindon ibarat olan «agac» tipino misal
sokil 3.3-do gostorilmisdir.

Bas tip-tabeli tiploro malik olan vo 6zii alttip olmayan tipo deyilir. Tabeli tip valideyn tipin
téromasi hesab olunur. Eyni tipin téromalori bir-birino miinasibatds ekizlor hesab olunur.

Umumiyyatls, «agac» tipi «yazi» tiplorinin iyerarxik toskil olunmus dostidir. Iyerarxik VB-
nin yazilarina baxis yuxaridan asagiya aparilir.

«Agac» tipinin toyinatina uygun olaraq valideyn vo toromolor arasinda olagolorin tamhgina
avtomatik nozarat tomin edilir.

Iyerarxik modelli VBIS-lorin say1 cox deyil. Onlara misal olarag IMS vo onun osasinda
yaradilmis OKA sistemlorini, PC/Focus, Team-Up vo Data Edge sistemlorini gostormok olar.

Soboko modeli. Soboko modelindo verilonlor ixtiyari graf soklinde tosvir olunur. Iyerarxik
modeldan forqli olaraq, saboke modelinds 1:1, 1:M, M:l funksional slagslorlo yanasi M:N tipli
olagolor do qurmaq miimkiindiir (sokil 12).

Saboka modelindo M:N tipli alaganin reallagdirilmasi onun k sayda (I<k <M) 1:N slagasine
cevrilmosi ilo alds edilir. Bu iso ham mantiqi, hom ds fiziki saviyyade murakkablik yaradir. Seboka
modelli VBIiS-in mirokkab olmasi vo ¢ox baha basa golmasi do bunula olagodardur.

Soboko modellorinin vo onlara uygun VBIS-lorin yaradilmasinda vo inkisafinda verilonlorin
emall sistemlori iigiin dil vasitolorinin yaradilmasi ilo mosgul olan CODASYL komitasinin
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verilonlor bazalar {izro is¢i qrupunun (DBTG) verdiyi tovsiyyolorin vo tolimatlarin boyiik rolu
olmusdur.

=

Sokil 12. Sobako modelindos alagalarin tosviri.

CODASYL modeli miixtalif masalalorin halli {iglin totbiq edilon fayl sistemlorinin vo
onlarin sonraki inkisafi noticosindo yaranan ilk soboko sistemlorinin tosiri altinda yaradilmisdir.
Soboko modelli VBiS-lors misal olarag MARK-I, MARK-I1I, 9 PAC, IDMS, TOTAL, ADABAS,
CET, SETOP sistemlorini gOstormak olar.

Relasiya modeli. Relasiya modeli IBM firmasimin amokdas1 Edqar Kodd torafindon toklif
edilmis vo verilonlorin strukturlarinin nisbotlor soklindo tosvirine vo cadval formasinda ifado
olunmasina osaslanir.

Nisbot (ingilisco-relation)-kortej adlanan elementlor ¢oxlugundan ibaratdir. Nisbotin
tosvirinin ayani formasi bizim tgiin adi olan ikiolgili cadvaldir. Bildiyimiz kimi, cadval satirlordon
Vo sltunlardan ibarat formadir. Cadvalin hor bir sotri eyni struktura malik olan saholordon ibarotdir.
Nisbot baximindan coadvalin satrina kortej, sitununa iso domen deyilir. Adlandirilmis domens isa
atribut deyilir.

Fayl baximindan iso cadval-fayla, codvalin satri-yaziya, siitun iso elementar verilons uygun
galir.

Relasiya modeli nisbotlor cobri adlanan riyazi aparatin verilonlor bazasina totbiqi
naticasinds yaranmisdir. Homin riyazi aparat relasiya modelinin xassalorini aydin va yigcam
formada toyin etmoys imkan verir. Bundan olava, relasiya modeli nisbotlor iizorindo miixtalif
omoliyyatlarin (dekart hasili, birlosmo, kosismo, ¢ixma, bdélmo, se¢cmo, proyeksiya vo s.)
aparilmasina vo nisbatlor arasinda istonilon tip olagonin (1:1, 1:M, M:N) reallasdirilmasina imkan
yaradir. Bu cohotlora goro 70-ci illorin sonundan baslayaraq yaradilan verilonlor bazalariin
oksariyyatinda relasiya modelindan istifads olunur.

Relasiya modelinin ¢atismayan cohatlorine asagidakilari aid etmok olar:

a) kortejlain (yazilarin) toyin edilmaosi {iglin standart vasitalor yoxdur;

b) nisbatlorin normallagdirilmasi talob olunur.

Fordi kompiiterlor {i¢iin 80-c1 illordon baslayaraq yaradilan vo inkisaf etdirilon VBIS-lora
misal olaraq Ashton-Tate firmasina moxsus dBase ailosinin (dBase I, 11, III, III plus, IV, Clip-per),
FoxSoftware firmasinin FoxBase, FoxPro sistemlorini, IBM firmasinin DB2 sistemini, Microrim
firmasinin R:Base sistemini, Borland firmasinin Paradox, dBase for Windows sistemlarini,
Microsoft firmasimnin Vizual FoxPro, Access sistemlorini, Clarion Software firmasmin Clarion
sistemini, ASK Computer Systems firmasmin Ingres sistemini, Oracle firmasinin Oracle ailosi
sistemlorini vo s. gdstormak olar.

Qeyd edok ki, relasiya VBIS-lorin sonuncu variantlari obyektyonlii sistemlorin bozi
xiisusiyyetlorino malikdirlor. Bu ciir sistemlori cox vaxt obyekt-relasiya tipli sistemlor adlandirirlar.
Bu clir sistemlors misal olaraq Oracle 8.x sistemlorini gdstormak olar.
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Postrelasiya modeli. Klassik relasiya modeli nisbotin atributlarinin béliinmoz (atomar)
olduglarin1 nozordo tutur, yoni codvoldo informasiya normal formada olmalidir. Lakin bu
mohdudluq bazi halda totbiqin somaorali reallagdirilmasina manegilik toradir.

Postrelasiya modeli codvalds saxlanan verilonlorin boliinmazliyine qoyulan mohdudlugu
aradan qaldirmaqla relasiya modelinin genislonmosino imkan yaradir. Postrelasiya modelindo
coxqiymatli sahalors icazs verilir. Coxqiymatli saholorin qiymaotlor dosti osas codvalo salinan ayrica
codval hesab olunur. Yoni burada codvallorin bir-birinin i¢orisine salinmasina icazo verilir.

Miiqayisa li¢tin sokil 3.6.-da iscilor vo onlarin usaqlar1 haqqinda informasiyanin relasiya (a)
vo portelasiya (b) modellorinda tosviri verilmisdir. ISCI codvali isgilor haqqinda verilonlori
saxlayir.

a)
Isci
S SOY AD VOZIFO
1ra savi AD
0 Abaso Abas Muihandis
0 Abaso oli Texnolog
0 Abis0 Voli Mexanik
ISCI-USAQ
S USAQ YASI
1ra sayl
0 Namia 10
0 Rosid 5
0 Tofiq 15
0 Normin 3
b)
ISCI-VO-ISAQLAR
A Vo US Y
ira SOYAD D Z1FO AQ ASI
Abasov A Miih Na 1
Ra 5
Abasov o) Tex To 1
Abisov V Mex No 3

Sokil 13.Relasiya vo postrelasiya modellorinds verilonlorin strukturu

ISCI -USAQ cadvalinds iso iscilorin usaqglar: hagqinda verilonlor toplanmusdir. Bu cadvallar
arasindaki olago “Sira say1” sahosi ilo yaradilir. Bu cadvallordoki verilonlorin bir codvalds
saxlanmasi adi relasiya modelindo miimkiin deyil. Postrelasiya modelinds iss bu verilonlor bir ISCI-
VO- USAQLAR cadvalinds tosvir edilir.

Gorilindiiyli kimi, relasiya modeli ilo miiqayisado postrelasiya modelinds verilonlor daha
somarali saxlanir vo onlarm emali zamani iki codvaldaki verilonlorin birlosdirilmasi amaliyyatina
ehtiyac olmur.

Cadvoldoki saholorin uzunlugunun vo saymin doyisdirilmosine tolob qoyulmur. Bu o
demoakdir ki, verilonlorin va cadvalin strukturu yliksak ¢evikliys malik olur.

Postrelasiya modeli normallasdiriimamis cadvallori dostoklodiyindan, verilonlorin tamlig vo
ziddiyyatsizliyi probleminin halli garsiya ¢ixir. Bu problem kliyent-server sistemlorindo saxlanan
prosedurlara oxsar mexanizmlori VBIS-o daxil etmoklo holl olunur. Codvalin sahslorindoki
qiymatlora nozarst edon funksiyalarin tosviri {iglin verilonlora miiraciotdon avvel vo ya sonra
avtomatik cagrilan konversiya vo korrelyasiya prosedurlarini qurmaga imkan var. Korrelyasiya
prosedurlar1 verilonlorin emalindan avval, yoni verilonlor oxunandan dorhal sonra, konversiya
prosedurlari isa verilonlorin emalindan sonra yerins yetirilir.
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Postrelasiya modelinin stiinliiyii olagoali relasiya codvallorini bir postrelasiya cadvali ilo
tosvir etmok imkaninin olmasidir. Bununla da informasiyanin tosvirinin yiiksok oyaniliyi tomin
edilir vo onim emalinin samaraliliyi artir. Bu modelin catismazligi iss saxlanan verilonlorin
tamligimin vo ziddiyyetsizliyinin tomininin miirokkobliyindon ibaratdir.

Postrelasiya modelini dostokloyon VBIS-lora misal olaraq UniVers, Bubba vo Dasdb
sistemlorini gostormok olar.

Coxolciilii model. Verilonlorin tosviring ¢oxdlciilii yanagsma relasiya yanasmasi ilo eyni
vaxtda yaranmisdir, lakin real isloyon ¢oxdlgiilii VBIS-lor ¢ox azdir. 90-c1 illerin ortalarindan
baslayaraq bu sistemloro maraq xeyli artdi. Bu 1993-cii ildo relasiya modelinin 9sasini qoyan
E.Koddun dorc etdirdiyi program mogqalosindon sonra bas verdi. Homin moagalodo OLAP (Online
Analytical Processing -Operativ Analitik Emal) sinif sistemlorina 12 tolabat formalagdirilmigdir va
onlardan osaslar1 ¢oxdlgiilii verilonlorin konseptual tosviri vo emalina aiddir. Coxdlgiilii sistemlor
tohlil aparmaq ve gorar qabul etmak {i¢iin informasiyanin operativ emalina imkan verir.

Informasiya sistemlorinin konsepsiyasinin inkisafinda iki istiqamoti ayirmaq olar:

- operativ emal sistemlori;

- analitik emal sistemlori (gorarlarin gobulunu dastoklayan sistemlor).

Relasiya VBIS-lori informasiyanin operativ emali tipli informasiya sistemlori {i¢iin nozordo
tutulmusdu vo bu sahada ¢ox somorali idilor.Analatik emal sistemlorinds iso VBIS-lor kifayat qodar
somarali va cevik deyillor. Bu baximdan daha somorali ¢oxdlgiilii VBIS-lar hesab olunur.

Coxdlciilii VBIS dar ¢orgivado ixtisaslasdirilmis sistem olub, informasiyanm interaktiv
analitik emali {iciin nozorde tutulur. Bu ciir VBIS-loro xas olan osas anlayislar bunlardir:
verilonlorin aqreqatlasmasi, statikliyi vo prognozlasdirilmasi.

Verilonlorin aqreqatlagmasi-onlarin  miixtolif soviyyslords iimumilogdirilmasi imkan
demokdir. Informasiya sistemlorindo toqdim edilon informasiyanin detallagdirilma dorocasi
istifadaginin soviyyesindon asili olur, masalon: istifadoagi-analitik, istifadogi-operator, istifadagi-
idaraedici, istifadagi- rohbar.

Verilonlorin statikliyi Verilonlorin vo onlar arasindaki olagolorin yiiksok soviyyado
doyismazliyini vo onlarin vaxtla bagliligini nazorde tutur. Verilonlorin statikliyi onlarin emalinda
xUisusilosdirilmis yiiklomo, saxlama, indekslogsdirma vo segmo metodlarindan istifado etmoys imkan
VErir.

Verilonlorin vaxtla bagliligi sorguda gostorilmis vaxta vo tarixo goro se¢im aparmaq
mogsadini giidiir. Verilonlorin emali vo istifadogiye toqdim edilmesi prosesinds vaxta goro
nizamlanmast informasiyanin saxlanmasi vo sec¢ilmosi mexanizmino miioyyon tolablor qoyur.
Masalon, sorgunun emal1 vaxtini azaltmaq tciin verilonlorin hansi ardicilligla tolob olunmasina
uygun gayda ilo nizamlanmast moslohatdir.

Verilonlorin praqnozlasdinlmasi prognozlasdirma funksiyalarinin toyin edilmosini vo
onlann miixtolif vaxt intervallarina totbiqini nazords tutur.

Verilonlorin modelinin ¢oxol¢iililyii - verilonlorin tosviri vo emali zamani onlarin
strukturunun ¢oxol¢iilii montiqi tosviri demokdir. Relasiya modeli ilo miiqayisads verilonlorin
coxol¢iilii togkili daha artiq oyaniliys vo informativliys malik olur.

Ogor iki Ol¢iidon artiq ¢oxdl¢iilii modeldon s6hbot gedirso, informasiyanin vizual olaraq
coxolgiili obyektlor soklinds (lig-, dOrd- vo daha ¢ox 6l¢iilii hiperkublarla) tosviri vacib deyil. Belo
hallarda istifadogiyo ikidlciilii codvallorlo vo ya qrafiklorlo islomok daha olveriglidir. Bu zaman
verilonlori miixtalif detallasdirma daracasi ila yerins yetirilon «kosiklor»la tasvir etmak olar.

Verilonlorin ¢oxdlgiilii modellorinin osas anlayislarina asagidakilardir. Olgli (Dimension)-
hiperkubun bir torofini togkil edon eyni tipli verilonlor ¢oxlugudur. ©On ¢ox istifado edilon vaxt
dlgiilorina misal olaraq Giinleri, Aylari, Kvartallar1 va Illori gdstormok olar. Cografi dlciilor kimi
Sohorlar, Rayonlar, Orazilar, Olkalor genis totbiq olunur. Coxdlgiilii modelds élgiilor hiperkubun
xanalarindaki konkret gqiymatlari toyin edon indekslor rolunu oynayirlar.

Xana (Cell) va ya gostorici- qiymati birmonali olaraq miioyyan sayda 6l¢iilorls toyin olunan
sahadir. Sahonin tipi oksar halda adad olur. Xananin qiymatinin neca tortib edilmosindan asilt olaraq
o0, doyison vo diistur ola bilar. 1-ci halda qiymet doyisir vo o, ya verilonlorin xarici monbasindon
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yiiklonir, ya da program vasitosilo alinir. 2-ci halda iso, elektron codvollords oldugu kimi, qiymot
avvalcadon verilmis diisturla hesablanir.

Sokil 14.-do gosterilon misalda mohsul istehsalinin migdarii oks etdiron xananin har bir
qiymoti vaxt dl¢iisii (Illor) vo mohsulun markasi ilo toyin olunur.

Praktikada oksor halda ¢oxsayli dlgiilor tolob olunur. Verilonlorin ii¢ol¢iilii modelino misal
sokil 14-da gostorilmisdir.

.
2010 / / Olciilar:
2009 _ / / Vaxt (1): 2008, 2009, 2010
Mahsul: I, IT, IIT
2008 / /

/ Obvelt: I sex, IT sex, IIT sex
Isex //

Gostaricl: mahsul 1stehsah
O sex

DNANAN

/H/]ﬁ’

maohsul mahsul malisul

Sakil 14. Coxolgiilii models aid misal.

Movcud coxdlgiilii VBIS-lordo verilonlorin toskilinin 2 osas variantindan (sxemindon)
istifado olunur: hiperkub vo polikub.

Polikub sxeminda noazora alinir ki, verilonlor bazas1 miixtolif 6l¢iilii vo toraflorinin uzunlugu
miixtolif olan bir ne¢o hiperkubla toyin oluna bilor. Polikub sxemli VB-ni dostokloyan sistemlora
misal olarag ORACLE firmasinin ORACLE EXPRESS SERVER serverini gdstormok olar.

Hiperkub sxeminds isa biitlin gostaricilor eyni dastli dl¢iilarls toyin olunur. Bu o demokdir
ki, VB bir ne¢o hiperkuba malik olduqda, onlarin hamisi eyni 6l¢iilii olur vo dl¢iilori uygun golir.
Aydindir ki, bazi halda verilonlor bazasindaki informasiya izafiliys malik ola bilar.

Coxolciili modellarls isloyarkon xiisusi amoliyyatlardan istifado olunur, mosalon, «kasiyin»
almmasi, aqreqasiyanin «firlanmasi», detallagdirma.

Kasik (Slice) - bir va ya bir neg¢a dl¢iiniin gostorilmasi ilo alinan hiperkubun alt¢coxlugudur.
«Kasikloriny» alinmasi istifadoginin istifads etdiyi qiymotlorin mohdudlagdirilmasi {igiin lazim olur.
Ciinki, hiperkubun biitiin qiymatlori praktik olaraq eyni vaxtda istifado olunmur. Masalon, agor
sokil 14-do gostorilmis hiperkubda «Mohsul» Sl¢iisiinii yalniz I mohsulla mohdudlasdirsaq, onda
homin mohsulun miixtalif illor vo sexlor lizra istehsali haqqinda verilonlara malik olan ikidl¢iili
cadval alariq.

Firlanma (Rotate) amaliyyati verilonlarin ikidl¢iilii tasviri zamani tatbiq edilir. Bu amaliyyat
naticasinda verilonlarin vizual tosviri zamani dlgiilorin qaydas: doyisilir.

Agqreqasiya (Drill Up) vo detallagdirma (Drill Down) omoliyyatlar1 istifadoci {igiin
hiperkubdaki informasiyanin uygun olaraq daha iimumi va daha detal tasvirini verirlor.

Agreqasiya omoliyyatinin mahiyyatini niimayis etdirmok iiclin forz edak ki, sokil 14-ds
gostorilon hiperkubdak &lgiilordon slava «Istehsal sahasi» vo «Qurgu» dlgiilori do var. Qeyd edok
ki, bu halda hiperkubdaki 6lgiilorin yuxaridan-asagiya iyerarxiyasi olur: Istehsalat sahosi, Sex,

Qurgu.
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Forz edok ki, gostorilon hiperkubla illor {izro miiossisonin qurgularinda, sexlorindo va
istehsalat saholorindo istehsal olunan mohsulun miqdar1 haqqinda verilonlor toplanib. Bu halda
arqeqasiya omoliyyat1 vasitosilo iyerarxiyanin soviyyalori lizro yuxari qalxaraq toyin etmok olar ki,
qurgu, sex va istehsalat sahasi lizro istehsal olunan AI-93 benzinin miqdari no godordir.

Coxo0lciilii modelin asas Ustiinliiyli vaxtla bagli olan bdyiik hocmli verilonlorin analitik
emalmin somarali vo olverisli apariimasidir. Relasiya modelli VBIS-do bu omoliyyatm aparilmasi
boyiik zohmat vo yaddas sorfi tolob edir. Coxdl¢iilii modelin ¢atismazhgi iso onun informasiyanin
operativ emalinin adi masalalori tiglin miirokkob olmasmdan ibaratdir.

Verilonlorin ¢oxdlgiili modelini dostokloyon sistemlors misal olaraq Arbor Software
firmasmin Essbase, Speedware firmasinin Media Multi-matrix, Oracle firmasinin Oracle Express
Server, Inter Systems firmasinin Cache sistemlorini gdstormak olar. Bazi sistemlor, masolon, Media
/MR (Speedware firmasi), eyni vaxtda hom ¢oxdlg¢iilii, hom do relyasiya modelli verilonlor bazalar
ilo islomoys imkan verirlor. Daxili modeli verilonlorin ¢oxol¢iilii modeli olan Cache sistemindo
verilonlora 3 miiraciot tisulu reallagdirilmigdir: birbasa (¢cox0l¢iilii massivler soviyyasindo), obyekt
vo relasiya.

Obyekt-yonlti model. Obyekt-yonlii modella verilonlorin tosvirinde VB-nin ayri-ayri
yazilarini toyin etmok miimkiin olur. Obyekt-yonlii progqramlasdirma dillorindoki uygun vasitolora
oxsar mexanizmlorin kdmaoyilo VB-nin yazilar1 ilo onlarin emali funksiyalar1 arasinda qarsiliglt
olagalor qurulur.

ODMG-93 (Object Database Management Group- Obyektyonlii verilonlor bazasimnin idara
olunmasi iizro qrup) standartinin tovsiyyslorindo standartlagdirilmis obyekt-yonlii model sorh
olunur. ODMG-93 standartinin tovsiyyolorini tam hocmds reallagdirmaq halolik miimkiin
olmamigdir. Obyekt-yonlii modelin asas ideyalarini niimayis etdirmok ii¢lin obyekt-yonli VB-nin
sadolosdirilmis modelina baxagq.

Obyektyonll VB-nin strukturunu qrafik olaraq topalari obyektlor olan agac soklindo tosvir
etmak olar. Obyektlorin xassolori hor hansi standart tiplo (mosalon, String - satir) vo ya istifadagi
torofmdon «classy (sinif) kimi toyin edilon tipls tosvir olunur.

«String» tipli xassonin qiymeti simvollar satri ola bilor. «Class» tipli xassonin qiymati uygun
sinfin nusxasi olan obyektdir. Homin obyekt gOstorilon xassoloro malik olan obyektin tOromosi
hesab olunur. Obyekt-sinfin nisxosi 6z sinfino monsub olub, bir valideyns malikdir. VB-do
gohumlugq munasibatlori obyektlorin iyerarxik alagslorini toskil edirlor.

Obyektyonlii VB-nin montiqi strukturu xarici goriiniigiine gora iyerarxik VB-nin strukturuna
oxsayir. Onlar arasinda osas forq verilonlorin emali metodlarindadir. Obyektyonlii VB-nin
verilonlorinin emal: {igiin inkapsulyasiya, varislik va polimorfizm mexanizmlori ilo giiclondirilmis
montiqi omoaliyyatlardan istifado olunur. SQL operatorlarina oxsar omoliyyatlar da miioyyon
mohdudluglarla tatbiq edils bilor (masalon, VB-nin yaradilmasi ii¢iin).

VB-nin yaradilmas1 vo modifikasiyast verilonlorin axtarisini siiratlondirmok {igiin tatbiq
edilon indeks codvallarinin avtomatik tortib va tashih edilmasi ilo miisayiot olunur.

Inkapsulyasiya xassonin adinin goriinmo sahosini homin xassonin aid oldugu obyektin
sorhadlori dairasindo mohdudlagdirir. Varislik iso, oksino, obyektin xassosinin goriinmo sahasini
biitlin varislor {i¢iin genislondirir. ©gor varislik mexanizminin tosir sahosinin bilavasito qohum
olmayan obyektlor ii¢lin do genis-lonmasi tolob olunursa, onda homin obyektlorin {imumi valideyni
olan obyektdo «absy tipli miicorrad xasso toyin edilir.

Polimorfizm eyni proqram kodunun miixtalif tipli verilonlarlo isloys bilmasini tomin edir.
Basqa s6zlo, polimorfizm miixtolif tip obyektlordo eyni adli metodlarin olmasini miimkiin edir.
Obyekt-yonlii programm icrast zamani eyni metodlar arqumentin tipindon asili olaraq miixtalif
obyektlorlo amaliyyat aparirlar.

Obyektyonlli VB-do axtaris istifadoginin sorguda gostordiyi obyektlo VB-do saxlanan
obyekt arasindaki oxsarlig1 miioyyanlosdirmokdon ibarot olur. Istifadoginin gostardiyi vo «magsad»
adlanan obyekt (onun xassosi «goal» tipi ilo toyin edilir) imumi halda VB-do saxlanan biitiin
obyektlor iyerarxiyasinin altgoxlugu ola bilor. Obyekt-moagsad va sorgunun naticosi VB-nin 6ziindo
saxlana bilor.
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Verilonlorin obyektyonlii modelinin relasiya modeli ilo miiqayisads iistlinliiyli obyektlorin
miirokkab olagalori haqqinda informasiyani oks etdirmok imkanmin olmasidir. Obyekt-yonli
model VB-nin ayri-ayr1 yazilarini vo onlarin emali funksiyalarin toyin etmoya imkan verir.

Obyektyonlii modelin c¢atismazligi onun miirokkobliyindon, verilonlorin emahnin rahat
olmamasindan va sorgularin yerina yetirilmas siiratinin asag1 olmasindan ibaratdir.

90-c1 illordo obyekt-yonlii verilonlor bazalarinin eksperimental protiplori mdvcud idi.
Hazirda bu cir sistemlor genis yayilmisdir. Onlara misal olaraqg POET (POET Software firmasi),
Jasmine (Computer Associates), Versant (Versant Technologies), O2 (Ardent Software), ODB-
Jupiter, Iris, Orion, Postyres sistemla-rini gostarmak olar.

MOVZU 10: VERILONLOR BAZASINI IDARSETM® SISTEMLORI (VBIS)

Plan:

1. VBIS-nin tayinati va asas funksiyalari

2. VBIS torafindon verilonlara miiraciatin idara olunmasi gaydalar:

3. Verilanlarin tasviri tigtin istifado olunan dillor va onlarin program vasitalorinin strukturu va torkibi

4. VBIS-nin tasnifat:

5. VBIS-nin secilmasi prosedurunun marhalalori

Verilonlor bazasini idars olunmasi linqvistik vo program tominati baximindan verilonlor
bazasmin idaroetmo sistemi, toskilati baximdan iso verilonlor bazasinin administratoru torafindon
yerina yetirilir.

Verilonlor bazasmin morkozlogdirilmis idaro olunmasini vo verilonloro miiraciati tomin
etmoak ticlin linqvistik vo proqram vasitalorindon ibarat xiisusi kompleks yaradilir ki, onun da adina
Verilonlor Bazasini Idaroetmo Sistemi (VBIS) deyilir. VBIS informasiya sisteminin morkozi
hissasini toskil edir.

Verilonlorin tosvir edilmesi ii¢lin secilon modeldon asili olmayaraq, verilonlor VB-do
olagolondirildmis fayllar soklinde saxlanir. Odur ki, VBIS-in osas funksiyalarma asagidakilar
daxildir:

- VB-nin fayllarin, aralarindaki slagolori nazars almagqla, toskil etmak;

- VVB-dbs lazimi diizalislori - verilonlarin olave edilmasi, doyisdirilmasi va silinmasini tomin etmak;

- sorgulara gors verilonlors miiraciati yerina yetirmak.

Bu osas funksiyalardan olavo miiasir VBIS-lordo sorguya géro segilon verilonlorin emali
(onlar lizarindo hesab vo montiq omallorinin aparilmasi) vo ¢ixis sonadlorinin (hesabatlann) la-zimi
formaya salinib oks etdirilmosi do nozors alinir.

Sokil 15-da verilonlor bazasinm idaroetma sisteminin sadslogdirilmis sxemi verilmisdir.

Verilonlor bazasinin adminstratoru

Tatbiqi < > \/
proaramlar
Proqram < Verilonlor
tominati bazasi
Istifadoci < >
soxslor < \_/
A
A A 4 A A
Linqgvistik Omoliyyatlar
tominat sistemi

Sokil 15. VBIS-in sadslosdirilmis sxemi.
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Burada VBIS-in asas komponentlori olan verilonlar bazasi, program tominati, linqvistik
tominat vo onlarm omoliyyat sistemi ilo, VB-nin administratoru ilo vo istifadogilorlo qarsiligh
olagoalori gostarilmisdir. VBIS hom istifadagi soxslorin, hom ds istifadogi programlarin (tatbiqi
programlarin) sorgularina cavab verir.

Verilonlors miiraciotin VBIS torofindon idaro olunmas: asagidaki kimi aparilir:

1. Moyyan dildon (mosolon, SQL dilindon) istifado etmoklo istifadog¢i 6z sorgusunu
formalasdirib, sistema daxil edir.

2. VBIS sorgunu qobul edorok onu tohlil edir.

3. Sonra VBIS torafindon homin sorguya uygun xarici sxem, onun konseptual sxemda oksi,
konseptual sxemin fiziki sxemdo oksi aragdirilib, tolob olunan verilonlorin fiziki strukturlar1 toyin
olunur vo onlar yaddasin is¢i sahasing kogiiriiliir.

4. VBIS segilon verilonlor iizorinda tolob olunan omoliyyatlari aparir.

5.Alinin naticolor lazimi formaya salinib hesabat tortib edilir vo ¢ixisa verilir.

Verilonloro miiraciot prosesinin sorhi xeyli sonoadlosdirilmisdir. Burada nozoro alinir ki,
biitiin proses interpretasiya olunandir, yani sorgunun tohlili, miixtalif sxemlordon se¢molor vo digor
omoliyyatlar sorgunun icras1 zamani yerina yetirilir. Interpretasiya prosesina nisbaton ¢ox vaxt sorf
olundugundan, onun mohsuldarlig1 asag1 olur. Praktikada ¢ox vaxt sorgunun icrasindan avval o
kompilyasiya edilir, yoani sorgu svvalcadon sistemin daxili dilins ¢evrilir.

VBIS verilonlorin biitiin saviyyslords (xarici, konseptual v fiziki) toyinini vo bu toyinlorin
birindon digorine ¢evrilmasini (aks olunmasini) tomin etmolidir. Bunun ii¢iin onun torkibindo
linqvistik vasitolor, yoni hor soviyyosys uygun verilonlorin tosvir dillori vo bu dillorin
morfologiyasini vo sintaksisini «basa diison» linqvistik prosessor olmalidir.

VBIS verilonlorin segilmosi, doyisdirilmosi, yenilosdirilmoasi va silinmoasi amoliyyatlarinin
yering yetirilmosini tomin etmolidir. Bunun {i¢iin o verilonlorin emal1 diline vo prosessora malik
olmalidir. Homin prosessor istonilon tip, yoni hom reqlamentli (plandlasdirilmis), hom do ixtiyri
(planlagdirilmamais) sorgularin emalin1 tomin etmolidir. Reqlamentli sorgularin emali avvolcodon
hazirlanmis programlarla, ixtiyari sorgularin emali iso toyinat lizrs interaktiv aparilir.

VBIS istifadogilorin sorgularin1 nozarotdo saxlamali, verilonlorin tohliikesizliyini vo
tamligm1 tomin etmolidir. Verilonlorin borpasma vo tohliikesizliyino nozarot do VBIS-in
fiinksiyalarina daxildir. VBIS-in vacib torkib hissolorindon biri do verilonlor liigatini saxlayan
sitstem kataloqudur. Verilonlor liigotino sistemin metaverilonlor bazasi kimi baxmaq olar. Burada
«verilonlor haqqinda verilonlor» (metaverilonlor), o climlodon har saviyyoya (xarici, konseptual vo
fiziki) uygun sxemlorin tosviri, sxemlorin bir-birindo okslori, reqlamentli sorgular, homin
sorgularla onlar1 emal edon proqramlar arasinda oslagoelor, sorgulara uygun hesabat formalari,
istifadagilor, verilonlorin alinma manbalori, sistemo qosulan terminallar vo s. hagqinda molumat
saxlanir. Metaverilonlor bazasinin idaroolunmasi, yoni onun yaradilmasi, verilonlorin se¢ilmasi vo
doyisikliklor aparilmas ticlin ds ayrica proqram tominat1 hazirlanir.

Soboko miihitindo isloyon VBIS-do istifadogilorin sorgulart VB-yo uzaq mosafadon
kommunikasiya molumati formasmda istifadoginin is¢i stansiyasindan birbasa vo ya omoliyyat
montoqosi vasitosilo otiiriiliir. Istifadogiloro cavablar da VBIS-don birbasa vo ya omsoliyyat
montagosi vasitasilo bu ciir molumat formasinda catdirilir. Bu prosesin idars olunmasi
«verilonlorin Otiirtilmasi dispetgeri» adlanan proqram kompleksi vasitosilo apanlir. Adston bu
program kompleksi VBIS-don ayr1 yaradilir vo 6ziiniin hiiquqi osaslarma malik olur. Bu ciir
sistemlar kliyent/server, ¢oxqovsaqli va ya paylanmis arxitekturalarla togkil olunurlar.

Beloliklo, yuxarida sorh edilonlori yekunlasdiraraq demok olar ki, VBIS-in osas vozifosi
verilonlor bazasi ilo istifado¢i arasinda interfeysin yaradilmasindan ibarstrdir. Homin interfeys
vasitosilo xarici saviyyada istifadoginin VB ilo qarsiliqli alagolori toskil edilir. VBIS-in digor
funksiyalar1 iso konseptual vo fiziki soviyyslordo verilonlor bazasinin reallasdirilmasindan
ibaratdir.

VBIS-in yuxarida baxilan fiinksiyalar1 6z ndvbesinda asag1 soviyyanin asagida gostorilon
fiinksiyalarindan istifads edirlor:

1- xarici yaddasda saxlanan verilonlorin idars edilmasi;
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2- amoli yaddasm buferlorinin idars edilmasi;

3- tranzaksiyalarin idaro edilmasi;

4- VVB-nin jurnalina dayisikliklorin daxil edilmasi;

5- VB-nin tamliginin va tohliikazisliyinin tomin edilmasi;

Bu funksiyalarm VBIS torafinden yerins yetirilmosino qisaca nazor yetirok.

1. Xarici yaddasda saxlanan verilonlorin idars edilmosi Miixtalif sistemlordo bu funksiyalar
resurslarin idars olunmasi soviyyesindos (fayl sistemi soviyyasinds vo ya bilavasito xarici yaddasin
idaro olunmasi soviyyoesindo) vo homginin verilonlorin idaro edilmasi alqoritmlori soviyyasindo
miixtolif ciir reallagdirilir. Verilonlorin idare olunmasinm metodlar1 vo alqoritmlori VBIS-in daxili
151 hesab olunur vo istifadogiloro birbasa dolaloti yoxdur. Bu filinksiyanin reallasdirilmasinin
keyfiyyati boyiik tutumlu VB-ya malik, miirokkob sorgular1 vo boylik hacmli verilonlori emal edon
sistemlora ciddi tosir gostorir.

2. O9moli yaddasin buferlorinin  idaro edilmosi Verilonlor bazasinda saxlanan
informasiyanin hocmi adaton omoli yaddasin hacmindon boyiik olur. Ballidir ki, amali yaddas-da
saxlanan informasiyaya miiraciot vaxti xarici yaddagla saxlanan informasiyaya nisboton xeyli az
olur. Odur ki, hor dofo verilonlore miiraciot zamani xarici yaddasla informasiya miibadilosi
aparilsa, sistemin iglomo siirati xarici yaddasin islomo siirati ilo toyin olunacaq. Xarici yaddasla
omoli yaddas arasinda verilonlor miibadilosinin siiratlondirilmosini oamoli yaddasda verilonlorin
buferlosdirilmasi vasitosilo alde etmak olar. Bu magsadlo omoli yaddasda VB-nin VBIS torafinden
istifado edilmasi planlagdirilan fragmentlorinin saxlanmasi {i¢iin buferlor yaradilir.Bunun iigiin
VBIiS-do omoli yaddasda ayrilan buferlorin dosti vo homin buferlorin avoz edilmoesi mexanizmi
dostoklonir.

3. Tranzaksiyalann idaro olunmasi. VBIS-do tranzaksiya mexanizmindon verilonlorin
tamligin1 tomin etmok mogqsadils istifads edilir. Tranzaksiya - bazadaki verilonlor {izoerinds aparilan
omoliyyatlarmn bdliinmoz ardicilligidir. VBIS bu ardicilliga tam vahid kimi baxir vo onun avvalden
sonadaok yerina yetirlmoasini izloyir. ©gor tranzaksiyaya daxil olan biitiin ameliyyatlar iigula yerino
yetirilirss, tranzaksiya ugurlu natica ilo basa catir vo VBIS homin omoliyyatlara uygun olaraq xarici
yaddagda verilonlori doyisdirir. ©gor hor hansi bir sabobdon (avadanligin va ya sistemin nasazligi,
program tominatindaki sohvlor vo s.) tranzaksiya sona c¢atmirsa, o, biitovliikdo icra edilmir vo geri
qaytarilir.

Tranzaksiya asagidaki xassalora malikdir:

- atomarliq; yoni tranzaksiyaya daxil olan amoliyyatlarin ya hamisi yerina yetirilir, ya da heg
biri;

- seriyallasma, o demokdir ki, coxistifadacili sistemdo eyni vaxtda yerino yetirilon
tranzaksiyalarin bir-birins tosiri olmur;

- davamliliq, o demokdir ki, sistem isini dayandirdiqda bels, icra olunmus tranzaksiyanin
naticolori saxlanir.

Tranzaksiyaya misal olaraq is¢ilor hagqinda verilonlor bazasinda hor hansi bir is¢inin oamok
haqqi atributunun qiymaotindo diizolis edilmosi vo sonra homin is¢i haggqmda verilonlorin VB-don
secilib ekrana ¢ixarilmasi omoliyyatlarinin ardicilligini gostormok olar. ©gor bu omaliyyatlardan
hor hansi biri ugursuz basa c¢atsa, tranzaksiya biitovlikdo ugursuz basa catacaq vo geri
qaytarilacaqdir.

Tranzaksiyalarm paralel yerino yetirilmosi zaman1 bas vera bilocok togqusmalar1 VBIS holl
edir. Bu halda adoton bir vo ya bir neg¢o tranzaksiya geri qaytarilir vo onlar torofinden aparilan
doyisikliklor lagv edilir.

4. VB jurnalma doyisikliklorin daxil edilmesi Aparat nasazliqlart vo ya proqram
tominatindaki sohvlor iiziindon verilonlorin saxlanmasinin etibarli§ini1 tomin etmok mogsadilo VB-
do aparilan doyisiklorin VBIS-in xiisusi jurnalinda geyd edilmosi vacib ohomiyyat kosb edir. Hor
dofs verilonlor iizorindo aparilan doyisikliklor VBIS torofindon avtomatik olaraq jurnala daxil
edilir. Bu jurnala istifadogilor miiraciot eds bilmazlor. VB-do aparilan doyisikliklor jurnalda
miixtolif VBIS-lordo miixtolif soviyyodo oks olunur: fiziki (xarici yaddasda) aparilan
dayisikliklordon tutmus, mentiqi soviyyadoki doyisikliklora qodor (yeni yazinin daxil edilmosi,
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yazinin silinmasi, siitunun silinmasi, sahanin qiymatinin doyisdirilmasi va s.). Bazi sistemlords icra
olunan tranzaksiyalar da jurnalda geyd olunur.

VB jurnalinin somarali idaro olunmasi ii¢iin onun saxlanma etibarliligini yiiksok soviyyoado
tomin etmok vo jurnalin 6ziinii islok voziyyotdo saxlamaq lazimdir. Bu mogsadlo sistemds VB
jurnalt bir ne¢o niisxads saxlanir.

5. VB-nin tamliginin vo tohliikasizliyinin tomin edimosi biitiin VB-lorin, ololxiisus soboko
miihitinds igloyan VB-nin somarali faaliyyati li¢lin lazimi sortdir.

VB-nin tamligi 0 demokdir ki, VB-do tam, ziddiyyotsiz vo totbiq sahosini adekvat oks
etdiron informasiya saxlanir. VB-nin tamligmin tomin edilmasi onun tamligmin yoxlanmasi va
verilonlor arasinda ziddiyyeot askar edildikdo onun borpa edilmasi ilo alds edilir. VB-nin tamlig1
VB-do saxlanan verilonlora qoyulan sortlori oks etdiron tamliq mohdudiyyatlori ilo ifads edilir. Bu
cir sortloro misal olaraq atributlarin miimkiin qiymatlorinin doyismo diapazonlarina qoyulan
sartlori vo ya relasiya VB-nin cadvollorinds tokrarlanan yazilarin olmamasi sortini gdstormok olar.

VB-nin tohliikasizliyi verilonlorin vo totbiqi programlarin sifrolonmasi, parol mexanizmi ilo
miihafizo, VB-ya va onun ayri-ayri elementlorine (cadvallors, formalara, hesabatlara vo s.) miiraciot
soviyyasinin tonzimlonmasi va digar vasitalorls tomin edilir.

VBIiS-in lingvistik vo program tominati . VBIS-in linqvistik vasitolorino onun faaliyyati
tictin istifads olunan miixtalif dillor vo ligatlor daxildir. Liigatlor sistem kataloqunda saxlamr.

VBIS-do istifado olunan dillore asagidakilar aiddir:

- verilonlorin tasviri ti¢iin dillar;

- verilonlorlo amaliyyat aparmaq ii¢iin dillar;

- totbiqi programlarin yaradilmasi {i¢iin islodilon dillar;

Hom istifadagilor, hom do VB-nin adminstratoru verilonlorin strukturunun toyini vo doqiq
tosviri mogsadilo verilonlorin tasviri dillorindon istifade edirlor. Verilonlorin tosviri {i¢iin soma-rali
dillerin yaradilmasi verilonlor bazalarinin vo onlarin idareetms sistemlarinin layiholondirilmasindo
miithiim problemlorindon biri sayilir. Bu dillor kompiiter texnologiyast ilo mosgul olan bir sira
onciil firma vo miassisalor torafindon toklif olunmus vo yayilmigdir.

Verilonlorin tosviri metodlarini todqiq etmok vo somorali dillor yaradib yaymaq magsadilo
kompiiter texnologiyasi, o climladen, verilonlor bazalari iizra miitoxassizlor tadqiqat qruplar: tagkil
etmislor. Onlara misal olaraq verilonlorin emali sistemlori ti¢lin dil vasitolorinin yaradilmasi ilo
mosgul olan komitonin (CODASYL) verilonlor bazalart iizro is¢i qrupunu (DBTG), kompiiter
texnikast komitosinin fayllarin tosviri vo emali iizro xiisusi qrupunu (ACM SIGFIDET),
verilonlaorin idaraetma sistemlori {izra tadqiqat qrupunu (ANSI/SPARC) gdstormok olar.

Tasvir saviyyasina uygun olaraq verilonlarin tosviri ligiin 3 tip dillordon istifads olunur:

- Xarici sxemin - sorgularin - tosviri tiglin dillar (istifadagilorls linsiyyat dillori);

- konseptual sxemin tosviri U¢in dillor;

- daxili sxemin tosviri ligiin dillor.

Hor tip istifadoginin xiisusiyyatlorino uygun iinsiyyat dili var. Istifadagi - programlar (totbiqi
programlar) ugun bu ya pro-ramlagdirma dillorindon biri (Pascal, Basic, C, Cobol va s.) vo ya
baxilan sistemin xiisusi dilidir.

Istifadogi - soxslor {insiyyot dili kimi sorgu dilinden vo xiisusi toyinath dilden istifads
edirlor.

Sorgu dili osason xiisusilosdirilmis xarakter dasiyir, yoni o istifadoginin toloblorinin
Odonilmasi baximindan yaradilir. Bazi sistemlords istifadagilor totbiqi proqrameilarin islotdiyi dile
yaxin olan omrlor dilindon istifado edirlor. Lakin bu dil proqramg¢i olmayan istifadogilor iicilin
cotinlik téradir. Bu sabobdon do inkisaf etmis VBIS-lords istifadogi-soxslar iigiin xiisusi sorgu dillori
yaradilir. Miiasir VBIS-lorda osason QBE vo SQL dillorindan istifads edilir vo VBIS-lorin demok
olar ki, hamis1 SQL dilini dostokloyirlor.

VBIS-lords xiisusi toyinatli sorgu dillorindon do genis istifado olunur. Bu dillor osason
interaktiv rejimdo islomok ii¢lin nozords tutulur vo dialoq dillori adlanir. Dialoq dili qurulusuna vo
Oyronilmosino goro daha sads olub, tobii dilo yaxindir.
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Dialoq dilinin do muxtalif formalart mévcuddur. Bu formalar sistemlo istifadogi arasindaki
dialoqun toskili Usulu ilo baghdirlar. Istifadaci ilo sistem arasinda 3 tip dialog mumkiindiir: 1)
tosabblskar: sistem olan dialoq; 2) togabbliskar: istifadagi olan dialog; 3) garisiq (sarbast) dialoq,
yani togabblskar: ham sistem, ham do istifada¢i ola bilon dialoq. Har 3 tip dialoq U¢ln yararh olan
Umumi bir dilden istifads oluna bilar. Lakin bu cur dilin Oyronilmasi va iglodilmasi ¢atinlik tOradir.
Odur ki, har bir dialoq tipina uygun Xisusi dildan istifads edilir.

Togabbiiskar: istifadoci olan vo qarisiq tipli dialoglarda amr-or dillorinin bu vo ya diger
novlorindon istifado edilir. Tosobbiiskar1 sistem olan dialoglu sistemlordo iso on genis yayilmis
sorgu dili «menyu» prinsipi osasinda qurulan dildir. Bu dil qurulusca sado vo tobii dilo daha yaxin
oldugundan istifadogilor {i¢iin olverislidir. Sistem istifado¢iys onun informasiyaya olan sorgusunu
O0domok mogsadilo suallar verir. Bu suallara cavabin verilmosini asanlagdirmaq Ugln istifadagiya
mimkun cavablarin siyahist (menyu) toqdim edilir. Menyudan se¢mo prinsipino uygun olarag
istifadagi lazimi cavablar: segib, sistema catdirir. Menyu dilinin elementlorindon qarisiq tipli dialog
totbiq edilon sistemlords do isladilo bilor. «Menyu» dili tobii dilin normallasdirilmis formalarmdan
biri oldugundan, intellektual sistemlards, o ciimladan, onlarin interfeyslorinda genis istifads olunur.

Konseptual vo daxili sxemlorin tosviri iiglin vo homginin verilonlorlo omaliyyat aparmaq
liclin torkibindo fayllarin, yazilarm vo onlar arasindaki olagolorin tosviri tiglin konstruksiyalar olan
programlasdirma dilindon vo ya sistemin xiisusi dilindon istifado olunur. Bu mogsadlo istifado
edilon xiisusi dillora misal olaraq iyerarxik modelli IMS sistemi {i¢iin yaradilmis DL/1, soboko
modelli sistemlor {iciin yaradilmis CODASYL, relasiya modelli sistemlor ii¢lin yaradilmis SQL
dillorini géstormak olar.

Biitiin bu dillori imumilosdirsak, demok olar ki, onlarin h-misi verilonlor bazasimn
obyektlori vo omoaliyyatlari ilo bagli konstruksiyalardan ibarst olan verilonlorin altdilino malikdirlar.
Baza dili adlandirilan programlasdirma dilindo veriionlorin altdili onun igorisine daxil edilmisdir,
yoni baza dili VB ilo bagli olmayan konstruksiyalara da malikdir. Sistem bir ne¢s baza dilini vo
verilonlorin altdilini reallagdira bilor. Lakin SQL dilindon praktik olaraq buglinkil sistemlorin
hamisinda istifado olunur. Bazi sistemlordo SQL ayrica dil kimi, bazilorinds isa baza dilina (C,
Cobol) daxil edilmis verilonlorin altdili kimi reallasdirihr. SQL dili relasiya modelli sistemlorin
standart dili kimi qobul edilmisdir.

Arxitektura baximindan verilonlorin altdilini vo baza dilini bir-birindon ayirmagin slverisli
olmasma baxmayaraq, praktikada onlar bir-birindon ayrilmaya bilorlor. Istifadog¢i baximmdan
onlarin bir-birindon ayrilmamasi moqsadouygundur. ©gor onlar bir-birinden ayrilmirsa vo ya ¢atin
ayrilirsa, onlara bork olagoli dillor deyilir. ©gor onlar askarca forqlonirso, zoif olageli dillor
adlanirlar. Bork olaqgali dillor istifadagilora genis imkanlar verirlor. Odur ki, biitovliikde bark slagali
dillors ke¢ilmasi magsods uy-gun sayilir.

Program vasitolori. VBIS-in program tominati verilonlor bazasinin yaradilmasi vo istismari
ilo olagadar olan proseduralari yerina yetiron program modullarindan ibarat olan miirokkab
kompleksdir. Bu kompleksin yerina yetirdiyi osas flinksiyalar asagidakilardir:

- verilonlar bazasinin yaradilmasi;

- verilonlor bazasinin toshih edilmasi;

- verilonlar bazasinin genislondirilmasi;

- istifadagi sorgularinin emal tigiin hazirlanmast;

- verilorin axtarist;

- verilonlor bazasi ilo istifadogilor arasmda interfeysin toskili;

- axtaris naticalori tizorinds sorgunun tolab etdiyi amaliyyatlarin yering yetirilmasi;

- verilonlorin tamliginin vo miihafizesinin tomin edilmasi;

- sistemin interaktiv rejiminin idars olunmas;

- teleemal rejiminin idars olunmasi;

- sistem kataloqunun yaradilmasi vo idars edilmosi.

Informasiya sistemi foaliyyot gdstoron miiossisolordo verilonlorin morkozlosdirilmis idara
olunmasina mosuliyyati verilonlorin administratoru dasiyir. Bu isin texniki tominati iso verilon-lor
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bazasimn administratorunun {izorino diislir. Beloliklo, verilonlor bazasinm administratoru
verilonlorin morkozlosdirilmis idars olunmasma texniki soviyyado cavab verir.

Verilonlor bazasinin administratoru (VBA) verilonlor bazasina qoyulan tolablorin
formalasdirilmasina, onun layihslondirilmasine, reallagdirilmasina, somarali istifado edilmosine vo
miisayiot edilmosino cavab veron soxs vo ya soxslor qrupudur. Praktikada verilonlor bazasinin
administratoru adoton IS-in layiholondirilmosinda, reallasdirilmasinda vo totbigindo bilavasito
istirak edir.

Biristifadocgili lokal informasiya sistemindo VBA sistemin yerino yetirdiyi biitiin
funksiyalara 6zli cavabdehlik dasiyir. Soboko miihitindo foaliyyot gdstoron informasiya sistemindo
159 VBA bu cavabdehliyi sobokonin administratoru ilo birlikdo dasiyir. Bu halda sobokonin
administratorunun vazifolorine asagidakilar aid edilir: sobokenin aparat-proqram vasitalorinin
foaliyyoti, sobokonin konfiqurasiyasinin doyisdirilmosi, avadanligda nazasliq bas verdikdon vo
aradan qaldirildigdan sonra proqram tominatinin barpa edilmosi, profilaktik todbirlor vo sistemo
miiraciotin mohdudlasdirilmasinin tomini.

Miiasir informasiya sistemlorinde VBA-nin yerino yetirdiyi osas funksiyalara qisa nozer
salaq. Gostorilon funksiyalari yerino yetiron proqramlar VBIS-in idaroedici programlari sayilir. Bu
programlardan olave VBIS-in torkibino yaddas sorfini azaltmaq iiciin verilonlorin sixlasdirilmasini
va acilmasini yering yetiron proqramlar, verilonlorin diizgilinliiyiinii yoxlayan proqramlar vo digor
servis xarakterli programlar da daxil edilir.
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1. VB-ys qoyulan toloblorin realliginin qiymotlondirilmosi Informasiya sistemina qoyulan
toloblorin oksoriyyati onun verilonlor bazasina iinvanlanir. Odur ki, VBA homin toloblori bir daha
tahlil etmali vo onlarin reallig1 oks edib-etmadiyini toyin etmolidir. Miimkiinsiiz talablor hagqinda
sifaris¢iyo vo icragiya xaobor verilmolidir. Bu zaman o segilon aparat vo omoaliyyat platformalarimn
xarakteristikalarina, konkret mévcud olan texniki vo program tominatmin imkanlarina, totbiq edilon
VBIS-in xarakteristikalarma osaslanur.

Reallagdirilmasi siibho doguran vo miibahisoli toloblor admi-nistrator, sifaris¢i vo icragi
torofmdon birlikdo arasdinldigdan sonra homin toloblorin logv edilmasi, doyisdirilmasi vo ya yeni-
don islonmasi haqqmda qarar gabul edilir.

2. VB-nin layihslondirilmasinin qiymotlondirilmosi administrator yaradilacaq VB-nin
foaliyyatina vo istifadogi sorgularinin cavablandirilmasina tam masuliyyat dasidigindan, o, VB-nin
layihasinin qoyulan tolobloro cavab verib-vermomaosini qiymotlondirir. Bunun ii¢iin konseptual
sxemin totbiq sahosini tam ohato edib-etmomasi, mahiyystlorin, atributlarin vo mahiyystlor
arasindaki olagolorin tamligi vo informasiya toloblorine uygunlugu yoxlanir. ©gor administrator
layiholondirma prosesindo istirak edirso, gostorilon yoxlamalar tez basa c¢atir vo daha keyfiyyotli
aparilir.

3.Verilonlorin xarici yaddasda toskil tisulunun secilmosi vo reallasdinlmasi. Verilonlor
bazasinin administratoru verilonlorin yaddasda neco saxlanmasi masalasini ds hall etmolidir, basqa
s0zls o, verilonlor bazasinin fiziki layihalondirilmasinds istirak etmalidir.

VBIiS-lorin oksariyyoti VB fayllarmm disk yaddasmda yerlogdirilmiosi iigiin 2 {isuldan
birini segmoys imkan verir:

1) «tomiz» diskdo,
2) fayl siteminda.

Birinci halda VB ayrica diskdo yerlosdirilir vo verilonlorin idars olunmasi VBIS-in asag1
saviyyali vasitolori torofmdon yerino yetirilir, ikinci halda iso VB fayllar1 omaliyyat sisteminin
fayllar sistemindo yerlosdirilir. Bozi VBIS-lor, mosolon, fayl sistemindon istifadoni tolob edirlor
(UNIX miihitindo).

«Tomiz » disklordo informasiyanm saxlanmasmm {istlinliiyii ondan ibaratdir ki, xarici
yaddas daha somarali istifado edilir vo disklorlo informasiya miibadilosinin mohsuldarlig artir.
Buna baxmayaraq, bir ¢ox VBIS-do fayl sistemi ilo islomoys {istiinliik verilir. Bu onunla
olagadardir ki, fayl sistemindon istifads edilmasi ¢evikliyi tomin edir, ¢ilinki fayllara xidmat etmok
liclin sistem administratora standart vasitolor-ehtiyat surotlorin alinmasi, arxivlosdirmok, barpa
etmok liclin utilitlor - togdim edir vo homginin fayllarla islomok liclin diger programlardan
(redaktorlardan, antivirus proqramlarmdan vo s.) istifade etmoys imkan verir. Bundan olave, bozi
hallarda fayl sistemi vasitasilo giris/cix1s omaliyyatlarinin yering yetirilmasi optimallsdirmani tomin
edir.

4. Tolob olunan disk yaddasinin hocminin toyin edilmasi. VB-nin foaliyyati iigiin tolob
olunan disk yaddasinin hocminin toyin edilmosi zamani1 administrator nozors almalidir ki, VBIS
maqnit disk yaddasinda yerlosdirilon boyiik hocmds xidmoti informasiyadan istifado edir. Bu
informasiyaya asagidakilar aiddir: VB-nin sxeminin hocmi, indeks cadvallori, vaxt cadvallori,
nizamlama {i¢iin yaddas sahosi, sistem kataloqu, o climlodon, jurnallar fayllari, arxiv vo s.

Ogor VB figiin xidmati informasiyanin hacmi haqda doqiq molumat yoxsa, onda bu
informasiyamn saxlanmasi ii¢lin VB-nin 0zilino sorf olunan yaddas hocmindon az olmayan yaddas
ayirmaq moslohat goriiliir. Kompiiterdo vo sistemds nasazliqlar bas verdikds verilonlorin borpa
edilmosinin etibarligin1 artirmaq lcilin tranzaksiyalar jurnallarinin fayllarm ve arxivi VB
disklorindon ayr1 disklorde saxlamaq maqsodouygundur.

5. Ehtiyat surotin c¢ixanlmasi. Istifadoginin sohvi iiziindon, kompiiterds, omoliyyat siste-
mindo vo ya VBIS-in 6ziindo bas veron nasazliq noticosindo VB-nin hor hansi bir hissosinin
zadolonmasi zamani verilonlorin minimal vaxtda vo sistemin digor hissolorine tosir etmoadon barpa
olunmasi ¢ox vacib masaladir.

Verilonlor bazasmm administratoru verilonlarin barpasi li¢iin somarali tisul se¢mali va yerino
yetirmalidir. Masolon, VB-nin vaxtasari ehtiyat surat qurgusuna kogiiriilmasi vo lazim goldikds VB-
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nin sonuncu suratdon 6z yerina yiiklonmasi. Bu baximdan verilonlor bazasinm bir dastyicida yox,
on azi iki dasiyicida saxlanmasi daha mogsodouygundur. Qeyd edok ki, ehtiyat surotino tokco
verilonlar deyil, ham do VB haqqinda xidmati informasiya da daxil olur.

VB-nin ehtiyat surati maqnit lentindo vo ya magqnit diskinds saxlana bilor. 2-ci halda
«disklorin glizgulosdirilmasi» terminindon do istifads olunur. Ehtiyat surati baxilan VB-nin daqiq
va ya sixilmig (arxiv) surati ola bilor. Sixilma aparat vo ya proqram saviyyasinds aparila bilor.

Ehtiyat surati VB ila isloyan zaman (online rejimindo) vo ya basga vaxt ¢ixarila bilor. Surat
operatorun tasobbiisu ilo va ya uygun utilitin kdmayilo avtomatik ¢ixarila bilor.

Ehtiyat suratinin toskili zamani administrator qarsismda 2 masalo durur:

- ehtiyat surati tiglin hans1 qurgunu se¢gmak;
- nd vaxt va hansi tezliklo ehtiyat suratini ¢ixarmag.

Ehtiyat surotinin almmasi ii¢lin qurgunun tipini (maqnit lenti vo ya diski) se¢ondo ilk
ndvbada suratgixarma proseduruna ayrilan vaxt nazors alinir. Boylik VB vo kigik stiratli qurgular
liclin suratin yaradilmasi vaxti haddon ¢ox ola bilor. Magnit lentindo qurulan yaddas maqnit diskino
nisbaton kigik siiratlo islodiyindon, siirotin bu yaddasa ¢ixarilmasma daha ¢ox vaxt tolob olunur.
Buna baxmayaraq maqnit lent yaddas1 ucuz vo kifayat qodor bo-yiikk hocmo malik oldugundan,
xaricds son illor ondan genis isti-fads edilir.

Ogoar VB ilo is biitiin giin boyu aparilirsa vo is vaxti ehtiyat suratinin alinmasi {igiin kifayot
godor fasilolor olursa, ehtiyat suroti online rejimindo yaradihr. Digor hallarda ehtiyat surstini is
giiniiniin vo ya haftonin sonunda yaratmaq moqsodsuygundur.

Miihiim ohomiyyatli informasiyanm ehtiyat suratinin diizglinliiylini miitomadi olaraq
yoxlamaq lazimdir. Ehtiyat suratinin sonadlosdirilmasi do aparilmalidir.

6. Mohsuldarligin tomini vo dayisilon taloblors reaksiya. Verilonlor bazasmm administratoru
informasiya sisteminin foaliyystini elo toskil etmalidir ki, o biitlin miiossiso {i¢iin mohsuldarligi
tomin etsin vo doyisilon tolobloro uygun yenidon qurula bilsin. Sistemin istismart zamani
mohsuldarliq saviyyosini saxlamagla verilonlor bazasmm maorholo-marhals yenidon toskiline ehtiyac
ola bilor. Fiziki soviyyado aparilan doyisikliklor konseptual soviyyado oks olunmamn doyigilmasini
talob eda bilar, lakin bu zaman konseptual sxem doyisilmomalidir.

7. Verilonlorin tohliikesizliyi vo tamligi. Verilonlorin tohliikesizliyi vo tamligi VBIS
torofindon xiisusi qaydalar vo vasitolorlo tomin edilir. Relasiya modelli sistemlordo bu qaydalar
verilonlorin tasviri liglin istifado edilon SQL dilinds nozords tutulur. VBA moévcud gaydalarin vo
vasitalorin yerina yetirilmasinae nazarat edir.

Verilonlor bazasmm administratoruna bir mditoxassis kimi ciddi teloblor qoyulur. O
informasiya texnologiyalari Uzra yiiksok ixtisas soviyyasino malik olmalidir ki, verilonlarin
strukturunu, togkil vo emal Usullarini, dil vo proqram vasitalarini aragdira bilsin vo diizglin gorarlar
gobul etsin. VB-nin administratoru homginin verilonlorin aid oldugu mioassisonin igini yaxsi
tosovvlr etmoli vo verilonlordon neco istifado edilmosini bilmolidir. Bir s6zlo, VB-nin
administratorundan texniki bilikdoen olave, totbiq sahosini yaxsi bilmok, istifadosgilorlo Unsiyyati
bacarmaq va alternativ hallarda mévcud standarlara uygun gorarlar gobul etmak talab olunur.

Hazirda VBIS-in inkisafinda perspektiv saholordon biri VBA-nm bozi fiinksiyalarinin
avtomatlasdirilmasidir. Buna baxmayaraq VB-do miixtolif istifadogiloro xidmot edildiyindon,
onlarin solrgularinda talob edilon verilonlorin tosviri bir-birinden forqlondiyinden vo bu sorgular
oksoar halda geyri-prosedur xarakter dasidigindan, VB administratorunun rolu avazsizdir.

Verilonlor bazalarmin idareetmo sistemlorini osason asagidaki olamatlore goro tosnif
edirlor: 1) VBIS-in reallasdirdig1 programin ndviino gora; 2) istifado edilmonin xaraktering goro;
3)verilonlorin modelino goro.

Reallasdirilan programin névino goro VBIS-lorin tosaifati. Reallasdirilan programin noviing
gbro VBIS-lori asagidaki siniflore ayirirlar: 1) tamfunksional sistemlor; 2) VB serverlori; 3) VB
kliyentlari; 4) VB ila islayan totbiqi program hazirlamagq {igiin vasitslor.

1. Tam funksional sistemlora 70-ci illorin ortalarindan baglayaraq totbiq olunan onsnavi
VBIS-lor daxildir. Onlar avvolco bdyiik, sonra mini vo mikro (fordi) kompiiterlor iigiin
yaradilmigdir. Hazirda bu sinif sistemlorin ¢oxlu sayda, giiclii vo genis imkanli variantlar
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mdovcuddur. Onlara misal olaraq Clarion Database Developer, Data Ease, DataFlex, DBase 1V,
Access, FoxPro, Paradox, R:Base vo s. gOstormok olar. Bu sistemlorin hamist VB ilo online
rejiminds menyu amrloari ilo islomok U¢Un mikommal grafik interfeyso malikdirlor. Sorgularin vo
hesabatlarin tortib edilmasi Uglin programlasdirmaya ehtiyac yoxdur, bu isi sistemlorin hamisinin
dostokladiklori QBE dili vasitasilo asan yerino yetirmok muimkindir. Bundan slave, muasir
funksional sistemlorin hamis1 SQL dilini dastoklayirlor vo onlardan bir ¢oxu pesokar istifadagilora
sistemin daxili dilinds programlasdirma vasitalori toqdim edirlar.

Bozi sistemlorin torkibino olavo olaraq VB-nin layiholondirilmasinin avtomatlasdirilmasi
Uclin CASE vasitolori do daxil edilir. Digor verilonlor bazalarina vo ya SQL-serverlorin verilon-
lorine miiraciot etmok {iciin tam funksional VBIS-lor fakultativ modullara malikdirlor.

2. VB serverlari- kompiiter sobokalorinds verilonlorin emali morkozlorinin toskili Gglin
nozordo tutulur. Bu sinif VBIS-lor azdir, lakin onlarin say1 ilden-ilo artir. VB serverlori digor
programlar (kliyentlor) torafindon SQL operatorlart ilo verilmis sorgulara gors verilonlor bazalarini
idars edirlor. VB serverlorino misal olaraq asagidaki proqram sistemlorini gdstormok olar: NetWare
SQL (Novell), SQL Server (Microsoft), InterBase (Borland), SQL BaseServer (Gupta), Intelligent
DataBase (Ingress), Sybase (Sybase) va s.

3. VB Kkliyentlari - VB serverlorina verilonlar ii¢iin sorgu gondsron vo alinan informasiyant
emal edib tolob olunan hesabata uygun istifadogilors ¢atdiran proqramlardir. Bu proqramlar kimi
tamfunksiyali VBIS-lor, elektron codvallor, motn prosessorlari, elektron poct programlart va s.
istifado edilo bilor. Bu zaman «kliyent-server» ciitlilyliniin elementlori eyni vo ya miixtolif
firmalarin program mohsullar ola bilor. Umumi sistemin kliyent va server hissolori eyni firmanin
mohsulu olduqda, onlar arasinda funksiyalann paylanmasi rasional olur. Digor hallarda adston
«noyin bahasma olursa olsun» prinsipi ilo verilonlori oldo etmok mogsoadi giidiiliir. Bu ciir
birlosmays misal olaraq hor hansi tam funksional VBIS-don birinin VB serveri, digerinin (basqa
firmanin mohsulu) isa VB kliyenti rolunda ¢ixig etmasini gostormak olar. Masalon, SQL Server VB
serveri Uctn Kliyent (frontal) programlar: rolunda dBase IV, Paradox, Access, DataBase, Lotus 1-2-
3 va s. ¢ixis edoa bilar.

4.VB ilo islomak iiciin totbiqi proqram hazirlayan vasitolor kliyent proqramlarinin, VB
serverlorinin va onlarin komponentlorinin, istifadagilorin tatbiqi programlarinin yaradilmasi {igiin
istifado edilir. 1-ci vo 2-ci qrup vasitolor osason sistem proqramlar1 liclin nozerds tutulur.
Istifadogilorin totbiqi proqramlarinin hazirlanmas: {igiin vasitoloro miixtolif proqramlasdirma
sistemlori, proqramlasdirma dillari {igiin program kitabxanalar1 vo hamg¢inin CASE vasitolori aiddir.
On ¢ox totbiq edilon instrumental vasitolors misal olaraq DELPHI, VIZUAL BASIC, POWER
BUILDER, POWER DESIGNER, SILVERRUN, ERWIN vs s. gostormok olar. Gostorilonlordon
basqa, verilonlorin idars edilmasi vo VB-yo xidmot edilmosi iiclin miixtalif olavo vasitolordon,
masalon, tranzaksiyalar monitorlarindan da istifads edilir.

Istifado edilmonin xarakterino géro VBIS-lorin tosnifati. Istifado edilmonin xarakterino gora
VBIS-lori 2 sinfa béliirlor: 1) fardi VBIS-lar; 2) coxistifadocili VBIS-lor.

1. Fordi VBIS-lor adoton fordi VB-nin vo onunla islomok ii¢iin totbigi programlarin
yaradilmas: {i¢iin istifado edilir. Fordi VBIS-lordon vo ya onlarm vasitosilo hazirlanan totbiqi
programlardan goxistifadoagili VBIS-lorin kliyent hissolorinda genis istifado olunur. Fordi VBIS-
lora misal olaraq VISUAL FOXPRO, ACCESS, PARADOX v s. sistemlari gOstormok olar.

2. Coxistifadagili VBIS-lor VB serverindon vo kliyent hissasindon ibarat olub, homcins
olmayan hesablama miihitindo, yoni miixtalif tipli kompiiterlords vo amaliyyat sistemlorinds isloyo
bilirlor. Odur ki, coxistifadacili VBIS-in osasinda kliyent-server texnologiyasi ilo foaliyyat
gdstoron informasiya sistemini yaratmagq olar. Coxistifadocili VBIS-in universallif1 vo foaliyyot
dairasinin genisliyi onun giymotinin yiiksok olmasinda vo tolob olunan kompiiter resurslarinin
coxlugunda 6ziinii gostorir. Odur ki, taninmus coxistifadocili VBIS-lorin say1 cox deyil. Bu ciir
VBIS-lors misal olarag ORACLE vo INFORMIX sistemlorini gdstormok olar.

Verilonlorin modelino goro VBIS-lorin tosnifati. Verilonlorin tosviri iiciin istifads olunan
modelin tipino goro VBIS-lori asagidaki qruplara ayirmagq olar: iyerarxik, soboko, relasiya, obyekt-
relasiya, obyekt-yonlii vo s.
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Iyerarxik vo soboko modelli sistemlor 1 -ci nasil VBIS-lor hesab olunur. Osason boyiik
hesablama masginlan (mainframe) {i¢iin qurulan bu sistemlor qapali olub, slverisli interfeyso malik
deyildirlor vo program tominati mobil xarakter dasimirdi. Miiasir relasiya modelli VBIS-larlo
miiqayisads bu sistemlorin asas ¢atismayan cohotlori asagidakilardir:

- istifads edilmonin miirokkabliyi;

- VB-nin fiziki toskilini bilmak tolobi;

- totbiqi programlarin VB-nin fiziki togkilindon asililigy;

- VB-nin layiholondirilmasinin avtomatlasdirilmasi iigiin vasitalorin olmamasi;

- ¢ox baha olmasi.

Biitiin bu ¢atismamazliqlarla yanasi, 1-ci nasi VBIS-lordo asag1 soviyyoda xarici yaddasda
verilonlorin idaro edilmosi tglin giiclii vasitolor vo ol iisulu ilo somorali totbiqi proqramlar
qurulmasi imkan1 var idi. 1-ci nesil iyerarxik modelli VBIS-lora misal olaraq 1970-1990-c1 illorde
genis totbiq olunan IMS sistemini vo onun osasmda yaradilmis OKA sistemini gdstormak olar.
Soboko mo-delli VBIiS-loro misal olaraq IDS, TOTAL, ADABAS, CET, CETOP sistemlorini
gbstormok olar.

Relasiya modelli sistemlor. VBIS-in tokamiiliindo 2-ci morholo E.Koddun toklif etdiyi
relasiya modelinin verilonlorin tasviri vo idaraedilmasi ti¢iin totbiqini ohato edir. Relasiya modelinin
vo onu reallagdiran VBIS-lorin meydana golmoasi VB-nin yaradilmasinda miitoraqqi addim oldu.

Relasiya modelindo nisbot adlanan ikidlgiilii codvellor goklindo tosvir olunan verilonlor
arasindaki qarsiligh olagolor agar mexanizmi ilo asanligla reallasdirilir. Riyazi ¢oxluglar kimi
nisbotlor iizorinds ¢oxluq amoliyyatlarinin aparilmasi imkani relasiya modelli miiasir VBIS-lorin
hamisinda nazors alinir. Bununla da istifadocinin sorgusunda talob olunan sec¢imi asanligla yerino
yetinnok miimkiin olur.

Relasiya modelli VBIS-da relasiya prinsiplorinin reallagsdirilmas: hazirhigsiz istifadogilor
liciin asan gavranilan vo istifads edilon sade sorgu dillorinin yaradilmasina imkan verdi. Beloliklo,
istifadacilorin hazirligma tolabat azaldigindan, VB-nin istifadagilorinin dairasi xeyli genislondi.

Relasiya modelli verilonlor bazalarmm inkisafinm ilkin morhalasindo bir nego sorgu dili
yaradilmigdir. Onlardan on ¢ox yayilant QBE (Qiery By Example - niimunaya gors sorgu), QUEL
(Query Lanquage - sorgu dili) vo SQL (Structured Query Lan-guage - strukturlagdirilmis sorgu dili)
dilloridir..

Hazirda relasiya modelli VBIS-lor genis totbiq edilir vo onlara miiasir informasiya
sistemlorinin standart VBIS-1 kimi baxmaq olar. Yuxarida adlar1 ¢okilon tamfunksional, fordi vo
coxistifadogili VBIS-lorin hamusi relasiya modelli sistemlordir.

Obyekt-yonli sistemlor. Relasiya verilonlor bazalarinm siirotli inkisafi, daha miirokkaob
moasalalarin hallinin miimkiinliiyli vo obyektydnlii programlasdirma texnologiyasinm inkisafi son
illor obyektyonlii yanagmanin verilonlor bazalarina totbigino tokan vermisdir. Obyektyonlii
yanasma layihogi tiglin bir sira iistlinliiklora malikdir. Onlardan asaslar1 agagidakilardir:

- imumi sistemi bir ne¢o miistaqil mahiyyatlora (obyektlors) ayirmaq vo onlarin miistoqil
spesifikasiyasini miioyyanlosdirmak;

- obyektyonlii texnologiyanin irsi kegid va polimorfizm mexanizmlarindaon istifads etmoklo
sistemin foaliyyatini daha somorali togkil etmok;

-totbiq sahasine moxsus real mahiyystlorin davraniglarini layihslondirmenin ilkin
morhalalarindon baglayaraq izlomays imkan veran obyekt modellasdirmasini tatbiq etmok.

Verilonlorin obyekt modeli real hoyatin mahiyystlorine daha yaxindir. Obyektlori cadvallora
yerlogdirmadon saxlamaq vo istifado etmok miimkiindiir. Verilonlorin tiplori layihogi torofindon
toyin edilir vo avvalcadon gobul olunmus tiplorlo mohdudlasdirilmar.

Miirokkob obyekti relasiya verilonlor bazasina daxil etmok {i¢lin onun verilonlorini
dekompozisiya proseduru vasitasils ayirib, cadvallors yerlogdirmok lazimdir.

Relasiya verilonlor bazasindan obyektin oxunmast zamani iss o ayri-ayr1 elementlordon
yigilir vo bundan sonra istifado edilmosi {i¢iin yararli olur. Obyektydnlii VBIS-do iso obyektin
verilonlari vo hamin verilonlari emal edon metodlar bazada birlikds saxlanir.
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Obyektyonlii VBIS-don istifado edilmosi obyektydnlii layiholondirmo ilo yaradilan
korporativ informasiya sistemlori li¢iin daha colbedicidir.

Obyektydnlii VBIS-lor halolik ¢ox azdir. Hagqinda molumat olan ilk obyektydnlii sistem
JASMINE sayilir. Bu sistem Internet/Intranet miihitlori {iciin obyektydnlii multimedia tatbiq-lorinin
yaradilmasim destoklayir.

Obyekt-relasiya tipli sistemlor. Yuxarida gostorilon istlinliiklorino baxmayaraq, obyekt-
yonlii VBIS-don istifado edilmosi homiso somorali olmur. Bir sira hallarda obyektin verilonlarinin
dekompozisiyasi he¢ bir problem yaratmir vo tamamilo montigli olur. Belo hallarda relasiya
modelindan istifade edilmasi daha samarali olur.

Bunu nozors alaraq, relasiya VBIS-lorin aparic1 istehsalgilart IBM vo ORACLE firmalari
Ozlorinin DB2 vo ORACLE relasiya sistemlorine obyektyonlii models uygun {istqurum
elementlorini olavo etmislor. Beloliklo, bu sistemlorlo isloyon zaman konkret situasiyadan asili
olaraq bu vo ya digor modeldon istifado etmok olar. Yaxm golocokds bu ciir hibrid sistemlorin
sayiin artacagl gozlonilir.

Informasiya sisteminin qurulmasinda vo totbigqinda proqram-aparat platformalar1 onun
somarali faaliyyatinds boyiik rol oynayirlar. IS-in progam-aparat platformasmin secgilmosi
problemini iki hissays bOlmak olar:

- VBIS-in segiimasi;
- verilonlorin emal1 tiglin aparat vasitolorinin segilmasi.

Miiossisa rohbarliyi, VB-nin administratoru vo adi istifadagi qarsismda VBIS-in secilmasi
problemi onun slds edilmasi va ya yeni aparat-proqram platformasma keg¢id zamani yaranir.

VBISi-in se¢ilmos prinsiplori. Mantigi baximmdan VBIS-in secilmasinds asas prinsip onun
[S-0 vo VB-ya qoyulan taloblora cavab vermosidir. Bu masalenin praktiki halli o godor do asan
deyil. Ovvala, IS-o vo VB-ys qoyulan toloblor vo onlarm asasinda VBIS-2 qoyulan toloblor goxdur
vo onlar vaxt 6tdiikco, sistemin istismar1 vo miisayot edilmasi orzindo doyisilir. Ikincisi, VBIS-in
parametrlorinin say1 ¢cox oldugundan, onlarin miigayisasi ¢aotinlosir. Bundan oslave, VBIS haggmda
informasiya oksor hallarda reklam xarakteri dasiyir vo diizgiin natico ¢ixarmaga imkan vermir.

Qisaca olaraq VBIS-in xarakteristikalarinin giymotlondirilmasi texnologiyasina vo onlarm
goyulan talablors uygunlugunun toyin edilmasino baxaq.

Istonilon program mohsulunu segorkon diqqoti osas parametrloro colb etmok, digor
parametrlora gors 1so «miimkiin olan1 aldo etmok», masalon, nazards tutulan omoliyyat sistemindo
islomayin miimkiinliiyli vo ya ODBC interfeysinin nazara alinmasi va s. prinsipi ilo horokot etmok
lazimdir.

VBiS-in segilmosi prosedurunu 3 morholoys bdlmok olverislidir. ©vvalco keyfiyyot
saviyyosinda toklif olunan program mohsullarinm yararli olub-olmamasini qiymatlondirmaklo
secim sahosini daraltmaq, sonra secilon sistemlorin texniki xarakteristikalarini daha otrafh
giymatlondirmak vo nohayat, son qorara golmok iiglin segilon sistemlorin mohsuldarligini
qiymatlondirmok lazimdir.

Proqram mohsulunun yararliliginin asas gostaricilorino asagi-akilari aid etmak olar:

- program mahsulunun novii;

- istifadacilorin kateqoriyalari;

-istifadonin rahatlig1 vo sadaliyi;

-verilonlarin tasviri modeli;

-totbiqin hazirlanmasi vasitalarinin keyfiyyati;

-VB-nin diizgiinliiyiinii va tohliikasizliyini tomin edan vasitalarin keyfiyyati;

-kommunikasiya vasitslorinin keyfiyyati;

- hazirlayan firma;

-doyari.

Hor bir togkilat sadalanan gostoricilori 6ziino moxsus olaraq osas vo olavo kateqoriyalara
ayira biler.

Lazimi mohsulun axtarisina tolob vo imkanlarin Oyronilmosindon baslamaq maslohot
goriiliir. Tlk névbado program mohsulundan no mogsadlo pesokar programgilar torofmdon totbiqi
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sistemlorin yaradilmasi {i¢iin, hazirhigsiz istifadogilorin interaktiv rejimds islomalori iiclin vo ya
basga mogsadlo istifado edilocoyini toyin etmok lazimdir. 1-ci morhalodo nozors alinmali olan osas
parametrlor program mohsulunun névii va istifadagilorin kateqoriyalar1 hesab olunur. Hall olunan
mosalalorin xiisusiyyotindon asili olaraq yerdo qalan gdstoricilordon bu vo ya digori osas kimi
gotiiriilo bilor.

Istifadogilorin kaeiqoriyalari. VBIS sinfino aid olan program mohsulu iimumi halda asagi-
daki kateqoriyalara moxsus olan istifadagilor tiglin nazords tutulur:

-pesokar progqramgilar-VBIS-i, VB serverini vo digar programi hazirlayanlar;

-VB-nin administratorlarz;

-totbiqi proqramlari hazirlayan pesokar istifadogilor;

-hazirligsiz (qeyri-pesokar) istifadagilor;

-gostorilon kateqoriyalarin miixtolif kombinasiyalari.

Program mohsulunu segondo {istlinliiyii genis toyinathi proqramlara vermok lazimdir.
Tosadiifi deyil ki, genis yayilmis tam funksional VBIS-lor hom istifadogilor vo administratorlar,
hom do totbiqi proqramgilar {igiin vasitoloro malikdirlor. Masalon, MS ACCESS sistemi totbiqi
programlarm yaradilmasi ii¢lin «Visual Basic» proqramlasdirma sistemindon istifado etmoayo imkan
VErIr.

Istifadenin rahathig: vo sadaliyi anlayis1 geyri-miioyyan xarakter dasiyir, o, vaxtasir1 doyisila
bilor va qoyulan toloblorden asili olaraq sortlosdirilo bilor. VBIS-don istifada edilmasinin rahatlig
va sadoaliyi asagidakilar1 nozordo tutur:

-VBIS-in, oloxiisus, ¢oxlu is yerino malik olan soboko VBIS-in qurasdirilmasmin aydin
prosedurlari;

- hazirligsiz istifadagi {igiin rahat vo unifikasiya edilmis interfeys;

-adi amoliyyatlarin: VB-nin yaradilmasi, naviqasiya, verilonlorin doyisdirilmasi, sorgularin
vo hesabatlarm hazirlanmasi vo yerino yetirilmoasi v s. icra edilmosinin asanligt;

-Oyronmao lglin intellektual altsistemlorin, islomo vo Oyronmo zamani kdmokgilorin vo
misallarm olmasi.

Verilonlorin tosviri modeli. Relasiya modeli hazirda on genis yayilmis, nozori vo praktiki
baximdan tam islonmis model hesab olunur. M&vzu sahosinin semantikasim ifado etmoys imkan
veran obyektyonlii model perspektivli hesab olunur. Odur ki, oksor hallarda relasiya vo obyekt-
yonlii modelli VBIS-loro iistiinliik verilir. Son illordo bu iki modeldon birlikdo istifado edilon
obyektrelasiya tipli sistemlor do inkisaf tapmislar.

Totbiqin hazirlanmasi vasitolorinin keyfiyyatini qiymotlondirarkon asagidakilar nazara alinir:
istifadagi interfeyslorinin qurulmasi imkanlari; totbiqi proqramlarin hazirlanmasi dilinin imkanlari
(program kodunun avtomatik generasiyasi, proqramin sazlanmasimin avtomatlasdirilmasi,
verilonlorin tamliginin avtomatik tomin edilmasi); miixtolif obyektlorin (ekran formalari, sorgular,
hesabatlar va s.) yaradilmasinin avtomatlagdirilmasi. Ustiinliik tamfunksional generatorlari («Ustax,
«Qurucuy va s.) olan va istifadoginin iglomasi {igiin rahatligi tomin edon sistemlors verilir.

VB-nin diizgiinlilylinii vo tohliikosizliyini tomin edon vasitolrin keyfiyyoati Mduasir
informasiya sistemlorindo informasiyanmn tohliikosizliyi tolobi VBIiS-do adekvat todbirlorin
goriilmosini qarsiyr qoyur. Informasiyanin miihafizosi funksiyalarina miiraciot hom proqramlarin
hazirlanmas1 vasitalori saviyyesindo, hom do istifadagi ilo VB administratoru soviyyesindo nozora
alimmalidir.

VB-nin diizgiinliiyiiniin yoxlanmasi funksiyalarmdan osaslar1 agagidakilardir:

-VB cadvalindoki yazilarin osas agara goro unikallii (bozi tamfunksional VBIS-lorde bu
yoxdur.);

-istinad tamliginin, yoni yazilarin olave edilmosi, doyisdirilmasi vo silinmasi zamani
cadvallar arasindaki slagalarin tamliginin avtomatik yoxlanmasi;

- VB qiymatlorinin diizglinliiyliniin yoxlanmasi: verilonlorin tiplorinin vo sablonlara
uygunlugunun yoxlanmasi, miimkiin qiymatlor diapazonunun tayini, qiymatlorin arayis cadvali ilo
yoxlanmasi va s.
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Kommunikasiya vasitalorinin  keyfiyystinin  qiymsatlondirilmasi  zamani  proqram
mohsullarinin asagidaki xassoalorine diqqoet yetirilmolidir:

- miixtalif sobokalords VBIS-in isini tomin edan soboka protokollarmm dostoklonmasi;

- VB ilo standart interfeyslorin: SQL, ODBC, IDAPI vs s. destoklonmasi;

- VB-doki informasiya ilo qrup soklinds islomok {igiin vasitolorin olmasi: dil vasitolori,
istifadogi interfeysinin fiinksiyalari, qrupun toskili, solahiyyotlorin mohdudlasdirilmasi, icazasiz
miiraciotlordon miihafizs {iglin administratorun funksiyalar1 vo s.

- forgli formatlara malik olan VB-lordon ¢evrilmo aparmadan istifadonin miimkiinliiyii.

Hazirlayan firma. Proqram mohsulunun secilmasinds onun hansit firma torofindon
hazirlanmas1 miioyyan rol oynayir. Hazirlayan firmanin sanballi olmasi asagidaki tistlinliiklor verir:

-mohsulun yiiksak keyfiyyati;

-sanadlarin va metodik materiallarm olmasi;

-yaranan problemlorls olagodar moslohatlorin alinmasi iiglin «gaynar xottiny» olmast,

-daha tokmil variantin yaranmasi li¢iin yiiksok inamin olmas.

Qeyd edok ki, VBIS-in ndvbeti varianti nisboton tez meydana golir. Mohsulun secilmosi
zamani onun yaranma tarixine fikir vermok lazimdir. Ola biler ki, cari anda roaqabotci firma tore-
findon mohsulun novbati variantinin yaranmasina az qalib vo homin mohsul bir ¢ox parametrloro
g0ra baxilan mohsuldan iistiindiir.

Daha dayanaqli maliyys voziyyotino vo aparat-proqram vasitalrinin perspektivli dinamika ilo
inkisafma malik olan firmalara iistiinliik vermok lazimdir. Firmanin «miivoffoqiyyot» gostoricilori
kimi illik dovriyya, is¢i heyat, imumi mohsulun, o ciimlodon, alinan név mohsulun satig hocmi va s.
istifado edils bilar.

Mbohsulun doyerino osason proqram mohsulunun ndvii vo hazirlayan firma tosir edir.
Tamfunksional VBIS-in doyari adoton 5000$ -10000$ arasinda olur. VB serverlori iso daha bahali
olur, onlarin VB prosessorunun niivasinin qiymoti on minlarlo dollardan bir ne¢o yiiz min dollara
catir. Sistemin iimumi doyarinae homginin tatbiqi instrumental vasitalar, sistemin konfiqurasiyasinin
saxlanmasi vasitolori, VB-nin inzibat¢ilig1 (administrativliyi) vo miisayst edilmasi daxil olur. Bazon
relasiya modelli boyiik sistemlorin doyori million dollara ¢atir. Sistemin imumi doyorini
miioyyonlosdiron asas amillordon biri do istifadagilorin say1 hesab olunur.

Internet sobokosinin meydana golmosi noticesindo program mohsullarmin, o ciimlodon,
VBIS-in pulsuz oldo edilmosi imkan1 yarandi. Lakin bahali sistemlori Internet vasitasilo pulsuz oldo
etmok miimkiin deyil.

Texniki xarakteristikalar. Texniki xarakteristikalar soviyyasinde VBIS-lorin miixtalifliyi
keyfiyyot soviyyasino nisbaton daha ¢oxdur. Segilon VBIS-in yararlig1 toyin edildikdon sonra onun
texniki xarakteristikalarini otrafli 6yronmok vo qiymatlondirmak lazimdir.

Mohsuldarhgin giymatlondirilmoesi. VBIS-in analizi vo smaqdan kegirilmosi ilo miixtalif
toskilatlar, o ciimlodon, PC MAGAZINE jurnalmm laboratoriyasi mosgul olur. VBIS-in
mohsuldarligimn analizi ii¢lin onun toklif etdiyi metodikaya qisa nozor yetirak.

Relasiya VBIiS-in testlonmosi AS3AP (ANSI SQL Standart Scalable and Portable) dostinin
etalon testlori vasitosilo aparilir. Homin testlorlo VB ilo aparilan omoliyyatlar yoxlamhr,
biristifadagili vo goxistifadagili muhitlor modellasdirilir. Sinagdan kegirilon VB-ya har biri 100 min
yazidan ibarat olan 4 codval daxildir.

Totbiq edilon osas testlor asagidakilardir: «Acarh axtaris», «Acarsiz axtarig», «Yiklomo vo
indeksloma», «Yenilogsmoy, «Birbasa miiraciotlo oxumay, «Birbasa miiraciotlo yazmay, «Hesabatin
generasiyasi». Testlosmoni aparmagq li¢iin program mohsulu hazirlayan hor bir firma test smaglarini
inisiallagdiran totbiqi proqramlar tortib edir.

Sadalanan testlorlo giymotlondirilon asas gostorici kimi vaxt gotiiriiliir, yoni hor bir sistem
etalon sorgular1 yerins yetirmak ii¢iin no qodor vaxt sorf edir.

Umumiyyatlo, mohsuldarliglar1 ¢ox da forqlonmoyon VBIS-lor igorisindo verilonlorin
tamligina vo tohliikesizliyina nozarsti tomin edon vasitoloro malik vo istifado¢i interfeysinin
imkanlar1 genis olan sistemo istiinliik verilir. Bu kriteriloro goro PARADOX vo ACCESS
sistemlori yaxs1 hesab olunurlar.
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Gostorilon testlordon basqa TPC (Transaction Processing Performance Council -
Tranzaksiyalarin emalinin mohsuldarligr iizro toskilat) toskilatinin hazirladigi testlor qrupu da
movcuddur. Daima tokmillogdirilon vo yenilosdirilon TPC testlor dostino TPC-A, TPC-B, TPC-C,
TPC-D vo TPC-E testlori daxildir. Bu testlor tranzaksiyalarm operativ emal1 mosalalorinds (OLTP -
On-Line  Transaction  Processing) aparat-proqgram  sistemlorinin ~ mohsuldarhgint  vo
doyar/mohsuldarliq nisbatini toyin etmok {i¢iin yaradilmisdir.

Aparat vasitolorinin  secilmosi. Informasiya sisteminin qurulmasi zamam VBIS-in
secilmasindon olavo proqram vo aparat vasitolorinin strukturunun osaslandirilmasit mosalosini do
hall etmak lazimdir. Verilonlorin emalinm proqram-aparat tominatinin rasional strukturunun toyini
iclin asagidaki suallara cavab vermok lazimdir:

-VBIS hansi struktura (biraxinli vo ya ¢oxaxmli) malikdir;

- tranzaksiyalarin monitorlari totbiq edilirmi;

-kliyent-server arxitekturasindan istifads etmak olarmu;

-sistem eyni vaxtda neg¢o aktiv istifadogini dostoklomalidir;

-sorgular ¢coxlugu is¢arisinds asas sorgunu-sablonu (niimunsni) ayirmaq olarmu;

-indekslosdirmonin hansi strategiyasi totbiq edilir;

-VB-yo hansi sorgulara gors acarla vo hansilarina gors agar-siz miiraciot etmok olar;

-VB-nin 6lgiisii no godordir;

-nozords tutulan Olgiido informasiyanin emali liglin disk yad-das qurgulari vo interfeys
adapterlori kifayotdirmi;

-VBIS jurnallar1 vo arxivlori {i¢iin ayrica disklor varm;

-verilonlorin, indekslorin, miivoqqeti coadvallorin saxlanmasi vo verilonlorin hacminin
miimkiin qader artirilmasi ti¢iin disk yaddasinin tutumu kifayotdirmi;

-nozords tutulan sayda istifadagilorlo iglomok {iciin prosessorlar kifayatdirmi;

- kliyent/server sistemindo serverlo kliyentlor arasinda olagoalorin togkili {i¢iin ayrica soboko
talab olunurmu;

-chtiyat surotlorin ¢ixarilmasi strategiyasi ehtiyat surot qurgularimn tipii, say1r vo
yerlosdiklori yerls razilagdirilibma.

Sadalanan vo oxsar suallara cavab vermok liciin asagidaki amillori nazars almaq lazimdir:

1) totbigi mosalonin xiisusiyyastlori, onun hall metodlari vo vasitalori;

2) secilon VBIS-in xarakteristikalari;

3) amoliyyat sisteminin imkanlar1 vo faaliyyatinin somoraliliyi;

4) Aparat hissosinin va saboka avadanliginin xarakteristikalari.

Totbiqi moasalonin somoarasiz halli diger ¢alismalart hego endira bilor. Masoalon, VB-nin
yaradilmas1 zamani agarlardan vo codvallorin indekslosdirilmasindon istifads olunmamasi1 bdyiik
hacmli VB-da verilonlorin axtarig vaxtint xeyli ¢oxaldir. Bu halda sistemin mohsuldarlig: tipik vo
ya tokrarlanan sorgularin yerino yetirilmosi zamani ¢ox asag disiir. Acarlarin  vo
indekslogdirmonin totbiqi mohsuldarligi xeyli artirir. Bu soraitdo VB-nin yenidon togkili zamani
totbiqi programi doyisdirmoys ehtiyac olmur.

Totbigi mosalonin parametrlori ilo segilon VBIS-in xarakteristikalar1 arasinda six bagliliq
var. Bu baglihq on ¢ox totbigi programin VBIS-in interpretasiya rejimindo yerino yetirilmosi
halinda 6ziinii gostorir. VBIS-in qurasdinlmasi vo istismar1 zamani proseslor vo hadisolor hagqinda
statistikanin toplanmasi1 vo analizi aparilmalidir. Biitlin neqativ hallar informasiya sisteminin
faaliyyat gostoricilorini asagi salir, halbuki, VBIS-in, totbigi programin vo omoliyyat sisteminin
koklonmaosi ilo onlar1 vaxtinda aradan galdirmaq miimkiindiir.

VBIiS-in vo totbigi programimn foaliyyotinin program miihiti omoliyyat sistemidir.
Informasiya sisteminin isinin qiymotlondirilmosindo onun da rolu az deyildir. Bozon amaliyyat
sisteminin segilmasi prinsipial xarakter dasiyir. Mosolon, Windows miihitindo isloyon VBIS-don
istifado edilmosi digor omoliyyat sistemlorinin se¢ilmasini miimkiinsiiz edir.

KitabYurdu.az 81




MOVZU 12: IQTiISADI INFORMASIYANIN ISLONMOSININ AVTOMATLASDIRIL-
MASI TEXNOLOGIYALARI. AVTOMATLASDIRILMIS IS YERLORI (A1Y)

Plan:

1. Igtisadi informasiyamn islonmasinin avtomatlagdirimasinn reallasdirilmasimn ardicillig
2. Iqgtisadi informasiyanin islonmasinin avtomatlasdirilmasinin rejimlori

3. AlY-nin yaradilmasimin asas prinsiplori

4. AIY-ni reallasdiran funksiyalar

5. AIY-nin tatbiqi ila alda olunan natica sanadlori

6. Igtisadi informasiyann islnmasinin avtomatlagdinlmasinda sabaka texnologiyalarinin rolu

Iqtisadi informasiyanin islonmosinin avtomatlasdirilmasinin soviyyesi birbasa verilonlorin
emalt texnologiyalarindan asilidir. Bu texnologiyalar iso 0z novbasinds emalin yerino
yetirilmosindo totbiq olunan texnoloji proseslorin mocmuudur. Verilonlorin emalinin texnoloji
prosesi- iqtisadi masalonin halli ii¢iin emal vo informasiyanin Gtiiriilmasi morholalorinin montiqi
ardicilligimin togkili iiclin istifado olunan iisul vo vasitolorin toplusudur. Verilonlorin emalinin
texnoloji prosesinin morholosi dedikdo homin prosesin miioyyon funksiyalarini reallagdiran
qarsiligh olagoli prosedurlar yigimi nozords tutulur. Prosedura iso verilonlorin emalina uygun
texnoloji proseslorin reallagdirilmasin1 tomin edon texnoloji omoliyyatlar yigimidir. Texnoloji
omoliyyatlar- elementar horokotlor olub, verilonlorin emalina uygun texnoloji proseslorin
prosedurlarinin araliq mentiqi naticalorinin alinmasini tomin edirlor. Texnoloji proses 6zliylindo
morhololordon ibaratdir. Bu morhololor oslindo yerino yetirilon prosedurlardan, texniki
omoliyyatlardan asilidirlar. Bu marhalalorin hor biri digarinden hamin marhslads verilonlorin emals,
sokildayismasi va ya ¢evrilmasi ilo xarakterizo olunur.

Verilonlorin emali prosedurlart riyazi vo montiqi osasa malik olurlar. Riyazi asas toplama,
¢ixma, vurma, bdlmo omollorindon ibarotdir. EHM-larinin vo informasiyanin emali alqoritminin
mantiqi sorti montiqi cobrin aksiomatik apparatina uygun miisyyonlogdirilir. Bu aparati ingilis alimi
C. Bul yaratdigindan ona bul cobri do deyilir. Bul cobrinin asas kateqoriyalar1 asagidakilardir:

- konyuksiya (mantiqi vurma)— bir va ya bir ne¢a miilahizonin “VO” (isaralomoni x, $ kimi
aparmagq olar) montiqi omri ilo birlogdirilmasi;

- dizyunksiya (montiqi toplama)- bir vo ya bir ne¢o miilahizonin “VO YA” (isarolomani |, +,
v kimi aparmaq olar) moantiqi amri ilo birlosdirilmosi;

- inversiya (montiqi inkar)- “DEYIL” (bazi hallarda oksini bildiron “XEYR”, “YOX” kimi)
hissosini miilahizoyo alavo etmok (isarolomoni A, -A kimi aparmaq olar);

- ekvivalentlik- ogor hor iki miilahizo eyni qiymoto malikdirso bu montiqi amoliyyatin
naticasi dogrudur (isarslomani A/B kimi aparmaq olar);

-implikasiya- “ogor A-dirsa, onda B-dir” ardicilligi ilo isloyan montiqi omoliyyat
(isaralomani A— B, A> B kimi aparmaq olar).

Montiqi amoliyyatlardan adston informasiya axtarisnda daha genis istifado edilir. Bu
omoliyyatlardan istifado olunmasi lazimi molumatlarin axtarilib tapilmasini xeyli asanlagdirir.

Qeyd etmok lazimdir ki, iqtisadi vo ya diger hor hansi informasiyanin islonmasinin
avtomatlagdirilmast oslinde timumi olaraq bu ardicilligla reallasdirilir: qeydiyyat, toplanma,
Otiliriilmo, kompiiters daxil etmo, emal, axtaris, saxlama, aktuallasdirma, korrektirovka, ¢ixis, tosvir
etmo, surat alma, tiraja uygun coxaltma vo s. Bu marhalslarin hor biri digeri ilo bu vo ya diger
gaydada montiqi olaraq qarsiligli slagodo olmagla baglidir. Qeyd olunan maorhaslslorin hor birinin
mahiyyatini gostorak:

- verilonlorin geydiyyati- molumatlarin material dasiyicida geyds alinmasi prosesidir;

- verilonlarin toplanmasi- malumatlarin informasiya manboyindon alinmasi proseidir;

- verilonlorin 6tiirtilmasi- malumatlarin moanbadan aliciya kdciiriilmasi prosesidir;

- verilonlorin kompiitera daxil edilmasi- molumatlarin kompiiterin qobul eds bilacoyi soklo
salinaraq onun yaddasina yazilmasi prosesidir;

KitabYurdu.az 82




-verilonlorin emali- verilonlorin istifado¢i masalesinin hallini tomin edon informasiyaya
¢evrilmasini tomin edon montiqi vo riyazi omoliyyatlar yigiminin slagoli isindon ibarat prosesdir;

-verilonarin axtarigi- istifado¢i sorgusuna uygun olaraq verilonlor bazasindan lazimi
molumatlarin axtarilib tapilaraq secilmosini tomin edon montiqi amoliyyatlar yigimindan ibarot
prosesdir;

- verilonlorin saxlanmasi- molumatlarin material dasiyiciya yerlosdirilorak islok voziyyatdo
saxlanmasi prosesidir;

-verilonlorin aktuallasdirilmasi- mévcud informasiya vahidine yeni molumatlarin daxil
edilmasi ilo onlarin yenilonmasinin tamini prosesidir;

-verilonlorin  korrektirovkasi- miioyyon informasiya vahidindo sohv molumatlarin
diizoldilmasi vo aradan qaldirilmasi prosesidir;

- verilonlorin kompiiterdon ¢ixisa verilmosi- verilonlorin kompiiterin yaddasindan onlarin
kompiiterden xaric toqdimat qurgularina verilmasi prosesidir;

- verilonlorin tosvir edilmasi- molumatlarin insanin gavraya bilocoyi sokildo tosvir olunmasi
prosesidir;

-surotalma prosesi- alinmis molumatlarin tolob olunan sayda yeni surstlorinin alinmasi
prosesidir;

- verilonlorin tiraja uygun coxaldilmasi- avvalki proseslo oxsar olub alinmis mslumatlarin
tiraja uygun olaraq tam oxsarinin alinmasi prosesidir.

Verilonlorin emalinin avtomatlagdirilmasinin osas xiisusiyyastlorindon biri prosesin yerinog
yetirilmo keyfiyyotini asagi salan miixtolif sobab vo iinsiirlorin meydana golmasidir. Bu ciir
sobablordan natico informasiyanin va ya informasiya mohsulunun tohrif olunmasi bas verir.

Informasiya emalinin  keyfiyyotinin  yiiksoldilmosinin  somorali {isullarindan  biri
informasiyanin ger¢okliyi vo tamliginin yiiksoldilmesinin tomini vo reallagdirilmasidir. Digor
tisullardan zoruri olani informasiyanin mogesado uygunlugudur. Bu mogsadlo adoton verilonlor
bazasinda filtrloms vo miixtalif olamatlora gbro segmo omoliyyatlarina iistiinliik verilir. Beloloiklo
do iimumi informasiya vo ya verilonlor bankindan yalniz qarsiya qoyulan moagsodi tomin edon
informasiyalarin secilmasi va istifadays yarali kimi qobul olunmasi bas verir.

Igtisadi informasiyanin islnmosinin vo ya emalinin avtomatlagdirilmasinda verilonlor
bazasinin yaradilmasi xiisusi ohomiyyat kasb edir. Verilonlor bazas1 aslinds xiisusi struktura malik
olan verilonlor vo ya molumatlar yigimidir. Verilonlor bazasinda malumatlarin yerlosmasi, onlardan
istifado vo yaradilmis bazanin idaro olunmasi xiisusi tolobloro cavab vermolidir. Belo ki, verilonlor
bazasinda informasiyanin izafiliyino, tokrarlanmasina, xiisusi qaydalar c¢orcivasindon konara
¢ixilmasina icazo verilmir.

Informasiya emalinin lazimi soviyyodo olmasmin tomini emal prosesinin biitiin
marhalalorinds xiisusi nazarotin olmasini tolab edir. Bu monada informasiya emalinin noticasi olan
informasiya mohsulunun tam vo gercok olmasi moagsadilo kompleks miihafizs tisullarindan istifado
edilir. Informasiya mohsulunun gergokliyinin tomin olunmas: totbiq olunan texnologiya v iisullara
nozoran asagidaki kateqoriyalara boliiniirlor:

- nozaratin ol vo ya vizual liculu- verilonlorin yoxlanmasinin he¢ bir texniki vasito olmadan
yoxlanmasini nazords tutur;

- nozaratin - mexaniklosdirilmis {isulu- komok¢i texniki vasitolordon, maosalon sado
hesablamalarin aparilmasi tigiin kalkulyatorlarda, istifadoni nozordos tutur:

-nozaratin - avtomatlagdirilmis  iisulu- proqram  modullart  vasitssilo  verilonlorin
diagnostikasinin aparilmasi. Bu iisul sohvlorin vo tohriflorin program tisulu ilo askarlanmasini.
Onlarin haqiqi qiymatlorinin miisyyonlogdirilmasini, kompiiterin yaddasinda sshv qiymatlorin
haqiqi qiymatlorls avoz olunmasini nozards tutur.

Qeyd edok ki, praktikada bu iisullarin hamisindan istifado edilir. Hor hans1 tisulun se¢ilmaosi
sorait, isin miqyas1 vo emal prosesinin iimumi toskilindon asilidir.

Igtisadi informasiyanin islonmosinin avtomatlagdirilmasi miixtolif rejimlors malikdir. Bu
rejimlor paket, multiproqram va interaktiv rejimlordir.
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Informasiya emalmin paket rejimi- bu rejimds informasiya istifadesi tapsirigina uygun olan
ardicilligla emal edilir. Hor bir iqtisadi tapsirigin halli sonadlor paketi kimi tortib edilir. Sonradan
ardicilliga uygun olaraq holl paketlori birlosdirilir vo informasiyanin emali prosesi bu ardicilligla
avtomatik olaraq yerino yetirilir. Paket rejimindo hor bir emal iizro tapsiriq, yoni proqram yalniz
névbada dziindon ovval olandan sonra yerino yetirilo bilor. Informasiya emalmin paket rejiminin
ustinliyl ondan ibaratdir ki, garsiya qoyulan mosolonin halli prosesino istifadoginin vo ya
operatorun miidaxilasi minimuma endirilir vo amaliyyatlar sistemi vasitalori verilonlorin kompiitera
daxil edilmasi, lazimi program modullarinin ¢agrilmasi, tolob olunan xarici qurgularin iso salinmasi,
imumilikdo emal prosesinin yerino yetirilmosi vo idaro olunmasim hoyata kegirir. Informasiya
emalinin paket rejiminin asas mogsadi tortib olunmus qrafiko osason qoyulmus mosslonin vaxtinda
yerino yetirilmosi vo hesablama sisteminin tam yliklonmosidir. Biitiin bunlarla borabar daha iri
hocmli informasiyanin emali prosesindo paket rejimi elo toskil olunmalidir ki, miioyyon
morhololordon sonra alinmis naticolorin nozordon kegirilmosi miimkiin olsun. Ciinki bu timumi
prosesin yerind yetirilmosi zamani bas vers bilocok sohv vo tohriflorin aradan galdirilmasina tominat
verir. Paket rejiminds yerina yetirilon tapsiriglarin imumi ardicilligr asagidaki kimidir:

- ilkin informasiya massivlorinin montiqi ¢evrilmasi va is¢i massivlorin yaradilmast;

- is¢i massivlorin nizamlanmast;

- verilon alqoritma asason verilonlorin emali;

- ¢1x1$ massivlorinin tortibi;

- tapsiriglarin hallinin naticolorine nozarat;

- emalin noaticalorinin ¢ixisa verilmasi.

Mohz bu marhalalorin yerina yetirilmasi naticasinds paket rejimindo emalin naticalori adston
¢ap qurgularina verilir. Bu naticalor iso iqtisadi verilonlor va informasiya asasinda planlagdirilmanin
aparilmasini vo miixtolif toyinatli hesabatlarin hazirlanmasini tomin edir.

Igtisadi informasiyanin iglonmosino sorf olunan vaxtin qisaldilmasi vo hesablama
resurslarinin somarolosdirilmasi magsadilo verilonlorin multiproqram rejimindon istifads edilir. Bu
rejimdo proses kompiiterdo genislonmis yaddas tutumunda vo yiiksok mohsuldarligla yerino
yetirilir. Informasiyanin multiprogram emali istifadoginin bir ne¢o tapsirigina uygun olaraq paralel
emal prosesidir. Bu rejimdo omaliyyatlar sistemi istifadogi tapsiriglart yigimini eyni zamanda bir
ne¢a proqramla idars edir. Bu proqramlar vaxt bolgiisii rejimindas igloyirlor. Bels ki, hor bir proqram
miioyyan vaxt aninda (kvant adlandirilir) kompiiterin resurslarina prosessora, omali yaddasa va s.
miiraciat edir.

Verilonlorin emalinin interaktiv rejimini bir c¢ox hallarda dialoq rejimi adlandirirlar.
Verilonlorin emalinin interaktiv rejimi elo emal rejimidir ki, real zamanda istifado¢i emal prosesinin
yerind yetirilmosino miidaxilo etmoklo qoyulan tapsiriqdaki sortlori daha sorfalisi vo ya uygunu ilo
doyiso bilor. Bu rejimdo is prosesi istifadogi ilo kompiiter arasinda terminalda xiisusi menyu
vasitasilo olago tomin olunur. Qeyd edok ki, verilonlorin emalinin interaktiv rejimindo istifadogi
verilonlorin emal1 texnologiyasi ilo aktiv mévgeda olur.verilonlorin emalinin interaktiv rejimindon
daha cox istifadogi sorgusuna uygun axtariglarin aparilmasinda, konkret iqtisadi masoloys uygun
analitik geydlorin hazirlanmasinda, miixtslif zaman dovrlori ii¢iin lazim olan molumatlarin cadval
vo ya qrafik tosviri ilo miiqayisali tohlilinds istifado olunur.

Informasiyanimn interaktiv rejimdo emalinda qlobal vo lokal dialoglardan istifado edilir.
Qlobal dialogda menyunun kdmayi ilo proqram sisteminin funksional imkanlarini xarakterizo edon
programlarin yerino yetirilmosi ardicilligi verilir. Lokal dialogda istifadeginin sorgusuna asasen
verilonlor emalinin konkret alqoritmi tortib olunur.

Hazirki dévrds iqtisadi informasiyanin islonmosindo avtomatlasdirilmis is yerlori (AIY)
genis totbiq edilir. Avtomatlasdirilmis is yeri (AIY)- avtomatlasdirilmis informasiya sistemlori,
avtomatlagdirilmis idaroetmo sistemlori ilo istifadogi arasinda qarsiligh slagelorin informasiya,
texniki, riyazi-proqram va toskilati-hiiquqi lisul, vasits vo prosedurlari yigimidir.

AlY-nin yaradilmasi zamanmi osas prinsiplordon biri onun iqtisadi obyektlorin
idaroedilmosindo doyison soraito adaptasiya olunmasidir. Is yerindon inzibatgiya catdirilan
molumatlar informasiyali, ger¢cok, tam vo operativ olmalidir. Avtomatlagdirilmis is yerlorindon
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inzibat¢iya gondorilon verilonlor dork etmoa baximindan tam aydin olmali vo qorarlarin qobul
edilmosi vo planlasdirmaya tam yararli sokildo tosvir edilmalidir. Bu monada AIY-nin yaradilmasi
zamani onlarin m\ntigi qurulus vo torkibino xiisusi diqqot yetirilmolidir. Miiasir ALY intellektual
sistemlorin ideologiyalarina istinad etmoli, avtomatlagdirilmis layiholondirmo prinsiplori ilo
qurulmalidir.

Hazirki dovrdo istonilon miiossisodo avtomatlagdirilmis is yerlorinin totbiqi mohz
avtomatlagdirilmis funksiyalarin yerino yetirilmasi ilo imumi foaliyyotin daha somarali toskilins,
méveud resurslardan daha yiiksok saviyyoda istifadoys imkan yaradir. Miiossisolordo ALY foaliyyati
miixtolif aspektlorinin avtomatlasdirilmasini hoyata kegirir vo asagidakilari tomin edir:

- informasiya emalina zorf olunan omoyin azaldilmast;

- alinan informasiyanin istifadoesinin operativliyinin ytliksoldilmasi;

- is yerindo alinan informasiyanin gergokliyi vo keyfiyyotino masuliyyatin yiiksoldilmasi.

ALY informasiyanin emali vo alinmasmin hom avtonom, hom do soboko rejiminda yerino
yetirilo bilor. Natico informasiya icmal analitik materiallar vo qrafiklor kimi alina bilor.

AlY-ds asagidaki funksiyalar reallagdirilir:

- ilkin sonadlordon verilonlorin kompiiters daxil edilmasi;

- daxil edilon verilonlors nozarat;

- informasiyanin korrektirovkast;

- matn, cadval, qrafik vo multimediya informasiyalarinin emals;

- verilmis diisturlar tizra verilonlorin hesablanmasi;

- verilonlarin toplanmasi vo miioyyan olunmus dovr ii¢lin onlarin saxlanmast;

- sorgular {izro informasiyanin alinmast ti¢iin ilkin informasiyanin mantiqi-riyazi emals;

- alinmig naticalorin displeys, maqgnit dastyicilarina, printerlora vo s. verilmosino uygun
icmal hesabatlar;

- miiossisonin xiisusiyyatlori vo gostaricilor lizro verilonlorin qruplasdiriimasi;

- emal prosesinin miixtolif morhaloalorinds verilonlorin emal1 vo naticalorin togdimati;

- miiossisonin maliyyo-iqtisadi voziyyati lizro qrafik vo dioqramlarin qurulmast;

- olago kanallar1 vasitasilo abonentlors verilonlorin 6tiiriilmasi.

Hor bir miiossisodo ALY rejimindo istifadogi ilo kompiiter arasinda dialoq menyu prinsipindo
qurulur. Miiossisado hall olunan mosololorin xarakterindon asili olaraq menyuya asagidaki is
rejimlorini tomin edon miixtalif proqramlar daxil edilir: kompiiterin nizamlanmasi, linqvistik
vasitalorin daxil edilmasi, sonadlorin novii, redakta, servis, komok.

AIY eyni zamanda yekun sonodlorin tortibini do yerino yetirir. Belo sonodloro yekun
hesabatlar, ilkin sonadlor asasinda ¢ixarilmis miioyyan dovr iigiin hesabatlar. Qeyd edok ki, bu
hesabat vo sonadloar istifadoginin tolobatina uygun gostoricilora osason tortib edilir.

Qeyd olundugu kimi AIY miiossisoyo aid verilonlori miioyyon olamotloro goro qruplasdira
bilor. Bu alamatlor ham kamiyyet, hom ds keyfiyyat alamatlari ola bilar.

AlY-nin totbiqi ilo miiossisada natico senadlor kimi yekun sonadlor, grafiklor vo elektron
cadvallor alina bilar. Yekun sonadlorin qurulmasinin iimumi alqoritmi agagidaki kimidir:

- ilkin hesabat sonadlorindon ardicil olaraq verilonlor secilir;

- verilmis diisturlardan istifado etmoklo se¢ilmis verilonlorin emali hoyata kegirilir;

- verilonlarin qruplasma ndvii miioyyonlosdirilir;

- yekun verilonlor tortib edilir;

Qrafiklor istifadaci istoyindon asili olaraq histoqram, xotti qrafiklor, dairavi va s. kimi qurula
bilor.

AlY-do elektron codvallorin yaradilmasi iigiin asagidaki imkanlar mévcuddur:

- yeni cadvalin yaradilmasi;

- k6hna cadval tizerinde doyisikliklorin aparilmasi ila yeni cadvellorin qurulmast;

-eyni bir ilkin sonad tiiglin miixtolif cadvallorin qurulmasi. Bu halda eyni sonadden
gotiirlilmiis molumatlara uygun verilonlorin qiymoti doyisilmoz saxlanilir.

Elektron codvallorin yaradilmasi zamani codvol xanalarindaki ilkin molumatlarin
yoxlanilaraq  diizglin  daxil edilmosi, codval siitunlarinin  yerlosmosi  ardicilliginin
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mogsadouygunlugu, hesabat diisturlarinin  montiqgi  monasinin  saxlanilmasi,  codvalin
miitoharrikliyinin tomin olunmasi sortlorine ciddi riayst olunmalidir.

AlY-nin isinin toskili asagidaki morhololori 6ziindo birlosdiron iqgtisadi informasiyanin
emalinin sistem texnologiyasinin totbiqino osaslanir:

- lazimi hesabatlar vo informasiyaya nozarat iisullarindan itifado etmoklo ilkin sonadlor
osasinda elektron codvallorin qurulmasi;

- yaradilmis elektron cadvellordon istifado etmokls araliq moerhalslords icmal sonadlorin
yaradilmasi;

- lokal verilonlor bazasinin yaradilmast;

- hazirlanmis icmal sonodlorin, analitik qeydlorin vo naticolorin yuxari soviyyolors
Otiirilmosi;

- Otiirtilmiis natico vo sonadlorin tohliline uygun olaraq yuxari soviyyadon gondorilmis tolob
va sortlors uygun sorgularin tomini mogsadils doyisiklik vo slavalorin edilmasi;

Qeyd edok ki, miiasir dovrdo miiossisonin iqtisadi gostoricilorinin yaxsilasdirilmasi, hom
idaroetmodo, hom do istehsalin toskilinds yiiksok naticalorin alds olunmast iigilin telekommunikasiya
texnologiyalarindan da genis istifads edilir.

Telekommunikasiya texnologiyalar1 igorisindo miiasir informasiya vo kompiiter sobokalori
daha genis istifads edilir. Saboks texnologiyalarinin tatbiqi idarsetmonin avtomatlagdirilmis sokildo
yering yetirilmasing, miiossisonin miixtalif bolma vo strukturlarinin slagelondirilmasing, eyni
verilonlor bazasindan miixtolif bolmolorin istifado etmosino imkan yaradir. Umumilikdo soboko
texnologiyalarinin totbiqi asagidakilari tomin edir:

- paylanmis informasiya saxlanmasi yerlorinin qurulmast;

- informasiya emali ilo bagli hall olunan masalslarin siyahisi geniglonir;

- miiasir kompiiterlorin totbiqi ilo iqtisadi informasiyanin emalinin daha etibarli hoyata
kegirilmosi,

- informasiya ilo bagli qarsilight slagolorin yaradilmasi va inkisafinda yeni istiqgamatlorin
yaranmast;

- informasiya emalinin doyorinin asag: diigmosi.

Iqtisadi  informasiyanm islonmosinin avtomatlagdirilmasinda totbiq olunan  soboko
texnologiyalar1 asagidaki xiisusiyyatlore malik olmalidir:

- sabokonin agiqligi- yoni sobokoyo istonilon vaxt tolobata uygun olaraq yeni qurgu vo
vasitalorin, eloco do istifadogilorin qosula bilmasi imkant;

-resurs tutmlulugu- sobokonin texniki vo aparat tominati elo olmalidir ki, bu soboko
vasitasilo lazim olduqda istonilon tutuma malik informasiyan: saxlamaq miimkiin olsun;

- dinamiklik- istifadagi sorgusuna an qisa miiddatds cavab vera bilmoak imkant;

- ergonomiklik- kompiiterlo olan interfeysin genislondirilmasi imkanlari, istifadoginin genis
informasiya tominat1 {izro servis funksiyalarina malik olmasi vo buna uygun informasiya miihitinin
yaradilmas;

- avtonomlug- miixtalif saviyyalords sabakanin nisbi asili olmadan isloys bilmasi;

- adaptivlik- sobaks konfiqurasiyasinin va sistemo olan tolobatin doyismasine uygun olaraq
texniki vo program vasitalorinin qarsiligli slage vo uygunlugunun tomini;

- 0zU-6zilinlin toskili- verilonlorin icazosiz miidaxilodon miihafizosi, qoza hallarinda is
gabliyyatinin barpa olunmasi, dtiiriilon informasiyanin yiiksok gercokliyi va mogsadsuygunlugunun
tomin olunmasi.

Qeyd etmok lazimdir ki, soboko texnologiyalar1 dedikdo hom lokal, hom do qlobal
sobokalordon istifado noezords tutulur. Lokal kompiiter sobokolorindon adoton miiossisadaxili
idaraetma va istehsalin togkilindo, ayri-ayr1 bolma va sexlorin slagslondirilmasindas istifads edilirsa,
global sobokonin imkanlarindan miiossiss ilo digor miiossisalor, banklar, satis miiossisolori, miixtolif
ohomiyyatli yerli vo beynolxalq tocriibo vo molumatlarin aldo olunmasinda istifaad edilir. Miiasir
kompiiter texnologiyalarinin inkisafi vo sobokolorin malik olduqlar stiinliikler, bu sahads yeni-
yeni texniki vo proqram vasitolorinin yaradilmasit bu istigamotin genis perspektivloro malik
olmasin1 gostarir.
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MOVZU 13:LOKAL INFORMASIYA SOBOKSLORI
Plan:
1. Informasiya sabakalori, onlarin tayinati va noviori
2. Lokal informasiya sabakalari va onlarin tasnifat
3. Lokal informasiya sabakalarnini topologiyalari
4. Lokal sabakalarda istifada olunan texniki vasitalor
5. Lokal sabakalarin texnologiyalart

Informasiyanin birgo islonmosi iigiin kompiiterlorin sobokodo birlosdirlimosi ideyas:
kompiiterlorin yarandigi ilk dovrlordon mévcud olmugdur. Bu sahads ilkin addimlar1 universitetlor
iri hocmo malik olan togkilatlar vo miiossislor atmigdir.

Kegon asrin 80-ci illorindo fordi kompiiterlorin meydana golmosi ilo kompiiterlorin biznesdo
istifadosinin samarali oldugu tam anlasildi. Lakin get-gedo kompiiterlorin sayinin artmasi vo onlarin
ir1 hocmli miiessisolrdo porakondosliyi, genis orazido yerlosmosi informasiya emali prosesio mane
olmaga basladi. Bu voziyyotdon ¢ixis li¢iin lokal, regional vo korporativ sobokalorin yaradilmasina
baslanildi.

Beloliklo soboko dedikdos, bir-biri ilo birlosdirilmos vo qarsiligh olagads isloys bilon
kompiiterlor vo onlarin periferiya qurgulart toplusu basa diisiiliir. ©gor sobokonin biitiin torkib
hissalari bir obyektin (otagin, martobanin, binanin, yaxin binalarin vs s.) hildudunda yerlagirss onda
belo sobokoys lokal soboko deyilir. Lokal sobokolor bir ne¢o metrdon. bir ne¢o kilometra qodor
orazini ohato edo bilor.

Hor hansi miisssisads lokal sobakonin mévcudlugu homin miisssiss {igiin inteqral xarakterli
imkanlar yaradir. Lokal sobokolorin digor sobokaloro nisboton ucuz olmasi vo asan basa golmaosi
onlarda kommersiya, bank, isgiizar prosedurlarla olagodar foaliyyetlorin, texnoloji vo istehsalat
proseslorinin avtomatlasdirilmasinda. Idaroetma vo informasiya-sorgu sistemlorinin yaradilmasinda
genis istifadoys imkan verir.

Kompiiterlorin lokal sabokalords birlogdirilmasi insanlarin amoyinin mahsuldarligini artirir,
onlar qarsisinda yeni imkanlar agir. Lokal sobokalorin totbiqi har bir miiossisaya vo onun is¢ilorine
bir-biri ilo bagli miirokkob masalolori holl etmoyo, miirokkob layiholori hoyata kegirmoyo imakn
VErir.

Hazirki  dovrds  informasiya  texnologiyalarint  yiiksok  inkisafi  sayesinds
sobakatexnologiyalarinin tatbiqi elektron biznes kimi yeni sahonin yaranmasina sobob olmusdur. Bu
159 0z novbasindo diinya oOlkslori arasindaki iqtisadi olagolorin genislonmasi, yeni imkanlarin
meydana golmosi, istehsal vo satigin yliksok saviyyado toskiline zomin yaradir.

Biitiin bunlarla yanas1 ¢ox sayda kompiiterlorin bir sabokads birlosdirilmasi ilkin baxisdan
goriindiiyli kimi elo do sado proses deyil.

Kompiiterlorin soboko vasitasilo birlosdirilmasinin osas sobablori asagidakilardir:

- Resurslarin  boliisdiiriilmasi. Resurslarin  boliisdiiriilmosi onlardan qonastlo istifadoyo
imkan yaradir. Masolon, ¢ap qurgularindans imumi informasiya dasiyicilarindan, modemlordon,
is¢i stansiyalardan va s;

- Tatbiqi programlarin boliisdiiriilmasi. proqram vasitalorinin bgliisdiiriilmosi avvalcadan
moarkazlogdirilmis proqram vasitolorindon, soboks proqramlarindan, eyni zamanda bir nego
istifadagi torafindon istifadoye imkan verir ki, bu da ¢oxistifadoci rejimini yaradir;

- Prosessorun resurslarinin  boliisdiiriilmasi. Prosessorun imkanlarmin boliisdiiriilmosi
zamani xisusi layiholondirilorok soboko torkibino daxil edilmis bagsqa sistemlor torofindon
prosessorun hesablama giiclindon vo totbiqi proqramlardan verilonlorin emal: {igiin istifade etmok
mumkindur;

- Telekommunikasiya. Miiossisodo lokal sobokolordon istifado olunmasi yalnmz is¢i
stansiyalar arasinda hansisa qeydlorin, yazilarin, sonoadlorin vo s. Otliriilmosi deyil, real vaxt
rejiminds videokonfranslarin va yigincaqlarin, diskussiyalarin kegirilmasino do imkan verir.

Lokal sobokolordon uzun miiddatdir ki, istifado olunmasina baxmayaraq onlarin tasnifati
sorti aparilir. Lokal sabokalor asagidaki slamatlora gora tosniflosdirilirlor:
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- Toyinatina goro: idaroedici (toskilati, inzibati vo texnoloji proseslori), informasiya
(informasiya axtarisi), hesablayici, sonod informasiyasinin emali va s. lokal sobokalor;

- Sobokads istifado olunan kompiiterlorin tipino goéra: bircins vo ya homcins (biitiin is¢i
stansiyalar eyni modifikasiyadan olduqda) vo gqeyri-homcins ( miixtalif platformalara malik
kompiiterlar oldugda. Masalon IBM PC, Macintosh, Unix-kompiiterlor) lokal sabokalor;

- Idaroetmonin toskilina gdro: morkozlosdirilmis idars edilon ( morkoz kimi foaliyyat
gostorarok kompiiterlorin fayl-server torofindon idaro olunmasi), eyni morkozdon idars edilmoyan,
birrangl1 lokal sobokalor;

- Informasiyanin 6tiiriilmasinin toskiling géra: informasiyanin marsrutlasdiriimast ilo isloyon
(sobokodo informasiya ovvalcodon miioyyon olunmus marsrut lizro ardicil olaraq Otiiriiliir) vo
informasiyanin seleksiyasi ilo isloyon sobokolor (verilonlorin 6tiiriilmoasi zamani sobokodoki biitiin
kompiiterlor 6z aralarinda sobokoyo sahib olmagq ti¢lin miibarizs aparirlar).

Adoton biitiin lokal sobokalor isci stansiyalardan va serverlorden ibarat olurlar. Isci stansiya
lokal sobokoys daxil olan orta giiclii, yaxs:t funksional imkanlara malik olan kompdterdir. Bu
stansiyalarda ayri-ayr1 istifadogilor imumi resurslardan istifade edirlor. Server iimumi daxil olmaya
malik soboko resurslarinin boliisdiiriilmosinin idara olunmasi funksiyasini yering yetiron proqram-
aparat sistemidir. Burada aparat kimi daha giiclii kompiiter istifads istifado olunur, proseslorin
program idaraetmosini iso sobako omoliyyatlar sistemi reallasdirir. Qeyd edok ki. daha iri hacmli
lokal sabokolords bir nega serverdan istifado etmok olar.

Lokal kompiliter sabakalari eyni miihitde vo ¢ox bdyiik olmayan orazids (bir otaq, bir bina,
bir miiossiso vo s. daxilindo) qurulan sobokadir. Bu sobokolordo kompiiterlor arasi maksimum
moasafo 1-2 km-don ¢ox olmur. Lokal kompiiter sobokolori miixtalif topologiya (struktura) tizro
qurulurlar.

Hor bir sabokonin 6ziine uygun texnologiyalari, standartlar1 vo uygun protokollar1 vardir.
IEEE 802.x standartlar1 lokal kompiiter sobakolari ti¢iin islonilmisdir.

1. Sin topologiyasi

Sin topologiyali lokal sobokalor on sado struktura malikdirlor. Bu topologiyada butln
kompiiterlor paralel olaraq sine qosulurlar (sok.1). Sin, kompiiterlori bir-birina baglayan kabel
sistemidir. Informasiya paketlor soklindo sinlo har iki torafa 6tiiriiliir.

= = =

Sok.1. Sin topologiyal1 lokal sobokao.
Informasiya gondormok istoyon kompiiter (soboko adapteri) sinin bos olub- olmamasini
(yoni sinlo digor kompiiterlorin informasiya gondorib- gdndormomasini) kontrol edir. Ogor sin bos
isa  kompiiter paketlori sinlo .6tiiriir. Hor bir kompiiter sinlo otiiriilon paketlorin iinvan hissasine
baxir vo ona linvanlagsmis paketlori 6ziindo geyd edir.
Ogor iki kompiiter eyni zamanda paketlori sino Otlirorso bu zaman sinds toqqusma olur.
Toqqusmaya sobab olan kompiiterlor qisa bir miiddot arzindo informasiya géndors bilmirlor.
Sin topologiyal1 lokal sobakalorin asas listiinliiklori asagidakilardir:
e Hor hans1 bir kompiiterin siradan ¢ixmasi sobokonin isina tosir etmir;
e Sobokoyo yeni kompiiterlorin daxil edilmasi asandir;
e Soboko kartlar1 (adapterlori) ujuzdur;
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Sin topologiyali lokal sobokolordo sinin (kabel sisteminin) etibarlilig1 yiiksok olmalidir.
Sin topologiyal1 lokal sobokolor IEEE 802.3 standarti asasinda qurulurlar. Sin topologiyali
lokal sobokoloro niimuns olaraq Ethernet 10 BASE-2, 10 BASE-5 sobokolorini gostormok olar.
Burada 10 — sobokonin siiratini (Mbit/san) gostarir. Bu sobokolor haqqinda genis molumat  4.4-do
verilmigdir.
2. Halgavari topologiya
Halqavari topologiyali lokal sobokolordo hor bir kompiiter (is¢i stansiya) bir-biri ilo
halgavari sokildo (sok.2 ), yoni birinji kompiiter ikinji ilo, ikinci kompiiter iiglinjii ilo, Ui¢iinjii
kompiiter dordiinjii kompiiter ilo vo s., sonunju kompiiter iso birinji kompiiterlo birlosdirilir.
Notijodo halqavari topologiya oldo edilir. Bu topologiyali sobokodo molumatlar miioyyon bir
istigamotdo (masalon, saat oqrabi istiqgamotindo) bir kompiiterdon qonsu kompiiters otiiriilmok sorti
ilo lazimi tinvana (kompiitera) ¢atdirilir. Bu tip sobokolordo osason marker prinsipindon istifads
edilir. Markeri olds edon kompiiter molumat gondermok hiiququna malik olur. Markeri olds etmis
kompiiterin, digor kompiiterloro gondorocoyi molumati var iso, bu molumatlar1 markers
yerlosdirarok onu paket soklina ¢evirir, malumatin gedacayi linvani va diger lazimi informasiyalari
paketo geyd edorak, qonsu kompiiters gondorir. Paketi almis kompiiter, onun {invan hissasina baxir
vo ogor paket ona linvanlasdirilmissa, paketi 6ziino qeyd edir, oks halda paketi 6zlindon sonraki
kompiitera gondorir. Paket halga ilo tam bir yol kecdikdon sonra paketi gondormis kompiiter onu
halgadan ¢ixardir vo yeni paketi (ogor gondormoyos molumati varsa) gondorir. ©gor gondormoyd
paket yoxsa markeri bir sonraki kompiiter gondorir. Bu tip sobakolords kompiiterlordon biri hom da
monitoring funksiyasini hoyata kegirir (soboko iso qosularkon markerin generasiya edilmasi, iton
markerin barpasi vo s.).
Halqavari topologiyali lokal sobokoalorin asas iistiinliiklori asagidakilardir:
e Hor bir kompiiter yalniz qonsu kompiiterls birbasa baglidir;
e Hor bir kompiiterin moslumat gondors bilmasi ii¢lin miioyyon zaman verilir.
Halgavari topologiyali lokal sabakalorin asas g¢atismayan johatlori agagidakilardir:
e Hor bir kompiiter informasiyanin otiirlilmosinds istirak edir. Buna goro do hor
hans1 bir kompiiterin adapterinin siradan ¢ixmasi sobokonin isini pozur;
e Soboko adapteri daima i1s¢i voziyyatdo olmalidir;

H H
o=

J O

Sok.2. Halqavari topologiyali lokal sabako
Halqavari topologiyali lokal sabakslor IEEE 802.5 standart1 ssasinda qurulurlar.
Halgavari topologiyali lokal sabokslora niimuna olaraq Token Ring sobokesini gdstormok

C

olar.

3. Ulduzvari topologiyali lokal sobakalor

Ulduzvari topologiyali lokal sabokalor markozi qovsaq lizerinds qurulur. Har bir kompiiter
moarkazi qovsaq ilo ayrija xotlo birlosdirilir (sok.3). Kompiiterlor arasinda informasiya miibadilasi
morkozi qovsaq vasitasi ilo hoyata kegirilir.
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Sok.3. Ulduzvari topologiyali lokal sobaka.
Morkozi qovsaq kimi xab, kommutator vo ya xiisusi server kompiiteri istifado oluna bilor.
Ulduzvari topologiyali lokal sabakolorin asas tistiin johatlori kompiiterlorarasi miibadilonin
sado olmasidir. Bu sobokalorin ¢atismayan johati iso sobokonin etibarliliginin morkozi qovsagin
etibarliligindan ¢ox asili olmasidir. Ulduzvari topologiyali lokal sobokoya nliimuns olaraq Ethernet
10 BASE-4, 100 BASE-4 sobokolorini gostormok olar. Burada 10 vol00 - sobokonin siirotini
(Mbit/san) gostarir.

Praktikada digor topologiyalardan da (agajvari, qarisiq) istifado oluna bilar.

Bu vo ya digor topologiyanin secilmasi kompiiter sobokosinin totbiq sahosindon,
kompiiterlorin jografi yerlosmosindon va biitdvliikdo sobokonin dlgiilorindon va s. asilidir. Bundan
olavo, lokal sabokonin topologiyasint segorkon, qiymat, etibarliliq vo s. kimi vajib gostorijilore do
diqqgot edilmalidir.

Kompiiter sabokolorinin vacib xarakteristikas1 onun arxitekturasidir.

Sobokonin arxitekturasi- verilonlorin 6tiiriilmosi sobakasinin reallagdirilmis strukturudur. Bu
struktur onun topologiyasini, torkibindoki qurgulart vo onlarin sobokado qarsiligli olagolori
gaydalarini miioyyonlosdirir. Sobokonin arxitekturasi ¢or¢ivasindo informasiyanin kodlasdirilmast,
onun {invanlagdirilmast vo Gtiiriilmasi, molumatlar axininin idaro olunmasi, sohvlors nozarot, qoza
soraiti vo xarakteristikalarin pislogsmasindo soboks isinin tohlili ilo slagadar suallara baxilir.

Sobokolorin daha genis yayilmis arxitekturalar1 asagidakilardir:

- Ethernet ( ingilisco ether-efir)- genis yayimli soboks. Belo arxitekturaya malik
sobakalorda sobokaonin biitiin stansiyalar1 biitiin molumatlar1 qabul edo bilir. Bu sabokolor xatti vo ya
ulduzvari topologiyaya malik olur va verilanlorin Gtiirtilma stirati 10 vo ya 100 Mbit/san.-dir.

- Arcnet (Attached Resourse Computer Network- birlosdirilmis resurslarin kompiiter
sobokosi)- genisyayimli soboko. Fiziki topologiyasi- agacvaridir. Verilonlorin otiiriilma siirsti 2,5
Mbit/saniyadir.

- Token Ring -estafetli halgavari soboko, markerin Otiiriilmosi sobokasi)- halgavari
sobakadir. Bu sobokalords verilonlorin otiirlilmoesi prinsipi belodir: hor bir halqaya daxil olan
govsagin ozlindon ovvalki qonsu qovsaqdan bir ne¢o unikal ardicil bitlor ardicilligi olan markeri
gozloyir. Markerin qovsaga daxil olmasi1 gostorir ki, molumat marker daxil olan qovsaqdan axin
istigamoatindo ndvbati qovsaga Gtiiriilo bilor. verilonlorin 6tiiriilma siirati 4 vo ya 16 Mbit/saniyadir.

- FDDI (Fiber Distrubuted Data Interface) — optik lifli xatlorlo verilonlorin yiiksok siiratli
otlirilmoasinin  saboks arxitekturasi. Verilonlorin otiiriilma siiroti 100 Mbit/saniyadir. Bu ciir
sobokolor ikiqat halga vo ya qarisiq (ulduzvari vo ya agacvari alt sobokolorinin istiraki ilo)
topologiyaya malik olurlar. Sobokads is¢i stansiyalarin maksimal say1 1000 ola bilor.
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- ATM (Asynnchronous Transfer Mode- asinxron Otiirma torzli)- perspektivli, roqgomsal
verilonlorin. videoinformasiyanin vo sasin eyni xotlo Otliriilmosini tomin edir. ©lago xotlori optik
lifli xotlordir. Verilonlorin Gtiiriilma siirati 2,5 Qbit/saniyadir.

Sobokolorin yaradilmasinda istifads edilon qurgular vo bu qurgularin slagslondirilmasi tigiin
asagidaki vasitolordon istifado edilir.

- saboka kabellori ( koaksial, optik lifli, burulmus ciitlii kabellor);

- kompiiteri kabelo birlogdiron konnektorlar (birlosdiricilor), kabel hissalorini birlosdirmok
uclin pazyemlar;

- verilonlorin 6tiiriilmasi vo qobulu ii¢lin sabaka interfeys adapterlori. Miiayyon protokollara
uygun olaraq verilonlorin Otiiriilmosi mihitino daxil olmani idaro edir. Bu adapterlor sobokoyo
gosulmus kompiiterlorin sistem blokunda yerlosdirilir. Adapterlorin razyomlarma gsoboko kabeli
birlosdirilir.

- Kabella verilonlorin 6tlirlmasi keyfiyyatinin soviyyasini yiiksoldon, konfliktlori askar edon
vo sabokodon signallarin gobuluna cavabdeh olan transiverlor;

- Kompiiter sobokolorinin topoloji, funksional vo siirot imkanlarini genislondiron hablar
(konsentratorlar) vo kommutasiya xablar1 (kommutatorlar);

- Soboko kabellorinin kifayat qodor bdyiik uzunluglarinda kabello Otiiriilon signallari
giiclondiron tokrarlayicilar (repiterlor);

Qeyd etmok lazimdir ki, cografi yayilmasina goro sobokolor lokal, orazi. korporativ, qlobal
sobakalora boliintirlor.

Lokal soboko (LAN- Local Area NetWork)- bir otaq. Bina vo ya miiassisa ilo mohdudlagmis
orazido yerloson kompiiterlori birlogdiron sabokadir.

Sohor sobokosi (MAN- Metropolitan Area NetWork)- bdyiik sohorlorin informasiya
tolobatina xidmot edon sabaka;

Qlobal soboka (WAN — World Area NetWork)- bir-birindon uzaq masafods olan vo cografi
uzaqlagdirilmis  kompiiterlori  birlogdiron sobokos. Lokal sobokolordon daha genis ohatoli
kommunikasiyaya (peyk. Kabel vo s.) malik olmasi ilo forglonir. Adston qlobal soboko lokal
sobokoalari birlogdirir.

Qeyd etmok lazimdir ki, lokal sobsokolorin yaradilmasinda asagidaki qurgulardan genis
istifado edilir:

-Korpiilor (ingilisco Bridge)- iki lokal sobokoni birlosdirir. Sobokolor arasinda heg¢ bir
doyisiklik etmoadon verilonlori paket soklindo otiiriir. Bundan olavo korpiilor sobokoni lokal
verilonlor axinindan qoruyaraq, xarico digor soboko seqmentlori iiglin toyin edilmis verilonlori
otiirmoklo paketlori filtrloys do bilorlor4

- Marsrutlagdiricilar  (ingilisco  Router)- korpiilordon forqli olarag imumi protokollu
sobokolori daha somorali birlogdirirlor. Masalon marsrutlagdirict iri hocmli molumatlar1 daha kigik
hissalora bolmoklo lokal sobokolorin miixtolif Olgiilii paketlorlo qarsiligli slaqesini tomin edir.
bundan slave marsrutlayict paketi konkret iinvana gondora bilor. paketin horokati {iglin on yaxs1
yolu se¢a bilar;

- Korpili marsrutlagdiricist (ingilisco Brouter)- bu korpii vo marsrutlagdiricinin hibridi olub,
ovvalco miimkiin olan yerds marsrutlagdirmani hayata kecirir, miivoffoqiyyatsizlik halinda korpii
rejimina kegir;

- Sliiz (ingilisco GateWay)- korpiilordon forqli olaraq miixtalif soboko protokollarina malik
sobokolori birlosdirir. Burada sliizo bir sobokodon daxil olan molumat onun 6tiiriilocoyi sobokonin
toloblorino uygun olaraq gevrilir vo sonra otiiriiliir. Beloliklo sliizlor yalniz sobokolori birlosdirmir,
hom do onlarmn vahid soboko kimi islomoasini tomin edir. Sliizlor vasitosilo lokal sabakalor universal
giiclii kompiiterlor olan meynfreylora do birlosdirilo bilir.

Qeyd edok ki, hazirki dovrde miivaffaqiyyatle simsiz sobokalordon do istifads edilir. Adaton
simsiz sobakalordon o yerlords istifads edilir ki. hamin yerlords kabellordon istifade miimkiin deyil
vo ya onlardan istifado problemlor yaradir. Buna tarixi binalari, metal vo domir beton ddsomali
otaqlari, qisa middoto icaroyo goétiiriilmis ofislori, anbarlari, sorgi vo konfrans zallarin1 misal
gostormak olar. Simsiz sobakalorin asagidaki topologiyalart mévcuddur:
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-“Hami1 hami il9”. Burada soboko informasiyanin otlirtilmosi miihiti kimi radiodalgalardan
istifado edon. biitlin istigamatlordo antennalarla tomin olunan soboko radio adapterlorinin komoyi ilo
reallagdirilir. Bu sabokolorin faaliyyat dairasi 50-200 m olur.

Sobokonin simsiz vo kabel hissolori arasindaki olago iiglin giris noqtosi 9 radiokdrpii)
adlanan xiisusi qurgulardan istifado edilir. Qeyd edok ki, bu mogsadls simsiz vo kabel soboka
adapterlorino malik adi kompiiterdon do istifado etmok olar.

- “Noqto-ndqte” topologiyasi. Simsiz sobokolorin istifadosinin digor bir sahasi verilonlorin
Otliriilmosi infrastrukturu (imumi daxilolma kabel sobokolori, yliksokkeyfiyyatli telefon xotlori)
olmayan bir-birinden uzaqda olan lokal sabokoalor seqmentlori arasinda oslagonin togkilidir. Bu halda
iki bir-birindon uzaqda olan seqmentlor arasinda slagonin yaradilmasi tiglin istigamatlonmis tipli
antennalara malik radiokorpiilorden istifads edilir.

- “Ulduz” tipli topologiya. Ogor sobokads bir ne¢o seqmenti birlosdirmok lazimdirsa “ulduz”
tipli topologiyadan istifads edilir. Bu halda merkezi qovsaqda biitiin istiqgamatli antenna, uzaqda
olan qovsaqlarda iso istigamatlonmis antenna qurasdirilir. qurasdirilir.

- Qeyd etmok lazimdir ki, simsiz soboko magistrallarindan istifads asagi siirotlo isloyon
modemlordon istifadodon imtinaya imkan verir.

Hal-hazirda on genis istifade olunan vo on qlobal soboko hesab edilon Internetdir. internet
(ingilisco Internet- sobokolor arasi) nohong iimumdiinya sobokosidir. Onun toyinati istonilon
istifadocinin istonilon informasiyaya daxil olmasini tomin etmokdir. Internet praktiki olaraq qeyri-
mohdud informasiya ehtiyatlarini, yararli xaborlori, todris, ayloncs imkanlarini, insanlarla slagolori,
fayllarin Gtiirtilmasini vo s. alde olunmasini tomin edir.

Informasiya vo kompiiter sobokolorindan istifads insanlara iri hocmli informasiyalarin dagiq,
vaxtinda vo yliksok siirotlo oldo etmolorine imkan verir. Bu iso 6z ndvbesinds diinya oOlkolori.
miixtoli peso sahiblori. toskilatlar. Miiassisalor arasinda yeni miinasibatlorin yaranmasina, iqtisadi
inkisafa giiclii tokan verir.

MOVZU 14: QLOBAL INFORMASIYA SOBOKOLORI

Plan:

1. Qlobal informasiya sabakalarinin tayinati va iimumi xarakteristikasi

2. Qlobal sabakalordo istifads olunan aparat vasitalori va informasiya miibadilasi protokollart

3. Marsrutlasdirma va sabaka alqoritmlari

4. Beynoalxalq Internet sobakasi

5. Internetin informasiya resurslari va xidmatlori

Miiasir dovrde miiassisolorin geniglonmosi onlarin biznes proseslorinin informasiya
tominatini vo avtomatlagdirilmasini yerino yetiron kompiiter sobokolorinin genislonmosi bas verir.
Bunun n.ticasindo do miixtalif kompiiterlorin daxil oldugu lokal sobokolorin miiassiso, rayon, sohar,
0lko, region, diinya miqyasinda miixtalif olaqo kanallar1 vasitasila birlogdirilmasi tolobati yaranir.

Belolikla, global sobaka- boyiik masafolore paylanmis vo miixtalif ndqtalords birlogdirilmis ayri-ayr
kompiiterlor vo lokal sabakalor toplusudur. Tipik global saboks 6ziinds telefon xatti vo ya uzaglasdirilmig
olago vasitalori ilo birlogdirilmis har iki torafindon marsrutlayiciya malik lokal sobokadir (sokil 1).

Bir-birina yaxin yerlogon lokal sobakalori korpiilorlo birlosdirarark global saboko yaratmaq
olar.Qlobal sobokaya daxil olan har bir lokal sobokanin kompiiteri digor lokal sabokonin kompiiteri
ilo olago yarad bilor. Bu olago zamani informasiya gondoron kompiiter 0z soboko
marsrutlagdiricisina informasiyani 6tiirii vo bu marsrutlagdirict iso homin informasiyani lazimi
kompiitera catdirir. Qlobal sobokolorin olago xotlori lokal sobokolordon onunla forglonir ki, onlar
verilonlorin Otiirlilmasi tiglin imumi miithitden istifade etmirlor vo bu xatlor boyiik moesafalors yayila
bilor.

Sokil 1-do niimune kim verilmis variantda yalmz iki sistem olagolondirilir. mahz bu
sobabdon do verilonlorin Gtiiriilmasi miihitino nazarat vo sobokonin hor hansi topologiyasinin
secilmasi tolob olunmur.
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Lokal Kérpi Lokal
sabako saboko

Marsrutlagdirict Marsrutlagdirict
| [

Regional soboko magistrali

Sakil 1. Qlobal sabokanin strukrturu varianti

Miixtoalif diinya Olkolorindo ofislori olan iri miiossiso vo korporasiyalar, praktiki olaraq 0z
omokdaslarinin sobokonin istonilon néqtesindon paylanmis informasiya resurslarina daxil olmasina
imkani veran intersaboko qura bilorlor.

Qlobal sobokalorin slago kanallart 6zlitylindo texnoloji olarag- telefon xotlorindon peyk
sistemino qodor forqlona bilorlor. Bu zman qlobal sobokolorin olaqe kanallarinda verilonlorin
otlirtilmo stirati lokal sabokolordokine nisbaton asagi. Bozi hallarda iso ¢ox asagi olacaq.

Qlobal sobokslordo olageslondirmonin tipi adston siirot vo bu oalagelondirmonin qiymati
arasindaki xarclorin kompromisi asasinda miioyyonlogdirilir. ©gor lokal saboko 10-100 Mbit/san.
stirati ilo isloyirse, onda bu somaraliliklo faaliyyat gdstora bilon global sabskaonin slagolondirilmasi
xorclori adoton oksor togkilatlarin imkanlari dairasindon konara ¢ixir. Bu sobobdon do global
sobokolorin islonib hazirlanmast zamami elo ilkin morholodo lazimi OGtiirmo  siiratinin
miioyyonlos¢dirilmasi mogsadsuygundur.

Lokal sobokolordo molumatlarin otiiriilmoasi zamani homin molumatlarin lazimi tinvana
catdirilmasini tomin edon fiziki miihito daxil olmaga imkan veran uygun iisuldan istifads edilir. Bu
sobabdon do bir lokal soboks daxilinds informasiya miibadilosinin toskili {i¢iin torkibino otiiriilmiis
informasiya paketini ovvalcodon toyin olunmus stansiyaya catana qodor bir stansiyadan digorino
otiiron funksiyalar daxil olan kanal soviyyali protokollardan istifade edilmasi kifayatdir.

Qlobal sobokolordo molumatin 6tiiriilmasi zamani onun ¢atacagi son linvanin avvalcodon
molum olmas1 gorokdir. Bu sobokonin miirokkob struktura malik olmasi vo ¢oxlii sayda otiiriimo
marsrutlasrinin mévcudlugu ils izah edilir.

Bu sobabdon do qlobal gobokolorde informasiya miibadilosinds informasiya paketlorinin
Otliron sistemdon, onun linvanlandig1 sonuncu sistemo godorki marsrutunu izloys bilocok soboko
protokollarindan istifade edilmasi tolob olunur.

Sobaka soviyyasi protokolu verilonlori naqliyyat saviyyssindon alaraq deytaqramlara yigir
vo 0z moxsusi basligini oraya olave edir. Kanal soviyyasi protokolunun basliginda oldugu kimi
saboko soviyyasi protokolunun basligi da 6ziinds alici sisteminin tinvanini saxlayir, lakin bu iinvan
informasiya paketinin gondorildiyi son yeri identifikasiya edir.

Soboko soviyyasi protokollari verilonlor paketinin gondorildiyi son {invani géstormok ii¢lin
miixtoalif tipli invanlar sistemindan istifads edir. Lakin sabake protokollar1 igorisinds on ¢ox istifads
ediloni TCP/IP protokollar stekino aid IP (Internet Protokol- sobakalorarasi protokol) protokoludur.
O, birinds alict sistemi, digorinds gondaron sistem yerloson iki sobokoni identifikasiya edon 32-
daracali linvanlar fazasini tomin edir.

Misal {iciin, Novell sirkotinin IPX (Internetwork Pacet Excange- sobokolorarast molumatlar
miibadilesi) protokolu lokal sbobokoys daxil olan is¢i stansiyalarin identifikasiyasinda soboko
adapterlorinin platalarina istehsal¢1 zavod torofindon verilmis aparat invanlarina etibar edir.

Beloliklo, ayrica sobokoni miioyyonlosdirmoyo imkan veron vo soboko protokolunun osas
funksiyasinin yerino yetirilmosi {i¢iin vacib olan {invan marsrutlasdirma adlanir. informasiya paketi
global sobokodo horokot edorkon, alici sistemo catana godor bir marsrutlasdiricidan digorino
otaralar.
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Etibarliliq baximindan qlobal sabokolor elo qurulur ki, tinvanlanmis yers horokat {igiin
homiso birdon artiq marsrut olsun. Hor bir marsrutlayici informasiya paketinin toyin olunmus yers
mogsadouygun olaraq ¢atmasini tomin edacok ndvboti marsrutlagdiricint miioyyonlogdirir. Aydin
olur ki, kanal soviyyasi protokolu lokal saboks xaricinds olan heg bir seyi nozoro almir vo belaliklo
do informasiya paketinin kecocoyi marsrut biitovliklo soboko protokolu torofindon
miioyyonlosdirilir.

Soboko soviyyesi informasiya paketlorinin gondorilmasi prosesino colb edilmis iki tip
kompiiterlori miioyyonlosdirir: araliq sistemlor vo sonuncu sistemlor. Araliq sistemlor iki vo ya daha
¢ox sobokoni birlosdiron paketlori toyinati {izro istigamotlondiron marsrutlayict vo ya
kommutatordur. Sonuncu sistem ya paketi yaradan vo gondoron, ya da paketi alan komputerdir.
Sonuncu sistemlorde protokollar stekinin biitiin yeddi soviyyesi paketlorin yaradilmast vo
alinmasina calb edilirlor. Araliq sistemlor paketlori emal edorok, stek iizro soboko soviyyasino qodor
Oziindon yuxaridaki soviyyalors otiiriirlor (sokil 2).

Soboko soviyyesi protokolu paket iiglin sonraki marsrutu segorok onu yigmaq vo fiziki
saviyyoyay Otiirmok ticlin asagidaki kanal saviyyasi protokoluna Gtiiriir.

Araliq sistem paketi aldiqda, kanal soviyyesi protokolu homin paketds sohvlorin olub-
olmamasini yoxlayir, aparat linvanini korrekto edir, basligt vo 6z soviyyasina aid informasiyani
silir, bundan sonra onu soboka soviyyasi protokoluna otiiriir. Bu andan baslayaraq paket, sobako
saviyyasi protokolunun basligindani vo géndoran sistemin naqliyyat soviyyasi torafindon yaradilmis
lazimi verilonlari 6ziinds saxlayan deytagramlardan ibarat olur.

Soboko soviyyasi protokolu basligdan alict sistemin {invanini oxuyur vo ndvbaoti toyinat
mantoqgasinin linvaninit neco olacagini miioyyanlosdirir. Ogor toyinat montoqosi lokal sobokoda
yerlogon ig¢i stansiyadirsa. Onda araliq sistem informasiya paketini birbasa ona gondorir. Ogor
toyinat montoqosi uzaqlasdirilmis sobokods yerlosirsa. Onda araliq sistem informasiya paketinin
toyin olunmusg yero optimal yolla ¢atmasi {iglin marsrutlasdiricint miioyyonlosdirmok mogsadilo
marsrutlar codvalino miiraciat edir.

Totbiqi soviyya Totbiqi soviyye
Verilanlorin toqdi- Verilonlorin toqdi-
mati saviyyasi mati soviyyasi
Seans soviyyasi Seans soviyyasi
Noqgliyyat Noqgliyyat
soviyyosi soviyyosi
Saboko Saboko Saoboko Saoboko
soviyyosi soviyyosi soviyyosi soviyyosi
Kanal Kanal — Kanal Kanal
soviyyosi soviyyosi soviyyosi soviyyosi
Fiziki Fiziki Fiziki Fiziki
soviyyosi soviyyosi soviyyosi soviyyosi
Nj Lo m
:> Alt sobaka
soboka

Sokil 2. Verilonlorin 6tiirtilmasinds soboko protokollarinin garsiligl alagosi
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Marsrutlar cadvelinde miimkiin marsrutlar haqqinda molumatlarin yigilmasi va saxlanilmasi
soboko soviyyosino aid olan ayrica prosesdir. Bu proses ya adminstrator torofindon ollo, ya da
marsrutlagdiricilarin sobokodo informasiya miibadilssi ii¢lin istifado olunan xiisusilogdirilmis soboko
saviyyasi protokollar1 ilo avtomatik yerino yetirilir.

Soboko soviyyesi protokolu informasiya paketinin gondorilocoyi ndvbeti  yeri
miioyyonlosdirdikdon sonra bu informasiyan1 deytaqramla birgo kanal soviyyosino gaytarir. Kanal
soviyyesindo iso homin informasiya vo deytaqram kadra olavo edilorok marsrut lizro gondorilir.
Ogor soboko saviyyasinda IP protokolundan istifados edilirsa (belo hala daha ¢ox rast galinir), onda
olava prosesin yerina yetirilmosi tolob olunur. Belo ki, bu halda ndvbati toyinat montoqasinin IP
tinvanlarini aparat invanlarina ¢evirmak ti¢lin kanal soviyyasi protokolundan istifado olunur.

Hazirki dovrdo on genis istifado olunan vo daha genis istifadagi kiitlosino malik olan global
soboko Internet sobokosidir. Internet- olagolorin qlobal sistemi olub, sobokoyos qosulmagq iiciin
program vo apatar vasitolorino malik istifadogilorin daxil ola bilocoklori iri hacmli informasiyani
0ziindos saxlayan ¢oxlu sayda yiliksokstiratli kompiiter sobokalorini birlosdirir.

Internet birsincli sistem deyil, oksino yer kiirosinin istonilon noqtosine informasiya
aximlarini Stiirme imkanina malik olan miixtalif sobokelor qrupudur. Bu sobabden do Interneti cox
vaxt “sobokoalor sobokosi2 adlandirirlar.

Internet Standarts, RFC 1310.2 Interneti avtonom, bir-biri ilo qarsiliglt faaliyyat gdstoron
beynolxalq informasiya omokdagligi kimi miioyyonlogdirir. Bu omokdasliq asiq protokol vo
prosedurlara koniillii riayst olunmasi osasinda masinlararasi qarsiligl slagolori tomin edir.

Internetin yaranmast o ABS-nin Perspektiv Planlasdirma Idarasi-ARPA  (Advanced
Research Procejects Agency) torafindon paket komutasiyali soboka vasitolorinin dézumlultyinuiin
siag1 layihosi kimi baglanmisdir. ARPA-nin fikrino géro bu sinaq sobokosi komutasiya qovsaglari
arasinda icaroyo gotiiriilmiis olaqo xatlorindon ibarst olmali idi. Soboko ARPANET adlandirilmais,
onda olan komutatorlar iso sobokolorarast molumatlar prosessoru adinit almigdir. Ovvalco
ARPANET-do dord komutator olmusdur: Los-Anceles vo Santa-Barbaradaki kaliforniya
universitetlorindo, Stenford elmi-todqigat institunda vo Yuta statinindaki universitetdo. Kommutator
kimi Honeywell-316 mini kompiiterlori istifado edilirdi. Sobokonin yaradilmasi vo hazirlanmasinim
yekunlasdirilmasina bes il sorf edilmisdir (1968-ci ildon 1973-cu ilodok).

ARPANET-in istismarina artiq 1971-ci ilds baglanmigdir. Bu sobokays qosulmagq ii¢iin ciddi
miioyyon olunmus qaydalarla kommutatorlardan biri ilo slago yaratmaq lazim idi. ARPANET-in
universitetlordo, miiassiso vo korporasiyalarda, istifadogi comiyyetlorinds alt sistemlori yarandiqda
o art1q idar sobakosi olmaqdan uzaqlasd: vo Internet adin1 aldu.

Yeni standartlarin yaradilmasi vo planlasdirilmast ilo avvolco 1983-cii ildo yaradilmis
Internet islori {izro Sura- IAB (Internet Activities Board) mosgul olurdu. 1986-c1 ildo IAB
standartlarm islonib hazirlanmasini Internetin miihondis problemlori iizro is¢i qrupuna- IETF
(Internet Engineering Task Force)-o verdi. Internet sahasindo uzunmiiddotli todqgigatlarmn aparilmasi
iso Internetin todqiqatc1 is¢i qrupuna- IRTF (Internet Research Task Force)-o tapsirildi. Biitiin
bunlarla yanasi, istonilon toklif IAB torofindon tosdiq olunduqdan sonra qiivvoyo minir. Nohayaot,
1992-ci ildo internet comiyyati- ISOC (internet Society) tosis olundu, Internet islori {izro Sura iso
Internet arxitekturasi {izro Sura adlandirilaraq ISOc-un tabegiliyino verildi.

Yeni informasiya texnoloqiyalarinin intensiv inkisafi vo genis totbiqi insanlarin iller orzinda
yaratdig1 vo topladigi ononovi informasiya resurslarlini elektron formaya cevirmoys vo informasiya
resurslanmn yeni-elektron- noviinii yaratmaga imkan verdi.Yeni keyfiyyoto malik olan elektron
informasiya resurslarinin toplanmasi, saxlanmasi, axtarist vo oldo edilmasi daha rahat vo olverisli
oldugundan, onlar daha genis yayilir vo istifado edilir. Hazirda INTERNET texnoloqiyalaridan
soboko miihitindo islomosi nozordo tutulan hom ixtisaslagdirilmis, hom do {imumi toyinath
informasiya sistemlorinin qurulmasinda genis istifade olunur.

Strukturuna goéro INTERNET miitolifi tipli elektron informasiya resurslarii 6ziindo
toplayan vo onlara miiraciot ii¢lin sads interfeyso malik olan nohong, lakin kifayost qodor cevik
informasiya sobokosidir. Son illor orzindo INTERNET sobokosi osasinda istifagocilora miixtolif
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informasiya xidmatlori gostoron ¢oxlu sayda informasiya sistemlorinin serverlori qurulmus va
foaliyyot gostorirlor.

INTERNET miihitinds isloyon informasiya-axtaris sistemini lokal vo soboko miihitlorindo
faaliyyat gdstoron informasiya axtaris sistemlorindon (IAS-dan) forqlondiron bir sira xiisusiyyotlor
movciiddiir. Onlardan biri do INTERNET-do informasiya resurslarmin elektron variantinda
olmasidir. INTERNET-in informasiya resurslarinin osas ndvlori asagidakilardir:

-elektron nogrlor-periodik elektron jurnallar, qozetlor, xiilasolor, biilletenlor, kitablar,
konfrans materiallar1 va s.

-elektron kitabxanalar- ananovi kitabxanalarin, kataloglarin va s. elektron variantlari;

- INTERNET-in informasiya massivleri -WEB sanadlori, FTP arxivlori, Gopher-in, Usenet-
in resurslar vo s.

-xiisusi toyinath informasiya resurslari- xiisusi mogsadlor iiciin INTERNET-do yerlosdirilon
molumatlar, hesabatlar, elmi todqiqatlarin noticolori, nogr edilmosi iiglin moqalolor, miixtolif
sonadler va s.

INTERNET-o, onun funksiyalarma, onunla islomok {i¢iin proqramlara vo qaydalara,
informasiya axtarisina vo digor mosalalora hosr olunmus ¢oxlu sayda elektron vo geyri-elektron
ensiklopediyalar, ligotlor, kitablar, monoqrafiyalar, dors vosaitlori, moqaloalor mévcuddur. Biz
osason monbolaring istinad etmoklo INTERNET-in osas xidmotlorina, INTERNETds in-formasiya
axtarigl problemins vo onun halli vasitalorina qisaca nazar yetiracayik.

INTERNET-in osas xidmat sahoalorina (servislorino) asagidakilar aiddir.

1. WWW- World Wide Web (Umumdiinya hériimgak toru).

Bu xidmot INTERNET-in on miihiim vo genis yayilmis xidmot noviidiir. Qisaca WEB
adlanan bu xidmot hipermatn texnologiyasina asaslanir vo adi matnlorin, hipermatnlorin,qrafik vo
multimedia tipli informasiyamn, program kodlarinin va s. sobokoads yerlosdirilmasini, axtarisini,
Otlirlilmoasini vo baxilmasini tomin edir. WEB xidmaotindan istifado etmok ¢ox asan vo rahatdir.

WEB resurslart WEB-saytlar vo WEB-sohifalor soklinde tosvir olunurlar. Bir saytdan vo ya
sohifodon digorloring, o ciimlodon, grafiklora, sokillors, animasiyaya vo s. kegmok liclin « ke-
¢id»(link) adlanan mexanizmdon istifado edilir. WEB-sonadlorini tosvir etmok vo onlann axtarisini
asanlagdirmaq ticiin HTML(Hyper Text Markup Lanquage) adli xiisusi dil yaradilmis-dir. Bu dil
nisbaton sado oldugundan, kompiiter savadi olmayanlar da onu 6yronib, WEB-sohifalor yarada
bilorlor. HTML dili vasitasilo hazirlanmis WEB-sohifalor « WEB-browser»( WEB-brouzer, yoni
WEB-o baxis) vo ya «INTERNET Explorer»(INTERNET bolodgisi) adlanan programlarm kdmayilo
oxunurlar. Homin programlardan on genis yayilanlarn INTERNET EXPLORER, NETSCAPE
NAVIGATOR, MOZILLA FIREFOX, OPERA programlaridir. Bu programlar WEB-sohifalorlo
HTTP(Hyper Text Transfer Protocol-Hipermatnlarin 6tlrilmasi Protokolu) adlanan xUsusi protokol
vasitosilo alaqo yaradirlar. HTML dilinin kOmoayilo yaradilan sohifalor vo onlann torkib hissolori
olan «kegidlor» (liriklor) INTERNET-doki biitév informasiya toplusunu toskil edir. «Kegidlor»
sohifodo adston basqa ronglo (masolon, gOy ronglo) segilir vo altindan xatt ¢okilir. Kegid omaliyyati
« kegidin» Uizorinds mausun dllymasini bir dofs basmagqla yerina yetirilir.

INTERNET-do hor bir saytin (sohifanin) unikal {invan1 olur. Bu iinvan ingilisco URL-
Uniform Resourse Locator( Resursun Vahid (unikal) Gostaricisi) adlanir. Basqa s6zla, bu iinvan
WEB-saytin  (sohifonin) yerlosdiyi komputerin INTERNET-doki koordinatidir. Moasalon,
http://www.adau.az burada «http»-informasiyanm 6tliriilmosi protokolunu, «www.»- INTERNET
xidmotinin adini, «adau.az»- WEB-saytin(sohifanin) yerlosdiyi host(asas) kompiiterin INTERNET
adin1 gostorir. Host kompiiterin adi sabokado qeyde alinmis domenlorin adlarindan ibarst olur.
Domenlorin adlarn iyerarxik ardicilliqla yazilir: soldan baslayaraq avvolco on asagi soviyyonin
domeni, sonra iso yuxari saviyyslorin domenlaori. On yuxari soviyyadoki (sagdan 1-ci) domendon
solda yazilan domenlors altd-menlor deyilir. Belaliklo, host kompiiterin adinm yazilis formasi belo
olur:

< altdomenl>. [ < altdomen2>. < altdomen3>...] <domen> burada <,> -isaralorindon adin
torkib hissalorini ayirmaq iigiin, [,] -motarizolorindon iso onlarin igarisindokilorinin vacib olma-
masini géstormoak ti¢iin istifado edilmisdir.
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INTERNET-do iinvanlasdirma inzibati vo ya orazi prinsiplori ilo aparilir. Hor iki halda
yuxart soviyyonin domeni standart qobul olunmus adla gostorilir. Mosolon, inzibati prinsiplo
tinvanlagdirilmada yuxari soviyyonin domen adlart belo ola bilar: «comy»-kommersiya toskilati, «
edu»-tohsil vo ya elmi miiossisa, «gov»-dovlot miiossisasi, «int»-beynolxalq toskilat, « net»-
INTERNET-in soboko qovsaglari vo s. Orazi prinsipi ilo {invanlasdirmada isa yuxar1 saviyyenin iki
simvoldan ibarst standart domen adlan belo ola bilor: «az»-Azorbaycan Respublikasi , «jp»-
Yaponiya, «gh»-Ingiltara,.. «ru»-Rusiya, «tr»-Tiirkiys vo s.

Domen iinvanlagdirma sistemi (ingilisco: Domain Name Sistem- DNS) INTERNET
iinvanlar fozasinimn iyerarxik toskili metodudur. INTERNET adlart DNS serveri vasitosilo rogem
formasinda ifado olunan haqiqi {invanlara ¢evrilir. Homin {invanlara IP(internet Protocol) iinvanlari
deyilir. DNS serveri oks ¢evirmani do, yani IP invanmi domen adina ¢eviitnani do aparir.

WEB-saytlarin (sohifolorin) HTML kodunda yigilmasi tgiin asagidaki redaktorlardan
(programlardan) istifade etmok olar: NETSCAPE COMPOSER, HOTDOG, MS FRONTPAGE va
S.

WEB-sayt bir-biri ilo oslagali olan vo eyni birWEB-serverds yerlogon bir vo ya bir ne¢o
WEB-sohifosindon ibarat olur. WEB-sohifo WEB-saytin ayrica bir hissasi olub, «htm» va ya
«html» genislonmosi ilo toyin olunan motn faylidir. INTERNET sobokosinin bir qovsagi olan
WEB-server bu fayllarin fiziki olaraq saxlanilmasini va istifadogilors ¢atdirilmasini hoyata kecirir.
Fayllarda moatni informasiya vo bu informasiyanin WEB-brouzerin poncorasinde neca tosvir
olunmasini miioyyanlosdiron HTML-kodlar saxlanilir. Digar tip-grafiki, audio,video- informasiya
WEB-sohifoys daxil olmur va ayrica olaraq «.gif», «jpg», «.mid», «.mp3», «.avi» genislonmoalori
ilo toyin olunan fayllarda saxlanir. HTML-kodda yalniz bu fayllara aparan yol gostarilir.

Unvani balli olmayan WEB-saytlart mdvzuya goro axtarib tapmaq ii¢iin informasiya-axtaris
sistemlarindon istifads edilir.

2. Elektron poct (E-mail) -INTERNET istifadagilorinin on ¢ox istifads etdiyi xidmotlordon
biridir. Elektron pogt vasitosilo ani bir zamanda biitiin diinya miqyasinda istonilon goxslo (kom-
ptterlo) moktublasmaq olar.

Bu xidmotdon istifado etmok {igiin hor bir soxsin elektron pogt {invant olmalidir. Homin
invan1 komputerin INTERNET-Io olagosini toskil edon provayder toqdim edir. Bu xidmot tam
pulsuzdur. INTERNET-o qosulan hor bir soxs bu xidmatdon istifads etmok iigiin 6ziino elektron
poct linvan1 gotiirs bilar.

Elektron poct linvani omoliyyat miihitindon asili olaraq DNS iislubunda (WINDOWS
miihitinde) vo ya askar iinvanlagdirma iislubunda (UNIX miihitindo) tortib edilo bilor. Domen
tinvanlagdirma lislubunda qurulan elektron pogt tinvani imumi sokilds belo yazilir:

<userid> @ < nodeid>

burada <userid>- istifado¢inin identiflkatoru, <nodeid>-soboko qovsagmm identifikatorudur.
Bu iki identifikator arasmda «@» (eta) isarasini yazmaq vacibdir. Bu sobabdon do o «elektron pogt
isarasi» adini almisdir.

Istifadaginin identifikatoru (userid) baxilan soboko qovsagi corcivosindo unikal olmalidir.
Qovsagin identifikatoru (nodeid) ndqto isarosi ilo ayrilmis domenlorin adlarindan ibarst olan motni
satirdir. Qovsagm identifikatoru biitov INTERNET c¢or¢ivosindo unikal olmahdir.

Elektron pogt tinvanlarimn yazlisma aid misal: nk (@ rambler.ru

Elektron pogtu ilo islomok iiclin on ¢ox OUTLOOK EXPRESS vo NETSCAPE
programlarindan istifads edilir. Bu moqsadlo Rusiyada THE BAT adli proqram da yaradilmigdir.

3.FTP-File Transfer Protocol (Fayllann &tiiriilmasi protokolu). Bu xidmoat vasitasilo bir
sobako komputeri ilo digeri arasinda fayllar miibadilesi aparila bilor. FTP protokolu TCP/IP
(Transmission Control Protocol over/based on Internet Protocol- Internet Protocolu vasitasilo
informasiya Otiiriilmosini idara edon Protokol) standart protokollar ailosinin tatbiq saviyyasine aid
protokollarindan biridir. Nogliyyat soviyyasinds TCP protokolu totbiq edilir. FTP protokolu ils
proqram istifadacisi uzaq mosafali kompiiterin fayllar kataloquna baxa, bir katalogdan digerine kega
vo fayllar1 6z kompiiterino kogiirs bilor.
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FTP xidmoti WEB-do yerlosdirilmosi ohomiyyat kasb etmoyon informasiya resurslarini
arxiv rolunu oynayan kompiiterlordo saxlamaga vo onlardan istifado etmoyo imkan verir. Homin
kompiiterlors bagqa sozls FTP-serverlor deyilir.

FTP arxivinin resurslarinin axtansi ti¢iin «Archive» adlanan vo WEB-ds yerlosdirilon global
axtaris sistemi movcuddur. Homin sistemin saxlandigt WEB-serverlorinden birinin tinvan1 beladir:
http://ftpsearch.ntnu.no. FTP resurslarinm axtansi iigiin regional axtaris sistemlori do mévcuddur,
mosalon, Rusiyada «Filesearch» adli sistemdon homin o6lkonin FTP-serverlorindo saxlanan
fayyllarin axtansinda genis istifado edilir. Homin sistemin Internet iinvan1 belodir: http:
//filesearch.ru.

4, USENET xidmoti muxtalif movzulara aid yeni xoborlori 6ziindo toplayir vo onlarin
yayilmasini togkil edir. Xoborlor movzuya uygun qruplarla toskil olunur. Qrupa, basqa sozlo
konfrans da deyilir. Hor bir qrupa unikal ad verilir vo homin adla o axtarilir. Qrupun ad: onun
mOvzusunu vo moansaini toyin etmolidir. Masalon, «alt.binaries.sounds.midi» xobarlor qrupu
vasitasilo «midi» formatlh musiqi fayllan yayilir. Burada «alt » nazarstdon va senzuradan azad olan
« alternativ» xabarlor qruplannu gostorir.

Xaoborlor qruplart miixtolif serverlordo yerlosdirilir. Xaborlorin alinmasi, baxilmasi vo
gondorilmasi tliglin NNTP(Network News Transfer Protocol- Saboko Xobarlorinin Gondarilmasi
Protokolu) protokolundan istifads edilir. INTERNET EXPLORER, NETSCAPE NAVIGATOR
brouzerlori serverdon xabaorlori oxumaq vo yazmaq ligiin NNTP protokolunun kliyent hissosini
tomin edirlor. Program tominatinin server hissosi iso INN (interNet-News) program paketi ilo
reallasdinlir.

USENET sistemindo qeydiyyatdan ke¢mis istonilon istifadagi 6z informasiyasim konkret
movzuya gora xabarlor qrupunda yerlasdira bilor vo hamin informasiyan1 baxilan qrupun butln
istifadocilori aldo edos bilorlor. Bu sistem dar sahoyo aid molumatlari, xiisusi vo ya qeyri-rosmi
informasiyan1 toplamaq vo yaymagq ti¢lin alveriglidir. Hazirda diinya miqyasinda 70 mina qoader
miixtalif xabarlor qruplart mévcuddur.

Xabarler qruplari ils islomok imkant OUTLOOK EXPRESS, FREE AGENT proqramlarinda
da nazors alinib. Xoborlor qruplariin serverlori haqqinda informasiyan1 oks etdiron kataloglara bu
unvanlarda baxmaq olar: http://newzbot.com, http:// groups.google.com, http://talk.ru,
http://newsgate.ru.

5. Interaktiv s6hbat, audio vo videokonfrans. Bu xidmat iki vo daha gox istifadoginin real
vaxt (on-line) rejimindo informasiya mibadilosi aparmasini tomin edir. Bu xidmot IRC (Internet
Relay Chat-Internet vasitasilo S6hbaet ticlin Retranslyator) adlanan protokol vo serverlarin kdmoayilo
hoyata kegirilir. Odur ki, bu xidmatlo bazen IRC va ya Cat (Chat) deyilir. IRC-nin strukturu iRC -
servierlor sobokosindon ibarotdir. Hor bir IRC-server IRC-kliyentlordon (programlardan) sorgulan
qabul edib, real vaxt rejiminda yerina yetirir.

IRC ilo islomok iigiin ¢oxlu IRC kliyent programlan mdévcuddur. Onlardan on genis
yayilanlar1 vo genis imkanlara malik olanlan bunlardir: ICQ (iinvani: www.icq.com), Microsoft
Chat (internet Explorer programinin torkibino daxildir), miRC (iinvani: www. mirc.com) va s.
Bunlardan basqa ¢oxlu regional Cat programlar1 da mévcuddur.

IRC xidmotlorindon istifado etmok istoyon istifadagi bu kliyent programlarindan birini 6z
kompiiterino yiiklomoli, sonra iso alverisli bir servera qosulub, geydiyyat prosedurunu ke¢malidir.
Qeydiyyatdan kecon har bir istifadagiys unikal ad va ya identifikator verilir.

INTERNET vasitosilo sosli telefon olaqosi qurmaga, homginin goriintiilii vo sosli telefon
baglantis1 qurmaga imkan veron vasitolor vo programlar da mOvcuddur. Sosti telefon oalagosi(Sosli
Cat) 3-ciir yaradila bilor « kompiiter-komplter», « komputer-telefon» vo «telefon-telefon». Har ii¢
halda sasli telefon olagasi yaratmagq tiglin yiiksak siiratli kompiiter, 6tiirma siirati 28800 bod-dan az
olmayan modem vo uygun program tominati olmalidir. Iterneto qosulan kompiiterds slave olaraq
sas karti, sas kolonkas1 vo mikrofon olmalidir. Aralarinda sosli alaga yaradilan kompiiterlords eyni
program tominatindan istifads olunmalidir. Bu maqgsadls, masalon, «NetMeeting» proqramindan,
torkibina «Net2Phone» proqrami daxil edilmis ICQ program paketindon, «Vocaltec Internet Phone»
program kompleksindon, «Media-Ring» proqramindan va s. istifads edils bilar.
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Kompiiterlor arasinda real vaxt rejimindo sosli olagenin yaradilmasi miixtalif cografi
noqtalords yerlogmis soxslorin (elmi isgilorin, is adamlarinm va s.) istiraki ilo audio-konfrans
kecirmoyo real imkan yaradir. Bu ciir audio-konfranslar1 reallasdirmaq iiglin yuxanda gostorilon
programlarla yanasi, bu mogsad iiglin daha genis yayilmis « Paltalk» programindan istifado etmok
olar.

Miiasir informasiya texnologiyasmm metod vo vasitolori INTERNET vasitosilo kompiiterlor
arasinda real vaxt rejimindo hom sasli, hom do goriintulu slagenin yaradilmasia imkan verirlar,
yoni bir-birilo sosli olago quran soxslor, hom do bir-birini goro bilirlor. Goriintiilii olagonin
yaradilmasi ii¢lin istifado edilon kompiiterlordon vo modemlordon sosli olagoya nisboton daha
yiiksok siirat tolob olunur. Goriintiilii olago yaratmaq iiclin sosli oalagodo totbiq edilon texniki
avadanliga olavo olaraq WEB kamera da daxil edilmolidir.

INTERNET vasitosilo kompiiterlor arasinda real vaxt rejimindo sasli vo goriintiilii alagonin
qurulmasi imkan1 videokonfranslar ke¢irmaya real sorait yaradir. Videokonfrans yuxarida baxilan «
Sos Cati»ynin analoqudur, lakin burada soslo barabar videotasvirlor do 6tiiriiliir vo qobul edilir.

Kompiiterlor arasinda sosli vo goriintiilii olagonin yaradilmasi iiclin sobokado sasin va
tosvirin sixilib otiirtilmasini vo qobul edilib agilmasini tomin edon x{isusi program tominati totbiq
edilir. Bu proqramlardan on taninmislart yuxanda adi c¢okilon «NetMeeting» vo xiisusilo
videokonfrans kec¢irmak iigiin nozords tutulan « CU-SeeMe» proqramlaridir.

6. Elektron elanlar 16vhalori. Bu xidmot novii elektron pogtundan, miixtolif informasiya
xidmatldorindon, interaktiv sosli vo goriintiilii olagolordon vo konfranslardan birgo istifado
edilmoklo reallasdirilir. ABS-in NPTN (National Publik Telecomputing Network- Milli Ictimai
Kompiiter Sobokosi) kompiiter sobokosinin torkibine daxil olan bu sistem pulsuz
telekommunikasiya vo soboko xidmatlori togdim edir.

Elektron l6vhalor onlarda yerlosdirilmis elanlarin movzularina goéra xiisusilogdirilmis vo
timumi xarakterli ola bilorlor. 1-ci halda elektron 16vhods yerlosdirilmis elanlar miioyyon mdvzuya
gora qruplasdirilir, masalon, dasinmaz omlak satisi, avtomobil satis1 vo s., 2-ci halda iso 16vhads
biitlin movzulara aid elanlar yerlogdirilir. Elektron elanlar adi qozet vo ya divar elanlarindan forqli
olaraq, daha cox miiddotdo foaliyyst gostorir vo onlart daha cox sayda istifadogi oxuyur.
Qozetlordaki elanlarin elektron variantlarini da INTERNET-da yerlogdirmok miimkiindiir.

INTERNET vasitosilo alqi-satqu  omoliyyatlarinin  apanlmasi da ¢ox somaralidir.
INTERNET-in bu xidmat obyektlorino INTERNET-magazalar deyilir. INTERNET-magazalarda
satilan mallar haqqinda otrafli molumat verilir vo qrafik vasitolorin kdmayile oks etdirilir. Alict ona
lazzim olan mal1 se¢dikdon sonra satici ilo « online» vo ya «offline» rejimindo olaqo saxlaya vo
onunla sovdologo bilor. On genis yayillmig INTERNET-magaza proqramlarma misal olaraq
«Copernic Shopper» (iinvant: www.copernic.com), «Half»(linvan1: www.half.com), «Shopping»
(invani: www.shopping.ru) va s. gdstormak olar.

Elektron elanlar 16vhalorinin bir novii do INTERNET vo ya soboko auksionlaridir.
INTERNET- auksion istonilon mal ndvlori iizro vo istonilon istifadogiys goro toskil edilo bilor.
Masalon, Rusiyada bu moagsadlos iri miqyash «Molotok»(linvani: www.molotok.ru) auksionu togkil
edilmisdir. Auksionda axtaris aparmaq ti¢lin xiisusi axtarig sistemlori do hazirlanmisdir( masolon,
«Auctions Portal» sistemi: www.auctions-portal.com).

Elektron-magazalarda vo auksionlarda axtaris aparmaq TUgiin yuxarida adlan ¢okilon
programlardan basqa digoer programlar da movcuddur. Tosssiiflor ki, bunu diger név elektron
elanlar l6vhalori haqqiinda demok olmaz . Bu ciir programlarin say1 azdir. Say1 ¢ox da olmayan bu
programlarin kataloglarina «http//arsma.cent-ro.ru/katalogbbs/index.html»,
«http://vdonsk.ru/~csi/catalog.htm» baxmaq olar.

7. Intemet vasitosilo sokillorin, insanlann vo toskilatlarm axtarisi. Bu xidmot novlori
INTERNET-brauzerlorin son versiyalarinda reallagdirilan funksiyalarin  komoyilo vo digor
programlar vasitasils yering yetirilir.

Sokil axtanst iigiin INTERNET EXPLORER-do «Search»(Axtaris) diiymasini basmaq va sol
torofdo agilan poncorado «Find a picture»(Soklin axtarisi) menyusunu segorok soklin adini ifado
edon lazimi sozii gqeyd etmak lazimdir. Sokil axtarmaq moagsadils digor proqramlardan da istifado
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edilo bilor. Masalon, www.ditto.com vo ya www.ipix.yahoo.com serverlari vasitasilo axtarilan sokli
ifado edon bir sézii vermoklo homin s6zo uygun sokilloro baxmaq olar. «Google» sistemindo do
sokil axtarigi imkani lazimi saviyyados nazara alinmigdir (iinvan: www.goog-le.com).

INTERNET-do insanlarin da axtarigini hoyata kegirmok olar. Bu moqsod {igiin miixtolif
programlar mdévcuddur. Bu proqramlardan bozilorini omoliyyat sistemlorindon ¢agirib islotmok
olar.

INTERNET vasitosilo toskilatlarm da axtarist miimkiindiir. Bu ciir axtans: toskilatin adma,
elektron pogt tinvanina, URL vo ya IP-linvanina goéro aparmaq olar. Bu mogsadlo yuxarida adlan
¢okilon vo digor axtaris proqgramlarindan istifado etmok olar. Prinsip etibarilo toskilatlarin axtarisi
insanlann axtaris1 kimi aparilir.

8. TELNET xidmati. Terminahn emilyasiya protokolu olan Telnet uzaq masafsli terminalin
INTERNET-o qosulmasini tomin edir. Telnet istifadociys uzaq mosafali qovsagin omoliyyat sistemi
vo ya verilonlor bazasi ilo olago yaratmaga imkan verir. Uzaq masafali kompiiterdo (qovsaqda)
yerloson programlan ¢agirib istifado etmok do olar. Uzaq mosafali kopiiterlo olago INTERNET
vasitosilo yaradilir. Bunun {iglin homin kompiiterdo «ugot resursu» (account) olmalidir. Bozi
qovsaglar istifadagilori olverisli servislo tomin edirlor. Masalon, ABS kongresinin kitabxanasinin
«locis.loc.gov» qovsagina Telnet protokolu ilo miiraciot etmok ugun ugot resurslari tolob edilmir.
Bu halda sistemo giris zamam istifadogi identifikasiya iiclin «qonaq» kodunu daxil etmalidir.
Telnet protokolu INTERNET-in STD8 (internet Official Protocol Standarts-internetin
Rosmi  Protokollarmin Standartlari) vo RFC 854(Request For Comments) sonadlorinda toyin
edilmisdir. RFC-nin bir gox sonadlari Telnet protokolunun muxtalif genislondirilmis imkanlarini
toklif edirlor.

Telnet xidmoatlorindon osas etibarilo WEB-o daxil olmayan lakin qiymotli vo faydali
molumatlarm (masoalon, elektron kataloglari, miixtoalif movzu sahalori {izro verilonlor bazalar1 vo
s.)va programlarm oalds edilmosi iigiin istifado edilir.

9. «Gopher» informasiya-axtans xidmati. «Gopher» adli xiisusi protokolla yerina yetirilon
bu xidmat biitov INTERNET sobokasinda verilonlor bazalarina (asasen motn tipli informasi-yaya)
miiracioti tomin edir vo bir ndv INTERNET resurslarina bolodgi rolunu oynayir. Giiclii axtaris
imkanlarina malik olan bu sistem uzaq mosafali digor axtaris sistemlorino avtomatik qosula bilor.
«Gophery istonilon serverlordon informasiyani asanligla alds etmok iiciin sado vo slverisli istifadoci
interfeysino malikdir yo istifadociys ayrica Gopher informasiya fozasi toqdim edir. Informasiya
miixtolif Gopher-serverlordon alinan i¢-igo menyular sistemi soklindo tosvir olunur. Menyunun
lazimi bandinin se¢ilmasi ¢ox vaxt apara bilor. Bu problemin holli {i¢iin «Veronica» adli axtaris
sistemi yaradilmigdir. Gopher sistemi ABS-m Minnisota statiin universitetindo hazirlanmisdir.

Demok olar ki, hazirda Gopher sisteminin biitiin resurslar1t WEB-o koctriilmiisdiir.
INTERNET sobokosindo oksor «Gopher» resurslanin  &ziindo toplayan osas server
«gopher://gopher2.tc.umn.edu» tinvanl serverdir.

INTERNET-in informasiya fozasinda axtansin toskili. WEB-sohifalorinin sayr durmadan
artir vo INTERNET-ds yerlosdirilon informasiyanm hoacmi hor yarim ilds toxminen iki dofs goxalir.
Lakin informasiya-axtaris sistemlorinin imkanlar1 tolob olunan soviyyadon geri qalir vo lazimi
todbirlor goriilmadon bu ciir nohong informasiya fozasmda axrarisi lazimi siirotlo vo kefiyyotlo
aparmaq olmaz. Bunun osas soboblorindon biri INTERNET-do informasiya resurslarmm nizamsiz,
sistemlosdirilmomis sokildo saxlanmasidir.

INTERNET-do informasiya axtaris sistemlori. Yuxarida qeyd olundugu kimi, no Gopher
ierarxik modeli, no Web hipermatn modeli imumi hacmi terabaytlarla dl¢iilon milyonlarla miixtalif
tipli sonodlorden ibarot olan INTERNET-in nohong informasiya anbarinda informasiya-axtans
problemini hall etmirlor. Hazirda bu problemin holli {igiin yeganos yol agar soézlorlo siiratli
informasiya axtansini yering yetiron informasiya-axtaris sistemlorindon ibaratdir.

Sonraki illordo WEB iigiin ¢oxlu sayda informasiya-axtaris sistemlori yaradilmisdir. Homin
sistemlor iizro INTERNET-do xiisusi kataloglar toskil edilmisdir, mosoelon: SEARCH KIT
(www.alf.ru/search), BUKI (www.rinet.ru/buki) vo s. Homin kataloqglarda axtaris sistemlorinin
adlan, URL {invanlar1 vo onlarin miiqayisali xarakteristikalan otrafli oks olunur . WEB {i¢iin axtaris
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sistemlori arasinda daha yaxs1 axtans imkanlarina malik olan vo ona goro do daha genis totbiq
edilonlori asagidakilardir:

-xarici axtans sistemlori: ALTAVISTA, DEJA, FAST, DIRECTHIT, SNAP, GOOGLE,
NORTHERNLIGHT, OINGO, OPENTEXT, INFOSEEK, WAIS, YAHOO;

-rus axtans sistemlori: APORT, RAMBLER,YANDEX.

Bu sistemlordon bozilorini qisaca nozordon kegirdok.

ALTA VISTA (www.altavista.com) -on bdyiik axtans portallarindan biri olub, toqdim
etdiyi servislorin sayina goro axtaris sistemlori arasinda liderlik edir, 30-a qadar dilda(rus va tiirk
dillari do daxil olmagla) informasiya axtansi apara va tapilan senadlori lazimi dile ¢evirs bilir. Bu
sistem yazildig1 dildon asili olmayaraq biitiin WEB sohifolorini indeksloyir. Onun indeks
bazasinda 500 000 000-den ¢ox sohifonin indeksi toplanib (2005-ci ils gador).

ALTAVISTA-nin sorgu dili on giiclii dillordon biri hesab olunur. Burada sorgunun
genislondirilmasi, yoni miirokkab sorgu formalasdirmaq imkani var. Agar soézlori «<AND», «OR»,
«NOT» operatorlart ilo slagolondirmok, frazalara goro axtans aparmaq, beso godor istonilon horfi
ovoz edon «*» metasimvolundan istifado etmok miimkiindiir. Bundan olava, mozmunlu ax-tarisi
reallagsdirmaq {i¢iin terminlorin bir-birilo yanasi yerlogsmosini tolob edon «NEAR»(yanasi)
operatoru da movcuddur. Frazalara goro axtarig aparmaq li¢iin homin frazalar1 6ziindo comloyan
kifayot qador boylik liigoto malikdir.

Biitiin bunlarla yanasi, axtaris apararkon sorguda acar soziin sonaddo rast goldiyi sahonin
adini- hiperistinad (link), applet, hostlarin adlan, sokillorin adlari, matn, basliq, URL- da vermok
olar. Xobarlor qruplarinda axtarig aparmaq miimkiindiir. Verilon dildo sonadlorin axtarisini aparmaq
olar. Lakin bu halda digor dillordoki sshifalors baxmaq mumkiin olmur. Tapilan sonadlorin ingilis
dilinden fransiz, alman, italyan, ispan va portuqal dillorine va oksino, homin dillorden ingilis dilino
avtomatik torclimosi do nozors alinib.

GOOGLE (www.google.com) -digar sistemlordan forqli axtaris alqoroitmindan istifads edir,
cox sado interfeyso vo yliksok relevantliq doracosi ilo Olgiilon yaxsi axtaris naticalorine malikdir.
Axtaris zamani sorgunun axtarig surotini sonadin axtaris surotino (indeksino) tam daxil olmasi ilo
yanasi sonado digor serverlordon edilon istinadlarin say1 da nozors almnir. Istinadlarin say1 ¢ox olan
sonadlara iistiinliik verilir vo onlar axtaris naticalarinin siyahisinin lap avvalinds toqdim edilir.

GOOGLE sisteminin maraqli xilisusiyyatlorinden biri do onun interfeysindoe ononaovi axtaris
mexanizmini igo salan «GOOGLE Search» diiymasi ilo yanasi, sorguya maksimal cavab veran sayta
miiraciat etmok li¢lin «I'm Feeling Lucky» diiymesinin do nozoro alimmasidir. GOOGLE-do
miixtolif dillordo,o climlodon, rus, azorbaycan dillorindo axtaris aparmaq imkani var. Xaborlor
qruplarinda da axtaris aparmaq miimkiindiir.

Bltin bu deyilonlor GOOGLE sistemini moashurlasdirmis vo son 3 ildo axtaris sistemlori
arasmda an populyar etmisdir. Hazirda GOOGLE sisteminda 3 milyarda qodor indekslosmis WEB
sohifa ohato edilmisdir.

DIRECTHIT (www.directhit. com) axtaris sistemlori ailosinds hom sada, hom do giiclii
sistem hesab olunur. Onun sadoliyi ononovi axtarig sistemlorindo oldugu kimi, agar sozlorlo
axtarigin aparilmasi, sade vo aydin interfeyso malik olmasi ils toyin olunur. Sorgudaki acar sézlora
uygun golon sonadlorin igorisindo daha cox istinad edilon vo daha c¢ox baxilan (yoni baxilma
miiddati daha ¢ox olan) sonadlors iistiinliik verilir vo onlar ¢ixis siyahisinin oavvalindo yerlosdirilir.

Sorgudaki sozlors, istinadlarin sayma vo baxilmalarin ¢oxluguna goro secilmis sonodlorin
siyahist ilo yanasi, sorguya yaxin movzular (sozlor) do ekrana ¢ixarilir. Homin s6zlor (Related
Searches) sorgudaki sozlora «sinonimlik», «assosiativlik» vo «sinif-altsinif»(«soy-név» vo «tam-
hisso») olagoalraine gdro miioyyaonlogdirilir. Biitiin bunlarla borabor, ¢ixisda reytingi yliksok olan
sonadlorin populyarligi haqqinda ayani formada molumat verilir.

SNAP (www.snap.com) ilkin axtarig tiglin nozordo tutulub vo bir sira cohotlorino goro
DIRECTHIT sistemina oxsayir. Burada da saytlarm populyarlig1 vo oxsar mdvzular istifadogilorin
roylori ilo (istinadlarin sayr vo baxilma miiddoti) miioyyonlosdirilir. Bozi xiisusiyyetlorino goro
SNAP sistemi DIRECTHIT sistemindon miisbat monada forqlonir. Masalon, sorguya cavab kimi
verilon saytlarin vo oxsar mdvzularun (Related Searches) siyahilar1 ilo yanasi, oxsar
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kateqoriyalarin (Related Cateqories) siyahis1 da ekrana ¢ixarilir. Homin siyahida SNAP-1n tematik
kataloqunda tapilan saytlarin rast golindiyi bolmolor gdostorilir. SNAP-in kataloqu xiisusi
redaktorlar (insanlar) torafindon hazirlanir. Onlar an populyar saytlar1 secib, onlar1 tosvir edir vo
kataloqun uygun boélmolorine yerlosdirirlor. Kataloqun bdlmolori hamginin tapilan sayt haqqinda
qisa informasiyada da qeyd olunur (ogor sayt tematik kataloga daxil edilibss). Bu ciir saytlar
«TopWeb Sites» (an yaxs1 Web saytlar) kateqoriyasinda tosvir edilirlor.

SNAP-1n cavablar panceresinde «TOPWebSites» kateqoriyasindan sonra «LiveDirectory»
(Miivoqqeti Qovluq) kateqoriyast golir. Homin kateqoriyaya saytlarin qiymotlondirilmosindo
redaktorlara (insanlara) komok mogsadi ilo yaradilmis «Global Brain» proqrrami vasitasilo
populyarlig1 toyin edilmis saytlar daxil edilir. Saytlarin populyarligi onlara edilon istinadlarin say1
vo baxilma miiddotlorine goro miioyyanlosdirilir. Hor bir miollif 6z saytim «LiveDirectory»
kateqoriyasina daxil edo bilor. SNAP homin saytlar1 tematik katalogda gostormir, lakin belo
kateqoriyanin moévcudlugu haqqinda pancoroys molumat ¢ixarir. SNAP sistemi «LiveDirectory»
kateqoriyasina daxil edilon saytlarm populyarligin1 toyin etdikdon sonra, on populyar saytlar
redaktorlara toqdim edilir.

Konkret axtaris aparmaq ii¢iin SNAP sisteminda sorgu dilindon istifads edilir. DIRECTHIT-
don forqli olaragq, SNAP biitov frazalara goro axras apara bilir. Bunun iiciin frazani togkil edon
sOzlor dirnaq isarasi arasinda yazilmalidir, mosslon, «olum ya 6liimy». Dirnaq isarasindon slavo,
SNAP soziin avvalinds yazilan «+» va «-» isarasini do qavrayir. «+» isarasi soziin sonaddo miitloq
olmasini, «-» isarasi iso miitloq olmamasini gostorir. Masalon, + «olumy -«8lim» sorgusuna cavab
kimi «olumy sozii olan, lakin «0liim» s6zii olmayan sonadlor verilocok.

Qeyd etmok lazimdir ki, «Related Searches» bdlmesinde gosterilon sozlor vo frazalar
sonraki axtarigi dorinlogdirmok vo ya geniglondirmok ii¢lin ¢ox faydalidir. Bozon sorgiinii veran
soxs onu maraqlandiran mévzunu lazimi soézlorlo diizgiin ifado eds bilmir, bu halda «Related
Searches» bolmosi ona komok edir. Homin bolmodoki sozlorden istifads edib, digor axtaris
sistemlorindo do axtarig aparmagq olar.

YAHOO (www.vahoo.com) INTERNET-ds istifads edilon ilk axtaris sistemlorinden biridir.
Hazirda YAHOO bir sira informasiya-axtarig vasitolori istehsalcilari ilo omokdasliq edir vo onun
miixtolif serverlorindo miixtolif program tominatindan istifado edir. YAHOO-ya tematik katalog
kimi do baxmaq olar, ona goro ki, onun tematik kataloqu on bdyiik hacmoe malikdir vo hazirda
katalogda milyondan ¢ox sohiyfonin vo saytin {invanlan toplamb.

Biitlin tematik kataloglar kimi, YAHOO da agacvari strukturla togkil edilmisdir. ©On yuxan
soviyyado osas rubrikalar (mosalon, «Madoniyyat vo incasanaty, «Xaobarlor vo kiitlovi informasiya
vasitolori», «Biznes vo iqtisadiyyat», «Kompiiter vo Internet» vo s.) tosvir edilir. Rubrikalar
bolmalars, bolmalor altbdlmalors vo s.ayrilir vo on asagi soviyyado (yarpaqlarda) saytlarin tosviri vo
onlara istinadlar(linklor) saxlanir.Hor bir saytin tosviri xiisusi redaktor (insan) torofindon aparilir.
Onlarin say1 50-don artigdir. Beloliklo, YAHOO-nun kataloqu ol tisulu ilo tortib edilir. Odur ki,
onun keyfiyyeti yiiksokdir. Hazirda YAHOO on boylik kataloq olmaqla yanasi an ¢ox miiraciot
olunan sistemdir. Hor ay YAHOO-ya 40 milyondan ¢ox insan miiragist edir.

YAHOO sisteminin informasiya-axtaris dili kifayst qodor sadodir. Daxil edilon sozlor
boslugla (probello) ayrilir. Onlar arasmda AND vo OR operatorlan yazmaq olar. Cixisda
sonadlorin sorguya uygunluq doracasi gOstorilmir, lakin tapilan sonadlorde sorguya uygun
sOzlorin altindan xott ¢okilir. Bu zaman leksikanm normallagdirilmasi vo Umumi sézlorin tohlili
apanlmir. Cixis siyahismda sonadlorin relevantliga goro nizamlanmasi tapilan sonodlordo
sorgunun sOzlarinin sayina gora apanhr.

YAHOO-nu mohdud axtaris imkanli sado ononavi sistemlor sinfmo aid etmok olar. SNAP
sisteminds oldugu kimi, burada da sorguda soziin ovvalindo «+» vo «-» isaralorindon istifado etmok
olar. YAHOO-nun farqli cohatlorindon biri do ondan ibaratdir ki, sorguda gostorilon sozlor vo
ya frazalar tapilmadigda, o, GOOGLE sisteminin indeksina miiraciot edir vo lazimi sdzlori vo ya
frazalar1 sonodlorin Ozlorindo axtarir. Daha mozmunlu axtaris Uglin sorguda «t:» vo «u:»
isarolorindon istifado etmok olar. Soziin ovvalindo gostorilmis «t:» isarosi axtarigsmin yalniz
sohifainin va saytin baghiginda, «u:» isarasi iso axtarigm yalniz saytlarm {in-vanlannda apanlmasim
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gostorir. Mosalon, «u: eko» sorgusuna goro URL {invamnda «eko» sozii olan sonadlor tapilacaq,
masalon: www.business-marketing.az/html/eko.html.

OINGO (www.oingo.com,) sistemi sozii adi simvollar ardicillig1 kimi qobul edan bir ¢ox
axtaris sistemlorindon forqli olaraq, sdzlorin monalarmni «basa diisiir». Ilkin axtarisda sor§unun
sOzlorino digor sistemlordo oldugu kimi, simvollar ardicilligi kimi baxilir. Axtarig naticolori iki
siyahi ilo ekrana ¢ixarilir: tapilan WEB-saytlarin  siyahis1 vo kataloqun bdlmalorinin = siyahisi.
Uygun diiymoni basmagqla acgilan {igiingii siyahida iso sorgudaki séziin biitiin monalar1 oks etdirilir.
Mosalon, sorguda verilmis «axtarig» sOziinlin miixtolif monalannin siyahisinda asagidakilar
gostorilir: 1) «informasiya axtarisi», 2) «insan axtarisi», 3) «mal axtarisi»y, 4) «cinayotkarin
axtarisi», 5) «ev axtaris»» vo s. Bu siyahidan lazimi varianti se¢cdikdon sonra «Search Againy
diiymosini basmagla axtaris yenidon tokraralanir vo «axtarig» soziiniin sec¢ilon monasma goro yeni
naticalor almur.

Ogor se¢ilmis monaya goro axtarig noticolori istifadogini gane etmirss, o, sorgunu
doqiqlosdiran bir nego sdzdon istifado etmoklo, yenidon axtaris apara bilor. Masoalon, agor istifadogi
«mal axtarigi» variantini se¢ibso vo o konkret olaraq miioyyon models va ilo aid avtomobil axtanrsa,
sorgunu belos ifado edo bilar:

avtomobil, Bugatti Veron, 2009

Bu halda da sistem homin sézlora gérs axtaris naticalorini iki siyahida verir vo 3-cii siyahida
har bir s6ziin mona variantlarini oks etdirir. ©gor yeni naticalor istifadogini gqane etmirso, o ayri-ayri
sOzlorin mana variantlanni se¢ib, axtarisi yenidon tokrarlaya bilor.

OINGO-da sorgu dili demak olar ki, yoxdur. Tokca «+» isarasindon istifado etmok olar. Bu
halda homin s0zln sonaddo mitloq olmasi tolob edilir.

Ogor OINGO verilmis sorguya goro 0z katalogunda he¢ bir sey tapa bilmirso, o,
ALTAVISTA sisteminin indeksino miiraciot edir.

NORTHERNLIGHT  (iwww.northernlight.com) sistemi mahiyyatco ALTAVISTA
sistemindon az forqlonir. Burada da hocmi ALTAVISTA-dakindan az olmayan avtomatik
indeksdon istifads edilir. Bas onda niya muxtolif axtaris sistemlori yaradilmisdir? Boalks bir glcli
sistem yaradilaydi vo hami ondan istifads edordi?

Toossiif ki, bu ciir giiclii vo hamin1 gane edon edon sistem yoxdur. Mdvcud olan hor bir
axtarig sisteminin Ustiinliiklorin vo catismazliglar1 var. Bundan olava, he¢ bir axtarig sistemi
INTERNET-ls ayaqlagsmir. INTERNET-ds yerlosdirilon informasiya resurslarinin hacmi hor ildo
az1 iki dofo artir vo hotta on giiclii axtaris sistemlorinin indekslorindoki sonadlorin sayini
INTERNET-doki sonadlorin iimumi sayina nisbati get-gedo azalir. 1998-ci ildo o vaxt oan giiclii
sayilan axtaris sistemi INTERNET-doki sonadlorin toxminon yansini ohato edirdi. 1999-cu ilds iso
bu nisban 16%-5 diisdii. Maraqali cohat ondan ibaratdir ki, on boylik axtaris sistemlorinin indekslori
cox az kosisirlor. Yoni bir axtaris sistemi vasitosilo tapila bilmoyan informasiyani digor sistemlorin
komoyils tapmagq olar.

Axtarig sistemlori arasinda NORTHERNLIGHT sisteminin do 0zlino moxsus yeri var. Onu
digor sistemlordon farqlondiran faydali cohatlorindon biri ondan ibaratdir ki, o, sorguya cavab Kimi
secilon sonadlorin siyahisini vermoklo yanasi, tapilan sonadlori sorgu corGivesinde mdvzulara
(govluglara) ayirir va hamin md@vzularin siyahisini ekrana ¢axarir. ©gar segilon sonadlar istifadogini
gane etmirss, o, toqdim edilon movzular siyahisindan lazimi moévzunu se¢moklo sorgunu
doaqiqlosdirib, tokrar axtarig apara bilor. Tokrar axtarigin noticolori do mévzulara géra qovluglara
aynlir. Homin mOvzulardan lazim olan1 se¢gmokla, istifadagi bir daha 6z sorgusunu doqiqloasdirib,
yenidon axtaris apara bilor. Beloliklo, bu cUr iterativ axtaris prosesi istifadog¢ini tomin edon sonadlor
tapilana qodor davam eda biler.

NORTHERNLIGHT sisteminin sorgu dili ALTAVISTA-nin dilino oxsardir. Burada da
sorgudaki sozin ovvolindo «+» (S0z sonoddo mitloq olmalidir), «-» (S6z sonaddo miitlaq
olmamalidir) vo frazalarm axtarist glin dirnaq isarolorindon istifado olunur. Sozin ilk dord
harfindon sonra istonilon horflori ovoz edon «*» isorasindon vo yalniz bir horfi ovoz edon «?»
isorasindon istifads edils bilor. Sorguda AND, OR, NOT mantiqi operatorlar da istifads edilo bilar.
ALTAVISTA-da oldugu kimi, sorgunun yazilmasinda motorizalordon istifads etmok olar, masalon:
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(Pascal OR Basic) AND (Java OR C++). Axtarilan s0zin sonoddo yerlosdiyi sahonin adini da
gOstormok olar, masalon: url, title vo s. «<SORT: date» operatoru ilo tapilan sonadlori yaranma
tarixlorina gOra nizamlamagq olar.

APORT (www.aport.ru) Rusiyanin «Runet» adlanan 3 axtaris serverindon biridir. Onun
indeks bazasi o gqodar do boyik deyil va operativliyi do ylksak deyil. Lakin APORT sistemi bazon
digor sistemlor torofindon tapilmayan sonadlori tapa bilir. Bu sistemin digor Ustlin cohati ondan
ibarotdir ki, o, sonadin indeksino goro onun ilkin matnini barpa eds bilir (hotta sonod Internetdon
konarlasdirilsa da).

Hazirda APORT-un indeks bazasinda 2 milyondan artiq sonadin indeksi toplanmigdir.
Sistem axtaris U¢ln daxil edilon sdzdoki sohvlori dlizoldir vo mixtalif sOzformalarina gro axtaris
apara bilir. AND (&), OR ( | ), NOT montiqi operatorlari, motorizoys alinmis montiqi qruplari,
frazalara goros axtarisi dostokloyir, s6zlor arasindaki masafonin mohdudlugunu, sézlorin vo frazalarin
sayint nazore ala bilir. URL-o gOro axtarig apara bilir vo sonadin yaranma tarixinin gabul edilon
giymatini nozors ala bilir.

Biitlin bunlarla yanasi, APORT hom sorgunu, ham do sorguya gors alinan naticalori ingilis
dilindon rus diline vo oksina ¢evira bilir. Bu sistemds do s6ziin sonadds yerlosdiyi sahonin adina
g0ro axtaris aparmaq imkani var.

RAMBLER (www.rambler.ru) -¢oxlu sayda axtaris servislorina, o climladon: «Rambler Top
100» reytingi, miixtolif mévzulara (masalon, soboko magazalari, hadiyyslar, ig, hiiquq, kompiiter vo
s.) aid kataloglar, fayllarm axtarisi, miixtolif suallar iizro arayis sistemi vo s. malik olan
coxfunksiyali sistemdir. RAMBLER-in bir ¢ox serverlori ayrica axtaris serverlori kimi do istifado
edilir.

Axtarig kefiyyatino goro RAMBLER digor taninmis sistemlordon geri gqalmir. Burada da
AND, OR, NOT mantiqi operatorlar, montiqi qruplar, bir simvolu avoz edon «?» vo bir ne¢o
simvolu ovaz edon «*» metasimvollar dostoklonir. Axtaris iiclin sorgu formasinda axtarigin harada
(sonaddo, sonadin avvalindo, basliginda, adinda, URL-d9) aparilmasini, axtarilan sanadin dilini (rus,
ingilis vo digar), sozlor arasindaki masafoni, sonadlorin yaranma tarixlarinin intervalini (no vaxtdan
nd vaxtadok) gostormok olar.

YANDEX (www.yandex.ru) -rus axtaris sistemlori arasmda an populyar, indeks bazasi an
bdyiik vo axtaris imkanlar1 on yaxs1 olan sistem hesab olunur. Onun indeks bazasinda tokca Rusiya
saytlan deyil, MDB 6lkalarinin va digar 6lkalorin ds saytlan shato olunur.

YANDEX-in osas istiinlilyli sorgudaki sozlorin biitlin formalarina goro axtaris apara
bilmasidor. Hotta liigotdo olmayan sozlor ligiin do onlann sézformalarini tortib edos bilir. Sistem
AND, OR, NOT mantiqi operatorlari, mantiqi qruplan, frazalara gro axtaris1 dostokloyir. Axtarigi
acar sozlorin butliin formalarina gors vo ya konkret verilmis formaya goro aparmaq olar. SOzlorin
arasindaki mosafoni onlarin ardicilhgim nazoro almagla toyin etmok mumkindlr. Sonadlorin
basliglarina va onlardaki istinadlara (linklora) gora xUsusi axtaris da aparmaq imkan: var. Bandan
alava, avvalki sorguda tapilmis sonadlora oxsar sonadlorin axtarigini da aparmaq olar. Axtaris U¢in
katalogun konkret b6lmasini secmoakla, axtarig fozasim daraltmag mimkindar. Axtarisin naticalori
istifadogini qane etmirso, axtarist ALTA VISTA sistemindo davam etdirmok olar. Bu halda
YANDEX-da emal olunmus sorgu hazir sokildo ALTA VISTA-ya otrulir.

YANDEX ailosino axtaris sistemindon olave istifadogiloro 6z WEB-saytlarini yerlogdirmok
ticlin pulsuz disk yaddasi vo olavo elektron pog¢t qutusu togdim edon «Narod.Ru» adli «virtual
sohar»da daxildir.

MOVZU 15: ROQOMSAL IQTISADIYYAT VO ONUN USTUNLUKLORI.
INTERNET IQTISADIYYAT, INKISAF MORHOLOLORI VO
XUSUSIYYOTLORI

Plan:

1. Rogamsal igtisadiyyatin yaranmasi sabablori
2. Roagoamsal iqtisadiyyatin yaratdigi dayisikliklor va ananavi igtisadiyyatdan iistiinliiklori
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3. Internet igtisadiyyatin yaranmasi sabablari va onun xiisusiyyatlori
4. Internet igtisadiyyatin infrastrukturu
5. Internet igtisadiyyatin inkisaf perspektiviori

XX osrin sonlarinda IKT-nin totbigi, soboke texnologiyalarindan istifadonin genislonmasi,
informasiya miibadilosinin lazimi siirat vo effektivliyinin, tolobata uygunlugunun tomin olunmasi
magsadilo roqomsal vasitolordon istifadoyo xiisusi digget ayrilmasmi giindomo gotirdi. iri hocmli
informasiya kiitlolorinin, rosmlorin, video goriintiilorin, miixtolif animasiya tipli molumatlarin,
musiqi kliplori vo filmlarin 6tiiriilmasi magsadila qisa bir miiddotds miiltimediya vasitslori yaradildi
vo onlarin totbiqi viisat tapdi. informasiya sonayesinin bu yeniliklordon istifadasi, igtisadiyyata da
0z tosirini gostordi. Seboks texnologiyalari vasitasils iqtisadi slagelerin qurulmasi, lokal va qlobal
sobokolordon istifado, iri miiossisalorin korporativ saboko va sistemlorinin yaranmasi iqtisadiyyatin
bu elementloro osaslanan sahasi olan roqomsal iqtisadiyyatin meydana golmosino sobab oldu.
Oslindo rogomsal iqtisadiyyat “yeni iqtisadiyyat”in, “informasiya iqtisadiyyati”nin, informasiya
comiyyotinin osasinda diiran baglica vasitodir. Rogomsal iqtisadiyyatin yaranmasi va ildon-ilo
genislonmasi ilo barabar o, ononavi iqtisadiyyatda bir ¢ox doyisikliklorin do yaranmasina sobab
oldu.

Oslindo rogemsal iqtisadiyyatin istiinliiklori roqemsal texnologiyanin malik oldugu
istiinliiklor bazasinda meydana golmisdir. Belo ki, rogomsal texnologiya xiisusi kodlagdirma ,
miibadilo vo istifado gqaydalarina osaslanaraq informasiyanin saxlanmasi, dasinmasi vo
otlirlilmosindo yiiksok siiratin, operativliyin vo daha az yer tutmaqla daha ¢ox molumatin oldo
olunmasini tomin edir. Roagomsal texnologiya informasiya emal1 prosesindo doqiq riyazi lisullarin
tatbiqina, informasiya ilo miixtalif manipulyasiyalarin hoyata kegirilmasine imkan yaradir.

Rogomsal iqtisadiyyatin meydana golmosi qeyd edildiyi kimi ononvi iqtisadiyyatda
doyisikliklorin bas vermasina sabob oldu. Bu hor seydon ovval iqtisadi aktivlers yeni elementin vo
ya yeni noviin slavasine sobab oldu. Klassik iqtisadiyyat elmindo kapital maddi formada qobul
edilir. Buraya adoton masinlar, qurgu va binalar, torpaq vo s. daxildir. Sonralar iqtisadiyyatda pulun
rolu moéhkomlondikco kapitali pul formasinda basa diismoyo bagladilar. Belo ki, mohz pul kiitlosi
vasitosilo omok alotlori vo vasitolori aldo etmok miimkiin oldugu gobul edilirdi. Rogomsal
iqtisadiyyatin meydana golmasi osas toyinedici rolunu informasiyaya verdi vo belsliklo informasiya
kapital1 meydana goldi.

Kapitalin effektivliyinin tohlili onda aktivlerin miixtalif novlorinin forqlondirilmasine imkan
verir. Bunlar cari aktivlor (dovriyye vesaitlori), asas fondlar, investisiyalar (istiqraz aksiyalari),
geyri-material aktivlordir (ticarat nigani, patentlor, miialiflik hiiququ, is¢ilorin yaradiciliq potensiali
va bazarda roqabotodavamliligi tomin edon istiinliiklori veran biitlin digor aktivler). Miiasir dovrds
miiossisonin adekvat olaraq golacok tiglin aliciliq qabliyyatine malik toloblori prognozlasdira bilen,
bu osasda miiossisonin maliyys vo toskilati strukturunu planlasdirmaga imkan veron, golir aldo
olunmasini tomin edon aktiv kimi informasiya kapitalin1 gobul etmok olar. informasiya kapitalmnin
yaranmasi, dovriyyasi va istifadoci, onun qiymatlondirilmasi vo tohlili rogomsal texnologiyalarsiz
miimkiin deyil. Rogomsal texnologiyalarin totbiqi bu kapitaldan istifadonin somaersliliyini birbasa
tominedicisidir.

Rogomsal iqtisadiyyatin anonavi iqtisadiyyatdan asas forqi ve listiinliiyii ondan ibaratdir ki,
burada mohsul, daha dogrusu informasiya mohsulu horokotdo vo dovriyyads daha aktivdir. Yiiksok
texnoloji yeniliklorin totbiginin miimkiinliiyii vo qlobal slagenin mdvcudlugu qisa miiddotds
mohsulun istehsal vo realizasiyasinin hoyata kegirilmosini tomin edir. Digor torofdon, mohsul satisi
liciin bazarin axtarilmasi vo secilmasi, satiga goro ddomolorin gecikdirilmodon hoyata kegirilmasi,
yeni nov vo ¢esidlorin miioyyonlosdirilmasi vo aliciya toklif olunmasi, rogabotin gedisatinin daimi
olaraq nozaratde saxlanilmasi1 miimkiindiir. Ragomsal iqtisadiyyat vasito vo texnologiya tominati
baximdindan miioyyon bdyiik xorclorin vo genismiqyash olagolorin qurulmasini tolob etso do ohato
dairasi va foaliyyat zonasina gora qat-qat genis orazini tutur. Onanavi iqtisadiyyatda hazirki dovrde
mdovcud olan on asas problemlorin mohsulun saxlanmasi, qablagdirilmasi, diizgiin marketinq va
reklamin togkili, sifarisciyo mohsulun vaxtinda catdirilmast vo s. hesab edilir. Rogomsal
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iqtisadiyyatda bu problemlorin oksoriyyati ononovi igtisadiyyatla miiqayisade ¢ox ciizidir. Inkisaf,
yeni layiholorin hazirlanmasi, istehlak¢i ilo birbasa olagolorin qurulmasi, mohsulun komiyyat vo
keyfiyyot gostoricilorinin istehlak¢1 vo ya sifaris¢inin istoklorino uygun qurulmasi daha effektiv
hoyata kegirilo bilir.

Rogomsal iqtisadiyyat biitiin bu tstiinliiklors baxmayaraq diinya miqyasinda halslik elo do
genis yayllmamisdir. Bu hor seydon ovval rogomsal iqtisadiyyatin formalagmasinda baslica rol
oynayan IKT-nin miixtolif region vo &lkelorde inkisaf soviyyesindoki farglorlo izah oluna bilor.
Digor torafdon rogomsal igtisadiyyatin bazi ¢atismamazliglari da onun genis yayilmasina mane olur.

Inkisaf etmis diinya 6lkolorindo iri miiossisolor arasindaki iqtisadi miinasibatlorin qurulmasi
ilo yanasi, adi maisot proseslorini vo miixtolif xidmatlorin hoyata kecirilmosindo do rogomsal
igtisadiyyatin rolu vacibdir. Bu hor seydon avval mohsullarin satis1 vo xidmatlorin gdstorimasinin
porakondo sokildo hoyata kegirilmosindo &ziinii biiruze verir. iri market vo ticarat morkozlorindon
mallarin alinmasi, onlarin sifarisciyo evo ¢atdirilmasi, ddoniglorin hoyata kegirilmosi, miixtolif
kommunal xidmatlorin, tibbi, sohiyys xidmotlorini gostorilmosi, tohsil vo todrisdo, is axtarmada,
miixtolif yoniimlii molumatlarin alds olunmasinda 6ziinli biiruze verir. Rogomsal iqtisadiyyatin
ononavi iqtisadiyyatdan forqlorindon biri do istehsal, prognozlarin verilmasi, galocok planlasdirma,
tolob vo toklif arasindaki asililiq vo miinasibatlorin arasdirilmasinda tokco miiossisonin &ziiniin
deyil, miixtolif sirkatlorin, institutlarin, fordlorin birbasa istirakinin miimkiinliiytidiir. Aydindir ki,
iqtisadi miinasibatlorin bu ciir qurulmasi bir ¢ox adsti olmayan problemlorin do meydana golmosina
sobab olur. Bu hor seydon avval miinasibat vo ya masoalolorin halling aidiyyati olmayanlarin yersiz
miidaxilosinds, imumi sabokado amolo golon xaosda va s. 0ziinii tez-tez gostorir.

Rogomsal iqtisadiyyat miixtalif iqtisadi saholorin garsiligl olagsli inkisafi ilo borabor hom
do onun osasinda yaranmis vo onun 6ziiniin inkigafini tomin edon va bu prosesin tokanvericisi olan
informasiya iqtisadiyyatinin inkisafinda da xtisusi rol oynayir. Mohz bu ciir qarsiliglt inkisaf miiasir
informasiya comiyyatinin formalagmasinin bazsini togkil edir.

Rogomsal iqtisadiyyatin malik oldugu vo yuxarida geyd olunan istiinliiklori hazirda
idaraetmado, biznesin toskilinds, bas miiossisa ilo tabegilikdo olan miiassisalor arasindaki slagolorin
qurulmasinda, yeni istehsal saholorinin agilmasinda effektivliyini tominedicisidir.

Roagomsal imkanlara bu giin kino sonayesi, miixtalif festival va toplantilarin kegirilmasinda,
boyiikk idman yanglarinin togkili vo niimayisinds, konfranslarin, beynslxalq goriislorin
kecirilmasinda, diinyavi problemlarin hallinds, imiidiinya malumatlarinin c¢atdirilmasinda, kiitlovi
informasiya vasitolorinin beynolxalq miqyaslasmasinda bdyiik rola malikdir. Mohz bu
texnologiyalarin totbiqi, idman, incosonat, turizm sahasinds yeni golir gotiron sahslorin agilmasina,
bdyiik hacmds investisiya qoyuluslarina, diinya miqyasinda reklamlarin toskiline vo bu isdon kiilli
miqdarda galir alde olunmasina sorait yaratmisdir.

Rogomsal iqtisadiyyatin inkisafi elo bir tarixi qiivvoya cevrilo bilor ki. onun sayasindo
comiyyatda hortorofli liberal tarazliq barqorar ola bilor. Ogor rogomsal texnologiyalarin imkan vo
perspektivlori mogsodayonlii sokilds, diizgiin istifads edilorso miiasir dovrds mévcud olan pulun vo
hakimiyyatin bolgiisii prosesi kokiindon doyismis olacaq. Bu texnologiyalarin vo iqtisadiyyatin
inkisafi iqtisadi maqnatlarin zoiflomesi. oslindo iso biitiin diinyan1 ohato edon daha kigik
miiossisalora boliinmosino goatirib ¢ixaracaq. Belo kicik miiossisolorin yaranmasi iqtisadi inkisafin
biitlin yer kiirosinds eyni tempds inkisafina, daha miitohorrik olmasia, miixtolif regionlarin
ehtiyatlarinin vaxtinda va lazimi saviyyadas istifadasing sorait yaradacaq. Lakin qeyd etmak lazimdir
ki, hazirki dovrds diinyanin iqtisadi nohonglori bu prinsip vo qaydalarin yayilmasiin torofdari
olmamagla yanasi, hom do onun yayilmasinin qarsisint hor vochlo almaga calisirlar. Texnoloji
proseslor 0zii-6zlilylinds bu saddi agmaga qadir deyildir. Buna gora do istehsalin yenidon qurulmasi,
sosial va siyasi foaliyyatin yeni asaslarla hazirlanmasi, yeni model va texnologiyalarin ardicil tatbiqi
geyd olunan soviyyonin aldo olunmasini tomin eds bilar.

Rogomsal iqtisadiyyatin faaliyyat dairasinin genislonmosi, onun daha ¢ox diinya 6lkoalorini
ohato etmosi roqomsal fozanin qorunmasi vo istifadesinin soviyyesindon daha ¢ox asilidir. Bu
mogsadlo hazirda genis kontekstlor ¢govrasindo hansi ehtiyatlara malik olma, onlarin miibadilosi vo
istifadosinin tolobata uygunlugu, informasiyanin bazarda hansi qiymots satilmasi, istifads
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baximindan onun yararliligi vo soraito uygunlugu problemlorinin holline xiisusi digqget yetirilir.
Oslindo bu giinkii soraitdo bu qiymotlondirilmoalorin aparilmaso he¢ do asan deyil. Ciinki diinya
informasiya fozasinda hal-hazirda miixtolif monba va istehsalgilarin mohsullarina rast golmok olur.
Eyni zamanda istifado edilon texniki vasitolor do hom texniki parametrlor, hom istifado imkanlari,
hom ds texniki miirokkablik doracasi ilo bir-birindon forqlonir. Belo voziyyatds mohsulun se¢ilmasi
vo istifadosi, istifadonin noticosinin neco olacaginin ovvolcodon miioyyonlogdirilmasi vo
prognozlasdirilmasi haddon artiq ¢otindir.

Son illords Internetin inkisafi roqomsal texnologiyalarin iqtisadiyyatin miixtalif sahalorindo
genis totbigino yol agmisdir. Belo diisiinmok olar ki, bu tendensiya raqomsal texnilogiyalarin
imumbosori istifadesine yol agaraq informasiyanin miilkiyyot baximindan azadligini tomin
etmolidir. Lakin Internet, eloco do global sobokolorin kommersiya sobokolori olmasi istenilon
istifadoginin informasiya mohsullarindan birbasa istifadosino imkan vermir. Belo ki, soboko
kabellori, miixtolif giiclondiricilor, soboke modemlori vo digor texniki qurgulara , informasiyanin
sobokodo miibadiloyo uygun toskil olunmasi, soboko foaliyyotinin miixtalif soviyysalordo (fiziki,
seans, toqdimat va s.) isinin togkili sonda yena do iqtisadi asililiga vo mohdudiyystlorin meydana
golmasing sobab olmusdur. Gorlindiiyli kimi rogemsal iqtisadiyyatin miiasir inkisafi tozadlarla
iralilayir. Bir torofdon iqtisadi inkisaf ononovi formalardan uzaqlasmaga ¢alisir, digor torafdon iso
ononavi iqtisadi qanunlarin tosiri altina diisiir. Bu fikri informasiya iqtisadiyyati sahasinds elmi
islori ilo taninmis alim Ceyms Boyl da qeyd edir. Onun fikrino gora hazirki dovrds informasiya vo
ondan istifads texnologiyalarinin inkisafi miihiti ndvbati tocrid dalgasinin yaranmasina sobab
olmusdur. Informasiya iqtisadiyyatmin, yoni roqomsal texnologiyalarin istifadogilorinin on iri
nlimayandslori 6zlorinin iqtisadi monfostlorinin saxlanmasi tiglin digor istirakg¢ilarin foaliyyst
dairasinin mohdudlasdirmaga ¢alisir ki, bu da sonda informasiya iqtisadiyyatinin, eloco do rogomsal
iqtisadiyyatin tocrid olunmasina gotirib ¢ixarir. Mohz bu sobaobo gdro son illorde ideya vo
informasiyanin azad harokatinin tomin olunmasi istigamatindo miioyyan iglorin goriilmasina xiisusi
diqget yetirilir. Artiq bir ¢ox sirkot vo miiassisalor belo iqtisadi siyasotin, yoni tocrid etmo
istigamotindo aparilan foaliyyotin timumi inkisaf {igiin zororli oldugunu vo hotta bir ¢ox hallarda
iqtisadi bohrana gatirib ¢ixarilmasina sobab oldugunu basa diismiislor.

Artiq bir ¢cox proqram mohsullar1 hazirlanaraq bazara ¢ixarildigi an gézlonilmadon ayri-ayri
fordlor vo ya kigik kompaniyalar torofindon homin mohsulun daha keyfiyyotli niisxolorinin
hazirlanmas1 vo ya daha genis faaliyyat dairasine malik moahsulun istehsal edildiyi askarlanir. Bu iso
iri sirkatlorin sifaris¢ilorini azalmasina. Onlarin mohsul bazarinin ohato dairasinin kigilmasina sabob
olur. Buna goro da rogomsal iqtisadiyyatin imumi prinsiplari istor-istomaz mohsul bazarinda gec vo
ya tez olaraq borqorar olmasina nail olacagq.

Beloliklo, malum olur ki, rogomsal iqtisadiyyat biitiin qeyd edilon istiinliiklorlo barabor 6z
qayda vo prinsiplorini qabul etdirmok gabliyyatina do malikdir. Texnologiyalarin inkisafi, istifadogi
miihitinin genislonmaosi, yeni xammal, intellektual ford vo institutlarin bu iqtisadiyyata daxil olmasi
istor-istomoz limumi gobul olunmus qaydalara riayst olunmasina zomin yaradir. Ona goroe do yaxin
onilliklar tigiin se¢diyimiz siyasi, iqtisadi istiqgamot bizim galocok hayatimizin, eloco do rogamsal
iqtisadiyyatin inkisafin1 miiosyyon edocok. Secilon istigamat golocok texnoloji vo iqtisadi soraitdo
azad. Eynihliquqlu tizvlerin mévcudlugunu tolob edir. ©Ogor sabahk1 iqtisadi miihit diinonki galiblor
vo hokmranlar torofindon dikto edilocoksa, yliksok texnoloji tominata malik iqtisadi rogabot facioyo
cevrilo bilar.

Bizi ohato edon hogigatlor vo diinya daima doyisir. ilden-ilo bu doyismalorin siirati daha da
artir. Informasiya texnologiyalar1 sahosindo aparilan miisahidoloro osason iso tam ominliklo demok
olar ki. doyisikliklor anbaan siirotini artirir vo genis miqyas alir. Hazirki dovrds informasiya
texnologiyalari sahasi on siiratlo inkisaf edorok doyison saha hesab edilir. XX oasrin 90-c1 illorindon
baslayaraq IKT-nimn intensiv inkisafi Internetin populyarlasmasina sobob olmusdur. Informasiya
texnologiyalar1 sahosinds innovasiyalar hoyatin miixtalif sahoslorinds istifado edilir. Mohz bu
innovasiyalar modoniyyat, tohsil, iqtisadiyyat sahoalorindo, dovlet orqanlarmin faaliyystinin
effektivliyinin tomin olunmasinda miihiim rol oynayir.
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Internetdon istifadonin genislonmosi yeni informasiya comiyyotinin vo yeni “soboko
igtisadiyyati”nin yaranmasina sobob olmusdur. Bu iqtisadi sahonin inkisafi miiasir elmi
nailiyyatloro, informatikanin vo kompiiterlorin imkanlarina osaslanir. Internetin iqtisadiyyatda
totbiqi biznesin yeni saholorinin yaranmasina, naticodo mohsul vo xidmatlor, anonavi vo “virtual”
iqtisadiyyat arasindaki farqlorin silinmasina sabob olmusdur.

Internet iqtisadiyyat yaxin zamanlarda yaranmasina baxmayaraq diinya tosorriifatinin
sistemlosdirici hissosidir. Miiasir Internet sistemi qloballasdirma kimi diinya iqtisadiyyatinin biitiin
operatorlarini ohato edorok yiiksok inkisaf etmis Olkolorin iqtisadiyyatin1 stimullagdirir vo iqtisadi
cohoatdan zaif olan 6lkelorin inkisaf edarak diinya sistemins inteqrasiyasina gorait yaradir.

Miiasir dovrds bir ¢ox diinya 6lkalari iiclin kegilmasi vacib olan informasiya comiyyatinin
infrastrukturu dmumdiinya sobokasi olmadan miimkiin deyil. Diinya dévlatlori internetdan istifado
etmoklo vo onu inkisaf etdirmoklo bazar iqtisadiyyatinin gabaqcil informasiya infrastrukturunu
yarada bilor. Bu infrastruktur iss istonilon 6lkads, regionda, ayrica gotiiriilmiis miiossisada real
iqtisadi situasiya hagqinda diizgiin informasiyanin aldo olunmasina sorait yaradir. Lakin geyd etmok
lazzimdir ki, Internet texnologiyalarin totbigindo qabaqcil diinya 6lkelorinin tocriibasinden kor-
koronas istifads etmok lazim oomayan naticalors gatirib ¢ixara bilar.

Miiasir informasiya comiyyatinin inkisafi movcud informasiya ehtiyatlarindan istifadonin
siirati  vo operativliyindon, doaqiqliyindon vo miqyasliligindan ciddi asilidir. Basqa so6zlo
informasiya- miiasir comiyyatin inkisafinin osas resursudur vo iqtisadi inkisafin tokanvericisidir.
Informasiya sektoru hazirda iqtisadi problemlorin hollino daha ¢ox intellektual soviyyasi yiiksok
olan insanlarin calb edilmasing, elmi nailiyyatlor vo miitoraqqi texnologiyalara daha ¢ox miiraciot
olunmasina zomin va gorait yaradir.

Informasiyanm vacib iqtisadi resursa cevrilmasi comiyyatin inkisafinin &lko daxilindoki
iqtisadi inkisafdan, tobii ehtiyatlardan, osas kapitalin miqdarindan, omok qabliyystli insanlarin
saymdan va digar ekstensiv faktorlardan asililigini aradan qaldirir.

Informasiyanin comiyyotdoki rolunun artmasi yeni miihit olan noosferanin yarnmasina
sobab olur. Noosfera- insan fikir vo foaliyystinin biosfer prosesloring tosirini miioyyonlogdiron
miihitdir. Bu miihitin inkisafinda Internetin rolu daha bdoyiikdiir. Qeyd edok ki, Internetin bu
miihitda rolu Internet iqtisadiyyatin tokamiiliindo xiisusi ohomiyyato malikdir.

Qeyd edilonlordon molum olur ki, miiasir informasiya comiyyetinin inkisafinin osasini
ononavi materiallar deyil, informasiya, intellektual resurslar, biliklor, elm, insanlarin inisativi,
bacarig1 toskil edir. bu comiyyatin mévcudlugu yalmz IKT miihitinds, qlobal Internet sobokasinin
totbiqi ilo miimkiindiir.

Ugiincii minilliyin baglangicinda Internet istifadogilorinin say1 durmadan artir. Bu artim
inkisaf etmis diinya 6lkolorino nisboton iqtisadi durumu zoif olan 6lkoslords daha yiiksok templo
gedir. Belo temp homin 6lkalorin ham yeni informasiya comiyyatino daxil olmasina, hom do yeni
iqtisadi resurslara malik olmasina sorait yaradir.

Internet istifadogilorinin  saymin ildon- ilo daha yiiksok siirotlo artmasi diinya
iqtisadiyyatinda radikal doyisikliklorin bas vermosino sobob olur. Bu doyisikliklorlo olagodar
yaranan saholor miixtolif ciir “yeni iqtisadiyyat”, “biliklor iqtisadiyyat1”, “informasiya
iqtisadiyyat1”, “yiiksok texnologiyalar iqtisadiyyat:”, “Internet iqtisadiyyat” kimi adlandirilir.

Yeni iqtisadi saholorin osas tokanvericisi infirmasiya istehsalidir. Informasiyanin
yayilmasinin on dnomli vasitosi iso Internetdir. Internet bazar miihitini vo ya informasiya bazarini
formalasdirir. Bu bazarda adi fiziki mohsul vo xidmeotlor {igiin olan qanunlar islomir. Informasiya
comiyyati texnologiyalar1 Internet iqtisadiyyatin infrastrukturunu yaradir. Internet igtisadiyyata
istehsalin yeni tipi kimi baxmaq olar. Bu istehsalda informasiya material vo qeyri-material istehsal,
eloca do istehsalla istehlak arasinda slagelondirici olub, igtisadi inkisafin vo amok mohsuldarliginin
artirilmasinin baslica faktorudur.

Internet iqtisadiyyatda yaradici fikirli, tocriiboli, universal iscilora tolobat daha bdyiikdiir. Bu
is¢ilorin operativ gorar qobul etma bacari@ina malik olmasi, yeniliklori segmak v totbiq qabliyyatli
olmasi vacibdir. Biitiin bunlarla yanas1 internet iqtisadiyyat miitoxossis vo is¢ilorin miiasir IKT vo
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program vasitolori ilo isloma bacarigina malik olmasini &no ¢okir. Basqa sdzlo Internet iqtisadiyyat
informasiya texnologiyalrinin totbiqinin on genis vo miihiim saholorindon biridir.

Informasiya texnologiyalar1 informasiyanin elmi biliklor soklindo kompiiterlogdirilmis
sokildo emali, saxlanmasi, otiiriilmosi, istifadesi vo totbiginin iisullaridir. Informasiya
texnologiyalariin material tacossiimii hor seydon avval informasiya emal1 sistemloridir.

Osas mohsulu informasiya olan informasiya texnologiyalar1 prinsipco yeni sinfo aid olan
problemlor yaradir. Bu problemlori iso ononovi kibernetika vo sitemotexnikanini komayi ilo holl
etmok miimkiin deyil. Yaranmis problemlorin holli genis monada gobul edilon informatikanin
mkanlar1 daxilindoedir. Informatika elmi iso genis monada yalmz dordiincii nasil EHM-lari
yaradildigdan sonra tosokkiil tapmisdir. Miiasir dovrdo informatika hesablama texnologiyalari ilo
konkret sosial sahalorin vohdatds dyronilmasini hoyata kegirir.

Internet iqgtisadiyyat ii¢iin informasiyalasma vo kompiiterlosmo xarakterik prosesdir.
Informasiyalasma votondaslarm. D&vlot orqanlarinin, yerli idaroetmo orqanlarinin, toskilatlarin,
ictimai comiyyatlorin informasiya tolobatlarinin 6donilmasi tigiin optimal toskilati-igtisadi vo elmi-
texniki soraitin yaradilmasi kimi miioyyonlosdirilir. Informasiyalasmanin on miihiim maorholosi
avtomatlasmadir. Avtomatlasdirma dedikde material doyarlilorin istehsalinin biitiin funksiyalarinin
kompiiterlosdirilmis sistemo verilmosi basa diisiiliir. Kompiiterlogsmo iso verilonlorin ol vo mexaniki
emalindan kompiiter emalina ke¢ilmasi naticasinda bas verir.

Beloliklo internet iqtisadiyyat informatikanin, kompiiterlosmonin vo informasiya
texnologiyalarinin totbiqi ilo mohsul vo xidmatlori istehsal eden saholorin toplusudur. Internet
iqtisadiyyat 6ziindo homginin IKT-ni, elektron kommersiyani, rogemsal xidmeotlori, program
tominatinin  hazirlanmasint vo s. birlogdirir. Sadalanan torkib hissolori heterogen iqtisadi
xarakteristikaya malikdirlor vo anonavi iqtisadiyyatin komponentlorindon forqlonirler.

Biitiin bunlarla yanas: yeni Internet igtisadiyyat &ziiniin salofina qars1 qoyula bilmoz. Ciinki
onun yaranmasinin baglica sobobi mohz avvalki iqtisadi miinasibat vo inkisaflar olmusdur.

Internet igtisadiyyatin siddi xarakteristikasinin verilmosi holalik ¢otin masaladir. Belo ki,
texnologiyalar yiiksok siirotlo inkisaf edir vo bununla olagodar olaraq “yeni” iqtisadiyyatin
comiyyatin ictimai vo iqtisadi hoyatina daxil olma sorhodlorinin miioyysnlogdirilmasi ¢ox ¢atindir.
Lakin miiasir Internet iqtisadiyyatin strukturunun sorti olaraq bir-birini tamamlayan vo bir-birina
daxil olan dord soviyyesini forqlondirmok miimkiindiir.

1. Internetin infrastrukturu:

2. Totbiqi infrastruktur:

3. Olagplondiricilar vo vasitagilor:

4. Kommersiya soviyyasi.

Birinci  soviyyo soboko isinin toskilindo istirak edon miiossisolordon ibarotdir
(telekommunikasiya miiossisolori, Internet-provayderlor. kompiiter texnikasi istehsalgilart va s.).
Bunlardan bozilori Internet igtisadiyyatin digor soviyyalarinin do istirak¢ilaridirlar.

Ikinci soviyyo &ziindo veb-tranzaksiyalarin baglanmasi iigiin program tominati vo
xidmatlorin gdstorilmasini birlogdirir. Buraya olavo olaraq on-line maslshatlori lizro ixtisaslagmig
sirkatlori, portallarin, veb saytlarin vo elektron biznesin aparilmasi {iglin isin togkilindo dizayner
sirkatlorini aid etmok olar.

Uclincii saviyyays reklam vo miixtalif xoborlorin yayilmasi biznesi ilo moggul olan sirkotlor
aid edilir (Internet-brokerlor, On-line turoperatorlar, reklam kompaniyalar1 vo s.) Bu saviyyads olan
sirkatlorin bazilari yalniz informasiya xidmatlori gostarirlor, digoarlari isa vasitaci rolunu oynayirlar.
Bu soviyys hom golir, hom do Internet kompaniyalarla istehlak¢ilar arasinda olagelorin qurulmasi
uctin perspektivli hesab edilir.

Dérdiincii soviyyoya Internet sobokosi vasitesilo mohsullarin horoketini vo kommersiya
islorini aparan sirkotlor aiddir. Buraya on-line magazalara malik istehsalcilar, Internetlo bilet satan
sirkatlor, kitab vo digor nosriyyat mohsullari satan kompaniyalar aid edilir.

Qeyd olundugu kimi gostorilon bdlgii sortidir. Hazirda Internet iqtisadiyyatin yeni saholori
yaranir. Belo saholoro elektron oylonco sonayesini, distant xidmot vo moslohatlorin verilmoasini,
miixtalif biznes —serverlorin islonib hazirlanmasini, autsorsingi aid etmak olar.
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Bu giin Internet iqtisadiyyatin inkisafi ononvi igtisadi saholorin, elmi idaro vo institutlarn
inkisafinda da miihiim rol oynayir. Mohz Internet iqtisadiyyatin inkisafi Soboko texnologiyalar
iciin yeni istifado vo istirak miihitlorini yaranmasina, totbiq saholorinin geniglonmasine zomin
yaradir.

Miiasir internet iqtisadiyyatin inkisafinda on miihiim rolu WWW “diinya hériimgok toru”
tutur. Bu sistem Isvecrodo yerloson Avropa niive todgiqatlart markozindo yaradilmisdir. WWW
sistemi bu giin informasiya axtarisinin on inkisaf etmis. Daoyorli navigasiya vasitosidir. Onun
komoyi ilo diinyanin miixtolif monboslorindo yerlogson istonilon sahoyo aid informasiyani qisa
miiddoatds operativ olaraq siirotlo aldo etmok miimkiindiir. Sistemin ig prinsipi ayri-ayr1 informasiya
kiitlolorini hipermotnlor soklino salaraq bir-biri ilo olagolondirmok vo miiracioto uygun olaraq
istifadociys catdirmaqdir. ©nonovi verilonlor bazalarindan forqli olaraq hipermatn sistemlari ciddi
struktura malik deyillor. Bir sonad daxilindoki olagolorlo borabor digorlori ilo do olagolorin
qurulmasi imkani sistemin geyri-xatti strukturlu olmasindan irali galir.

Biitiin bu imkanlarla yanasi Internetdo bu giin do holl edilmomis problemlor mévcuddur.
Belos problemlors 6tiiriilon informasiyanin miihafizesinin zaif olmasini, onun tohliikesizliyinin va
gizliliyinin tam tomin edilo bilmamasini aid etmok olar. Digar problem iso internetds intellektual
mohsullarin mislliflik hiiququnun qorunmasi problemidir.

Qeyd edok ki, gostorilon problemlorin holli imumdiinya ohomiyyatlidir. Ciinki bu
problemlorin halli elektron biznesin daha yiiksok siirotlo inkisafina vo daha genis orazini ohato
etmosing sorait yaradardi. Mohz bu problemlorin halli {i¢iin hami torsfindon qobul oluna bilon
ganunvericiliyin islonib hazirlanmasi vo totbiqi bdyiik shomiyyat kosb edir.

Internet iqtisadiyyatin yaranmasi1 kéhnalmis qaydalarin aradan qalxmasina sobab olur. Lakin
eyni zamanda yeni qaydalara uygun miinasinotlor vo problemlor meydana golir. Buna goro do
Internet igtisadiyyatin totbigi har bir miiossisodon biznes-planlara yenidon baxilmasini tolob edir.
Internetin 6ziindo movcud olan xaos iso diqqotsizlik vo nozaratin olmadig: halda iqtisadi xaosa
cevrilo bilor. Mohz buna géro do Internet iqtisadiyyat yeniliyi, miiasirliyi ilo borabor hom do
ehtiyatliliq vo nazaratin do daimi olmasini tolab edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, miiasir dovrde Internet iqtisadiyyatin daha ¢ox inkisaf etmis sahosi
elektron biznes sahasi hesab edilir. Elektron biznes sahasi iqtisadi foaliyystin yiiksok templa
doyisdiyi miihit kimi xarakterizo olunur. Internet-biznesin idars olunmasinin diizgiin toskili roqiblor
tizorindo strateji Uistiinliiylin oldo olunmasina, torofdaslarla olagalorin mohkomlondirilmasing, insan
va digar ehtiyatlardan optimal istifadoys sorait yaradir.

Elektron biznesi standart sabokalordon istifado edarok informasiya texnologiyalarinin tatbiqi
ilo informasiyanin, mohsul vo xidmatlorin alqi-satqisinin sistemi kimi miioyyan etmok olar. Oslinda
elektron biznes elektron ticarotin genislondirilmis formasidir. Internet ticarot- Internet
texnologiyalart osasinda mohsul vo xidmotlorin alqi satqisi, marketinqidir. Elektron biznes
informasiyadan istifads edorok mohsuldarlig1 artirir vo miinasibatlorin daha da tokmillogdirilmasini
tomin edir. Bunun naticasinds alave doyar yaranir.

Qeyd etmok lazimdir ki, bir ¢cox alim vo miitoxassislor torafindon elektron ticarot tokso mal
vo xidmotlorin elektron satist deyil, elektron sokildo informasiyanin Otiiriilmasi, miiossisolor
arasinda olagoalorin yaradilmasi, bank vo maliyys institutlarinin olagslondirilmasini do 6ziinda
birlosdirir. Belo halda elektron bizneslo elektron ticarst eynilosir.. Buna goro do artiq bir ¢ox
odobiyyatlarda elektron biznes vo elektron ticarot (elektron kommersiya) eyni monada istifado
edilir.

Biitiin geyd olunanlarla borabor nozoro almaq lazimdir ki, hom elektron biznesin, hom do
elektron ticaratin (miixtalif vo ya eyni monada) yaranmasi vo inkisafi mohz Iunternetin vo Internet
iqtisadiyyatin mohsuludur. Oslinds elektron biznesin prinsiplori anonavi biznesin prinsiplori ilo
eynidir, lakin Internet ona ceviklik vo daha yiiksok siirot olavo etmisdir. Bu iistiinliikloro goro
hazirda biznesin elektron variantinin inkisafi daha perspektivlidir. Internet imkanlardan istifada,
yeni inkisaf tendensiyalar1 internet iqtisadiyyatin yeni prinsip vo gaydalarmin yaranmasina sabob
olur.
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Internet igtisadiyyatin biitiin qeyd olunan fiistiinliiklori ilo borabor bir cox tohliikali
cohotlorini do qeyd etmok lazimdir. Ovvaldo qeyd edildiyi kimi Internet iqtisadiyyat
informasiyalagsma, avtomatlasdirma vo kompiiterlosmanin naticasidir. Bu proseslar iso iqtisadiyyatin
miixtalif saholorinds is¢i qlivvasine olan tolobatin azalmasina va issizliya sabob olur. Digor torofdon
Internet iqtisadiyyat xiisusi bacariq, bilik vo intellekto malik miitoxossis vo iscilori tolob edir.
Beloliklo. comiyyetin Internet iqtisadiyyatin inkisafi ilo oldo etdiklori miisbat noticolor, homin
comiyyatin bir ¢ox lizvlorinin rifah halinin asagi diismasi vo pislogmasi ilo naticolons bilar.

Biitiin catismamazliglarla yanasi miasir dovrii vo comiyyetin inkisafini infoirmasiyasiz
tosovviir etmok miimkiin oldugunu nozers alsaq internet igtisadiyyatin totbigi vo inkisafinmn labiid
oldugu molum olacaq. Basqa bir torofdon istonilon miiossisonin inkisafinin onun informasiya
tominatindan birbasa asili olmasini da nozors alsaq qeyd olunan fikrin tosdiqini gorarik.

Miiasir dovrdo iqtisadi foaliyyotin informasiya tominati vasitolori birbasa biznesin
aparilmasina, sifaris¢i vo torofdaglarla miinasibatlorin qurulmasina, istehsalin miiasir tolob vo
standartlara uygun qurulmasina, satis bazarinin miioyyonlogdirilmosi vo bazarda yer ugrunda
miibarizods istiinliikk oldo olunmasina, diinyada gedon inkisaf perspektivlorindon geri qalmamaga
zomanat verir. Bu vasitalorin iss on genis istifado ediloni vo an genis ohato diapazonuna malik olani
Internetdir. Ona goéro do hor bir miiossiso qgarsisinda duran osas mogsad Internet imkanlardan
maksimum istifado etmok vo bu istifado zamani yaranacaq neqativ hallarin minimuma
endirilmasing ¢alismaqgdan ibarat olmalidir.

MOVZU 16: INTERNET MARKETINQ, INTERNET REKLAM ISi VO ONLARIN
TOSKILININ ©SAS QAYDALARI

Plan:

1. Internet-marketingin miasir iqtisadiyyatda rolu va taskilinin asaslari

2. Internet-marketingin taskilinds problemlor va onlarin halli istigamatlori
3. Internet-reklam isi vo onun xiisusiyyatlori va taskilinin asaslart

Miiasir dovriin iqtisadiyyat1 illor boyu movcud olan iqtisadiyyat vo onun xarakterik
xtisusiyyotlorindon ciddi forqlonir. Gilinili-giindon yeni inkisaf xiisusiyyetlorini vo imkanlarini
0ziindo comlogdiron hom ohato dairasini, hom do istifadacilorinin diapazonunu genislondiron
informasiya texnologiyalar1 vo informasiya mohsullar1 yeni osaslar iizorinds qurulan iqtisadiyyatin
hokmranligr liglin zomin yaradir.

Inkisaf etmis diinya 6lkolorindo gedon proseslor informasiyanm iqtisadi inkisafdaki rolunun
vo ohomiyyatinin hansi dorocads oldugunu siibut edir. Informasiya iqtisadiyyatin inkisafi, onun
iqtisadiyyatin miixtolif saholorindo omals golon alt sahoslori informasiya texnologiyalarina asaslanan
iqtisadiyyatin aparici rolunu giiclondirir.

Hazirda tokco mohsul istehsalinda deyil, mohsulun hom komiyyat, hom do keyfiyyoatco
yaxsilagdirilmasinda, miiossisolorin idars edilmosi vo digor miiossisalorlo alagalorin qurulmasinda,
eloca do inkisaf planlariin hazirlanmasi, istehsal foaliyyatinin noticolorinin miiasir tisullana tohlili,
tohlilin naticolori vo movcud imkanlarin nozoro alinmasi ilo prognozlarin verilmosi, taktiki vo
uzunmiiddatli strateji planlarin hazirlanmasinda informasiya texnologiyalarinin, daha dogrusu
informasiya vo kompiiterlogsmonin totbiqinin rolu xiisusi ¢okiyo malikdir.

Miiasir iqtisadiyyatin osas foaliyyot sahosi olan marketing vo mohsullarin reklaminin
toskilindo do informasiya texnologiya vo sistemlorinin, osason do Internet vo soboko
texnologiyalarmin totbiqi inkisaf etmis 6lkolori xarakterizo edon asas gostaricilordir.

XX osrin 80-ci illorindon baslayaraq, basqa sdzlo Internetin foaliyyotinin ilk anlarindan iri
hocmli sirkot vo miiossisolor 6z mohsullarinin satiginin togkili mogsodilo onun imkanlarindan
gismon istifado etmoyo bagladilar. Lakin naticolor gézlonildiyindon do yiiksok oldu. Belo ki, malum
oldu ki, Internet mohsul satiginin toskili deyil, eloco do onun satis dairesinin ¢ox siiratlo
genislonmosing, yeni sifariscilorin colb olunmasina, mohsulun istehsal hocminin ovvalcodon
miloyyanlosdirilmasing, istehsal olunan mohsulun ¢esidlorinin diizgiin se¢ilmoasino, mohsulun bazar
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rogabatine davam gotirmosi liglin hans1 keyfiyyoto malik olmasina aid miihiim xiisusiyyetlorin
doqiq, operairv vo ¢ox kicik xotalarla miioyyonlogdirilmasi ii¢iin genis imkanlar agdi.

Informasiya texnologiyalarinin marketingdo istifadosi qisa miiddotdo 6ziino moxsus
xlisusiyyotlorin vo iqtisadi qaydalarin yaranmasina sabob oldu. ©nonovi mohsullarla yanasi
informasiya mohsullar1 bazarinin da genislonmasi vo bu sahonin genis perspektivlora malik olmasi
elektron marketingin togokkiiliino zomin yaratdi. Qeyd etdiyimiz kimi soboko texnologiyast vo
Internetdon istifado miixtolif cografi mévqeyo malik istehsalc1 vo istehlakgilar arasinda slagalorin
yaranmasi vo genislonmasine vo beloliklo do beynoalxalq marketingin yaranmasina sobab olmusdur.

Hal-hazirda Internetdon istifado etmoklo marketingin toskili “siaq mohsulu” qaydasi ila
elektron marketingin aparilmasina xiisusi yer ayirir. Belo ki, miiossiso istehsal etdiyi mohsullarin ,
fiziki vo ya intellektual olmasindan asili olmayaraq, ilkin niisxolorini alicitya va ya istehlakgiya
toklif edir. Oslindo mohsulun 6zl deyil onun hagqinda tofsilati ilo molumat, osas xiisusiyyatlori,
imkanlari, miimkiin istehsal hocmi, qiymati, ¢atdirilma vo istifado qaydalari haqqinda moalumatlar
toplusundan ibarot informasiya toqdim olunur. Basqa sozlo marketgilor istehlakgiya Internet
vasitosilo mohsulun niimunslorini- “sempllori” gondorir. Bu isin toskilinde , yoni niimunalors
baxilmasinda “brauzunq’lor istehlak¢ilarin komoyins satir.

Yuxarida geyd olunan xidmatlorls, yoni sinaq mohsullarinin istehlak¢iya c¢atdirilmasi ilo
demok olar ki., miiasir internet-axtaris sistemlorinin hamis1 (Yahoo, Google, Rambler, Randex v
s.) masgul olur. Qeyd edok ki, istehlak¢rya bu yolla hom sonaye, hom kond tosorriifatt mohsullart vo
xidmatlori, eloco do biliklor monbayi olan kitablar, moqalslor, miixtslif elmi toplantilarin vo
todgigatlarin naticalori, yeni ixtiralar ¢atdirilir. Lakin bu ¢atdirmanin sonraki morhalslorinds fiziki
mohsullarla. Informasiya mohsullarinin horakotinds forqlor mévcuddur. Bels ki, sinaq mshsulunu
boyonmis istehlak¢1r homin andaca informasiya mohsulunu sifaris verorok 6domoni aparmagqla onu
oldo edo bilor. Lakin fiziki mohsullarin “sinaq mohsuluna gors” boyonilmis név vo ¢esidinin
catdirilmas1 miixtolif variantlarda hoyata kecirilo bilor. Bu proseslo elektron ticarotin hoyata
kecirilmosi qaydalarinda sorh edilmisdir. Qisaca olaraq onu geyd etmok olar ki, fiziki mohsullarin
catdirilmasi adston distriibiitorlar vo ¢ox zaman iss on-line magazalar vasitasilo hoyata kegirilir.

Lakin geyd etmok lazimdir ki, son illordo Internet vasitosilo marketing vo reklam
molumatlarinin miqdariin artmasi digor bir problemi yaratmigdir. Oslinds bu problem reklamgi vo
marketinggilor deyil, istehlak¢ilarin rastlagdigi problemdir. Belo ki, bu saholorlo olagodar
informasiyanin c¢oxlugu informasiya kanallarmin lazimsiz yliklonmasina vo molumatin aldo
olunmasinda problemlorin meydana golmosina sabob olmusdur. Digor torafdon mohz bu problem
mohsul niimunslori vo onlar haqqinda moslumatlarin lazzimi miistoriys vaxtinda gatdirilmasina
maneslor yaradir.

Hazirda movcud olan belo bir problemin aradan qaldirilmasi mogsadilo inkisaf etmis
Olkolorin boylik sirket vo miiossisalori ayri-ayr1 soboke kompaniyalar: ilo sazislor baglayir vo
yaranmig voziyyatdon ¢ixmani bu ciir hall etmays calisirlar. Misal olaraq Amerikanin Amazon.com
elektron kitab magazas1 bu moagsodlo American Online soboke kompaniyasi ilo 8 milyon miisteri ilo
olago yaradilmasi haqqinda miigavilo baglamisdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, hazirda marketinqin diizgiin togkili mogsadile, daha dogrusu
potensial miistorilorin calb edilmasi moagsadilo linvanlagdirilmis gondormoalordon daha genis istifado
edilir. Bu islo mosgul olan marketologlarin kdmoyina miiasir informasiya sistemlori golir. Bu
sistemlorin komoayi ilo alicilarin satis bazarinda foaliyyst vo Ozlorini aparmalart izlonilir, son
naticade aldo olunan informasiyalara osason potensial miistorilor miioyyonlosdirilir. Cox vaxt
marketingin bu ciir aparilmasi miistori tolobino uygun olaraq satisa cixarilan mohsulun bozi
gostaricilorinin doyisdirilmasine vo movcud tolabata uygunlagdirilmasina sabob olur.

Internet- genis yayimlama ilo fordi iinsiyyotin hibrididir. Bu iki xiisusiyyatin birgo
foaliyyatindon on ¢ox vo ilk olaraq marketgilor vo reklamla mosgul olanlar bohralonmislor. Ciinki
web-server millionlarla istifadogilorin Internet-satis bazarinda foaliyyotini izlomayo, onlara reklam
goriintlilorini toqdim etmoyo, homin istifadogilor icorisindon potensial miistori se¢gmoya vo olago
qurmaga imkan yaradir. Digor torafdon satig vo reklam ohatasinin genislondirilmasi tigiin mévcud
olan istehlakeilarin verilonlor bazasindan da Internet vasitosilo istifade etmok miimkiindiir. Miiasir
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Internet bazalarinin komoyi ilo marketinggilor istehlak¢ilarin demogqrafik, iqtisadi vo digor
parametrlorinin = Oyronilmosini vo onlarin 6z mohsul satis1  bazarlarina colb  edilorok
“Oziiniinkiilosdirilma”sini hoyata keciro bilirlor. Potensial miistorinin oldo edilmoasi mogsadilo
miixtolif hovoslondirici vo ya bozi pulsuz xidmetlorin  gostorilmosindon genis istifado edilir.
Maosolon, har bir miistoriys elektron poct xidmatinin gosterilmasi, yeni mohsullarin ilk, ekskliiziv
niimunalorinin mohz ilk ndvbodo onlara toklif olunmasi, mohsuldan istifadodo yaranacaq xirda
problemlorin istehsal¢t hesabina aradan qaldirilmasit vo ya mohsulun istehlaker tolobino uygun
modernlosdirilmasi va s. Qeyd edak ki, bu ciir togkil olunmus on-line-marketing son naticods ham
istehsalgini, hom do istehlak¢ini razi salir.

Hazirki dovrdo informasiya mohsullart {iglin elektron marketinqdon istifadonin
ganunauygunluq va xiisusiyyatlori daha ¢ox proqram vasitolorinin satisinda miisahido edilir. Belo
ki, bir ¢ox istehsalg1 sirkotlor bozi proqram mohsullarini havayr olaraq miistorilora toklif edir.
oslindo homin proqramlarin hor birinin daxilindo hansisa mohsul vo ya kdmokg¢i mohsullarin
sempllori verilir. Digor bir variantda pulsuz tokilif olunan proqramlar vo ya program mohsullari
0zlori sempl rolunu oynayir. Homin proqgramin tam imkanli variantinin alinmasi vo ya daha
ohomiyyatli yeni komponentlorin olavasi artiq satis mohsulu rolunu oynayir.

Informasiya mohsullarmin elektron marketing baximindan digor bir xiisusiyyati eyni
gobildon olan miixtolif mohsullar {i¢iin istehsal¢ilarin bazar ugrundaki miibarizosidir. Mohz
yuxarida geyd olunan xarakterli proqgram mohsullarinin vo ya informasiya mohsullarinin toklif
olunmasi bu mogsadi do dasiyir.

Elektron marketingin inkisafi bu giinkii iqtisadiyyatin hom tolobidir, hom do torotdiyi
noticadir. Belo ki, iqtisadi inkisaf, rentabelliyin tomini, golocok istehsalin tomin olunmasi mohz
istehsal edilmis mohsulun istehlak¢iya catdirilmasi siirotindon ciddi asilidir. Mohsul bazari
miistorini lazimi mohsulla onun tslobins uygun vaxtda vo lazimi xarakteristikalarla tomin etmolidir.
Hor bir gecikmo bu bazrda mohsulun sixisdirilib ¢ixarilmasina va belaliklo do miiossisonin iflasina
gotirib ¢ixara bilor.

Toklif olunan vo bazara ¢ixarilan mohsullarin elektron marketinginin toskili 6zii do daima
tokmillosmo vo miixtalif vasitolorlo hoveslondirmo. Calbetmo xiisusiyyatlorino malik olmalidir.
Basqa so6zls elektron marketing aslinds snonavi marketing qanunlarina riayst etmaklo barabar, hom
to miiasir IKt-nin tolobatlarini 6domolidir.

Internet vasitosilo mohsul satisinin osas elementlorindon biri do internet reklam isidir. Mohz
reklam isinin diizgiin vo miiasir tolobloro uygun toskili mohsul satisinin miiveffaqiyyatinin
tomolidir. ilk dévrlordo Internet reklam isi xaotik, bir cox hallarda iso tokrarlanmalar hesabina
hoyata kegirilirdi. Bu iso son noticado reklam olunan mihsula maragi artirmaq, satisa yeni
miistarilori calb etmok avazina oksina naticalors gatirib ¢ixarirdi. Mohz bu sobobdon Internet reklam
isinin toskilindo reklam miiallifliyi, reklam sohifslorinin qorunmasi, reklamlarin unukalliginin
tomini masoalosinin halli qarsiya ¢ixdi. Indiki dévrde adeton mohsulunu reklam etdirmok mogsadilo
hom KiV-don hom do IKT-larinin digor vasitolorindon genis istifado edilir. Qeyd etmok alazimdir
ki, ilk Internet- reklamlar satisa mohsul ¢ixaran miiossisolor vo ya soboko xidmatini toskil edon
kompaniyalar torofindon hoyata kegirilirdi. Indi iso Internet- reklam isi ilo mohz reklam sirkotlori
mosgul olurlar. Reklam sirkotlori do digor Internet-xidmotlori kimi 6z mohsullarmm reklam
bazarinda tokrarolunmamazhigina, Ustlin vo foqlondirici keyfiyystloro malik olmasina, xiisusi
Internet-istifadogilori bazasma malik olmaga ¢alisirlar. Adoton miiasir reklam sirkotlori, mohsul
reklam1 saytlarinda miixtolif giindolik melumatlari, maraqli xabor vo oylonco hissolorini
yerlosdirmoklo genis istifadogi kiitlosinin colb edilmasing nail olurlar.

Miiasir elektron reklam isinin togkili vo aparilmasi hom onun tortibatgilari, hom do homin
relamlardan yaraalananlar vo istifado edonlor baximindan miixtolifdir. Belo ki, hazirda mohsul
reklami ilo moasgul olan sirkotlorin imkanlarindan daha cox iri istehsalgilar istifado edirlor. Bu iso
ondan irali golir ki, elektron reklam isinin toskili vo homin reklamin miistoriys ¢atdirilmasi 6zii do
xiisusi vosait tolob edir. Ildon-ilo elektron reklam isinin inkisafi vo ona olan tolobatin artmasi reklam
xorclorinin artmasina sabab olur. Bu iso reklam sirkotlorinin xidmatlarindon geyd olundugu kimi
yalniz daha giiclii olan iri sirkotlorin imkani ¢atir.
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Inkisaf etmokda olan &lkalordo iso elektron reklamin toskili daha ¢ox Internet saytlarin xiisui
bolmolorindo aparilir. Daha genis yayilmis iisul iso giindolik elektron informasiya vo molumat
vasitolorindo, informasiya mohsullarinin toklifi sohifslorinds reklamlarin yerlosdirilmosidir. Reklam
toskilinin bir tisulu da eyni qobildon olan vo cari vaxtda daha ¢ox tolobata malik mohsulla birlikdo
reklamis verilmosidir.

Muasir informasiya mohsullar1, proqram vasitolori istehsalgilari, galocok mohsullarini vo ya
ilkin sinaq mohsullarinin satisa ¢ixarilmis mohsulun reklami vo ya marketingi sohifslorindo do
yerlosdirirlor.

Inkisaf etmis diinya 6lkelorinin tocriibasi gdstorir ki, xiisusi veb sohiufa va veb saytlarda
yerlosdirilmis reklamlardan daha ¢ox miitoxassislor vo ya ixtisascilar istifado edirlor. Bir torofdon bu
clir istifads ilk baxigda genis istifadogilorin colb olunmamasi kimi gobul edilo bilor. Lakin hor bir
istehsalgi liglin potensial miistorinin calb edilmasi vo onlarin oldo saxlanilmasi daha moagsadouygun
hesab edilir. Lakin diinyada daha cox istifads edilon Internet axtaris sistemlorinin xiisusi sohifo vo
saytlarinda reklamlarin yerlosdirilmosi do xiisusi ohomiyyoto malikdir. Mohz bu xiisusiyyatlori
nozors alaraq reklamin togkili, onun yerlogdirilmasi, istifado¢i vo miistorilorin daha ¢ox miiraciot
etdiklori elektron vasitolorin dyronilmasi xiisusi shomiyyast kasb edir.

Internet-reklam isinin giiclii toskili vo onun istifado baximindan sadsliyinin tomini miihiim
sartlordondir. ©vvalki Internet-reklamlardan farqli olaraq, miiasir ddvrds, miixtolif saho vo
altsaholoro uygun mohsul vo xidmatlor, golocok inkisaf istiqgamotlori, sinaq morhoalasindo olan
layiholor vo programlar da reklam edilir. Bu aslinds reklam web-sohifasinin daha maraqli olmasi vo
operativliyinin tomini moqsadini giidiir. Qeyd etmok lazimdir ki, digor Internet sahalorde oldugu
kimi Internet-reklam isindo do reklam mohsullarinin miilkiyyat hiiququnun qorunmasi va bu
problemin hallinds qanuni vo miihafizo osaslarinin yaradilmasi vo tokmillogdirilmasi sahasindas do
genis islor goriliir.

MOVZU 17: ELEKTRON- TICAROT VO ONUN INFRASTRUKTURU

Plan:

1. Elektron-ticarat vo onun tayinati

2. Elektron-ticaratds fiziki mohsullarin va informasiya mohsullarin satisimin togkili
3. Elektron-ticaratin hiiquqi asaslarmin prinsiplori

4. Elektron-ticaratin taskilinin asas prinsiplori va tistiinliiklori

Bu giin artiq ominliklo demok olar ki, internet vo informasiya texnologiyalar1 hor bir 6lkonin
xarici iqtisadi foaliyyatinin, maohsul vo xidmatlor bazarimin geoiqtisadi qlobal inkisafinin effektiv
vasitasino ¢evrilmisdir.

Bu giin Internetdon sévdalosmolorin baglanmasi, mohsul va xidmotlorin satist mogsadi iigiin
universal kanal kimi istifade edilir. Qeyd etmok lazimdir ki, belo sévdslogsmalorin vo satisin agiq
saboko vasitasilo aparilmasi risko moruzdur. Bu risk hor seydon ovval sobakonin tohliikasizliyinin vo
maxviliyinin tam tomin olunmamasindan irali galir. Lakin nozers almaq lazimdir ki, asag: soviyyeli
v aciq sobokadon istifado xarclorin az olmasi baximindan daha sorfolidir.

Miiasir Internet iqtisadiyyatin osas istiqgamotlorinden biri elektron ticaratdir. Bu saho son
illords daha dinamik inkisaf tempina malikdir. Elektron ticarst nadir? Mdvcud olan on miikommol
toriflordon birino goro elektron ticarot bir biri ilo birbasa fiziki kontaktlar olmadan, miiasir
informasiya sabokalori vo texnologiyalarindan istifads etmoklo miixtolif toroflor arasinda hoyata
kegirilon biitiin ndvdon olan biznes vo isgiizar olagolordir. Umumilikdo elektron ticarot isgiizar
omoliyyatlarin biitiin mévcud formalarini ohato edir. Bu slagolorin qurulmasinda iso miiasir soboko
texnologiyalar1 vo IKT osas slagalondirici rolunu oynayir. Qeyd etmok lazimdir ki, bu isgiizar vo
biznes olagolori kompaniyalarla fordlor, fiziki soxslor, digor kompaniyalar, dovlot miiossisolori vo
toskilatlar1 arasinda aparila bilor. Elektron ticarot miixtalif spektrli foaliyyst ndvlerini 6ziindo
birlosdirir. Elektron ticarotin 0ziliniin foaliyyoti iso texniki baximdan tam, biitdv bir texnoloji
dovrdir. Elektron ticaratin foaliyyst dairasine mohsul vo xidmatlorin reklami, onlarin horokati,
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mohsulun satig bazarinda konyukturanin Oyronilmesini, elektron satis vo Odomalori, satilmig
mohsullarin ¢atdirilmasi vo satisdan sonraki tominatini ohato edir. Elektron ticarstin miiasir inkisaf
saviyyesi aparilan biitiin kommersiya omoliyyatlarinin, yoni sifarisin gobulu va tortibati, mohsul vo
xidmoatlorin dasinmas1 vo catdirilmasini, satisa goro Odonilocok maobloglorin  togdimati  vo
Odonilmasini, satict ilo alici arasinda omolo golon digor miinasibat vo olagealorin yerlosma
mokanindan asili olmayaraq Internet vasitosilo hayata kegirilmosina imkan verir.

Elektron ticarotdo fiziki mohsullarla intellektual vo informasiya mohsullarinin satist
arasindaki forqi miitloq nozore almaq lazimdir. Fiziki mohsullarin elektron ticarati 6ziindo anonavi
ticarotin miiasir inkisafint oks etdirir. Bu inkisaf mohsul istehsalinin rentabelliyinin vo
somoraliliyinin artirilmasini, bazar potensialinin yiiksoldilmasini, istehlak¢ilarin toloblorinin daha
yaxst 6denilmasini, transaksion xarclorin vo amokdaslarin mosgullugunun azaldilmasini tomin edir.

Intellektual vo informasiya mohsullarinin elektron ticarati satisin yeni noviidiir. Qeyd etmok
lazimdir ki, bu név mohsullarin satisi {izro tam kommersiya omoliyyatlart eyni bir soboko vasitasilo
hoyata kegcirilir. Bu iso 6z ndvbosindo ononovi olmayan bazar yaradir. Belo bazarin yaranmasi
insanlarin hiiquglarinin qorunmasi, intellektual miilkiyystin miihafizesi mogsadilo beynolxalq
ticarot qaydalarina uygun xiisusi qayda vo qanunlarin yaradilmasini tolob edir. Beloliklo elektron
ticarat toromo bazardir.

Yiiksok siiratlo doyison miihitds biz biznesin, ticarst comiyyatlorinin, mal vo xidmatlorin
satig1 bazarmin haddon artiq ¢ox sayda innovasiyali virtual formalarinin inkisafin1 miisahido edirik.
Bir ¢ox miiossisolor vo sirkatlor iiciin Internetdon istifade imkani sifarislorin gatdirilmasi vo gebulu
omoaliyyatlarini distribiitorlar torofindon deyil mohz 6zlori torsfindon yerino yetirilmosini adi hala
cevirir. Distribiitorlar iso 6z ndvbasinds virtual miihito daxil olaraq mal vo xidmotlorin horakatini
Internet texnologiyalarin totbiqi ilo virtual horokata gevirir.

Sobaks texnologiyalarindan istifads ilo alicilar, saticilar vo vasitogilor mal vo xidmatlorin
Internet bazarim yaradir. Bu bazar miiasir dévrde diinya igtisadiyyatinin miixtalif saholorinda bdyiik
golirlorin aldo olunmasina sorait yaradir.

Miiasir informasiya texnologiyalarinin bizness inteqrasiyasi diinya bazarinda mohsul vo
xidmatlorin istehsalgilarinin  imkanlarmin hissolunacaq deracods genislonmo ilo xarakterizo
olunaraq, miassisalorin rogabotodavamliligini artirir vo istehlak¢ilarin - gilinii-giindon  artan
tolobatlarinin tomin olunmasina zomin yaradir.

Elektron ticarotin miixtolif diinya 6lkalorinds inkisaf soviyyasi forqlidir. Bu hor seydon avval
6lkods informasiya texnologiyalarindan istifadonin vo iqtisadi inkisafin soviyyesinden asilidir.
Stibhosiz bu sahodo lider ABS-dir. Forrester Research kompaniyasinin molumatlarina géra Avropa
bu sahodo ABS-dan 2-3 il geri qalir.

Elektron ticaratin inkisafi bir ¢ox diinya 6lkolarinin iqtisadiyyatinin strukturunda kokli
dayisikliklorin bag veracoyins va yeni iqtisadi inteqrasiyaya sobab olacagq.

Internetdon istifado vo elektron ticarotin totbiqgi kicik vo orta biznesin inkisafinda xiisusi
ohomiyyato malikdir. Belo ki, elektron ticarot onlarin 6z mohsul vo xidmatlori ilo diinya bazarina
¢ixmasimma imkan veracok. Biitiin bunlarla borabor iqtisadiyyatin mallarin bdyiik mosafolors
catdirilmas1 ilo mosgul olan saholori do Internetdon giindalik foaliyyatlorinde miiveffagiyyatlo
istifads edirlor.

Elektron ticarot mal satanlar vo alicilar arasinda yeni miinasibatlorin yaranmasina sobob
olur. Belo ki, mal se¢iminin imkanlar1 genislonir, faktura vo digor xarclor azalir.

Oz tobiotino géro elektron ticarat transmilli olub beynolxalq mal vo xidmotlorin satigmin
genislonmasina sobab olur, vahid bazarda rogabatin inkisafini birbasa stimullasdirir.

Elektron ticarat oslindo miiasir dovrde genis sahani shato edir. Buraya ixtiyari kommersiya
omoliyyatlar1 aid edilir. Elektron ticarstin bozi formalar1 indiyodok modvcud olan biznesin
modernlogmis variantidir. Elektron ticarotin belo coxsaxali xiisusiyyoti ona miixtalif toriflorin
verilmoasino sobob olmusdur: Elektron ticarotin  vo ya biznesin elektron variantda aparilmasi,
0zundo elektron sonod dovriyyesini, elektron satis vo elektron odomolori birlosdiron isguzar
foaliyyeat miihitidir. Basqa bir torifo gors elektron ticarat movcud torafdasliq slagolori bazasinda mal
va xidmatlorin miibadilesinin elektron kommunikasiya vasitolori ils aparilan iqgtisadi prosesdir.
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Elektron ticarstin osas hiiquqi prinsipi ondan ibaratdir ki, toroflordon he¢ biri onlar
arasindaki sovdologsmoni qanuniliyini onun elektron iisulla aparilmasina goro slibho altina
salmamalidir. Xidmot (1993) vo telekommunikasiyalar (1997) iizro Umumdiinya Ticarat Toskilati
carcivasindo diinyanin bir ¢ox Olkolori 6z iizorlorino genis miqyasda elektron ticaroto baslamaq
Ohdoliklorini gotiirmiislor. Eyni zamanda hal-hazirda elektron bazara bir ¢ox diinya 6lkkolorinin
daxil olmasina mane olan sobablorin aradan galdirilmasi istiqamotindo do ciddi isler goriiliir. Biitlin
bunlarla yanasi geyd etmok lazimdir ki, beynolxalq elektron ticarstin barqorar olmasi ii¢ilin etibarlt
mexanizmin yaradilmasinin miixtolif sopgili problemlori halo do mévcuddur. Bu har seydon avval
buraya miixtalif 6lkolordo elektron ticarotin standartlarindaki forqlori, 6denislorin tohliikesizliyini,
“kibercinayatkarliq”la miibarizoni, etibarliliq vo inam Kodeksinin yaradilmasini aid etmok olar. Bu
problemlor oslindo Beynolxalq Ticarot Toskilatina tizv olan ddvlotlora aid problemlordir. Lakin
molumdur ki, diinyanin bir ¢ox 6lkalori bu toskilatin iizvii deyil. Mohz bu sobobdon do togkilata lizv
olmayan Glkolordo elektron ticarotin inkisafi miixtalif biidromolorlo vo neqativ naticalorlo inkisaf
edir. Belo manfi hallar iso homin 6lkolorin inkisaf istigamatindo gedon proseslordon geri galmasina
vo arzuolunmaz iqtisadi vaziyyetlo rastlagsmasina gatirib ¢ixara bilor.

Elektron ticaratin 6lkads inkisafi aslinds miisyyon infrastrukturun yaradilmasi vo inkisafini
talob edir. Buraya elektron magazalarin vo virtual kiberkompaniyalarin yaradilmasini, elektron
ddomolori hayata kecira bilon bank sisteminin olmasin1. Internet reklam vo marketingin inkisafin1
va s. aid etmak olar.

Hor bir 6lkonin elektron ticarat sistemini yaratmaqda ilkin rastlasdigi problem ddvlot
ehtiyaclarinin  6donilmosinin  hallidir. Ddvlot ehtiyaclart iiclin  elektron ticarotin  toskilino
imumilikds elektron ticarstin yaradilmasinin baslica istigamoti kimi gabul etmok lazimdir. Qeyd
etmok lazimdir ki, bu yoniimds hazirlanan vo hoyata kegirilmasi nozords tutulan proqram 6lkonin
biznes sahasindoki informasiya texnologiyalarinin totbiginin asast olmalidir. Lakin inkisaf etmis
diinya olkalarinin tocriibasi gostorir ki. Elektron ticarotin totbiqi iqtisadiyyata yeni texnologiya vo
tisullarin gotirilmosini vo miitosokkil sokildo onlarin totbiqini tolob edir. Dovlst ehtiyaclarinin
O0donilmasi mogsadilo elektron ticarat sisteminin yaradilmasi birbasa Olkodo istehsal olunan
mohsullar vo gostorilon xidmatlora uygun vahid verilonlor bazasinin yaradilmasini ilkin sort kimi
qarstya qoyur. Belo bazanin mdvcudlugu mal vo xidmetlorin biitiin nomenklatur spektrinin
nizamlanmasina imkan verir.

Elektron ticarat sisteminin yaradilmasi istigamatindo hayata kecirilmasi lazim bilinon ikinci
tadbir 6lke {izro imumi informasiya-marketing sobokasi siteminin yaradilmasidir. Bu sistemin osas
vozifasi biitiin saviyyalords olab ddvlat strukturlarini bazar haqqinda analitik informasiya ilo tomin
etmokdir. Burada osas diqqgeti informasiya-marketing sobokolori ilo birgs elektron imzalar tosdiq
edon elektron markozlorin vo elektron 6doma sistemlorinin mévcudlugunun da tomin edilmasino
yonaldilmalidir. Oks halda ayriligda informasiya-marketing sobokalorinin faaliyyati he¢ bir natico
vera bilmoaz.

Nohayat elektron ticarst sisteminin yaradilmasinda sonuncu tadbir elektron ticarstin 6lko
daxilinde faaliyyotinin todariik sferast da daxil olmaqgla monitorinqini aparan morkazin
yaradilmasidir.

Aydindir ki, belo irimiqyasli, chomiyystli sistemin yaradilmasi onun osas konsepsiyasini
yaratmadan miimkiin deyil. Elektron ticarotin dovlst ehtiyaclar {iglin yaradilmig sisteminin imumi
konsepsiyalarinin hazirlanmas1 miiasir boyilik sistemlorin layihslondirilmasi metodologiyalarina
uygun olaraq aparilir. Bu layiholondirmodo asas yeri iimumi tendensiyalarin tohlili tutur. Qeyd
etmok lazimdir ki, dovlot todartiiklori, ohalinin tolobati, istehsal olunan mohsullar, gdstorilon
xidmatlor, onlarin toqribi do olsa hacmi, perspektiv inkisaf istigamatlori vo inkisaf tempi,
avtomatlasdirilmis miihitin mévcudlugu vo faaliyyat soviyyasi vo sairin Oyronilmasi ilo borabor
elektron ticaratin togkilinin asagida gostorilon operativ texniki prinsiplorine do riayat olunmasi talab
olunur:

- 6lkadaxili ehtiyaclarin 6donilmaesi iliclin lazim olan todariiklorin maksimal informasiya
askarliginin tomini;
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- dovlet strukturlarinin idars etmo vo faaliyyatinds IKT-nin totbiq soviyyasinin dyronilmasi
va inkisaf etdirilmaosi;

- Internet-texnologiyalarin prioritet totbigi;

- miimkiin qodor qisa miiddoto dovlot ehtiyaclarinin 6donilmosine yonoldilmis elektron
ticarat sisteminin yaradilmast;

- yaradilmis elektron ticarat sistemi ¢oxsoviyyali elektron hesablama sistemi kimi foaliyyot
gostormoalidir;

- IKT-larinim totbiq va istifade saholorinin genislondirilmosi ilo borabar hom do kompiiterlor,
yeni texniki vasitolorin 6lkodos istehsalinin artirilmast;

- gostarilonlorin hoyata kegirilmosi mogsadilo biitiin texniki gorarlarin vahid sistem halina
salinaraq lazimi soviyyolors vaxtinda ¢atdirilmasi .

Qeyd olunan operativ-texniki prinsiplorlo barabor timumi toskilati prinsiplora do riayot
edilmolidir. Bu toskilati prinsiplor agagidakilardir:

- bas idarolorlo olageli sokildo sistemin yaradilmasinda istirak edon vo biitiin soviyyelordo
olan icragilarin birgs isinin toskili;

- biitlin dovlat xidmatlori tiglin morhalali sokilds elektron ticarst sisteminin yaradilmasi vo
totbiqi,

- elektron ticarat sisteminin yaradilmasimi digor dovlet ochomiyystli vo beynolxalq
maosalalarla alagoali hoyata kegirilmasi;

Bu prinsiplorin hoyata kegirilmasi texniki vo togkilati tominatla barabar, hom ds iri hacmli
maliyya vosaitlori tolob edir. Eyni zamanda elektron ticarat sisteminin yaradilmasi yeni intellektual
soviyyeali kadrlarin olmasin1 vo diinya praktikasinin bu sahodoki tocriibslorindon soraits uygun
istifads edilmasini tolob edir.

Elektron ticarat sisteminin yaradilmasinda rast golinon {i¢ osas manes asagidakilardir:

- telekommunikasiya sobakalarinin keyfiyyatinin lazimi soviyyads olmamasi;

- informasiya tohliikasizliyinin vo miihafizasinin asagi saviyyoads olmasi;

- prosesin tam, miifassal hiiquqi bazsinin olmamasi.

Qeyd etmok lazimdir ki, gosterilon maneslordon ilk ikisi texniki tominat vo proqram
vasitalori ilo miioyyan doracods aradan qaldirila bilorse do. sonuncu maneonin aradan galdirilmasi
dovlot torofindon beynolxalq prinsiploro uy8un vo miasir diinyada mdvcud sistemls
slagalandirilmis hiiquqi asasin islonib hazirlanaraq hoyata kegirilmasini tolob edir.

Biitiin elektron sistemlords oldugu kimi elektron ticarotdo do razilagmalar, s6vdslogmalor vo
alqi-satqr proseslari verilon vo malumatlarin miibadilasi ilo aparilir. Bu miibadils biitiin diinyada
“elektron verilonlorin miibadilosi” kimi adlandirilan avvalcodon razilagdirilmis vo qobul edilmis
sxem lizro aparilir. Verilonlorin elektron emali elektron ticarstdo do hom 6lks daxilinde. Hom do
xarici olagolordo genis istifado edilir. Istonilon Olkado elektron kommunikasiya vasitalorinin
movcudlugu elektron verilonlorin miibadilasi miihitini yaradir. Elektron ticarat sisteminin qurulmast
vo faaliyyatindo do elektron verilonlorin miibadilosinin miihiim rolu vardir. Umumiyyatlo elektron
verilonlor miibadilasi bir ¢ox tstiinliiklori ilo har bir elektron prosesds totbiq edilir. Bu iistiinliiklors
asagidakilari aid etmak olar:

- istonilon sahoayo aid informasiyanin 6tiiriilmosinds doqiqlik artir;

- sohlorin va xotalarin saviyyaesi azalir;

- aparilan proseslors insan miidaxilosinin soviyyasi asagi diisiir4

- omaliyyatlarin doyari vo miixtalif mosraflorin miqdari azalir;

- eyni verilonlordan dofalarla. tokrar olaraq istifade imkani yaranir;

- informasianin saxlanilmasi daha sarfali vo az yer tolob edan olur;

- miixtalif instansiyalar arasinda informasiya miibadilssi siiratlonir;

- xorclorin azalmasi istehsalc1 vo istehlakgilar arasindaki qarsiliql elagelerin genislonmasine
sabab olur;

- marketingingin soviyyasi yiiksalir. Mal vo xidmatlorin ¢atdirilmasimin ¢evik grafikinin
toskili va totbiqine imkan yaranir;

- coxzohmat tolob edon islorin aradan qalxmasi ilo slagadar olaraq moahsuldarliq artir ;
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- istehsal proqramlar1 vo prosedurlari {i¢iin vahid proqram tortibine imkan yaranir;

- iscilorin say1 azalir.

Biitiin gostorilonlorlo borabor elektron ticarstin togokkiil tapmast digor sahslordo do bank
isinda. Maliyyo omoliyyatlarinin aparilmasinda elektron sistemlorin yaranmasina sobab olur. Bu
sistemlor, onlarin foaliyyatinin asas prinsiplari vo qaydalari ilo sonraki mévzularda tanis olacagiq.

MOVZU 18: ELEKTRON KREDIT, BANK, MALIYYO OMOLIYYATLARI

Plan:

1. Elektron-kredit amaliyyatlarinin asas funksiyalar

2. Elektron bank amoaliyyatlarinin diinya tacriibasi

3. Elektron pul, onun mahiyyati va istifadasinin xiisusiyyatlori

4. Elektron maliyya amaliyyatlari, onlarin taskili va aparilmasi qaydalart

Miiasir dovrde verilonlorin elektron emali vo Otiiriilmasi iqtisadiyyatin biitiin saholorindo
genis yayilir. Buna misal olaraq diinyada bir ¢ox kredit toskilatlarinin genis spektra malik elektron
formada standart kontraktlarin hoyata kecirilmasi xidmatlorini gostormok olar. Belo xidmatloro
asagidakilari aid etmok olar:

- pul vesaitlorinin kogiiriilmasi, valyuta vo qiymatli kagizlarla sovdelosmalar;

- Odonislorin vo hesablagmalarin plastik kartlarla aparilmast,

- miistorilorin birbasa kompiiterlorlo evdon va ya ofisdon apardigi bank amoliyyatlari.

Hal-hazirda hom milli, hom do beynolxalq soviyyolordo kompiiter sobokalorinin
infrastrukturunun saxolonmosi bas verir ki, bu da mixtalif istigamotlordo miixtolif moqsadli
sOvdologsmolorin aparilmasina miinbit sorait yaradir. Bu sévdslogmolorin aparilmasinda va elektron
omoliyyatlarin yerina yetirilmasinds iri elektron 6doma sistemlarinin foaliyyatini xiisusi geyd etmok
lazimdir. Qeyd etmok lazimdir ki. elektron sdvdologmolorin hoyata kegirilmasi. kredit. Bank vo
maliyys amaliyyatlarinin yerino yetirilmosindo miiasir kompiiterlor vo IKT-ndan istifado edilorok
elektron verilonlorin miibadilesi miihiim rol oynayir. Issiizar informasiyanin miibadilosi prosesi
Ozllyiinds ii¢ asas komponentdon ibarotdir: proseslorin yerino yetirilmasi ligiin totbiqi proqram
tominati; verilonlorin standart formalara c¢evrilmosini tomin edon xiisusi proqram tominati vo
kommunikasiya sobokaloari.

Adoton miiasir maliyyo, kredit vo bank omoliyyatlarimin elektron variantda aparilmasi
mogsadilo Internetin xidmatlorindon deyil qapali sobokolorin xidmatlorinden istifado edilir. Bu
sobakolords informasiyanin tohliikasizliyinin tomini vo etibarliliginin qorunmas: ilo barabar giiclii
miihafizo sistemlori istifado edilir. Qapali sobokolords aparilan omaoliyyatlar xiisusi miiqavilalor vo
qaydalara uygun olaraq standartlar tlizro aparilir. Qeyd etmok lazimdir ki, qapali sobokalor
omoliyyatda istirak edon toskilat vo miiossisolordon olave xorclor vo texniki tominat tolob etso do
sonradan aparilan omoliyyatlarin effektivliyi vo olde olunan noticolor, golirlor bu xorclori hego
endirir. Internetdon bu amoliyyatlarin aparilmasinda istifade olunmamasi onun informasiya xaosuna
malik olmasi, tohliikssizlik cohstdon zoif olmast va digor sortlorlo slagolidir. Lakin qeyd etmok
lazimdir ki, qapali sobokolorad do miiasir soboko texnologiyasinin biitlin iistiinliiklori vo texnoloji
imkanlar1 tam totbiq edilir.

Elektron kredit, bank vo maliyys omoliyyatlarinin aparilmasinin ilk niimunslori elektron
sonad ddvriyyesinin totbiqi ilo baslamigdir. Digor torofdon elektron sanad dovriyyssinin 6zii do ilk
dofo bank sfrasinda totbiq edilmisdir. Belo sistemlorden biri SWIFT (Society for World Wide
Interbank Financial Telecommunications- Umumdiinya Banklararasi Maliyya
Telekommunikasiyalar1 Comiyyati) ke¢on asrin 70-ci illarindon foaliyyot gdstorir.

Miiasir dovrds istifadocilor ovvalki illore nisbaton onlayn bank omoliyyatlarima daha g¢ox
daxil olma imkanlar1 aldo etmislor. Bu imkanlara bank omoliyyatlar1 vo xidmotlori kataloglarini da
aid etmok olar. Bank omoliyyatlarinda ononovi iisullarla borabor elektron pullardan istifadoyo
osaslanan elektron iisullardan da istifado etmok olar. Hoalolik kagiz pullarsiz aparilan elektron
omoaliyyatlar {i¢iin tam hazirlanmis hiiquqi asas yoxdur. Onlayn lisenziyalagsmalar vo kontraktlarin
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baglanmasinda holl olunmamis mosalolor holoki ¢oxdur. Buna goro do ¢ox vaxt kontraktlarin
baglanmasinda istirake¢1 toroflorin razilasma vo 6hdosliklorine osaslana qaydalar hokmranliq edir.

Umumiyyotlo, hom inkisaf etmis diinya oOlkolorinds, hom do elektron xidmot vo
omoliyyatlarin totbigino yeni baglamis Olkolordo hiiquqi osaslarin islonib hazirlanmasinda
problemlor az deyil, lakin onlarin stimullagdirilmasi vo hazirlanmasinda raziliqlara uygun olan
standart vo qaydalara riayot edilmasi miisbot noticolorin gismon do olsa oldo edilmosine zomin
yaradir. Movcud problemlor daha ¢ox 6ziinii elektron pullarla islodikdos biiruzs verir.

Elektron pul dedikdo oslindo bank askinazlarin1 vo sikkolorini ovoz edon sifrolonmis
rogomlar y1gin1 seriyasi basa diisiiliir. Bu elektron pullar vasitasilo elektron ticaratds olan istonilon
mal1 oldo etmok miimkiindiir. Belo hesab edilir ki, perspektivdo elektron pullar nagd pullar1 vo
ceklori avaz edarak istonilon alqi-satqinin va digor xarclorin 6donilmasinin baglica vasitasi olacagq.

Beloliklo elektron pullar bank depozitlorinin ekvivalenti olub, ya kompiiter vo sobokolordoa,
ya da daxilindo mikroprosessor olan kartlarda yazilmis sifrolonmis roqomlor seriyasidir. Bu giin
O0domonin  elektron sisteminin yaradilmasi proqramlasdiricilar  qarsisinda  duran  osas
problemlordondir. Kredit karti hesabinin vo ya ¢ekin rogomsal ekvivalentinin yaradilmasi vo onun
kriptografiya ilo miihafizosi daha asan olardi. Bu ciir prinsiplo yaradilmis “agilli” kredit katrlarinin
yayilmasi alicilarin soxsi hoyatina daxil olmaqla onlar haqqinda informasiyanin olds olunmasina
sorait yaradir. Lakin kompiiter yaddasinda yerlosdirilmis. Azad surotdo anonim olaraq istifado
edilon elektron pullar adi nagd pullarin bir ¢ox istifado xiisusiyyatlorini 6ziindo saxlayir. Adi
pullardan forqli olaraq elektron pullardan istifado olunmasi onlarin dovriyyssinin daha siiratlo
hoyata kecirilmasino imkan verarak. hom alicini, hom do saticin1 qane edir. Digor torafdon elektron
pullar oslindo kompiiterdoki program oldugundan istonilon vaxt onlardan istifadonin xarakterini
yenidon doyismok 1iiclin programlagdirmaq olar. Elektron pullarin qeyd olunan vo digor
uistiinliiklorino baxmayaraq onlarin monfi xiisusiyyatlori do mdvcuddur. Belo ki, ogor elektron
pullarin buraxilist vo dovriyyasi tonzimlonmozso onda homin pullar ondan istifado edon 6lks vo ya
Olkolorin milli maliyys sistemini dagida bilor. Elektron pullarin totbiqi bizim pul haqqindaki
tosovviirlorimizi doyismoklo barabor, bank vo maliyys institutlarina olan baxiglarimizi da doyisir.
Miiasir pul sisteminin tonzimlonmasi elektron pullardan istifade formalarin1 miioyyonlosdirir.

Elektron pullar banklarla borabar geyri-bank toskilatlarina da toklif olunacaq. ©gor geyri-
bank toskilatlar1 elektron pullar1 birbasa isehlakc¢ilara verorso onda miistorilorlo bank arasindaki
olagolorar hissolunacaq ziyan yetiro bilorlor. adi pullarda oldugu kimi elektron pullarin da iki
funksiyas1 mévcuddur. Bu pullarin homin funksiyalar1 neca yerino yetirdiklorini nozardon kegirok.
Pul miibadilo ba y1gim funksiyalar1 yerino yetiracok. roqomsal pullar ideal miibadilo vasitosidir.
Maliyys omoliyyatlarinin ani yerina yetirilmasi miiasir ticarati onun miirokkob hesablasma sistemi
ilo birlikdo sadslosdirir vo siiratlondirir. Bu prosesds ¢ox da boyiik olmayan sirkstlor daha ¢ox udur.
Belo ki, elektron pullardan istifado kicik sirkotlorin daha bdyiik sirkotlordon 6denislori aylarla
gbzlomasina son qoyur. Elektron pullarin ikinci funksiyasi olan yigim funksiyasinin galocoyi iso
halo namolumdur. Ciinki insanlar pula baghdirlar. Digor torofdon iso bdhran voziyystinda ogor
puldan birbasa istifado miimkiin deyilso onda onlarin adi soxslor iiglin shomiyyati he¢o enir. Mohz
bu catismamazliqlarr aradan qaldirmaq tgiin elektron pullarin tolobata uygun olaraq istonilon anda
milli valyutaya cevrilmasinin miimkiinliiyiinii tomin etmok lazimdir. Bu dayismonin bas tutmasi
ticiin isa elektron pullarin her bir vahidi miioyyon mablogdo milli valyutaya uygun olmali. Uygun
oldugu moblog iso iqtisadi cohotdon tominatli olmalidir. Oslindo belo yanasma elektron pullarin
diinya miqyasinda hayata kegirilon ticarot omoliyyatlarinda istirak edo bilon miisyyon mohsulla
bagli tominatinin olmasi talab edilir. Belaliklo son naticads malum olur ki, har elektron pul vahidina
miitlog miioyyon moblogdo adi pul uygun olmalidir. Lakin belo sistemds virtual kreditin
movcudlugu miimkiin deyil. Ciinki elektron pullarin kiitlosi ona uygun adi pullarin miqdar
artmadan artir ki, bu da pulun konversiyalasmasini dagidir.

Elektron pullardan istifadods miiasir maliyys amaoliyyatlarinin tonzimlonmasi sisteminin
hiiquqi tenzimlonmasinin bu sahayo aid olmamasi bir ¢ox hiiquqi suallar1 meydana ¢ixarir. Eyni
zamanda vergidon yayimma, “¢irkli” pullarin yuyulmas: hallarinin va digor maliyys cinayastlorinin
bas vermasi imkanlar1 artir. Milli valyutanin ¢ap edilmasinae nazaratdoe do problemlar yaranir. Biitiin
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bu hallarin aradan qaldirilmasi {igiin ise insanlarin soxsi hayatlarinin gizliliyi hiiququ ilo dovletin
maliyys sisteminin miidafiosi arasinda balansin tapilmasi zorursti meydana golir. Problemlordon biri
do elektron pullarin program tominatina daxil olaraq sifrolordon istifado etmoklo ayri-ayr1 soxslor vo
ya qruplar torofindon bu pullarin ¢ap edilmasi tohliikasinin boylik ehtimalla mévcudlugudur. Bu iso
dovlatin sikkoxanasinin dagidilmasi demokdir.

Miiasir dovrds elektron kredit, bank vo maliyys amoaliyyatlar1 daha ¢ox ABS-da, Boyuk
Britaniyada, Yaponiyada vo Almaniyada totbiq edilir vo bu 6lkelorde homin oamaliyyatlarin daha
tokmil sistemi movcuddur.

ABS-da depozit miiossisalori vo onlarin korporativ miistorilori ticlin qisa miiddotds bdyiik
moblogds kogiirmalorlo d6donislorin hoyata kegirilmasi {i¢iin iki osas sistem mdvcuddur: Federal
ehtiyat sisteminin Fedwire sistemi vo hesablama palatasi iizvii olan banklarin Nyu-York
assosiasiyasinin banklararasi kliring hesablagsmalarinin elektron sistemi olan CHIPS sistemi.

Fedwire sistemi pul vasaitlori vo qiymatli kagizlarin 6tiiriilmasinin elektron sabakasi olub 12
federal ehtiyat bankini olagolondirir. Bu banklar iso Federal ehtiyat sistemindo kliring vo ehtiyat
hesablar1 olan 11000-don artiq depozit miiassisasine malikdirlar.

CHIPS elektron sistemi xiisusi miilkiyyatds olub, hesablama palatasinin {izvii olan banklarin
Nyu-York assosiasiyasi torofinden idaro olunur. CHIPS hom 6lkadaxili, hom do beynalxalq pul
kodglrmolorini hoyata kegiron sistemdir. Bu kdgiirmalarin 90%-don goxu beynolxalq édomalar vo
valyuta omoliyyatlarinin payina diistir.

Boyiik Britaniyada bazarda pul vo ticarot omoliyyatlarinin yerino yetirilmasi iiclin funt
sterlinglo boylik mobloglordo ddonislor iizro kogiirmoalori hoyata keciron CHAPS elektron sistemi
movcuddur. CHAPS sistemi avtomatlasdirilmis banklararas1 hesablagsma sistemi kimi hesablama
sisteminin iizvii olan banklar arasinda 7000 funt sterlingdon yuxari mobloglordo sévdslogmolora
uygun 6donislari hoyata kegirir.

Yaponiyada BOJ NET elektron sistemi Odoniglorin  hoyata kegirilmosinin
kompiiterlosdirilmis imummilli sistemidir. Bu sistem real vaxt rejiminds isloyir. BOJ NET sistemi
imummilli telekommunikasiya sobokosindon istifado edorok somorali vo stabil 6domo
infrastrukturuna malik sistemdir. Sistem torofindon ayda orta hesabla 231000 omoliyyat yerino
yetirilir,

Almaniyada Doyce Bundensbank alman poct vo teleqraf idarasinin xidmatlorindon istifads
etmokls vasaitlorin kdcliriilmasi amaliyyatlarini yerina yetirir vo idars edir.

Malumdur ki, biitiin gobildon olan kredit, bank vo maliyys amoliyyatlar1 hansisa toraflorin
sovdologsmoalori vo miiqavilalorine uygun aparilan omoliyyatlarda 6ziinii biliruzo verir. Elektron
sOvdalogsmolor bazarinda bu gilin miixtalif istigamotlorde vo sahalords miixtalif omaliyyatlar aparilir.
Belo omoliyyatlara adi biletlorin sifarisindon, dovlot ochomiyyatli alqi-satqi omoliyyatlarina qodor
olan bdyiik bir sistemi aid etmok olar. Mohz buna goro do miitoroqqi bank texnologiyalarini
inkisafindan s6z diisonds ilk névbads elektron bank, maliyys vo kredit omoaliyyatlar1 basa diisiiliir.
Bu omoliyyatlarin 6lke iqtisadiyyatina tosiri vo onlarin iqtisadi hoyata daxil olmas1 miiasir dovrde
qac¢ilmazdir. Ciinki diinya 6lkalorinin inteqrasiyasi, qloballagsma, iqtisadi alagalorin geniglonmasi bu
sahonin inkisafinin 6lkslorin yeritdiyi iqtisadi-siyaserden asili olmayaraq glindoma golir vo hoyat
normasina g¢evrilir. Bu sobabdon do biitiin diinya 6lkolorinin maliyys institutlart vo bahklar1 istor-
istomoz elektron sistemo daxil olma va ondan istifado macburiyystindadirlor.

Hal-hazirda elektron bank, kredit maliyys amaliyyatlarinin inkisaf etmokds olan 6lkolordo
do miiveffoqiyyatlo totbiqi daha ¢ox bu sahods tocriiboys malik 6lkolorin kémoyi vo movcud
sistemlorinin  istifadosine  osaslanir.  Elektron omoliyyatlara kecid Olkalorin  beynolxalq
hesablasmalara daha tez qosulmasina, miixtolif texniki kdmok ve proqram tominatlarindan
istifadoya imkan verir. IKT-rimn inkisafi son illorda bir ¢ox Avropa va Asiya 6lkalorindo bank
sisteminin elektron omoliyyatlardan daha ¢ox istifado etmosino, miixtalif elektron 6domo
sistemlorinin totbiqino sorait yaratmisdir. Qeyd etmok lazimdir ki, son illordo beynolxalq kredit
kartlarindan istifadenin yiiksok siiratlo inkisafi da bu proseso tokan vermigdir. Miasir dovrde
yiiksok golir gotiron saholordon olan turizmin, digor iqtisadi saholorin inkisafi VISA, Mastercard,
American Express kimi beynoalxalq sirkstlorin kredit kartlarinin diinyanin miixtalif gografi
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mokanlarinda istifadesine vo yekunda elektron bakn, kredit vo maliyys omaliyyatlarinin mévqeyini
mohkomlonmasina sobob olmusgdur. Biitlin bunlarla borabor respublikamiz da daxil olmaqla hazirda
oksor diinya 6lkolorindo amok haqqglarinin, toqatidlorin, sosial toyinatli gdonislorin elektron kart
sistemino kegidi genis viisot almigdir. Bu iso elektron omaliyyatlarin barqorar olmasina 6z tohfosini
VErIr.

Hazirki dovrdo Internet vasitasi ilo hor hans1 mahsulun olds olunmasi daha da populyarlasib.
Qeyd etmok lazimdir ki, Internet vasitosilo hor hans1 bir malin alds edilmasinda elektron kredit va
elektron maliyys omoliyyatlar1 genis totbiq olunur. Bu ciir omoliyyatlarin yerino yetirilmosi iso
birbasa elektron bank omoliyyatlari ilo olagodardir. internet vasitosi ilo hor hanst mohsulun oldo
edilmosi {i¢iin alic1 xiisusi Internet sohifosindo Internet-magazalardan mohsulu secir. Daha sonra
onu gane edon 6donis formasini segorak elektron omoliyyatlarla 6donislori edir vo se¢ilmismohsulun
vo ya malin ona c¢atdirilmasini gézloyir. Bu prosesdo adston satic1 vo alicinin har ikisinin toloblorini
0doyon xiisusi elektron forma doldurularaq, 6hdsliklor gotiirtiliir.

Bu ciir omoliyyatlarin aparilmasi adoton sdvdologsmads istirak edon istirak¢ilarin torkibindon
asili olaraq “Business-to-Customer” (Biznes-Istehlak¢i) vo ya “Business-to Busness” (Biznes-
Biznes) adlandirilir.

Qeyd edok ki, Internetlo oldo olunmus mohsul vo ya mallara géro 6denislor iizro
hesablagmalarin aparilmasi iki qrupa boliiniir: elektron sobokodon konar hesablagmalar vo elektron
saboka ¢ar¢ivasinda hesablagsmalar.

Elektron sobakodon konar hesablagsmada 6donis toqdim olunan hesaba gérs aparilir. Belo ki.
istehlakg1 torofindon Internet sohifodo Internet magazadan mal segildikdon sonra, onun tam ad,
hesablagsma ndmrasi, iinvani, slags telefonu vo digor lazimi moalumatlarin gostarilmasi tolob edilir.
Alinmis mala géro ddonilocok mablog iizro hesab alicinin {invanina gondorilir. Alict internet
magazanin hesabina bank vasitosilo aldig1 mala gors tolob olunan moblagi kegirir vo homin mal ya
magaza torofindon ¢atdirilir, ya da alicinin 6zii toraofindon magazanin anbarindan gotiiriiliir. Bu
hesablagsma totbiq edilorkon adoton aliciya satict miisssiso torafindon xiisusi kod verilir. Bu kod
homin alicinin Internet-magazaya yenidon miiraciot etdiyi vaxt istifada edilir. Belo ki, bu ciir kodun
olmasi alic1 haqqinda haor dofo moalumatlarin tokrarin tolob edilmasi ehtiyacini aradan qaldirir.

Elektron soboko cor¢ivosindo hesablagmalar adoton hiiquqi soxslor arasinda 6donislordo
istifado edilir. Bu hesablasmalarda Internet vasitosilo ddomo sistemi kimi korporativ bank
kartlarindan istifado edilir. Belo hesablagsmalarin mdvcudlugu korporativ bank mkartlarindan
istifadonin hiiquqi asas1 olan dlkalords yerins yetirilir. Qeyd etmok alzimdir ki, sobaks ¢arcivesindo
hesablagsmalarin aparilmas1 6danis sistemlorinds miioyyon olunan qaydalara uygun olaraq miixtalif
ciir hoyata kegirilir.

MOVZU 19: ELEKTRON HAKIMIYYOT VO IDARSETMS, ONLARIN
KEYFIYYST MEYARLARI. ELEKTRON DOVLOT VO
ELEKTRON HOKUMST

Plan:

1. Elektron hakimiyyat va idaraetmanin yaranmasi sabablori

2. “Yenidon qurulan dovlat” konsepsiyasi va onun prinsiplori

3. Elektron hakimiyyat va idaraetmonin keyfiyyat meyarlari

4. Elektron doviat va elektron hékumat anlayislar

5. Elektron dovliat idaraetmasinin moveud saviyyasini miiayyanlasdiron xiisusiyyatlor
6. Muasir doviat idaraetmasinin dayarlari va meyarlar

Bu giin hor koso aydindir ki, informasiya comiyyotine gedon yol basariyyotin goalocoyine
gedon yoldur. Bu iraliloyis mdveud tasovviirlorin ¢oxunu doyisir. Informasiya texnologiyalarmin
miasir imkanlar istonilon dlkado regionlararasi vo qlobal slagalorin genislonmasine kdmak edir.
son illorde diinya 6lkolorinin hokiimatlori informasiya-kommunikasiya texnologiyalarindan istifado
ilo 6z islorinin keyfiyyatini vo somaroliliyini yliksaldirlor. Hokiimatin foaliyyetindo elektron
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imkanlardan istifado ilizro proqramlar vo bu istiqgamotds aparilan cshdlor beynoalxalq alomds “e
Government” adin1 almisdir. Artiq diinya tocriibasi gostorir ki, IKT-nin totbiqi votondaslar vo
bizneso dovlot orqanlarinin yiiksok keyfiyyotli xidmotlorindon istifado etmoys vo bu xidmaotlorin
doyorinin azaldilmasina sobab olur. “e Government” termini “Elektron hokumat” kimi torclimo
edilir. Oslindo tam diizglin torciimodo bu termin “elektron dovlot” monasimi verir. “Elektron
hokumat” terminindo hakimiyyatin yalniz bir qolu olan icra strukturlar1 oks olunur. Lakin “elektron
dovlot”, “elektron hakimiyyot” vo ya “elektron idaroetmo” terminlori biitiin dovlot strukturlarini
ohato edir.

Elektron hakimiyyat konsepsiyasinin asasini hakimiyyst orqganlarinin vo idarsetmonin
foaliyyotinin idaragilik yoniimiindon votondaglarin vo tosorriifat subyektlorinin tolobatlarina uygun
istigamoto yonoldilmosi togkil edir. Menecmentdo belo yanagma “miistori-yontiimlii yanagma”
adlanir. Qeyd etmok lazimdir ki, aparilan todqiqatlar vo tocriibalor gostorir ki, hakimiyyat vo
idareetmonin movcud somorassiz prosedurlarinin informasiyalagdirilmas: vo homin faaliyyat
strukturlarinda IKT-nin totbiqi tohliikelidir. Buna gore do hakimiyyot vo idaroetmo orqanlarinin,
dovlat strukturlarmin osas foaliyyst proseslorini kokiindon doyigsmok lazimdir. Eyni zamanda
hakimiyyestin miiasir tolobloro uygun foaliyyatinin tomini iigiin “bir pancors prinsipindon” istifado
olunmalidir. Bu prinsipin totbiqi veotondaslarla idaros vo hakimiyyot orqanlari arasinda birbasa
olagonin yaranmasina sorait yaradacaq. Oslindo bir poncora prinsipinin totbiqi votondaslar
togkilatdan-togkilata, idarodon-idaroyo getmosini, adi sonaddon Otrii siiriindiirmogiliyi aradan
qaldirir. Lakin biitiin gqeyd olunanlarin hoyata kecirilmasi {i¢iin 6lkods idarslor arasinda informasiya
mibadilosini vo onlarin slagali islomasinin tomin etmok mogsadilo imumilli standartlar vo
reqlamentlar islonib hazirlanmalidir.

Son onillikds hakimiyyat vo idarsetmonin yenidon qurulmasi “Yeni dovlet menecmenting”
istinad edilorok hoyata kegirilir. Yeni dovlst menecmenti 1970-ci illords iqtisadi cohstdon inkisaf
etmis Olkolordo baslayan “yenidon qurulan dovlot” horokatinin ¢orgivesindo yaranmigdir. Bir ¢ox
miitoxassislorin fikrino goéro qeyd olunan horokat son yuz ildo dovlat idarsetmaosi falsofasindo vo
paradigmasinda on ciddi doyisiklikdir. Qeyd edok ki, “yenidon qurulan dovlet” konsepsiyasinin
miusllifi Devid Osborn vo Ted Qebler olmusdur. Onlar konsepsiyani hansisa normativlor kimi deyil,
dovlot idaroetmosindo iimumilosmis doyisikliklor kimi verirlor. ilkin prinsiplor asagidaki kimi
verilir:

- dovlata qagilmaz badboxtlik kimi deyil, kollektiv faaliyyastin lisulu va ictimai problemlarin
halli kimi baxilir;

- somarali dovlateilik informasiya comiyyatinin va biliklar igtisadiyyatinin talablarine uygun
olmali, bdyiik, morkozlogdirilmis vo standartlagdirilmis biirokratiya kegmisdo galmalidir;

- dovlat idaraetmasinin problemi insan yox. Biirokratik sistemin 6ziidiir;

-ononovi demokratiya dovletin bu giino mdvcud olan problemlorini vesaitlorin
boliisdiirtilmasi ils hall edilo bilmaz. Odur ki, problemin hallinin somaraliliyi hokumatin “yenidon
ixtiras1”’ndan asilidir;

- biitlin vatondaglar {i¢lin imkanlarin barabarliyinin tomin olunmas1 prinsipinae ssaslanmaq
lazimdir.

Bu konsepsiyanin osas ideyasi ondan ibarstdir ki, dovlstin 6ziino yox. Onu stimullagdiran
dayisikliklora vermak lazimdir ki, hakimiyyat vo idarsetma daha somarali ¢evik olsun. Bu iso sonda
biitlin resurslarin asag1 soviyyodon daha somorali olan yuxari soviyyoayo kegmosino gorait yaradar.
Hakimiyyot vo idaroetmads elektron vasitolorin totbiqi dovlstin idarsedilmasinds elektron variantin
totbigindon baslayir. Qeyd etmok lazimdir ki, inkisaf etmis diinya 6lkolorinds elektron hakimiyyot
vo idaroetmonin totbiqi “hdkumotin yenidon qurulmasi” konsepsiyasinin osas prinsiploring
osaslanaraq hoyata kegirilir. Bu prinsiplor asagidakilardir:

- hokumat ii¢lin xidmaotlor toqdim edas bilacok strukturlarin ragabetinin mévcudlugu;

- yerli comiyyatlora boyiik salahiyyatlor vermaok;

-dovlet aparatinin  foaliyystinin  naticalorinin  dlglilmesindo  son  noticoyo  goéro
giymatlondirmonin asas istigamot kimi gotiiriilmasi vo bununla da foaliyyatin tokmillogsmasino nail
olunmasi;
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-sadoco olarag qaydalara riayot etmok ovozino dovlot strukturunun cevikliyi vo
innovasiyaliligina yonolon missiyalarin yerino yetirilmaosi;

- “servis dovlot” modelinin totbigini tomin etmoklo ddvlot sektoru toskilatlari arasinda
vosaitlorin boliisdiiriilmasinds siyasilogsmoni azaldir, moasuliyyati artirir;

- uzunmiiddatli planlasdirma, proflaktika vo qabaqlama ftsullar1 ilo daha az xorclorle
problemlari hall etmoak;

- dovlat strukturunu pulu xarclomoys deyil, onu qazanmaga yonlondirmak;

- hoklimotin faaliyyotinin moarkozlogmosinin logv edorok boylik solahiyyatloro malik
qulluqggiilardan ibarat layihe komandalarini yaratmagq;

- dovlat strukturunun faaliyyatinin bazar mexanizmloring istinadini tomin etmok;

-dovlet ictimai problemlorin holli iicin kommersiya vo qeyri-dovlst sektorunda
doyisikliklorin katalizatoru kimi ¢ix1s etmolidir.

Sonuncu bond “miisahido et, amma yigisdirma” prinsipi kimi gobul edilir. Ideya ondan
ibarotdir ki, ogor hokumot biitlin giiclinii tosorriifat islorino sorf edorso, onun yeni kursun
miuoyyanlosdirilmesine imkani qalmayacaq. Basqa sozls iri miqyaslt dovlet tapsiriglarinin yerina
yetirilmasing ehtiyatlar kifayot etmoyocok, bu sobobdon do kommersiya vo digor istehsal
sektorlarinin imkanlarini ictimai problemlarin hoalline yonaltmak tolob olunur. Qeyd etmok lazimdir
ki, bir ¢cox Olkslorin dovlst xidmatlori he¢ do yaxs1 dovrlorini yasamirlar. Dovlst xidmatlorinin
islahatlarinin asasini asagidakilar togkil edir:

- macmu mosgullugun artmasi vo omok haqqina xarclor miixtalif soviyyslorin biidcals-rine
diison yiikii daima artirir;

-dovlat iscilorinin zoif dolillori vo ixtisasli heyotin catigmamazligi dovlot aparatinin
foaliyyatinin somaraliliyiynin azalmasina sobab olur;

- korrupsiyanin vo siiriindiirmagiliyin inkisafi comiyystin ¢inovniklors vo dovlat aparatina
inaminin azalmasi ilo miisayat olunur;

- doyisikliklors dovlot aparatinin zoif reaksiyasi dovlot xidmotlorinin asagi keyfiyyetli
olmasina vo somorasiz faailiyyating sabab olur;

Yeni dovlot menecmenti konsepsiyasinin miixtalif 6lkolorde ayri-ayri adlarla mdvcud olan
formalar1 eyni komponenetloro malik olmuslar. Bu konsepsiyanin asagidaki baza prinsiplori
movcuddur:

- dovlot miiossisalorindo soxsi sirkotloro aid olan menecmentdon istifado edilmosi, roh-
borliyin biirokratik iislubdan daha ¢evik vo elektron texnologiyalarina osaslanan yeni iisul-larin
totbiqins keg¢idine imkan yaradir;

- dovlot sektorunda ragabetin bargerar olmasinin tomini vo bununla xidmotlorin gecik-
mosinin aradan qaldirilmast vo onlarin keyfiyyotinin yiiksoldilmasinin tomin olunmasi,  tos-
kilatlarda vo dovlet sektorunun daxilinds miiqavilo miinasibotlorinin aktiv istifadesinin tomin
olunmasinin hayata kec¢irilmasi;

- dovlat idaralori bazasinda togkilat vo votondaslara yiiksok keyfiyyatli vo miiasir to-lablora
cavab veran xidmatlorin gostorilmasini tomin edon bélmalarin yaradilmasi;

- yaradilmig bolmalorin faaliyystinin doqiq standartlarinin vo mogsadlorin dyronilma-sinin
tomini, qoyulan tapsirigin miivoffoqiyystinin toyini indikatorunun miioyyonlosdirilmoa-si;

- naticalarin alinma prosesinin deyil naticalorin qiymatlondirilmasi; prosesds istirak edon vo
somoraliliyin  artirilmast  ilo  mogsodo  ¢atanlarin  noticoloro  uygun iroliys  ¢okilmasi,
miikafatlandirilmasinin hoyata kegirilmasi;

- nizam-intizamin ~ giiclondirilmosi, insan ehtiyatlarindan diizgiin istifado, xorclorin
azaldilmasi.

Qeyd edok ki. baza prinsiplorinin borqorar olmasi yuxari soviyyali dovlot strukturlarinin
foaliyyatinin effektiv olmayan cohatlorinin tez bir zamanda agkarlanmasina vo onlarin faaliyyot
dairslorinin asa81 soviyyali idaroetms aparatina verilmosino va belsliklo votondaslarla dovlot
arasindaki sadlorin logvino sobab olur.

Korporativ idarsetmo prinsiplorinin hakimiyyst vo idarsetmonin yenidon qurulmasina
tatbiqinds inzibatgiliq prosesinin mdveud spesifikasini nazors almaq lazimdir. Dovlot idaroetmasi
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dovlat toskilatlarinin foaliyystinds xiisusi mexanizmlorin nizamlanmast yolu ilo hayata kegirilir vo
dovlat funksionerlorinin tapsiriglart yerino yetirmosini tomin edir. Qarsiya qoyulan tapsiriglarin
yerina yetirilmoasindo dovlot foaliyysti {i¢ osas sferada oks olunur. Bu sferalar siyasi, hiiquqi vo
sosial-igtisadi sferalardir. Qeyd olunan sferalarin har biri 6z ananslaring, sarvatlaring va isin togkili
spesifikasina malikdirlor. Dovlet inzibatgiligt bu ¢ dovlet foaliyyeti sferalarmin hoyata
kecirilmosinin formasi olub. omoaliyyat foaliyyati kimi 6zlindo resurslarin planlasdirilmasini, soxsi
heyatin idara olunmasini, layihalarin, proqramlarin, proseslorin idars olunmasini va s. birlogdirir.

Miiasir dovrds yeni dovlet menecmenti prinsiplori 6z movqelorini itirirlor. Bu sobobdon do
homin termindon imtina edorok inzibati yenidon qurma proseslorindo bazar ideologiyasi
terminindan istifads edilmasi toklif olunur.

Idaroetmo proseslorini todgiqindo siyasi yanasmanin chomiyyoti get-geda artir. Malum
olmusdur ki, yeni dovlot konsepsiyasinin toklif etdiyi idaroetmonin 6z resurslar ilo siyasotdon
aralanmasi perspektivsizdir. Elektron hakimiyyst vo idarsetmoays kegidin osas istigamati
“Governance” (idaro etmok, nizamlamaq, qaydaya salmaq) anlayisi ilo baglidir. Faktiki olaraq yeni
dovlst menecmentindon “governance” kateqoriyalarma kegid inzibati islahatlarin metodoloji
osaslarini kokiindon doyisir. Bu yeni konsepsiya votondaslarin vo qruplarin 6z maraqlarini ifado
etdiklori. 6z hiiquqlarini reallagdirdiglart mexanizmlari, proses va institutlar1 birlogdirir vo mévcud
forqlori balanslagdirir. “Governance” konsepsiyasinin mogzi ondan ibarotdir ki, idaroetmo daha
yumsaq, detallasmis vo reqlamentlogsmis olub, dovlot orqanlari, assosiasiyalar, votondas
comiyyatlori vo biznes arasindaki saquli slagalordon ¢ox iifiqi slagolor bazasinda faaliyyat gostorir.
Bu yeni yanasma “keyfiyyotli idaroetma” kimi qobul edilmoklo BMT-nin strukturlarinda
hazirlanmis metodologiyaya uygun keyfiyyot meyarlarini 6ziindo oks etdirir. Homin keyfiyyst
meyarlar asagidakilardir:

- votandaslar vo hakimiyyatin omokdaslig1 vo birgo isi;

- qaydalarin aliliyinin taninmast;

-hakimiyystin vo onun gorarlarinin soffafligs;

- tasira cavab vermoya hassasliq, operativlik;

- konsensusa yoniimliiliikk (eyni magsads golmoyo yoniimliiliik);

- barabarlik va ayriseckiliyin logvi;

- naticavilik, somoralilik vo gonastgillik;

- hakimiyyatin votondaslar qarsisinda hesabat vermaosi.

“Keyfiyyatli idaroetmo2 konsepsiyasinin golocok inkisafi kimi “demokratik idarsetma”
(Democratic Governance) anlayisin1 gabul etmak olar. Artig BMT-nin bir ¢ox programlarinda, o
climlodon, inkisaf etmokdo olan dlkslorin miiqayisali qiymatlondirilmasi vo kompozit indekslorin
qurulmas iigiin BMT-nin Inkisaf Programinda (United Nations Development Programme- UNDP)
bu termin istifads edilir.

Qeyd etmok lazimdir ki, ictimai idaroetmonin yeni soboko modelinin qurulmasi soraitindo
dovlot inzibatgiliginda IKT-dan istifadonin konseptual prinsip vo paradigmalarinda irolilomoasi bas
verir. Miitoxassislorin fikrino goro iimumilikdo IKT-nin imkanlarmmn genigliyinin tam qobul
edilmosi istiqgamotindo miisbat noticolor oldo olunur. Bu imkanlar elektron hakimiyyat vo
idarsetmonin miimkiinliiyiinii va barqorar ola bilmasini tosdiq edir.

Ogar elektron hokumat va elektron dovlet hokumat vo dovlet informasiyalarmin agiqligini
vo ictimai onlayna toqdim olunmasini nozords tutursa, yeni elektron idarsetms slave olaraq
ictimayyotlo amokdasligi, onun istirakin1 vo toklifloro uygun koordinasiyani da nozordo tutur.
Faktiki olaraq sohbaot elektron demokratiyadan gedir ki, bu da votondaslarin siyasi gorarlarin qabulu
prosesing tosir formalariin va sferasinin genislonmasing imkan verir.

Qeyd etmak lazimdir ki, indiys qodar v hal-hazirda dovlsts boyiik korparasiya kimi baxilir,
bununla slagodar olaraq korporativ menecmentin prinsip vo yanagmalar1 biznes proseslor kimi
gobul edilon inzibati proseslorin optimallagdirilmasi iiglin istifado edilir. Lakin nozoro almaq
lazimdir ki, kommersiya sektorunda islonmis idarsetmo prinsiplorinin mexaniki olaraq dovlot
inzibat¢iligina kecirilmasi tezliklo notico vero bilmoz vo bu sobobdon do dovlot aparatinin
foaliyyatini somoraliliyinin qisa miiddoto artacagindan s6z geds bilmoz.
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Biznes omoliyyatlarinin idars edilmesindon forqli olaraq dovlet idarsetmesinde dovlst
foaliyyotinin ii¢ osas sferasmnin xisusiyyotlori, dovlot strukturlarinin foaliyyotinin prosedur
aspektlori vo dovlat idaroetmasinin inzibati reqlamentlor adlanan mexanizmlari nazors alinmalidir.

Miiasir dovrdos hor bir soxs bu vo ya diger monada istor-istomaz “elektron dovlot”, “elektron
hékumot” terminlori ilo rastlasirlar. ilk baxisdan audin olur ki, bu terminlor informasiyalasma va
kompiiterlorlo olagodardir. S6hbot elektron dovlot vo ya elektron hokumotdon gedirso vo bunlar
kompiiterlorin totbiqi ilo olaqodardirsa, demali onlarin qurulmasi {igiin miioyyon miqdarda
vosaitlorin ayrilmasi, basqa s6zlo biidco xarclori nozards tutulur.

“Elektron dovlat” anlayisi onun texnoloji olmayan antipodu olan “kagiz” hokumati kimi
metaforadir, bunu ii¢iin do bu termin ciddi va birqiymotli olaraq miioyyon olunmamisdir. Bundan
basqa dovlotin ohamiyyatli problemlori onun 6z foaliyystinds kompiiterlordon vo ya kagizdan
istifado etmosindon asili deyil. Mohz buna gora do geyd olunan termindo asas mogzi “‘elektron”
sOzii deyil, “dovlot” vo ya “hokumot” sozli kosb edir. aslindo bu termin ingilis dilindo olan
Electronic govrnment (e-government) séziindon gotiiriilmiisdiir. Bu soz ingilis dilinds yalniz icra
hakimiyyasti olan hokumat deyil, hom do biitovliikde dovlet menasini dasiyir. Qeyd olunanlardan
molum olur ki, ingilis dilinds olan e-goverment terminini “elektron dévlot idaroetmasi kimi qabul
etmok daha diizgiin olardi. Qeyd olunanlarla borabor hom mena, hom do diinya praktikasinda
terminin istifadesinin mogzini nozars alaraq rosmi termin kimi daha cox “elektron dévlat” terminino
ustunlik verilir.

Terminin hansi variantinin harada istifado edilmasi oslindo onun pragmatik mozmunu ilo
tomin olunur. Elektron dovlot idaroetmasinin Oyronilmasi vo movcud soviyyoesi asagidaki
xlisusiyyatlorlo miioyyanlosdirilir:

- “dovlat” vo “dovlet idaroetmasi” anlayislari arasindaki slagalorin qurulmast;

- dovlotin hoyatinda kompiiterlogsmonin spesifik 06ziinii biiruzo vermosi nodo Oziinii
gOstordiyini miioyyonlosdirilmasi;

- dovlat idaraetmosinin keyfiyystino kompiiterlosmonin tosirinin miioyyanlagdirilmasi.

Bu ciir tohlillo miioyyon edilir ki, dovlet 6z foaaliyyatinin keyfiyystini doyismodo
kompiiterlosmadon istifado etmoklo e-government-o hansi dorocods daxil olmusdur. Qeyd edok ki,
bu ciir yanasmanin osas TUstiinliiyli istonilon anda dovlot idaroetmosinin osas aspektloring
informasiyalagmanin tosir doracasini miloyyanlosdirmays imkan verir.

e-government-in yaradilmasi goriindiiyli kimi informasiya texnologiyalarinin totbiginin
noticosidir. Daha dégrusu bu proses program tominatindan istifado ilo hoyata kegirilir. Umumiyyatlo
program tominati hesablama texnikasi vasitosilo miicoradliyin istonilon soviyyasindo qoyulan
masaloni hall etso do prosesin morkozinda verilonlorls isloms durur. Lakin yaddan ¢ixarmaq olmaz
ki. verilonlor iizorindo mohdud sayda omoliyyatlar aparmaq olar. Bu omoliyyatlar verilonlorin
toplanmasi, saxlanmasi, emali, Otliriilmosi vo logv (mohv) edilmosidir. Miiasir informasiya
texnologiyalar1 6z imkanlar1 ilo bu omaliyyatlarin daha saomarali sokilds, stiratls, boyiik hacmds vo
ucuz yerino yetirilmosini tomin edir. Informasiya texnologiyalarmin totbiqi dévlot idaroetmasino do
yeni imkanlar vermisdir. Belo ki, on sado halda votondaslarla dovlot aparati arasinda informasiya
miibadilosi miiasir informasiya texnologiyalarinin totbiqi ilo daha genis mokanda aparila bilir. Belo
ki. ixtiyari anda vatondaslarin iri hocmli informasiya kiitlosi dovlat strukturuna ¢atdirila, toyinatina
g0ora secilo, qisa miiddstds cavablandirila va toyinat iinvanina cavab gondarils bilar.

Efron vo Brokhauzun kicik ensklopedik liigotindo dovlot vo hokumot haqqinda deyilir:
Hokumot- dovlstde ali qanunvericilik, icra vo mohkomo hakimiyyetine malik soxslor vo idaralor
yigimidir. Monarxiyalarda bunlar bir soxsin monarxin, konstitusiyali dovlatlordo iso respublika
prezidenti, parlament, nazirlor kabineti va ali mohkomonin olindo comlonmisdir”. Informasiya
sistemlarinin totbiqi ilo geyd olunan har iki haldaki hokumatin va dévlatin mahdudiyyatlorini aradan
qaldirir. Bu sistemlorin totbiqi dovlst vo hokumat faaliyystini 6lke veotonadslarinin hor birino
catdirmagla, onlarin da idaroetmads birbasa istirakina sorait yaradir. Informasiya texnologiyalar1 vo
sistemlorinin miiasir soviyyasi iso bu prosesin daha siirotli vo operativ aparilmasina, genis miqyasi
ohato etmasino vo miixtalif soviyyolori ohato etmosino gorait yaradir.

(13
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Dovlat orqganlarmin va bu orqanlarda isloyanlorin asas vazifalari inzibati reqlamentlarlo ugot
verilonlorinin slagolondirilmasidir. Molumdur ki, dovlst qulluggular ii¢lin ictimai hiiququn “birbasa
icazo verilmayon hor sey qadagan edilib” prinsipi osas gotiiriiliir. Bu iso o demokdir ki, istonilon
informasiya vo ya daxil olan verilonlorlo omoliyyatlarin aparilmass normativ aktlarla
miioyyonlosdirilir. Bununla barabar dovlot qulluggularin faaliyystindo asas yeri ugot foaliyyati tutur.
Belo foaliyyatin asasini iso daxil vo xaric olan sonadlorin qeydiyyatinin ugotu, dévlat sifarislori lizro
islorin naticalorinin ugotu, hakimiyyat orqanlarina aid saytlarda ucgota aid molumatlarin verilmaosi,
arayislarin verilmosi, miixtalif informasiya vo verilonlorin emalinin yekunlarinin ugotu vao s. togkil
edir. Qeyd etmok alazimdir ki, elektron dovlst idareetmosini yaradilmasi ilk ndvbado inzibati
reqlamentlorlo informasiya ugotunun informasiya texnologiyalar1 vasitosilo olagolondirilmosini
talob edir. Umumiyyaetlo, inzibati reqlamentlo informasiya ugotu arasinda six alage mévcuddur.
Inzibati reqlamentlor dedikdo, hakimiyyat orqanlarinin faaliyyatinin asas1 vo qaydalar1 basa diisiiliir.
Bu reqlamentlordon faaliyyat {izro ucot verilonlorinin doyisdirilmasi {igiin istifado edilir. Digor
torofdon ucot verilonlori inzibati reqlamentlorin yerino yetirilmasi prosesindo vaotondaslarin, dovlot
qulluggularinin, togkilatlarin hiiquq vo vozifalorinde amolos golon doyisikliklori geyd etms iisuludur.
Ugot naticasinds aldo olunan verilonlor homginin inzibati reqlamentlorin cari yerino yetirilmosinin
statusunu da geyd edir vo belaliklo reqlamentin hor hansi elementinin no vaxt yerino yetirildiyini
miioyyanlosdirir. Beloalikls. aydin olur ki, adi gqaydada oldugundan forqli dovlot idarsetmasinds ugot
miioyyon informasiyalarin mévcud bazadan silinmasi olmayib, hor seydon avveal kiminso hiiquq vo
vozifalorinin doyismesini qeyd edir. Bu monada elektron dovlet vo ya elektron hékumaotin
yaradilmasinda inzibati reqlamentlorlo ucot informasiyasinin miiasir texnoloji osaslarla
olagalondirilmasi vo inkisafi xiisiusi oshamiyyato malikdir.

Elektron dovlet idarsetmoasinin yaradilmasinda yuxaridaki prinsip vo olagelorin izahi belo
noaticoys golmoys imkan verir ki, alds olunacaq ilkin natico dovlatls, onun vatondaslar1 arasinda
birbasa olagolor genislonir. Dovlot qurumlart votondaslarin hiiquq ve faaliyyatini qorudugu halda,
hor bir votondas da dovlot idarociliyine miioyyon monada nozarot edir. Bu iso demokratik
birgoyasayisin osas prinsiplorindondir.

e-government-in nyaradilmasmin digor dstiin cohoti Glkado korrupsiyanin lagvidir.
Votondaslar vo dovlat qulluqgularinin birbasa slagasi korrupsiyani yaradan osas faktorlardan biridir.
Informasiya texnologiyalarmin dovlot idaroetmosindo totbigi korrupsiyanm logvi ii¢iin yeni
keyfiyyoat imkanlarini agir.

Informasiya texnologiyalarinin xarakterik xiisusiyyotlorindon biri onun hodden artiq
formalligidir. Ciinki kompiiter proqrami normativ aktlarin toloblorinin interpretasiyasidir. Digor
torofdon har bir program yalniz onun tortibinde nozordos tutlan prosesi reallagdirir. Belsliklo, aydin
olur ki, elektron variantda reqlamentlosdirilmomis olagolorin bas vermosi miimkiin deyil. Bu
xiisusiyyet iso korrupsiyanin bas vermasi imkanlarini aradan qaldirir.

Lakin geyd etmok lazimdir ki, qeyd olunan xiisusiyyat neqativ noticolora do gotirib ¢ixara
bilor. Belo ki, programda olan hor hansi bir sashv kiminso hiiquglarinin pozulmasina sobob ola biler
ki, onu da operativ olaraq diizoltmok miimkiin olmaz.

IKT-nin dévlot idarsetmosindo totbiqi hakimiyyat organlari torofindon informasiya emal
edilmasi gabliyystini artirir. Belo halda votondas dovlot orqanlarinin foaliyyoti haqqinda daha ¢ox
molumat alir, bu iso dovlot idareetmosinin keyfiyyatinin yiiksolmasino sabob olur. Lakin emal
olunma saviyyasinin vo informasiya hacminin artmasi dovlotin vatondaglarin soxsi hoyatlarina daha
dorindon miidaxilasine do sorait yaradir. Beloliklo aydin olur ki, elktron dovlet idarsetmasinin
togkilindo istifado olunan texnologiyalarin hansi prinsiplora asaslandigi miihiim ohamiyyats
malikdir.

Yuxarida qeyd olunan biitiin sortlori nozors alaraq dovloet idaroetmosinin keyfiyyatinin IKt-
lar1 osasinda yaxsilagdirilmas1 vo e-government-in yaradilmasinda BMT-nin metodikasina goro
dovlat idaraetmasinin asagidaki doyarlori vo meyarlarinin nozors alinmasi maslohot goriiliir:

Dovlot idarsetmosinin doyorlori:

- siyasi doyarlor ( qanunverici orqanlarin doyarlori);

- hiiquqi doyarlar ( mahkoms orqanlarinin dayarlari);
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- sosial-siyasi doyarlar (icra orqanlarinin doyarlari);

- universal togkilati doyorlor.

Dovlat idareetmasinin meyarlari:

- dovlatlo votondaslarin razilagdirilmis sokildo birgo islomosinin, bu slagonin xeyirxahliq
zomininds operativ togkilinin tomini;

- ganunlarin aliliyi soraitinds barabarliyin vo hiiquglarin tapdalanmamasinin tomini;

- naticovilik vo gonastcilliyin tomini;

- proseslorin soffafliginin vo doqiq ucotunun aparilmasinin tomini,

Qeyd etmok lazimdir ki, bir cox diinya dlkslorinde informasiya texnologiyalarinin inkisafi,
texniki vasitolorlo tominatin soviyyosinin yiiksolmosi hes do dovlot idaroetmosinin yeni
keyfiyyatlarlo foaliyyatine gotirib ¢ixarmamisdir. Malum olmusdur ki, bunun asas sobablori dovlot
idaroetmosinnin yeni keyfiyyot meyarlarina uygun qurulmasinda osas indikatorlar tomin
edilmomigdir. Buraya iadaroetmo foaliyyotine uygun hesabatlarin verilmomasi, siyasi sabitliyin
tomin olunmamasi, somorali dovlot idaroedilmosinin hoyata kegirilmomosi, tonzimlomo
keyfiyyatinin asagi olmasi, hiiquqlarin aliliyinin va korrupsiya iizerinde nozarstin diizglin toskil
edilmomaosini aid etmok olar. Oslinds bu sortlorin 6donmomasi vatondaslar torafindon deyil, dovlot
aparati igcilori torofindon qaydalara riayat olunmamasi vo ya bu istoyin olmamasidir. Bir sozlo
negativ hallarin oksoriyyati biirokratik angallarlo baglidir. Buna gora do e-government-in qurulmasi
ilkin sortlorden biri kimi insan faktoru vo onun stiurunun bu prosess hazirligini talab edir.

e-government-in togkilindo asagida qeyd olunanlarin da nozoro alinmasi vacibdir.
Kompiiterlogmonin lazimi noticolori vermomosinin 9sas sobablorindon biri informasiyalagsma
layiholori mogsadils masalslorin diizglin qoyulmamasidir. Cox vaxt informasiya texnologiyalarinin
idaroetmads totbiqinde artiq movcud inzibati prosedurun elektron formasinin eyni il totbigine yol
verilir. Bu az xorclo, artiq sinanmis gaydalarin totbigine imkan versa do foaliyystin biitiin
aspektlorini nozors almaga imkan vermir. Noticodo idaroetmo foaliyyotinin informasiyalagmast vo
onun elektron variantinin effektivliyi oaldo olunmur. Bu sabobdon do dovlst idarsetmasinds har bir
foaliyyat novii lizra xiisusi proqramla, spesifik xiisusiyyatlori nozors almaqla avvoalco ayriliqda, daha
sonra isa diqqatle dyranilorak slagalondirilmis sistemin togkili tolob olunur.

e-government-in yaradilmasinin sortlorinden biri do informasiya texnologiyalarindan istifado
sahosindo hiiqugi ganunlarin yaradilmasidir. Informasiyalasma vo kompiiterlosmonin hortorafli
totbiqi hes do informasiya resurslarindan va elektron imkanlardan qaydasiz istifado edilmasi demok
deyil. Bu sahoda do ham istirak, ham istifade baximindan miioyyon toyinatlarin diizgiin se¢ilmasi,
gaydalara riayot olunmasina nozarat 6ndo durur. Qeyd etmok lazimdir ki, bels tadbirlor i¢arisindo
dovlat tohliikesizliyi, iqtisadi maraqlar, O©lko ohalisinin haoyat soviyyesi vo rifahinin
yaxsilagdirilmasi, demokratik sorvatlordon diizgiin istifads ali sayilir.

Miiasir dovrde bir ¢ox diinya 6lkslorinde informasiya azadligi haqqinda xiisusi qanunlar
gobul edilmisdir. ilk belo qanun holo 1766-c1 ildo Isvecdo konstitusiyanin bir hissesi kimi gobul
olunmus “Do6vri motbuat azadlig1 haqqinda” qanundur. 9slinds bu ganun 6lks vatondaslarina dovlot
vo yerli orqanlarin foaliyyatini birbaga miisahido etmok imkani vermisdi. Lakin homin qanunda da
0lko votondaslarinin ixtiyarina verilocok informasiyalarin miioyyon mohdudiyysto malik olmasi
bildirilirdi.

Ofsuslar olsun ki, hom inkisaf etmis diinya Olkolorinds, hom do inkisaf etmokdo olan
Olkolords dovlst idaroetmasi, dovlot organlarinin foaliyyoti haqqinda molumatlarin votondaglar tigiin
aclq olmasi formal xarakter dasiyir. Bu isa Ozliiyiinde elektron idareetmonin, yekunda elektron
dovlat va elektron hokumaotin yaranmasinda ciddi ongal omomlo gotirir.

Belo naticoyo golmak olur ki, igtisadi inkisaf, IKT-larinin inkisafi, informasiyalasma vo
kompiiterlosmonin hazirki siirot vo miqyasi, demokratik comiyyatin qurulmasina olan miiasir
cohdler e-government-in yaradilmasini gec vo ya tez zoriri edocak. Diinya tacriibosi gostorir ki, e-
government-in qurulmast {igiin vo ya basqa sozlo informasiyalagmanin koémoayi ilo dovlst
idareetmosinin keyfiyyatinin yiiksaldilmasi {igiin asagidak: faktorlarin mdvcudlugu tolob olunur:

- inkisaf etmis texnoloji infrastruktur (kompiiterlor, sobokalor, onlardan istifade vordislorine
yiyolonma);
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- qarsiligh tasirin va ugotun elektron formasinin hiiquqi shamiyyati (qanuniliyi);

- qarsiliglt tosirin vo ugotun elektron formasinin gergokliyinin tomin olunmasinin togkilati vo
texnoloji mexanizmlori;

- konkret inzibati proseslordo yanasi gedon inzibati doyigsmolors siyasi ixtiyarin verilmasi;

- dovlet idaroetmosinin biitiin sferalarimin (tokco icra orqanlarini deyil, parlament vo
mohkomo do) informasiyalasma prosesino qosulmasi;

Beloliklo, e-government-in yaradilmasit kompleks foaliyyot olub, texnoloji, hiiquqgi vo
inzibati mosalolora toxunur. e-government yaradilmasinda miivoffoqiyystin oldo olunmasinda
baslica rolu dovlatin inzibati doyismasi oynayir.

MOVZU 20: ELEKTRON HAKIMIYYOSTIN BEYNSLXALQ TOCRUBSSI
ELEKTRON HOKUMBOTIN ELEKTRON XIiDMOTLOR
GOSTORMOSININ BEYNOLXALQ STANDARTLARI

Plan:

1. Elektron hakimiyyatin tatbiq saviyyasinin saciyyalondirilmasi

2. ABS-da elektron hakimiyyatin qurulmasi va inkisafi tacriibasi

3. Avropa Ittifaginda elektron hakimiyyatin qurulmasi va inkisafi tasriibasi

4. Hokumatin elektron xidmatlarinin tasnifati

5. Vatondagslarva biznes UGUN nazardos tutlan baza elektron xidmatlari

6. Elektron hokiimatin xidmatlorinin tatbiq saviyyasinin miiayyanlagdirilmasinin qaydalari

Diinya o6lkalarinin iqtisadi inkisaf saviyyalorinin miixtalifliyi, informasiya-kommunikasiya
texnologiyalarindan istifado soviyyesi, kompiiterlosmo vo informasiya texnologiyalari istehsalina
goro forqlor iimumilikds informasiyalasmis comiyystin qurulmasinda da saviyys forqino sobab
olmusdur. Qeyd etmok lazimdir ki, miiasir soboko texnologiyalarindan istifads, “yeni iqtisadiyyat”,
informasiya iqgtisadiyyat1”, Internet igtisadiyyat” adlanan iqgtisadiyyatin inkisaf soviyyosindon asil1
olaraq diinya 6lkoalorinds elektron hakimiyyatin tatbiqinds dos farqlor mévcuddur.

Umumiyyatlo indiyadok mévcud olan dovlot idarsetmasinin daha inkisaf soviyyasino malik,
daha ytiksok demokratik doyorlori 6zilindo oks etdiron dovlotlords inkisafin ndvbati soviyyasi olan
elektron idaroetmoys kecid daha perspektivli vo miiqayisods asandir. Lakin diinyanin miixtolif
regionlarinda hom idaroetmado, hom sosial-igtisadi inkisafda olan forqglor elektron hakimiyyst
baximindan 6lkelorin aparici, ilkin riiseymlor omolo golon vo timumiyyatlo bu prinsipden istifads
edilmayan 6lkalara boliinmasinag sabab olmusdur.

Hal-hazirda elektron hakimiyystin istifado vo inkisafi baximindan ABS vo Avropa Ittifaqi
daha 6ndadir. Lakin bu o demok deyil ki, hoamin 6lkslords informasiyalasmis comiyyat tam barqorar
olmus vo on yiiksok inkisaf fazasindadir. Biitiin bunlarla yanasi respublikamizin da daxil oldugu
inkisaf etmokdo olan Olkolor torofindon homin o6lkalorin tocriibolorinin dyronilmosi, prosesin
gedisatinin aragdirilmasi, yerli sorait vo xiisusiyyotlorin nozora alinmasi ilo mexaniki olaraq yox,
diisiincali sokildos totbiqi xiisusi ohomiyyato malikdir.

Miiasir dovrds elektron hakimiyyatin toskili vo totbiqi dovlet idarsetmasinds biitiin digor
elementlorlo yanasi dovlot vo hokumaot idaralorinin 6zlorinin do bu layihads hartorafli istirakini tolob
edir. Bagqa sozlo elektron hakimiyyato keg¢id on baslicas1t mévcud hakimiyyatin istoyi va istirakini
sortlondirir. ©ks halda prosesin yerino yetirilmosi hor ciir biirokratik ongollor vo iqtisadi tasirlorlo
gecikdirilo vo hotta neqativ hallara gotirib ¢ixara bilor. aslinde hakimiyystin deyil dovlot
idaraetmasi omaliyyatlarinin doyisdirilmasi va elektron hakimiyyato uygunlasdirilmasi lazimdir.

ABS-nin hokumat islahatlar1 konsepsiyasinda hokumat faaliyyatinin torkib omaliyyatlarinin
onun xidmaot etdiyi votondaslarla qrsiligl slagods olan hissalorinin doyisdirilmasi tolob olunur. Bu
dayisikliklorin esasinda agagidaki {i¢ asas prinsip dayanir:

- hokumot biirokratiyaya deyil, votondaslara yoniimlonmoalidir;

- hokumat 6z faaliyyatinin naticolorina istiqgamatlonmalidir;
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- hokumot innovasiyalar1 aktiv horokot etdirmoklo baza kimi bazar1 segmolidir.

Amerika Birlosmis Statlarinda elektron hakimiyyatin yaradilmasinin qanuni bazasi 1995-ci
ilde B. Klinton/A. Qor idarasi torafindon yaradilmisdir. Bu baslangic “Kagiz sanad dovriyyasinin
azaldilmas1” ganunu olmusdur.

1996-c1 ildo “Informasiya azadlig: haqqinda” (The Freedom of information Act) ganunda
ciddi doyisikliklor edilorok Klincer-Koenin “Informasiya texnologiyalarindan istifadeds islahatlar
haqqinda” ganunu gobul edildi.

1998-ci ildo “Hokiimat idarolorindo kagiz sonod dovriyyasindon xilas olma haqqinda”
ndvbati ganun gabul edildi.

1999-cu ilin dekabrinda B. Klinton torofindon iki memorandum imzalandi. Bu
memorandumlar elektron hokumot haqqinda (Electronic Government) vo comiyyat xeyrind
informasiya texnologiyalarindan istifado haqqinda (Use of Informational Technology to improve
Our Society) idi. Bu memorandumlarin gobulu oslindo amerikanint dovlot strukturlarinda genis
miqyasda elektron hakimiyyst texnologiyalarinin totbiqi layihoesinin hoyata kegirilmasi tiigiin start
idi. Layihado asas moqsod kimi 6lko votondaslarinin hor hansi problemin holli {iglin miixtolif
idaralado stiriindiirmagiliklo rastlasmalarini qarsisini almagla, miiracistin birbaca hokiimot idarasine
catdirilmasi idi.

Qeyd olunan ganunlarin verilmasi vo ilk glindon baslayaraq bu qanunlarin icrasina xiisusi
diggetin ayrilmasi, giiclii nozarot ilk illor olan 1995-1999-cu illordo ABS-da Internetden istifado
edonlorin saymin dord dofo artmasina va belaliklo do 6lko ohalisinin 40%-2 qadarinin bu xidmatdon
istifado imkanini oldo etmasino sabab oldu. Qeyd etmok lazimdir ki. soboks texnologiyalarindan
istifadods bir cox Olkoalorde do yiiksok faizlor movcuddur. Lakin bu 6lkolorin oksoriyyatindo
Internetdon istifado paymi ¢oxu morkozi va iri sohorlorde yasayanlarin payma diisiir Belo notico iso
elektron hakimiyyat imkanlarindan istifads iiciin magbul sayila bilmoz. basqa sdzlo Internet vo ya
soboko istifadogilori miimkiin qodor Olko orazisinds ohalinin yerlosmasine uygun olaraq
paylanmalidir.

C. Bus adminstrasiyast da ABS-da IKT-dan istifado etmoklo hakimiyyet strukturlarinin
yenidon togkiline xiisusi diqqet aymrmisdir. 2001-ci ilde C. Bus ABS-1 Kongresine miiracistinda
idaraetmads islahatlarin genislonmasinin yeni proqramini toklif etmisdir.

2002-ci ildo ABS-da xiisusi is¢i qrup torofindon “ FElektron hokumotin yaradilmasi
strategiyast” hazirlanmisdir. Bu strategiyada informasiya texnologiyalariin hakimiyyads totbiqinds
maneagilik gostoron dord asas problem gostorilmigdir:

- dovloat programlarinin icrasinin asagi soviyyasi;

- dovlet strukturlarinda biznes proseslords informasiyalagma vo avtomatlagdirmanin zoifliyi;

- “ada” avtomatlagdirilmasinin moévcudlugu, yoni informasiya sistemlorinin inteqrasiyasinin
olmamasi;

- dovlat strukturlari torafindon doyisikliklors qarsit miigavimatlorin olmast;

Bu programlarin hazirlanmasi vo elektron hakimiyyatin qurulmasi istigamstinds aparilan
islorla barabor ABS-da xiisusi qrup torafindon 70 dovlat idarasinin 150 masul is¢isinin 200 toklifden
ibarat anketo uygu sorgusu kecirilmisdir. Alinan noticolordon molum olmusdur ki, hokiimotin
foaliyyotindo tokrarlama vo izafilik ¢coxdur. Bu iso 6z ndvbaosindo votondaslar torofindon lazimi
xidmotlorin alinmasina maneocilik toradir, eyni zamanda hesabatlarin verilmasi vo sonad
dovriyyesinin haddon artiq olmasina sabob olur. Sorgu aparan is¢i qrupun tortib etdiyi anketo gora:

- hokiimat orqnlqr1 tizaring 30 asas funksiya vo prosedur qoyulmusdur;

- bu 30 funksiyadan orta hesabla 19-u idaralor torafindon yerino yetirilir;

- har bir idars macburi olaraq 17 hokumat funksiyasinin yerino yetirilmasina calb edilir.

Alinan naticalar va digar istigamatds aparilan islor ABS-da elektron hakimiyyastin qurulmasi
prosesinin islonib hazirlanmasina gotirib ¢ixarmigdir. 9ldos olunan noticolors uygun olanlar
“Elektron hdkumat haqqinda” qanunda 6z yerini tapmus, Inzibati-biidco idarosi ¢orgivesindo
elektron hakimiyystin yaradilmasinin xiisiusi toskilati ( Office of Electronic Government) vo illik
blidcasi 45-150 milyon dollar olan elektron hokumot Fondu (Office of Managment and budget)
yaradilmigdir.
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Butiin bunlarla borabor ABS-da elektron hakimiyystin inkisafi prosesini idaroetma sistemi
meydana golmis vo elektron hakimiyyotin addimlarla totbigedilon ayrilmaz hisso kimi inzibati
islahatlarin osas1 olmusdur. Bu sahodo miivoffoqiyyatlorin vaciv faktoru informasiyalasmis dovlot
idaroetmosilo  olagoli mdvgelorin - nizamlanmasi  vo interaktiv.  hokumot  xidmaotlorinin
keyfiyyetliliyidir. Dovlst vo hokumot idarslorinin  foaliyyotinin = somorsliliyinin -~ timumi
giymatlondirilmoesindo onlarin dovlst biidcesindon vo xiisusi fondlardan maliyyalogsmosi do xiisusi
rol oynayir. Basqa sozlo yeni texnologiyalarin totbiqi, sistemdo doyisikliklorin hoyata kegirilmasi,
ohalinin xidmatlordon istifads soviyyasi vo onlarin prosesds istirak soviyyasi ilo barabor bu program
v proseslorin maliyys tominatinin da xtisusi shomiyyati vardir.

Elektron hakimiyyatin qurulmasinda nailiyyatlori olan digor bir region Avropa Iittifaq:
dovlatloridir. “Elektron dovlot” —in qurulmasina Avropa yanasmasinon baza prinsiplori ABS-dan
farqlenir. Belo ki, bu prinsipler ittifaqa daxil olan dlkelerin informasiya comiyyatinin qurulmasinda
makroiqtisadi siyasatina  osaslanir. Qeyd etmok lazimdir ki, Avropa Ittifaqina daxil olan &lkalorin
ozlori do IKT-nin totbigi vo istifadesi baximindan farglonirlor. Eyni zamanda son illordo quruma
daxil olan bir gox olkolorin iqtisadi durumu da istonilon soviyyodo deyil. ittifaq &lkelorinin
iqtisadiyyatinda, milli diisiinco vo onanoalords olan forqlor va s. elktron hakimiyyatin do toskilindo
0z tosirini godstorir. ABS-lar1 vo Avropa Ittifaqi arasinda olan miixtolif forglor prinsiplords do
monaca da olmasa miioyyan istigamat vo asaslara gors forqlorin yaranmasina imkan yaradir. Avropa
Ittifaquin informasiya comiyyatinin qurulmasi proqramihda elektron hakimiyyatin qurulmasi
prinsiplari da sorh edilmisdir. Bu programin asas prinsiplori asagidakilardan ibarstdir:

-xiisusi morkozlorin yaradilmasi vasitosilo comiyyotin miiasir IKT-ndan istifadosi
imkanlarinin genislondirilmasine yardim etmok;

- elektron formada togdim edilmis sosial xidmatlor toplusunun genislondirilmasi vo onlardan
istifado imkanlarinin artirilmasi;

- dovlat tohsil vo yenidon hazirlanma sistemino informasiya comiyyati texnologiyalarinin
totbiqi;

-IKT-nin yayilmasi vo biitiin kateqoriyalardan olan votondaslarin yeni hoyat soraitino
uygunlagmasi imkanlari ilo olagadar sosial naticalar sahosindoe tadqiqatlarin aparilmast;

- IKT-nin imkanlar ilo comiyyatin tamsliq saviyyesinin yiiksaldilmasi ( burada hakimiyyat
orqanlar1 6z gilindalik foaliyyatlorinde elektron texnologiyalardan istifadoyo gore lider olmalidir vo
bununla da biitiin comiyyatin informasiya inkisafinin siirotlonmasini stimullagdirmalidir);

- sobokalorin, habels toqdim olunan interaktiv soboke xidmatlorinin uygunlagsmasinin tomin
olunmasi ti¢lin informasiya sistemlorinin standartlasdirilmasi prosesina yardim etmak;

-biznes vo votondaslarin hiiquglarina riayst olunmasi vo uygun qanungulugun islonib
hazirlanmasina nozarat.

Gostarilon prinsiplordon do molum olur ki, avropa modelini forqlondiron osas cohat elektron
hakimiyyatin yaradilmasi vo totbiqindo comiyyatin dil vo sosial-madoni miixtolifliyinin nozoro
alinmasi osas gotiiriiliir.

Bu miixtolifliyin nozoro alinmasi vo Avropa lttifaqi ii¢iin daha cevik vo miitohorrik
programin islonib hazirlanmasinin digori bir sababi do golocokds ittifaga yeni dlkelorin daxil ola
bilmosi imkanlarint mévcudlugudur. Molum olur ki, inkisaf etmis diinya 6lkolorindo elektron
hakimiyystin yaradilmasi vo totbigindo eyni, imumi prinsip vo qaydalar olsa da, forqlor do
movcuddur. Mohz buna goro do miitoxossislor do geyd edir ki, elektron hakimiyyeotin qurulmasinda
xarici Olkalorin tocriibalori diqqatle dyrenilmali vo sonra totbiq olunmalidir. Daha dégrusu naticolor
mexaniki deyil, soraito uygun. Yyerli xlisusiyyatlor nozoro alinmaqla totbiq olundugda somors vers
bilor.

Respublikamizda bu istigamotda goriilon islordo Avropa Ittifaginin elektron hokumot
yaratmaq Uglin ayri-ayri Olkolorde yerino yetirilmasi tolob olunan vo izlonon 20 baza dovlet
xidmatlorinin tam Syronmok lazimdir.Bu xidmotlor siyahisi iki hissoys boliiniir: xidmatlorin 12-Si
votondaglar Ugln, 8-1 iso biznes iicilindiir.

Elektron hoékumotin qurulmasinda osas moqsad dovlet orqanlart ilo 6lka votondaslar
arasindaki olagolorin daha soffaf olmasi, siirlindiirmagiliyin aradan qaldirilmasi, korrupsiyanin
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logvi, dovlet vo hokiimet idarslorinin faaliyyetinin somaraliliyinin yiiksaldilmesi vo beloaliklo da
informasiyalagmis demokratik comiyyotin yaradilmasidir.

Bu istigamotdo inkisaf etmis diinya Olkolorinin tocriibasi haqqinda ovvolki moévzularda
molumat verilmisdir. Bu 6lkolordon Avropa Ittifaqr 6lkolorinin tocriibasi respublikamiz iiciin daha
maraqlidir. Bels ki, bu ittifaga daxil olan bazi dlkslor vaxtils respublikamizin da daxil oldugu Sovet
Ittifaginin respublikalar1 olmuslar. Bu iso homin 6lkolorde yaxin dovrlora qodor olan ddvlet vo
hokumat strukturlari, onlarin inkisaf istiqamatlari eynidir. Digor torafdon 6lkomizls Avropa 6lkalori
arasindaki olagolorin daha genis olmasi vo bu olagolorin daha da genislonmosi homin 6lkolorin
tocriibolorindon bohralonmoys daha ¢ox asas verir.

Digor torofdon Avropa ittifaqinin elektron hakimiyyatin yaradilmasi vo inkisafinda oldugu
soviyya Olkomiz {i¢iin daha yaxindir. Belo ki, elektron hakimiyyotin totbiqindo ABS-nin miiasir
inkisaf soviyyosi movcud sistemin yaxsilasdirilmasi vo genislondirilmasi istiqgamotindo miixtolif
programlarin hoyata kegirilmosi ilo olagodardirsa, avropa da tortib olunan proqramlar belo bir
sistemin yaradilmasinin ilkin morholosindadir. Avropa ittifaqinin elektron hakimiyyatin yaradilmas1
istiqamotindo apardig1 islorin bagqa bir forqi do bu proqramda elektron hakimiyyeotin qurulmasi
liclin lazim olan toloblor, nazarot funksiyalar1 vo qaydalar1 da gdstorilmisdir.

Kegmis sovet mokaninda olan respublikalardan IKT-larinin totbiq saviyyesino gora irolide
olan &lkolordon biri Rusiya federasiyasinda da Avropa lttifaqinin prinsip vo qaydalarma istinad
edilmigdir. Bu iso ham cografi, ham do regional inkisaf cohatdon avropa prinsiplorinin dyronilmasi
vo totbigini 6na ¢okir. Bunlari nozors alaraq Avropa Ittifaq: torofinden elektron hokumat torofinden
gostarilon elektron xidmatlorin standartlarinin dyranilmasi daha mogsadouygundur.

Qeyd etmok lazimdir ki, elektron hakimiyystin qurulmasi istigamatinds yerina yetirilocok
programda iki osas istigamot nozordo tutlmusdur. Bunlardan birincisi dovlst organlart ilo
votondagslar arasindaki slagolorin demokratik prinsiplor iizra qurulmasina, soffaligin, barabarliyin vo
hiiquglarin tam tominin olunmasma nail olmaq mogqsedini dasiyir. Ikincisi ise &lkonin iqtisadi
inkisafinin aparici qiivvesi olan, insanlarin rifah halinin yiliksslmosino, 6lkonin siyasi vo iqtisadi
qiidratinin artirilmasinda xiisusi shomiyyati olan bizneso aiddir.

Hal-hazirda Avropa Ittifaq: torofindon votondaslara vo biznesa gdstorilon 20 osas elektron
xidmot nozordos tutulur. Bu xidmoatlordon 12-si votondaslara, 8-i iso bizneso aid edilir.

Vatondaglar {i¢iin baza elektron xidmatlor asagidakilardir:

- golir vergisinin deklarasiyasi;

- mosgullug xidmotinin kdmayi ils i axtariss;

- sosial yardimin rosmilosdirilmasi (usaga vo igsizliya gore yardim, tibbi xidmatlors goros
xorclorin 6danisi, tohsilo géra ddonis);

- soxsi sanadlorin rosmilogdirilmasi (pasport, siirticiiliik vosiqosi va s.);

- avtomobilin geydiyyata salinmasi (tozo, istifado olunmus, xaricdon gotirilmis);

- tikintiys goro arizonin verilmasi;

- poliso informasiyanin verilmasi (masalon ogurluq haqqinda vo s.);

- ictimai kitabxanalardan istifads ( kataloqlara daxil olma, axtaris sistemlari);

- sohadotnamolorin rosmilosdirilmasi (dogum haqqinda, nigah haqqinda);

- todris miiassisasina daxil olmagq ticiin arizonin verilmasi;

- yasayis yerinin doyigmasi hagqinda malumat;

- tibb ilo olagodar xidmotlor (interaktiv maslohatlor, miixtalif miiassisalordo tibbi
xidmoatdon istifads, konkret tibbi miiossisodo miialiconin alinmasi vo s.);

Avropa Ittifaqinin biznes ii¢iin nozords tutlan baza elektron xidmatlori asagidakilardar:

- qulluggulara sosial ayirmalarin rosmilogdirilmasi;

- korporativ vergilorin deklarasiyast;

- olava doyer vergisinin rosmilosdirilmasi (deklarasiya, xobordarliq);

- yeni miiossisolorin geydiyyati;

- statistik verilonlorin 6tiiriilmasi;

- gomruk deklarasiyast;

- otraf miihitin qorunmasi ils slaqodar icazalorin alinmasi,
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- dovlet todariik sisteminin foaliyyati.

Gostorilon program miiddoalarinin hoyata kegirilmosi hiiquqi, maliyyo osaslar1 ilo borabor
Olkodo texniki tominatin da yiiksok soviyyads olmasini tolob edir. aslindo bu miiddoalarin yerino
yetirilmosi informasiya texnologiyalar1 vasitolorinin 6lko daxilindo istehsalinin miiasir toloblor
saviyyasinda toskilindon, bu sahodo ¢alisacaq miitoxassislorin yetisdirilmosini vo 6lko ganunlarina
istinad edilorok elektron mokanin miihafizosi qaydalarinin, tohliikasizliyin tomin olunmasi
prinsiplorinin islonib hazirlanmasinda miitlaq, operativ qanunlarin hazirlanmasi vo qobulunu tolob
edir.

2006-c1 ilin aprelindo Avrokomissiya cor¢ivosindo elektron hokumsotin inkisafinin yeni
foaliyyot plani hazirlanmisdir. Bu planda informasiya comiyysotinin inkisafina investisiyalarin
artirilmasinin lazim oldugu gostorilmisdir. Belo ki, Avropa ittifagmin informasiya comiyyoti vo
kiitlovi informasiya vasitalori iizro komissar1 Vivian Reding qeyd edir ki, Avropada IKT sahosindo
todgigatlara investisiya qoyulyslari, onlarin konkurentlori olan ABS-in bu sahayo colb etdiyi
investisiyalarin yarisina borabardir [3].

Miiasir dovrdo elektron hokumot sisteminin foaliyyoti istifadocilor (votondaslar vo
toskilatlar) torofindon dovloto elektron xidmot vo mohsullar toklif edon monbo kimi baxilmasina
sobab olmusdur. Bununla borabor istehlak¢ilar dovlot xidmotlorine “hayati epizodlar”la miiraciot
edirlor. Basqa sozls istehlakeilar elektron hokumatin toklif etdiyi xidmaotlors yalniz 6zlorinin hansisa
probleminin hoallinds hdkumatin istiraki lazzim olduqda miiraciot edirlor. Oslinds iso elektron
hokumsotin foaliyyati vo gostordiyi xidmatlor vo onun keyfiyysti mohz istifadocilorin istiraki,
tokliflori vo sorgular asasinda formalagmalidir.

Ogor yaradilmis elektron hokumot effektiv foaliyyot gostorarse vo onun togkili yuxarida
geyd olunmus standartlara uygun olarsa, istehlak¢r moveud problemin hollinds hansi hokiimoat va ya
dovlat idarasinin istirak etdiyinde maraqli olmur. Basqa sozlo istifadsginin problemi “bir pancors”
prinsipi ilo elektron hokumat torofindon hall edilir. Bu iso natico etibari ilo siirlindiirmagiliyin vo
biirokratiyanin aradan qaldirilmasi, dovlet orqanlarinin somoroli foaliyyot gostormosini vo
demokratik doyorlorin daha yiiksokdo durmasini tomin edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, respublikamizda IKT-lar1 sahasinda son illordo bas veran yiiksalis,
6lkomizin ham regionda, hom do MDB mokanimda IKT-lar1 sahasindo éndo gedon &lkalordon biri
olmasi, eloco do Respublika Prezidenti torafindon elektron ticarot, elektron dovlet vo iqtisadiyyatin
miixtolif saholorindo IKT-larinm totbiqinin genislondirilmosi sahosindo verdiyi farmanlar, gobul
edilmis gorarlar elektron hakimiyyatin diinya standartlar1 ¢orgivasinds toskili vo inkisafina minbit
sorait yaradir. Lakin biitiin bunlarla yanasi informasiya comiyyati texnologiyalarinin comiyyatdo
yayllmasi daha gox ohalinin interaktiv serviso tolobatindan, Internetdon istifado imkanlarindan,
votondaslarin rifahindan vo 6lko regionlarinin sosial-igtisadi inkisafindan asilidir.

Yuxarida geyd olunanlardan belo noticoye golmok olur ki, ixtiyari dovloetdo elektron
hokiimatin  xidmatlorinin totbiq saviyyesinin qiymatlondirilmasi asagidaki xarakteristikalarla
miioyyonlosdirilir:

- hokumat strukturlarinin togkilati hazirligi, dovlet funksiyalarmin standartlagdirilmasi,
reqlamentlogdirilmasi, shaliya vo bizness dovlat xidmatlorinin gostorilmasi saviyyasi;

- 6lkads internet-infrastrukturun inkisafini, elektron dovlst informasiya resurslari vo
sistemlorini, lazimi infrastrukturun mdévcudlugunu noezora alan informasiya-texnoloji hazirliq
SoViyyosi;

- 6lko ohalisinin vo biznesin interaktiv hokumat xidmotlorindon istifadoys hazirlig
SoViyyosi.

Respublikamizda elektron hakimiyyot sahsosindo halslik ayri-ayr1 dovlst strukturlarinda
elektron texnologiyalarin gismon totbiqi vo modvcud idarsetma sistemlorindon todricon elektron
idarsetmoys kecid morhalasi hokmranliq edir. Lakin respublikamizin inkisaf etmis diinya 6lkslori
ilo alagalorinin genislonmasi, mdtobar togkilat vo qurumlara inteqrasiyasi elektron doévlet, elektron
idaraetmo texnologiyalarinin daha siiratlo, mogsadoyonlii suratdo effektiv totbiqini tolob edir. Digor
torofdon beynolxalq slagolorin informasiya dastayi do bu prosesin siiratlondirilmasi vo ona xiisusi
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diqgoat ayrilmasini giindomo gotirir. Qeyd etmok lazimdir ki, mohz elmi comiyyatlorin, hakimiyyat
vo idarsetmo orqanlarinin, biznes-strukturun, geyri-hokumoat toskilatlarinin kooperasiyasit vo
koordinasiyast 6lkomizds, eloco do onun regionlarinda informasiya comiyyotinin miiasir toloblors
uygun inkisafina, informasiya siyasotinin miivoffoqiyyatlo hoyata kecirilmasino vo sonda elektron
dovlatin genis foaliyyatine zomin yaradacagq.

MOVZU 21: ELEKTRON HAKIMIYYOT VO ELEKTRON IDAROETMONIN
TOSKILININ QAYDA VO PRINSIPLORI

Plan:

1. Eelektron hakimiyyat va idaraetmanin yaradilmasi konsepsiyasinin asas miiddaalart

2. Elektron hékumoatin yaradilmasinin asas magsadlori

3. Elektron hakimiyyat va idaraetmoanin hayata kegirilmasi saviyyasini miiayyonlasdiron
gostoricilor

Elektron hakimiyyat vo elektron idarasetmonin togkili mogsadils har bir 6lka prosesin hoyata
kegirilmasi konsepsiyasini hazirlamalidir. Bu konsepsiyada miixtalif 6lkelor mdvcud texnoloji
soviyya. ohalinin informasiya texnologiyalar ilo tomin vo istifado soviyyosini, soboko
texnologiyalrinin moveud vaziyystini, dovlst idarsetmosinds vo hdkumat idarslori ilo votondaslar.
Miiassisoalor. sahibkarlar arasindaki slagalor 6yronilmali vo nozore alinmalidir. Lakin biitiin bunlarla
borabor elektron hakimiyyst vo idarsetmonin yaradilmasi konsepsiyasinda asagidaki miiddealar 6z
oksini tapsalar daha yaxsi olar:

- elektron hakimiyyat va idaroetmanin moqsadi vo vozifalori;

- elektron dovlot vo hokumaotin yaradilmasi istiqgamatlori;

- elektron hakimiyyastin vo idaroetmonin yaradilmasi marhalslari.

Elektron hakimiyyat vo idareetmonin yaradilmasinda ilkin sort 6lkade mdvcud olan inzibati
idarolorin faaliyyatindo qarsiya qoyulmus mogsads nail olmaq iiglin islahatlarin aparilmasi tolob
olunur. Bu islahatlarda magsad timumilikds asagidakilarin tomin olunmasina yonalir:

- naticays gora idarsetmy;

- informasiya texnologiyalar1 vo sistemlori sahosinds  standartlagdirmanin  vo

reqlamentlogsmonin aparilmast;

- dovlst vo hokumat inzibati idarslorinds foaliyyotin optimallagdirilmas: va korrupsiyaya

qarst miibarizonin giiclondirilmasi ilo onun logvi;

- Olkads votondas comiyyeti ilo hakimiyyst organlari arasindaki qarsiliqli olagolorin

giiclondirilmasi vo demokratik prinsiplar iizra qurulmast,

- 0Olko daxilindaki informasiya fozasinin miiasir texnologiya vo proqram tominatlarindan

istifado etmoklo miiasirlosdirilmasi.

Elektron hakimiyyat vo idaraetmads doyisdirilmasi tolob edilon osas halqa icra strukturudur.
Belo ki, demokratik qanunlarin verilmasi. comiyyatin istok vo arzularina uygun dovlstin foaliyyati
yoniimiindo verilon qorarlar, tocriibolorin gostordiyino goro ¢ox vaxt icra strukturlar1 vo inzibati
idarada ¢alisanlar torafindon pozulur. Mohz bu menada ilkin olaraq elektron hokumatin yaradilmasi
istigamoatindo qarsoda duran mogsadlorin miiayyanlogdirilmasi miithiim ohomiyyat kasb edir. Bu
magsadlor asagidakilari ohats etmalidir:

-dovlat idaragiliyindo yeni keyfiyyatin oldo olunmast;

- hokiimat idaralori va inzibatgilarla votondaglarin miinasibastlorinin yeni, daha miiteroaqqi
formalarina kegid;

-miiasir informasiya texnologiyalarinin on asag1 pillalorden baslayaraq, sonuncu pillays kimi
biitiin imkanlarindan istifads ilo totbiqinin tomin olunmas.

Informasiya comiyyatinin toloblorine uygun dévlet vo hékumot strukturlarmin yaradilmasi
1daraetmods yeni toloblorin meydana golmasina sobab olacaq. bu toloblor asagidakilardir:

-dovlat xidmotlorindan hartarafli istifads imkani;

- bu xidmatlorin alinmasinin sadsliyi v rahathiliginin tomini;
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- dovlat orqanlarinin foaliyyastinin soffafligi vo tam nozarotds olmasi;

- dovlot gorarlarina ictimai ekspertizanin totbiqi imkanlarinin yaradilmasi;

Elektron dovlat geyd olundugu kimi elo dovlotdir ki, burada dovlst idarsetmosinin keyfiyyot
soviyyasinin yliksoldilmasi {igiin istifado olunan osas amil informasiya texnologiyalaridir. Basqa
s0zlo elektron dovlot 6ziindo hokumotin votondaglara daha ¢ox agiq olmasini, onun foaliyystinin
somarali vo har bir horokoto goro hesabat vermasini tomin etmok moqsadilo lazimi doyisikliklorin
aparalmasi iigiin informasiya-kommunikasiya texnologiyalarindan istifadoni oks etdirir.

Dovlot xidmotlorinin keyfiyyotinin yliksoldilmasi vo ondan istifado imkanlarinin artmasi
Olko votondaglarmin hayat saviyyesinin yliksoldilmesi. 6z hiiquqlarini qorumasi, sorvetlorden
layiginco yaralanmasi, biitiin doyarlordon borabor pay almasi imkanlarini yaradir.

Dovlat orqanlarmin foaliyystine nozarst moqsadilo onlarin informasiyalarmi agigliginin
tomin olunmasi lazimdir. Belo informasiyaya 6lkoa votondaslarinin daxil ola bilmasi imkan1 onlarin
0zlorinin hiiquq vo vozifalorino neco nozarat etmoklori ilo borabor, hom do ddvlot orqanlarinin
pozuntulari, haddon agmalarin1 vaxtinda ifsa etmoyo imkan verir. Biitiin geyd olunanlarin 6lkodo
tatbiqi dovlot idareetmosinin foaliyyastinin asas istiqamato bizneso yonalmasini, bu sahads xarclorin
azalmasina, miixtolif inzibati sadlorin silinmasina, vaxtli vaxtinda dovlet xidmotlorindon
yaralanmaya imkan verir.

Qeyd etmok lazimdir ki, elektron hakimiyyastin va idarsetmonin yaradilmasi vo totbiginds on
genis istifado olunan soboko texnologiyalaridir. Mohz bu texnologiyalar dovlot vo hokumsot
idaralorinin hom 0z aralarinda, hom do votondaslarla birbasa olagolorin qurulmasinda baslica
vasitadir. Lakin tocriibolor gostorir ki, elektron hakimiyystin toloblora uygun foaliyyati dovlst
xidmatlorinin portallarinin yaradilmasi ilo daha somaorali toskil oluna bilor. Bu sababdon ds 6lkads
belo portallarin vahid sisteminin yaradilmasi gorokdir. Bu portallarda asagidakilar 6z oksini
tapmalidir:

- siriindlirmagiliyin, miixtalif idara vo toskilatlara gedib-golmonin, biirokratiyanin aradan
galdirilmasina, birbasa dévlot vo hokumat idarasi ilo slagonin qurulmasina imkan veran,
toskilat vo votondaslar tigiin vahid pancors;

- biitiin dovlot xidmatlori haqqinda otrafli informasiya;

- elektron sanadlorin alds olunmasi imkani;

- miixtalif dovlat vo hokumaot idaralerinde qobula yazilis vo arizalorin verilmasi imkani;

- xidmatlorin distant tisulla sldo olunmasi imkanlari.

Qeyd olundugu kimi elektron hakimiyyst vo idareetmonin qurulmasi vo faaliyysti
morhalalarlo hayata kegcirilir. Bu prinsip aslinds qoyulan magsadin 6z tobistindan irali galir. Bels ki,
0lko miqyasinda bu ciir doyisikliklorin bas vermoasi hom yeni texniki vasitolorin vo texnoloji
tsullarin, o cilimlodon hor dofo yeni kompiiterlor, soboke texnologiyalari, program tominati
vasitolorini, maliyys vosaitlorini tolob edir. Cox vaxt yuxarida gostorilon xidmatlorin ohaliys
catdirilmasi xtlisusi markazlorin yaradilmasini tolob edir. Goriindiiyii kimi biitlin qeyd olunanlar vaxt
vo vosait tolob edir. Bagqa bir sobab iso insanlarin yerina yetirilon vo yetirilmasi nozords tutlan
omoliyyatlara hazirliq soviyyesi, onlarin intellekrual soviyyslorindon ds asilidir. Bu sobablords
timumilikds prosesin morhalolorls yering yetirilmasini tolob edir.

Bir cox Olkolorin tocriibesi siibut edir ki, ilkin morhslods sonad dovriyyasinin
avtomatlagdirilmasi vo elektron sonad dovriyyesini totbiq ine nail olmaq lazimdir. Elo bu
morholodoco  dovlet strukturlart ilo  okagolorin  qurulmasinda telefon vo digor movcud
telekommunikasiya vasitolorindon istifadoye {stiinlik vermok lazimdir. Dd&vlet xidmotloiri
icarisindon on cox vo tez-tez istifado olunanlarin elektron variantinin hazirlanaraq totbiqi daha
onomlidir. Buraya miixtolif formalarin, anketlorin doldurulmasi, biidcoys 6donilocok xorclor va s.
aid etmak olar.

Oyalatlorde elektron hakimiyyat vo idarsetmonin togkili daha ciddi problemlor yaradir. Bu
hor seydon oavval oyalotlorde telekommunikasiya vasitolorinin vo ondan istifadonin asagi soviyyosi
ilo izah edilir. Buna gors do hamin yerlorde miixtalif ¢oxfunksiyali morkozlorin yaradilmasi daha
mogsadouygundur. Bu morkozlords asagidakilarin tomin edilmasi tolob olunur:

- yerli va dovlst orqanlari, idaralari vo togkilatlarla qarsiliqli elagolorin qurulmasi;
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- bir pancara sisteminin talabloring tam riayot olunmasi;

- yerli vo dovlat orqanlar ilo votondas vo toskilatlarin qarsi-qarsiya olago vo miizakiralori

ticiin rahatliq zomininin yaradilmasi;

- biitiin morkozlords timumi gobul edilmis standartlarin keyfiyyatinin tomini.

Pilloli gokildo elektron hakimiyyot vo idarsetmonin hoyata kecirilmosi miitomadi olaraq
yerind yetirilonlori vo kegilmis morhoalolorin nozaratdo saxlanilmasini tolob edir. Bu nozarst adoton
asagida gostorilon gdstaricilora nazoran miisyyonlogdirilir:

- Yerli vo dovlot xidmotlori gostoron ¢oxfunksiyalt morkozlorin foaliyyoti vo miiasirlik

soviyyasi lizro gostaricilor:

- Vahi dovlat xidmaotlori portallarinin foaliyysti iizro gostoricilor:

- Hakimiyyot organlarmi foaliyyotini oks etdiron Internet saytlarm keyfiyyatlilik

gostaricilari;

- Telefon xidmati markazlorinin texniki tominati vo xidmat soviyyasi gostoricilori;

- Idaroloraras1 informasiya miibadilosinin tomin olunmasi iigiin ddvloet informasiya

markazlarinin foaliyyati izra gostaricilar;

- Olko daxilinds d6vlot informasiya sistemlorinin standartlasma soviyyasi.

Aydindir ki, bu gistoricilorin aldo olunmasi vo miiqayisasi vo noticolorin hazirlanmasi
mogsadilo xiisusi qurumun yaradilmasit vo bu prosesdo Olks votondaglarinin, miixtalif biznes
adamlarinin, sahibkarlarin istiraki vacibdir.

MOVZU 22: INFORMASIYA TOHLUKOSIZLIYI

Plan:

1. Informasiya tahliikasizliyi hagqinda iimumi malumat
2. Informasiya miihafizasinin tisul va vasitalori

3. Informasiya miihafizasinin program sistemlori

4. Verilanlor bazasimin miihafiza tisullart

Informasiyanim tohliikesizliyi dedikdo informasiya sistemindo saxlanan vo emal edilon
informasiyanin miihafizosi basa diisiiliir. IS-do informasiyanin miihafizosi problemina program vo
aparat vasitalorinin miihafizasi problemi ils birlikds baxilmasi maqsadouygun hesab edilir, ¢linki
[S-in foaliyyot miihitinin osasin1 program vo aparat vasitolori togkil edirlor. Prograralarin vo
verilonlorin miihafizasi iigiin mdvcud olan iisul vo vasitolor VB programlar1 (VBIS, totbiqi
programlar, saxlanan prosedurlar va s.) vo VB-do saxlanan verilonlor iiciin do totbiq edils bilar.

Miihafizo sisteminin qurulma prinsiplorini vo hesablama sisteminin (HS) miixtolif
komponentlorinin  (emoliyyat sisteminin, xidmoti programlarmn, VBIS-in, informasiyanin
miihafizosi {iciin xiisusi qurgularin va programlarin) imkanlarini yaxst bilmoklos, IS-in zoif yerlorini
qiymatalndirmok vo maxvi informasiyanin miihafizosini yaxsi togkil etmak olar.

Sobaka rejimi kompiiterlordan istifado edilmonin timumi hali oldugundan, informasiyanin
miihafizosi problemino baxarken, adoton, kompiiterlor arasinda soboke olagoalorinin olmasi nozore
alinir.

Hesablama sisteminin keyfiyyotli miihafizosini tomin etmok iiciin tokco onun yerlosdiyi
binanin miihafizasini toskil etmok vo program miihafiza vasitalori qurmagq kifayat deyil. Hesablama
sisteminin miihafizasinin togkilino onun strukturuna, hoall olunan masalolors, miihafizonin
mogsading vo imkanlarina uygun kompleks yanagma tolob olunur.

Miihafizo sistemini HS-in vo onun informasiya-proqram tominatmm yaradilmasina
baslayarkon nozoro almaq vo hoyat dovriiniin biitiin morhalolorinds reallasdirmaq lazimdir. Lakin
praktikada bir sira saboblar tiziindon miihafize sistemini HS vo onun informasiya-proqram tominati
hazir olandan sonra yaradirlar. Yaradilan muhafizo sistemi coxsaviyyali olmali vo mdvcud
vasitolor, metodlar vo todbirlorin rasional toskil edilmis toplusundan ibarot olmalidir. Hesablama
sistemi istifadagilorin vo xidmatci heyatin soristasiz amollorindon miihafizo olunmalidir.
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Hesablama sisteminin samarali miithafizo mexanizminin qurulmasi iiciin asagidakilar tolob
olunur:

- hesablama sisteminin miihafizays ehtiyaci olan zoif elementlarini toyin etmak;

- homin elementlor {icilin tohliikolori toyin etmok;

- muhafizs sistemina qoyulan toloblori formalagdirmag;

- tolablara cavab veran miihafizo vasitalorini vo tisullarini se¢gmok.

Hesablama sisteminin tohliikasizliyi bir vo ya bir nec¢o potensial tohliiks naticesinds pozula
bilor. Tohliiko dedikdo hesablama sistemindo saxlanan vo emal olunan informasiyanin, o climlodon,
programlarin tohliikesizliyinin pozulmasina gatiran, gasdon vo ya tosadiifon bas veran omoliyyat
basa diistiliir.

Tohliikolorin osas novlori asagidakilardir:

1. HS-in resurslarindan icazasiz istifads edilmae:

- verilonlordon istifado edilma (surat ¢ixarma, doyisdirmo, silma, ¢ap etmo vo s.);

- programlarin suratlorinin ¢ixarilmasi vo doyisdirilmaosi,

- sistemo homls etma moagsadils proqramlarin aragdirilmasi.

2. HS-in rezuslarindan diizgin istifads edilmomasi:

- totbiqi proqramlarin osas yaddasin onlara aid olmayan bdlmolorino tosadiifon miiraciot
etmolori;

- disk yaddasinin sistem bolmalorina tosadiifi miiracistlor;

- verilonlor bazasmda sohvon doyisiliklor edilmasi (sohv verilonlorin daxil edilmosi,
verilonlorin istinad tamliginin pozulmasi);

- istifadagilorin vo xidmatgi heyotin sohv horokatlori.

3. Program vo aparat vasitolorinda sohvlorin agkar edilmaosi.

4. Rabita xatlorinda va 6tiirma sistemlorinds verilonlarin ala kecirilmasi.

5. Elektromaqnit siialanmalarin icazasiz qeyds alinmasi.

6. Hesablama sisteminin qurgularinin, informasiya dastyicilarinin  vo  sonadlorin
ogurlanmasi.

7. Hesablama sisteminin komponentlorinin, informasiyanin &tiiriilma  vasitslorinin
torkiblorinin icazasiz doyisdirilmasi vo ya siradan ¢ixarilmasi.

Tohliikssizliyin pozulmasinin miimkiin naticalori asagdakilar ola bilor:

- moxvi molumatin alo kegirilmosi;

- sistemin mohsuldarliginin azalmasi vo ya sistemin biitovliikde dayanmasi;

- amoliyyat sisteminin yUklona bilmomasi;

- maddi ziyan;

- facioli naticalor.

Miihafizonin moqgsadi hesablama sisteminds informasiyanin tohliikesizliyinin tomini
oldugundan, asas problem tahliikalorin qarsisini avvalcadon almaqdan ibaratdir.

Miimkiin tohliikolorden asili olaraq miihafizonin 3 asas masalasini ayirmaq olar:

-informasiyan1 ogurlanmaqdan miihafizo etmok;

-informasiyani itkilordon miihafizo etmok;

-hesablama sistemini nasazliqlardan vo dayanmalardan miihafizo etmok.

Informasiyanin ogurlanmaqdan miihafizo edilmoasi informasiyani saxlayan qurgularin vo
dastyicilarin fiziki ogurlanmasinin, informasiyanin icazosiz alinmasinin (suratinin ¢ixarilmast,
baxis, alo kegirilmasi va s.) va proqramlarin icazesiz yayilmasiin qarsisinin alinmasini nazordo
tutur.

Informasiyanin itkilordon miihafizo edilmasi informasiyanin diizgiinliiyiiniin vo tamliginin
(fiziki, meontigi vo semantik baximdan) qorunmasimi nozords tutur. Sistemdo informasiya
istifadocilorin vo proqramlarin (o climlodon viruslarin) icazosiz miiracistlori, istifadogilorin,
programlarm vo xidmotgi heyatin sohv omo-liyyatlar1 sabobindon vo homginin hesablama
sistemindoki nasazliqlardan vo dayanmalardan informasiya itirils biler.

Aparat vo proqram vasitolorinin nasazliglardan vo dayanmalardan miihafizo edilmosi
sistemin normal foaliyyatinin vacib sortlorindon biridir. Sistemin nasazliqlardan vo dayanmalardan
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miihafizosinin osas yiikii aparat-proqram komponentlarinin- prosessorun, asas vo xarici yaddas
qurgularinin, daxiletmo-xaricetmoa qurgularinin vo homcinin omoliyyat sisteminin proqramlarinin
lizorino diiglir. Sistem vasitolorinin etibarlifi kifayst qodor olmadiqda, nasazliglardan vo
dayanmalardan miihafizoni totbiqi proqramlarda nozors almaq lazim golir.

Etibarhq dedikdo hesablama sisteminin 6z funksiyalarini doqiq vo vaxtinda yerina yetirmasi
gabiliyyoti basa distlliir. Program tominatinin etibarliq dorocesi yaradilma prosesinin
avtomatlasdirilmasinin keyfiyyoti vo soviyyasi ilo vo homginin onun miisayistinin togkili ilo toyin
olunur. Etibarlig1 100% tomin etmok miimkiin olmadigindan, nasazliglar1 vo dayanmalar1 aradan
galdirdigdan sonra proqramlarin is qabiliyyetlorinin tez borpa edilmosi {iciin vasitolor nozoro
alinmalidir.

Hesablama sistemlorinds informasiyanin kompleks miihafizonin togkili {iciin imumi halda 4
miihafizo soviyyasi nozors alina bilor:

1. Hesablama sisteminin yerlosdiyi biitiin orazini chato edon xarici soviyyo;

2. Hesablama sisteminin qurgularininin vo rabito xotlorinin yerlosdiyi ayri-ayr1 orazilor
Soviyyasi;

3. Hesablama sisteminin komponentlorinin va informasiya dastyicilarinin soviyyasi;

4. Informasiyanin saxlanmasi, emal1 va &tiiriilmosi texnoloji proseslorin saviyyasi.

Birinci li¢ soviyyads g¢oparlomo, signalverms sistemi, keg¢id rejiminin toskili, moftillorin
ekranlagdirilmasi vo s. yollar1 ilo informasiya tohliikasizliyi fiziki olaraq tomin edilir. Sonuncu
saviyyas iso informasiyaya fiziki miiracist miimkiin olan halda onu montiqi miihafizo etmoyi nazordo
tutur.

8.2. Informasiya miihafizesinin {isullar1 vo vasitolori.

Informasiya miihafizosinin iisullarin1 dérd sinfa ayirmagq olar: fizfki, aparat, progqram va
toskilati {isullar.

Fiziki miihafizo asason miihafizonin yuxari1 saviyyalorinds istifade edilir vo konar soxslorin
hesablama sisteminin yerlosdiyi oraziys daxil olmalarinin qarsisin1 almaqla hoyata kecirilir. Fiziki
miihafizo iiclin agagidaki vasitolorden istifads edilir:

- horokot edon obyektlori miisyyonlosdirmok, onlarin dlgiilorini, siiratlorini vo harokot
istigamatlorini tayin etmak {igiin yiiksak tezlikli, ultrasas vo infraqirmizi agkarlama sistemlort;

- 1519 slalar ilo kosismaya reaksiya gostoron lazer va optik sistemlor;

- gorunan obektlorin telesistemlar ilo miisahids edilmasi;

- ¢ox da bdyiik olmayan obektlori kabello ohato etmokls onlara yaxinlagan saxsloro reaksiya
veran kabel sistemlori;

-icazosiz girisin qarsismi almaq, miisahidoe etmok vo qulaq asmagq {igiin qap1 vo pancarslarin
miihafizo sistemi;

- qap1 vo darvazalar ticlin mexaniki va elektron qifillar;

- stialanmalar1 neytrallagdiran sistemlor.

Aparat mithavizosi kompiiterin torkibindoki aparatura vo ya xiisusi qurgular vasitosilo
reallagdirilir. Aparat miihafizo vasitolorino osason prosessorlarin vo osas yaddasin, daxiletmo-
Xaricetmo qurgularinin, rabito kanallar1 vasitosilo verilonlorin 6tiirlilmasi sistemlorinin, elektrik
tominati sistemlorinin, xarici yaddas qurgularinin miihafizs vasitolori aiddir.

Prosessorlarin  aparat miihafizo vasitolori icra olunan proqramlardaki omrlorin
miimkiinliiylina nozarst edirlor. Yaddasin miihafizo vasitolori programlarin icrast zamani amali
yaddasdan birgo istifado edilmosino vo yaddasm mohdudluguna nozarot edirlor. Daxiletmo-
xaricetmo qurgularinin miihafizo vasitolorino onlardan icazosiz istifado etmoyi bloklasdiran
miixtolif sxemlor aiddir. Verilonlorin rabito kanallar1 ilo Gtiiriilmasinin miihafizasi vasitalori
informasiyan1 maxvilagdiran (sifrloyoan) sxemlordon ibarat olurlar.

Program miihafizo metodlar1 miixtolif proqramlar vasitesilo reallagdirilir. Homin
programlara asagidakilar aiddir:

-omoliyyat sistemlorinin proqramlari;

-xidmati proqramlar;

-antivirus proqramlari;
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-instrumental sistem programlari: VBIS, elektron codvollor, motn prosessorlan,
programlasdirma sistemlari va s.

-xlisusi mithafizo proqramlart,

-hazir totbiqi proqramlar.

Informasiyanin toskilati miihafizasi toskilati-texniki todbirlor, informasiyanin miihafizosi
masalalri lizro qanunvericilik aktlannin yaradilmasi va gobul edilmasi, comiyyotdo informasiya-nin
istifado edilmasi tizra montiqi-etik normalann tasdiq edilmasi ilo reallagdirilir.

Informasiya miihafizosinin on ¢evik vo giiclii metodlan aparat-program metodlar hesab
olunur.

Aparat-program vasitolori ilo miioyyan saviyyads hom avadanligm miihafizosi masalslorini
( avadanligi ogurlamaqdan, itkilordon, nasazligqlardan vo dayanmalardan qorumaq), hom do
programlarin sohvlordon miihafizosi mosoalosini hall etmok olar. Miihafizo sisteminds bu
maosalalorin halli asagidaki iisullarla tomin edilir:

1) istifadogilor vo programlar torofindon resurslara icasesiz miiraciotlorin qarsisinin
alinmasi;

2) miiraciotin miimkiinliiyli halinda resurslardan icazasiz istifadonin garsisinin alinmast;

3) resurslardan diizgiin istifado olunmamasinin garsisinin alinmas;

4) struktur, funksional va informasiya izafiliyinin totbiqi;

5) aparat-program vasitalorinin yiiksok keyfiyyatlo yaradilmasi.

Bu tisullara vo onlarin yering yetirilmosi metodlarina daha otrafli baxaq.

1. Resurslara icazosiz miiracistiorin qarsisint almaq ticlin istifadogilor vo proqramlar
torofindon sistemo miiraciot cohdlorinin geydiyyati sistemi vo homcinin hesablama sisteminin
tohliikasizliyino cavab veran soxsloro bu barado dorhal signal veron vasitolor olmalidir. Resurslara
icazosiz miiraciot zamani etibarli geydiyyat vo signal sisteminin olmamasi vo hamcinin hesablama
sistemina dolay1 yollarm olmasi sistema qeyri-qanuni girmoys sobab olur. Sistema qosulma
hadisalorinin geydiyyatini aparmaq {iciin, adston, xiisusi jurnaldan vo ya verilonlor bazasmdan
istifado edilir.

Istifadogilor torofindon resurslardan icazosiz istifadonin qarsistm almaq {icin miiasir
sistemlordo osason iki iisuldan istifads olunur: 1) parol iisulu; 2) identifikasiya vo autentifikasiya
usulu.

Sifrlonmoyon sado parol miihafizosi zoif miihafizo vasitosi hesab olunur. Onun osas
catigmazlig1 ondan ibaratdir ki, eyni paroldan istifado edon biitiin istifadogilor hesablama sistemi
noqteyi-nozardon forglonmirlor. Istifadaci {igiin parol miihafizosinin miinasib olmamasi onun yadda
saxlanmasi ilo slagadardir. ©qar parol sade vo qisadirsa, onu asan agmaq olar, ogor miirokkabdirso,
onu harasa yazmaq lazimdir. Masuliyyatsizliys yol verildikds icazasiz istifadagilor parola asan yol
tapa bilirlor.

Bozon sistemdo bir ne¢o paroldan istifado edilir. Bu halda hor bir parola uygun muraciot
hiqugi verilrir.

Sistemo miiraciotin daha ciddi nozarst iisulu istifadogilorin identifikasiyasi vo
autentifikasiyas1 hesab olunur. Bu halda sistemo qosulmaq istoyon hor bir istifadoci ovvalco
identifikasiya olunur, sonra iso onun dogrudan da homin istifado¢ci olmasi yoxlanir
(autentifikasiya). Istifadogilorin identifikasiyasi parol vasitosilo aparila bilor. Autentifikasiya, yoni
istifadoginin hoqiqiliyinin yoxlanmasi, osason asagidaki tisullarla aparilir:

-gizli parol sorgusu;

-xalis fordi informasiya sorgusu;

-elektron acarla;

-mikroprosessor kartlar1 vasitasilo;

-taninmanin aktiv vasitalorindan istifada etmoklo;

-biometrik vasitalorlo.

Autentifikasiya {igiin sorusulan olave informasiya istifada¢inin vo ya onun qohumlarinin
soxsi hayati ilo bagli olan istonilon molumat vo ya hadiso ola bilar, masalon, bankda hesab némrasi,
pasport nomrasi, arvadinin vo ya orinin soyad1 va s.
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Elektron agara misal olaraq magqnit zolagli plastik karti gostormok olar. Kartin yaddas
tobogosindo goriinmoyon parol rolunu oynayan kod saxlanir. Elektron agarin daha miirokkob
variant1 jeton adlanan va tosadiifi parolu generasiya edon xiisusi cihaz ola bilar. Jetonun ¢atismayan
cohatlorindon biri ondan ibaratdir ki, o, istifado¢inin yaninda olmadiqda homin istifadoginin sistemo
miiracioti miimkiinsiiz olur. Bu halda ¢ixis yolu bir ne¢o miivaqqoti jetonlarin yaradilmasi ola bilor.

ABS-in standartlar vo texnoloqiyalar institutunda hazirlanmis mikroprosessor kartlari
rogomsal imzalaer formalagdirmaga imkan verirlor. Sifirlonmo alqoritmi elektron imzalari
saxtalagdirmagin garsisini alir.

Daha perspektivli autentifikasiya Gsulu taninmanin aktiv vasitalari ilo reallasdirilr. Bu ciir
vasitoyo misal olaraq zoif signalli miniatiir radioétiiriiciidon vo uygun radiogobuledicidon ibarat
olan sistemi gostormok olar. Sistemo qosulan zaman istifadogi ona moxsus olan otiirliciinii yaxin
mosafodon (bir nego dm) gobulediciys yaxinlagdirmali vo onu iso salmalidir. ©gor gobuledici signali
tantyarsa istifadogi sistemo qosula bilor. Bu ciir sistemin {stlinlilyli onda fiziki kontaktlarin
olmamasidir.

Movceud autentifikasiya vasitolori igorisindo on etibarlist (vo bahalis1) biometrik vasitolor
hesab olunur. Bu vasitalorlo soxsiyyotin taninmasi insanin barmaq izi ilo, al i¢inin formasi ilo,
g0zln tor qisasi ilo, imza ilo, saslo vo digar fizioloji parametrlorlo oldo edilir. Bazi sistemlor insant
onun klaviaturada islomo vordisi ilo toyin edir. Bu ciir sistemlorin osas tistiinlilyii autentiifikasiyanm
yiiksok etibarliligidir. Monfi cohatlori igo avadanligin baha basa golmasindon, taninmaya miioyyon
vaxt sarf edilmasindon va istifadagi ligiin rahat olmamasindan ibaratdir.

Sistemo qosulan istifadoginin vo ya proqramin ziyankar olmamasi onlarin i orofosindo
Ozlorini tohliikocsiz aparmalarina tam zomanot vermir, odur ki, bir ¢cox miihafizo sistemlorindo is
seansi arzinds resurslara miiraciotin mohdudlasdmlmasi nazors alinir.

Is seans1 qurtardigdan sonra qosulma parametrlori haqqinda informasiya, o ciimlodan,
parollar sistemdon silinmalidir ki, sonra onlardan icazssiz istifadagilor vo programlar istifado edo
bilmasinlor.

Sanksiyasiz proqram novlorindon biri do kompliter viruslaridir. Moalum komputer
viruslarimin say1 daima artir. Hotta yeni mihondislik sahosi do yaranmigdir:  komputer
virusologiyasi. Komputer viruslarinin naticolori muxtolif ola bilor: komputerin monitorunda
gorlinon geyri adi effektdon vo kompdterin isinin yavasimasindan baslamig, hesablama sisteminin
vo ya sobokonin tam dagilmasina qodor. Odur ki, kompiter viruslarinin inkisafinin bitin
morhololrindo vo, olalxlisus, onlarin sistemo daxil olmasi vo ¢oxalmasi orofasindo komputer
viruslarindan mihafizo olmaq gorokdir. Buna goro do, mihafizo sistemino proqram-aparat
vasitolorinin voziyyatinin diagnostikasi, viruslarin lokallagdirilmas: vo konarlagdirilmas: vo onlarin
naticolorinin aradan qaldirilmas: Ugun vasitolor daxil edilmalidir.

2. Resurslaein icazosiz istifadodon miihafizosi icazosiz miiracistdon miihafizodo oldugu
kimi, miihafizo olunan resurslara sorgularin qeydiyyatin1 vo icarasiz istifadoys cohd gostorilmo
zaman signal vermayi tolob edir. Qeyd edok ki, sdhbot miihafizosi ¢ox vacib olan resurslardan
gedir.

Informasiya-program resurslarinin icazosiz istifadodon miihafizosi asagidakilari nozordo
tutur: surot ¢ixarmaqdan miihafizo, programlara miidaxilo etmodon miihafizs, verilonloro baxigdan
miihafizo, proqramlari vo verilonlori doyisdirmadon va silinmadon miihafiza.

Programi icazosiz surotgixarmadan miihafizo etmok ii¢lin icra olunan program kodunu
tatbiq edilon avadanlia baglamaq olar. Onda proqramm surati digor kopiiterds islomayacaok.

Programlara miidaxilo etmadon miihafizo programin miihafizo sisteminin Gyronilmosinin
muimkinsiizliyiinii vo ya ¢atinliyini tomin etmolidir. Masalon, parol miihafizasi olan programa
gosulmaq t¢iin bir neco dofs ugursuz cohd gostorildikds, sonraki cohdlori bloklasdirmaq vo ya
Oziinii logvetma vasitalori nozors almaq olar.

Proqramlar1 vo ya verilonlori saxlayan fayllan doyisilmolordon miihafizo etmok {iciin faylin
har hansi xarakteristikasini (masalon, nazarot comini) etalonla miiqayise etmok olar. ©gor faylin
mozmununu kimsa doyisibso, onda nozarst comi doyisir vo bu dorhal askarlanir. Nozarot comini
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yoxlayan vasitalari proqrama va ya fayllarin doyisdirilmasine nazarat edon program sistemina daxil
etmok olar.

Programlart vo verilonlori silinmadon fayllarin icazssiz silinmesinin qarsisini almagqla
miihafizo etmok olar. Lakin Windows omaliyyat sistemindo bu ciir vasitolor yoxdur. Bu mogsadlo
movcud xidmoti proqramlar icorisindo fayllarin diskdon silinmosino nozarot edon rezident
programini segmok, ogor yoxdursa, yaratmaq olar.

Verilonlorin  baxisdan miihafizosinin  on  somorali  vasitosi onlarin  sifrlonmosidir.
Informasiyanin sifrinin acilmasi {i¢iin sifrlonmo acgarini bilmok lazimdir, onu iso tapmaq hatta
kompiiter texnikasinm indiki saviyyasinda ¢ox ¢atin mosaladir.

Informasiyanin fayllarda vo ya verilonlor bazalarinda saxlanmasi vo homginin rabito
kanallan ila Gtiiriilmasi zamani onun mazmununun miihafizasi tigiin sifrlonma avozolunmazdir.

Verilonlorin sifrlonmasi informasiyanin daxil edilmasi zaman1 (Online) vo avtonom rejimdo
(Offline) aparila bilor. 1-ci tisul asason informasiyanin 6tiiriilmasi-qobuledilmasi sistemlorinda, 2-Ci
Usul iso saxlanan informasiyanin gizlodilmasi iiciin totbiq edilir.

[lkin (sifrlonmomis) verilonlora agiq motn deyilir. A¢iq moatn xiisusi sifrlonma alqoritmi ilo
sifrlonir. Bu alqoritmin girigina agiq matn vo sifrlonma agari verilir, ¢ixisinda isa sifrlonmis matn
adlanan agiq motnin sifrlonmis formasi alinir. Sifrlonmo alqoritmi gizlodilmayo bilor, hotta dorc
oluna bilar, lakin sifrlonmo acar1 miitloq gizli saxlanmalidir. Sifrlonms acarina malik olma-yan
soxsin sifrlonmis motni agmaq ehtimali ¢ox azdir. Beloliklo, osl verilonlor ovozindo verilonlor
bazasinda sifirlonmis motn saxlanir va rabits kanali ilo Otiirtiliir.

Sifirlonmonin 2-ci Usulu yerdoyismadir. Bu iisulla agiq motnin simvollari moatnda basqa
ardicilligla diiziiliir, yoni onlarin yerlori doyisdirilir. Bu alqoritmlor ayn-ayriliqda kifayot qodor
tohliikasizliyi tomin etmirlor, lakin bu alqoritmlarin birgs totbiqi yiiksok tohliikasizliyi tomin etrnoyo
imkan verir. 1977-ci ildo IBM firmas: torafindon yaradilnus bu ciir hibrid alqoritmlordon biri ABS-
in dovlat standarti kimi gabul edilmis DES (Data Encryption Standart-Verilonlorin Sifrlonmasi
Standart1) alqoritmidir. DES alqoritminds a¢iq matn 64 bitdon ibarat bloklara boliiniir vo hor blok
64 bitli acarla 1 sifrlonir (sslinds agar 56 bitdon ibarotdir, qalan 8 bit kodun ciitliik alamatini qeyd
etmok ticiin istifado olunur). ©vvalca blok yerdoyisma tisulu ilo sifrlonir. Yerdoyismo noticosindo
alian blok {izerinds sifirlonms sonradan 16 addimdan ibarat ovozetms ilo davam etdirilir. Nohayat,
ona oavvalkinin oksino olan yerdoyisma totbiq edilmoklo son natico alinir. i-ci addimda avozetmoyo
ilkin k agar1 ilo yox, k va 1 ilo toyin olunan ki acar1 ilo nazarat olunur. DES standartina gors sifrin
acilmas1 alqoritmi sifrlonma alqoritmina uygundur, lakin bu zamanki acar1 oks qaydada totbiq
olunur.

DES standarti tam tohliikasiz deyil, alalxiisus yiliksok mohsuldarli paralel prosessorlardan
ibarat hesablama sistemlorindo homin standartla sifrlonmis motn c¢ox da miirokkob olmayan
tisullarla agila bilor.

Siflonma alqoritmlorinin tokmillogdirilmasi sahosindo aparilan tadqiqatlar naticesinde agiq
acara goro sifrlonmo adlanan yeni iisul toklif olundu. Homin iisula goro hom sifrlonmo alqoritmi,
hom do sifrlonmo acar1 agiq olur vo hor kos agiq motni sifrloys bilor. Ancaq sifri acan agar gizli
saxlamr. A¢iq agar metodikasmda iki agardan istifado olunur: biri sifrlonmo {iciin, o birisi sifri
acmaq ugiin. Sifri agan acar sifrlonmo acarindan sados yolla alinmir, odur ki, ilkin motni sifrloyon
soxs sifri agan agar1 bilmoadon sifri aca bilmaz.

Bu tiisulun ilkin ideyas1 Diffi vo Helmana maxsusdur. Homin ideya sonradan Rayves, Samir
vo Aldeman torofmdon tokmillogdirilorok RSA (miislliflorin soyadlarinin bas horflori) adlanan
alqoritm yaradilmigdir. Bu alqoritm daha tokmil hesab olunur vo Milli Standartlar Biirosunun
standarti kimi qgobul edilmisdir. RSA alqoritmi miixtalif uzunluqlu agarlarla isloyo bilir. Agarin
uzunlugu na gador ¢ox olarsa, informasiyanin ¢evirilmasi amsliyyatina sorf olunan vaxt ¢ox olur vo
tohliikasizlik saviyyaesi artir.

Sifrlonmo alqoritmlori proqram vo ya aparat vasitolori ilo reallagdirila bilorlor. Aparat
vasitolorino misal olaraq «Clipper» adlanan sifrlonmo mikrosxemini gdstormok olar. Bu
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mikrosxem bazasmda yaradilan sistemdon nitq formali informasiyanin miihafizasi iiciin istifado
olunur. Onun totbiqi ABS-in Milli Tohliikesizlik Agentliyi torofmdon doastoklonir.

Verilonlorin vo proqramlarin somarali miihafizasinin togkilindo bir masaloni do nozors
almaq lazimdir. Programlarla vo verilonlorlo isi qurtardigdan sonra onlar1t omoli vo xarici
yaddasdan silmok lazimdir. Moxvi verilonlordon istifads edildikdo tohliikoys ciddi sobablor olarsa,
onlarin dorhal kompiiter yaddasindan silinmasi ii¢lin goza halini nozors almaq lazimdir.

3. Resurslardan diizgiin istifado olunmamasimin miihafizosi adston amoeliyyat sisteminin
programlar1 torofindon yerino yetirilir. Bu funksiya asagidakilar1 ohato edir: miixtalif proqramlar
licin ayrilmig omoli yaddagm saholorinin bir-birindon tocrid edilmesi; xarici yaddasin sistem
saholorinin miihafizosi; morkozi prosessorun omrlorinin miimkiinliiyiino nozarat.

Omoliyyat sistemindon daha yuxari program tominati soviyyosindo totbiqi resurslarin
(sonadlorin, tosvirlorin, verilonlor bazalannin, malumatlarm va s.) diizgiin istifado olunmasmi tomin
etmak lazimdir. Praktikada elo hallara rast golinir ki, omaliyyat sistemi baximindan diizgiin olan
fayylarda sohv vo ya movzu sahosi lizro ziddiyyatli informasiya saxlanir. Basqa sozlo, totbiqi
program tominat1 da verilonlorin tamligini vo ziddiyyetsizliyini tomin etmalidir.

4. Hesablama sisteminin isindoki nasazliglarin vo dayanmalarin naticalorinin aradan
qaldirilmasimin vo ya minimuma endirilmosinin mithim metodlardan biri struktur, funksional vo
informasiya izafiliyindon istifads edilmasidir.

Strukftir izafiliyi miixtolif soviyyolordo hesablama sisteminin aparat komponentlorinin:
serverlorin, miixtolif qurgularm (prosessorun, maqnit disk yaddasmm vo s.), bloklarin,
mikrosxemlorin va s. ehtiyatda saxlanmasi demokdir. Ehtiyatlanma zamani ilk névbade hesablanma
sisteminin stabil vo fasilosiz qidalanmasini tomin etmok lazimdir. Bu moagsadls fasilesiz qidalanma
manbalarindan istifads oluna biler.

Funksional izafilik idaroetmo, saxlama vo emaletmo funksiyalarinin sistemin bir ne¢o
elementi torofindon yerino yetirilmasini tomin edon hesablama prosesinin togkili demokdir.
Funksional element xarab olanda onu basqasi ilo avaz edirlor. Funksional izafiliys misal olaraq
¢oxmasalali omaliyyat sisteminda bir ne¢o eyni proqramm yering ytirilmasini gostormok olar.

Informasiyanm izafiliyi informasiyanin tam itirilmesinin qarsisini almagq iiciin totbiq edilir
vo qiymotli informasiyanin bir dofo vo ya miitomadi olaraq surotinin ¢ixarilmasit vo
arxivlogdirilmasi il reallagdirilir. Bu ciir informasiyaya istifadoginin tatbiqi proqramlarini, miixtalif
nov verilonlori (sonadlori, VB fayllarini, vo s.), amaliyyat sisteminin asas proqramlarini, tipik
program paketlorini (VBIS, matn, cadval vo grafik prosessorlar vo s.) aid etmok olar.

Informasiyanm ehtiyyatda saxlanmasini qiymaotli informasiyanin kémokgi dasiyicilarda: sort
disklordo, disketlords, y18cam disklords, fles yaddasda, maqnit lentlorinde vo s. yerlosdirilmasi ilo
alds etmok olar. Yaddas sorfinin azaldilmasi ii¢lin informasiyani sixlagdirmagq (arxivlesdirmak) olar.
Bozon informasiyanin sixlasdirilmasi zamani parol miihafizoesindon istifado edilir. Bu alverislidir,
¢linki, bu halda iki masolo hall olunur: sixilmig surot yaradilir vo o icazosiz baxigdan miihafizo
olunur.

Informasiyanimn sixlagdirilmas: vo sixilmis informasiyanin borpa olunmasi iigiin arxivator
adlanan xiisusi proqramlardan istifado olunur. Parolla miihafizo olunan arxiv fayllarimn yaradil-
masi ii¢lin arxivatora misal olaraq «PKZIP» vo «PKUNZIP» programlarini gdstormok olar. 1-Ci
proqramin osas funksiyas: verilmis parola géro arxivi yaratmaq, 2-ci proqramin funksiyasi iso
arxivin tam va ya gisman ilkin variantini barpa etmokdon ibaratdir.

Avadanligin nasazliginm, dayanmalann vo hamg¢inin informasiya dasiyicilannda fiziki vo
montiqi zadoalorin vaxtinda agkarlanmasi aparat-proqram vasitslorinin testlonmasini togkil etmo-don
mumkin deyil. Testionmo xiisusi ayrilmig vaxt orzinds vo ya is prosesindo (mosoalon, avadanligin
bos dayanmas1 zamani) yerina yetirils bilar.

Sistemdo sohvlor asgkar edildikdo barpa omaliyyatlarinin aparilmasi tolob olunur. Tohrif
olunmus vo ya itirilmis verilonlorin barpasi adoton testlonmodon sonra yerino yetirilir. Vacib
hallarda proqramlarin 6ziinii testlomasi vo 6ziinii borpaetmasi totbiq edilir. Bu zaman proqram
avvalco ilkin verilonlorin mévcudlugunu vo diizgiinliiylinii yoxlayir vo sohvlor agkar edildikde
verilonlari barpa edir.
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5. Aparat-program  vasitolorinin  yiiksok keyfiuusts malik olmalar1 informasiya
miihafizosinin vacib sortlorindon biri sayilir. Sistemin foaliyyoti zamani vo homcinin sistemdoki
nasazliglar vo dayanmalar iiziindon informasiya itkisinin bir ¢ox sobabi hesablama sisteminin
layihoalondirilmasi zamani buraxilan sohvlorlo va ya geyri-doaqiqlikle bagli olur.

Hesablama sisteminin {imumi miihafizosini zoiflodon sohvlori aradan galdirmaq vo ya
minimuma endirmak {igiin aparat-poqram tominatinm hayat dovriiniin biitiin morhoslorinds-analiz,
layihalondirma, reallagdirma, istismar vo miisayiot edilmo- miasir miihafizo isullardan istifade
etmok lazimdir. Son illorde program tominatinin layiholondirilmosinds istifado olunan obyektyonlii
va viziial programlasdirma texnologiyalan bu toloblors tam cavab verirlor.

Informasiya miihafizasi {iciin mévcud program sistemlorinden on populyarlar1 «Kerberosy
vo «Kobray sistemloridir.

«Kerberos» sistemi 80-ci illordo Massagiiset texnolgiya insti-tutunda yaradilmis va
istifadogilorin autentifikasiyasi li¢iin nozordo tutulub. Sistem morkozlosdirilmis idaro olunan orta
sayda is¢i stansiyalara malik olan paylanmis sistemlordo somaorali foaliyyot gostorir. Nozoro alinir
ki, sifrlonmo acarlarinin miibadilosi {iclin yaxsi miihafizo olunan idarcetmo sistemi var, is¢i
stansiyalar miihafizo olunmur vo serverlor zoif miihafizo olunur. Sistemds xidmati informasiyanin
sobokodo Gtiiriilmasi zamani bir nego dofo sifrlonmo totbiq edilir. Belo ki, bozi sifrlonmis
molumatlorda ayri-ayr1 s6zlor yens do sifrlonir. Sobokods parollar heg vaxt sifrlonmomis Otiiriilmiir.
Xidmaoti informasiyanin miibadilosi zaman1 mohdud vaxt orzinds islok olan va istifadoginin adindan,
tinvanindan vo vaxt qeydiyyatindan ibarot olan sifrlonmis verilonlordon-autentikatorlardan
(authenticator)-istifads edilir.

«Kerberos» sistemindo RSA sifrlonmo alqoritmi totbiq olunur. Sistem miixtolif
platformalarda isloys bilor: MS DOS, Windows, Machintosh, Sun OS, HP-UX, Next Step va s.
Onunla birlikds «Security Dynamics» firmasinm «Secur ID» jetonu totbiq edilo bilar.

«Kerberos» sistemindo tatbiqlor kliyent-server tipli struktura malikdirlor. O, U¢ serverdon
ibaratdir: identifikasiya serveri, icazo veron server vo administrativ funksiyalar1 yerino yetiron
server. icazosiz miraciotlordon miihafizo sahasi hor birinin 6z serveri olan Ui¢ zonadan ibarat ola
bilor.

«Kerberos» miihafizo sisteminin isini sadolosdirmis formada belo tosvir etmok olar.

Istifadagi 6ziiniin identifikasiya kodunu sistemo daxil edir. Homin kod kliyent torafindon
sifrlonir vo «icazo almaq ti¢lin icazo» sorgusu kimi identifikasiya serverino Gtiiriiliir. Basqa s6z-lo,
miihafizo sistemino qeydiyyat {i¢iin sorgu formalasdirilir. Identifikasiya serveri icazali istifadagilor
haqqinda verilonlor bazasinda iiygun parolu tapir vo onun kémayilo cavab molumatini sifrloyir vo
kliyento gondorir. «Icazoyo icazo» alandan sonra kliyent onu acir, oradan parolun giymsotini
gotiiriir vo istifadoagidon parolu sorusur. ©gor alinan vo daxil edilon parollar uygun golirso, kliyent
tolob olunan saboko resurslarina miiraciot iiclin icazo almaq haqqinda servers sifrlonmis sorgu
tortib edir. Bir sira oamaliyyatlor (agilma vo yoxlamalar) naticasinds istifadacinin haqiqiliyine amin
oldugdan sonra icazo veron server istifadociyo siste-min resurslarindan istifads iiclin sifrlonmis
icazo gondorir. Icazoni alib, sifrini agandan sonra kliyent sifrlonrnis molumat vasitosilo resurslan
talob olunan serverlo olago yaradir vo yalniz bundan sonra istifadogi resurslara miiraciot hiiquqi
aolds edir.

Daha yiiksok soviyyeli miihafizoni tomin etmok {i¢iin kliyent lazim olan serverlo btrbasa
olago yaratmazdan ovval onun identifikasiyasini tolob edo bilor. Bu halda soboko resurslarina
miiragiat hilququ veran informasiyanin olo kecirilmasinin qarsisin1 almaq olar.

«Kobra» sistemi MS DOS vo Windows miihitlorinds isloyir, genis yayilmis vo somarali
sistemlordon biri sayilir. O, soffaf miihafizo texnoloqiyasina osaslamr, bels ki, istifadoci 6z igsindo
miihafizo vasitolorinin foaliyyat gostormasini hiss etmir vo narahatgiliq kegirmir.

«Kobray sistemindo soffaf miihafizo dinamik sifrlonmo iisulunun kémaoyilo qurulur. Xarici
yaddasa yazilan moxfi informasiya istifadocinin parolundan asili olan agara goro avtomatik
sifrlonir. Sifrlonon informasiyanin oxunmasi zamani sifr avtomatik olaraq agilir.

Informasiyanmn sifirlonmosi iigiin sifirlonmonin siirotini vo sifrlonon informasiyanin
etibarligini artirmaga imkan veran kriptomiihafizo texnoloqiyasindan istifade edilir. Sifrlonmonin
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stirati ikimorhalali sifrlonmo sxemi hesabina, etibarliq iso sifrlonmo alqoritmins geyri-miioyyanlik
daxil edilmasi ilo artir.

Verilenlor bazasinin miihafize vasitolori. Verilonlor bazasinin miihafizo vasitolori miixtolif
VBIS-lordo bir-birinden miioyyan dorocods farqlenir. «Borland» vo «Microsoft» firmalarinin
hazirladiglar1 VBiS-lorin analizi osasinda VB-nin miihafizo vasitolorini sorti olaraq 2 qrupa
boliirlor: asas va alava.

Osas miihafizs vasitolorine asagidakilan aid etmok olar:

-parol miihafizosi;

-verilonlorin vo proqramlarin sifrlonmasi;

-VB obyektlorine miiraciot hiiququnun toyin edilmaosi;

-VB cadvallarinin yazilarinnin va sahslarinin miihafizasi.

Parol miihafizosi VB-yo icazosiz miiraciotin sado vo somorali miihafizo iisuludur. Parol
istifadogilor vo ya VB administratoru torafindon toyin edilir. Parollarm ugotunu vo saxlanmasini
VBIS yerino yetirir. Adoton parollar VBIS-in miioyyon sistem fayllarinda sifrlonmis sokildo
saxlanir. Odur ki, parolu sads yolla tapmaq vo miioyyanlogdirmok miimkiin deyil. Parolu daxil
etdikdon sonra istifadagiya miihafizo olunan VB ilo islomok iiciin biitiin imkanlar verilir. VBIS-in
Oziiniin parolla miithafizasi boyiik shomiyyat kosb etmir.

Verilonlorin sifrlonmoasi VBIiS-in formatin1 bilon diger programlarin homin verilonlori
oxuya bilmomosi iigiin totbiq edilir. Bu ciir sifrlonma o qader somorali olmur, ¢iinki homin VBIS
vasitosilo hor bir kas VB-nin sifrini aca bilor. ©gor sifrlonmo va sifrin agilmasi {igiin parol tolob
olunursa, onda diizgiin parolu daxil etmokls sifri agmaq olar. Biitiin bu deyilonlor MS ACCESS
sistemino aiddir.

Programlarin ilkin motnlorinin sifirlonmasi uygun alqoritmlorin tosvirini solahiyyotsiz
istifadacilordon qizlotmoayo imkan verir.

VB obyetlorino miiraciot hiiququnun toyin edilmosi VBIS-in osas resurslardan istifada
edilmasing nazarat mogsadilo aparilir. Miiracist hiiquqi obyektlor {izorindo miimkiin omaliyyatlar
toyin edir. Obyektin sahibkari (obyekti yaradan) vo VB-nin administratoru buttn hiquglara malik
olurlar. Digar istifadogilorin miixtalif obyektlora miixtalif saviyyali miiraciat huquqi ola bilar.

Umumi halda cadvallors agagidaki miiraciat hiiquqlart nazars alina bilor:

-verilonlors baxis (oxumagq);

-verilonlori doyisdirmok (redakto etmak);

-yeni yazilan olava etmak ;

-verilonlori slava etmoak va silmak;

-biitiin omaliyyatlar, o climlodon, cadvalin strukturunun doyisdirilmasi.

Miihafiza tadbirlori cadvalin ayn-ayr1 yazilarina vo sahsle-ring totbiq edils bilor. Relasiya
tipli VBIS-lordo ayn-ayn yazilar xiisusi olaraq miihafizo edilmir, baxmayaraq ki, bir ¢ox hallarda
buna ehtiyac ola bilor. Obyektydnlii VBIS-do ayri-ayr1 yazilar indentifikasiya oluna bildiyi iigiin,
miiraciat hiiququna nazarat olmalidir.

Cadvalin sahslorindaki verilonlorin  miihafizasi li¢lin miiracist hiiququnun asagidaki
soviyyelorini ayirmaq olar:

- miiraciotin tam qadagan edilmaosi;

- ancag oxumagq Ucun;

- biitiin omoliyyatlara (baxis, yeni qiymatlorin daxil edilmasi, silinmo vo doyisdirilmo) icazo
verilir.

Formalar tizorinds iki asas amaliyyat nazars alinir:

- islomok ti¢lin forman1 ¢cagirmag;

- forman1 yaratmaq (konstruktoru ¢agirmagq).

Istifadoginin tosadiifon obyekti korlamamasi iiciin konstruktorun cagrilmasina qadagani
hazir obektin ekran formasi liglin qoymaq mogsodouygundur. Ekran formasmin 6ziindo do ayri-ayri
elementlor miihafizo oluna bilor. Masalon, ilkin cadvolin boazi sahalori gostorilmoys vo ya
istifadogidon gizladils bilor, bazilori iso baxis iigiin agiq ola bilor.
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Hesabatlar mioyyon monada ckran formalarina oxsayirlar. Hesabatlarda da, ekran
formalarinda oldugu kimi, onlarin yaradilmasi vasitalorinin ¢agrilmasina qadaga qoyula bilor.

VBiS-in totbigindo istifado olunan programlarin motnlorine baxismn  vo onlarn
doyisdirilmasinin garsisini almagq ti¢iin sifrlonma ilo yanasi parol miihafizasi totbiq edils bilor.

VB-nin olavo miihafizo vasitolorino o vasitolori aid edirlor ki, onlar miihafizo vasitalori
olmadiglarima baxmayaraq, verilonlorm tohliikasizlliyino bilavasito tosir edirlor. Bu vasitolora
asagidakilan aid etmok olar:

- verilonlorin giymatlorinin onlarin tiplorine uygunlugunu yoxlayan vasitolor;

- daxil edilon verilonlorin etibarliginin artirilmasi vasitalori;

- codvallar arasindaki slagolorin tamliginin tomin edilmosi vasitalori;

- sobokada VB obyektlorindon birgos istifads edilmasinin togkili vasitolori.

VB-ni redakto edorkon istifadogi tosadiifon sahoys onun tipino uygun olmayan qiymot daxil
eda bilor. Masalon, adad tipli sahays matn tipli informasiya daxil etmoyo cohd gdstarilo bilor. Bu
halda VBIS qiymotlora nozarot edon vasitolorin komayils daxiletmoni bloklasdirir va sas signali ila,
daxil edilon simvollarinin rongini doyisdirmaklo vo ya digor tisullarla istifadogiys sohv hagqmda
molumat verir.

Daxil edilon verilonlorin etibarligini (haqiqiqliyinin) artmlmasi vasitalori emal edilon
verilonlorin sematikasi ilo bagli daha dorin nozarat {iciin totbiq edilir. Cadvallorin yaradilmasi
zamant onlar asagidaki imkanlari tomin edirlor: minimal vo maksimal qiymotlor; susmaqla qabul
edilon giymeatlor; daxiletmonin vacibliyinin tolob edilmasi; daxiletms {i¢iin sablonun verilmasi;
daxil edilon giymatlora nazarat etmak tigilin alava olaraq yoxlama cadvalinin géstarilmasi va s.

Informasiyanin  haqiqiliyine nozaratin toskilinin daha tokmil formas1 saxlanan
proseduralarin yaradilmasidir. Saxlanan proseduralar mexanizmi serverds yerlosdiron VB iigiin
totbiq edilir. Saxlanan proseduralar verilonlor {izorinde miioyyan funksiyalarm, o ciimloden,
nozarat ftmksiyalarinin yerino yetirilmasi liclin proqramlardir. Proseduralar verilonlorlo birlikdo
saxlanir vo lazim qoldikds totbiqi proqramlardan vo ya VB-do haor hansi hadiso bas verdikdo
cagirir.

Bildiyimiz kimi, verilonlor bazasinda saxlanan codvollor arasinda VB-nin konseptual
sxemind 9sason olagolor yaradilir. ©lagolondirilon cadvallorin montiqi tamliginin tomin edilmosi
VBIS-in 6zii torofmdon yerino yetirilir. Lakin VBIS-lorin hamis1 tam hocmds bu funksiyan1 yerino
yetirmirlor. Bu halda olagolorin  diizglinlilyliniin  mosuliyyatini totbiqi proqram dastyir.
Codvollorarasi olagolorin tamligina nozarot iizro VBIS-in miimkiin omollorino konkret misalda
baxaq. Forz edok ki, iki codval arasinda 1 :M olaqasi var, yani asas cadvalin bir yazisina komokei
cadvalin bir ne¢o yazisi uygun golir. Kdmokei cadvals yazilar daxil edildikdo sistem osas codvelin
olags sahosinds uygun qiymatin olmasina nazarot edir. Ogor daxil edilon qiymat asas codvaldo
yoxdursa, VBIS yeni yazi ilo isi miivoqqoti bloklasdirir vo giymati doyisdirmoyi vo ya yazini
biitovliikda logv etmayi toklif edir.

Komokei codvaldoki yazilarin logv edilmosi «problemsiz» aparilir , lakin osas cadvelin
yazilar1 haqqinda bunu demok olmaz. Osas cadvalin yazisinin komokg¢i cadvalin bir nega yazisi ilo
olagosi olan halda iki variant miimkiindiir: 1) agor he¢ olmasa bir tabeli yazi varsa asas yazini logv
etmamoak (yazilar istifadagi silir); 2) asas yazini va biitiin tabeli yazilar1 logv etmok (kaskadvari
silinmo).

Paylanmis verilonlor bazalarinda eyni obyektlor iizorindo miixtalif omoliyyatlarin
aparilmasi, yoani obyektlordon birgo istifado edilmosi zamani toqqusmalarin aradan qaldirilmasi
problemi yaranir. Mosoalon, lokal sobokado istifadogilordon biri VB-ni redakts edir, digori iso onun
strukturunu  doyisdirmok istoyir. Bu ciir hallar iigiin VBIS-do toqqusmalarin qarsisini alan
mexanizimlor nozars alinmalidir.

Adoton sobokodo eyni vaxtda bir neg¢o istifadoci isloyonds vo ya bir kompiiterds bir nego
totbiqi program yering yetirildikdo bloklasdirma totbiq olunur.

Bloklagdirma VB-nin miixtalif obyektlorina vo obyektlorin ayri-ayr1 elementlaring totbiq
edilo bilor. VB-nin obektlorinin bloklagdirilmasina an ¢ox ehtiyac eyni vaxtda obyektdon istifado
olunmasma vo homin obyektin yaradilmasina cohd gostorilmosi zamani yaramr. VB-nin
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cadvallaring totbiqds iso bloklagdirma ayn-ayn yazilarla vo ya sahalorle isloyorkeon aparila biler.
Askar bloklasdirmalar omrlor vasitosilo istifadogi vo ya totbiqi program torofindon totbiq edilir.
Qeyri-askar bloklasdirmalar1 iso miimkiin toqqusmalar1 dof etmok {igiin sistemin 6zii toskil edir.
Masalon, informasiyanin redakto edilmosi zamani VB-nin strukturunun doyisdirilmosine cohd
edildikdo verilonlorin redakto edilmosi prosesi qurtarana qodor VB-nin  strukturunun
doyisdirilmasina qadaga qoyulur.

MOVZU 23: AZORBAYCANDA ELEKTRON HAKIMIYYOT VO ELEKTRON
IDAROETMONIN VOZIYYOTI VO PERSPEKTIVLORI
Plan:
1. IKT-mn tatbiginin inkisafini sortlondiran sabablor
2. Hakimiyyat vo idaraetmada IKT-nin tatbiginin vaziyyati
3. Elektron hakimiyyat va idaraetma istigamatinda perspektivior

Miistoqillik oldo olunduqgdan sonra respublikamizda iqtisadi inkisafin tomin olunmasi,
ohalinin rifah halinin yiiksaldilmasi moqsadilo miiasir texnologiyalarin vo miitoraqqi isullarin
totbiqino xiisusi diqqat yetirilmoy baslandi. Igtisadiyyatin miixtolif saholorindo aparilan islahatlar,
istehsalin, mohsul satiginin, olds olunan golirlordon istifadenin diinyanin inkisaf etmis Slkalorinin
tocriibolorindon istifado etmoklo maoqsodouygun sokildo istifadesi miivoeffoqiyyatlorin  oldo
olunmasina sabab oldu.

Respublikamizda modvcud karbohidrat ehtiyatlarindan diizgiin istifado proqramlarinin
hazirlanmasi beynolxalq shomiyystli neft vo qaz miigavilalorinin baglanaraq hoyata kecirilmasi
igtisadi inkisafin yiiksok tempinin osast oldu. Respublika rohbarliyinin apardigi diizgiin iqtisadi
siyasat kecon osrin 95-ci ilindon sonra dlkomizds iqtisadiyyatin demak olar ki, biitiin sahslorindo
golirlorin artmasini tomin etdi.

Neft vo qaz saholorindon olds olunan golirlorin diizgiin istifadesi vo iqtisadiyyatin digor
saholorinin inkigafi homin dovrdoki 6lke prezidenti Heydor ©liyev torofindon texnologiyalarin
istehsali vo totbiqi, aqrar sahonin yeni osaslar iizorindo inkisafin1 6ziindo oks etdiron miihiim
ohomiyyatli goorarlarin qobul edilmesi vo ardicil olaraq hoyata kecirilmosinds uzaqgoronlik
gostordi.

Diinya 6lkalorinin iqtisadi inkisafinin tohlilinden aydin oldu ki, yalniz malik oldugumuz
sarvatlorin xammal kimi xarici 6lkalors satis1 6lkonin iqtisadi inkisafinin davamli olmasini tomin
edo bilmoz. Mohz buna goro do iqtisadi sahalor icorisinde 6lko daxilinde yeni texnologiyalarin
tabiqi vo on miiasir texniki vasitalorin istehsal sahalorinin yaradilmasi qarsiya magsod qoyuldu.

Hal-hazirda respublikamizda miasir kompiiterlorin, miixtolif telekommunikasiya
vasitolorinin istehsali miiossisolori foaliyyot gdstorir. Bu iso Ozliiyiindo 6lko daxilinde IKT-nin
totbigi vo istifadesi soviyyesinin yiiksolmasino sobob oldu. Hal-hazirda respublikamiz IKT-nm
totbiqi soviyyasine gora on 6ndo olan dlkadir.

Respublikamizin xarici alagalorinin genislonmasi, dlkomizin diinya iqtisadi sistemino daha
dorindon inteqrasiyasi miiasir texnologiyalara osaslanan iqtisadiyyatin vo idaroetmonin do
yaradilmas1 vo bargorar olmasi zoruratini ddgurmusdur. Bu sahodas iraliloyis diger sahalora nisboton
elo boyiik olmasa da, ovvalki illorlo miiqayisade miisbat naticolor alds edilmisdir. Olkomizin cografi
movqeyi, ABS vo Avropa lttifaqi 6lkelori ilo artan olaqolori IKT-nin totbiq saholorinin hortorafli
genislondirilmasini vo bu sahads toxirasalinmaz todbirlorin goriilmasini tolob edir.

Ikt-nin ilk totbiq sahesi biitiin diinya 6lkolorinds oldugu kimi Azerbaycanda da miixtolif
todqiqat islorinin aparilmasi, bank vo maliyys sisteminds ilk olaraq totbiq edilmays basladi. Olkonin
miiharibs soraitinds olmasi, texniki tominatin zaifliyi, maliyys vesaitlorinin ilk miistaqillik illorinde
olmamaso bu sahods inkisaf {i¢iin olverisli olmayan soraitin formalasmasina sobab olmusdur. Lakin
1993-cii ildon baslayaraq respublikamizin IKT-lar1 sahosindo miixtolif aparict dovlotlorlo
olagalorinin genislonmasi, 6lka Prezidentinin IKT-nin vo onun totbiq saholorini genislonmosina dair
diizgiin, vaxtli saroncam va qorarlar1 6z miisbat naticalorini verdi.
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Ikt-larinin idaroetma vo hakimiyyatds ilk totbiqi kimi respublikamizda toloba gobulunun test
tisuluna kecgilmosi, segkilorin kecirilmosindo soboko texnologiyalarindan istifadodo gérmok olar.
Son kegirilon seckilorin toskili IKT-larindan genis istifadoya verilon shomiyyat artiq inkisaf etmis
diinya dovlatlori torafindon do yiiksok qiymotlondirilmisdir.

Bu giin respublikamizda mobil telefon vo Internet istifadagilorinin saymin giindon-giina
yiiksok templo artmasi elektron hakimiyyot vo idaroetmonin qurulmasi vo bargorar olmasi iigiin
g0zl zomin yaradir.

Aydmdir ki, elektron dovlot vo hokumatin yaradilmasinda 6lko ohalisinin IKT-larindan
istifado soviyyasi xiisusi rol oynayir. Son illordo respublikamizda kompiiter istifadogilorinin say1
artmisdir. Hazirda hor 100 nofor ohaliyo 7 kompiiter diisiir. Lakin 6lko orazisinds kegirilon miixtalif
programlar vo gilizostli sortlorlo kompiiterlorin verilmasi bu rogomin yaxin zamanlarda daha yiiksok
olmasina sorait yaradir.

Son illordo Respublika Prezidenti torafindon “elektron sonad dovriyyasi”, “elektron dovlot”,
“elektron ticarat” haqqinda verdiyi formanlar 6lkomizds elektron idaroetmonin bargorar olmasina vo
demokratik intellektual saviyyasi yiliksok comiyyatin qurulmasinda miithiim addimdir.

Maliyys. Bank vo kredit omoliyyatlarinin aparilmasinda artriq genis sokildo elektron
variantdan istifado edilir. ©mok haqqlarinin, toqatidlorin, miixtolif yoniimlii sosial yardimlarin
plastik kartlarla 0donisi, miiossiso vo toskilatlar arasinda, miiossisolorlo bank vo banklarin 6z
aralarindaki omoliyyatlar demak olar ki, biitovliikle elektron variantda aparilir.

Ohalinin kommunal xorclorinin 6donilmaesinde do elektron 6domoelordon istifadoys
baslanmigdir. Belo ki, 2009-cu ildo artig Baki sohorindo kommunal xorclorin 6donilmasinds
elektron variant simnaqdan cixarilmis vo naticolor gozlonildiyindon do yaxst alinmisdir. Demali
ohalinin saboko texnologiyalarinin va elektron 6domaolorin totbiqino inami artmigdir. Bu iso insan
stiurunun da miiasir texnologiyalara siiratlo uygunlagmasi baglamisdir.

Hazirda respublikamozda bir ¢ox dovlot idarslorindo vo dovlst strukturlarinda elektron
idarsetmonin totbiqino genis yer verilir. Buna misal olaraq vergi bayyanamslorini doldurulmasi,
gomriik deklarasiyalarini hazirlanmasi va bu sahslords vahid poncars sistemlorinin totbiqi elektron
idarsetmonin irali siirdiiyii toloblors uygundur.

Son zamanlar ayri-ayr1 dovlet vo hokiimat idaralori, nazirliklorin xiisusi portallari yaradilir,
onlarin xiisusi saytlarinda gordiiklori isler, yeni qanu vo qaydalar haqqinda genis molumat verilir.
Eyni zamanda bu saytlarda giindolik molumatlarin verilmasi do mohz dovlet vo hokumot
idarolorinin isindo soffafligin tomin olunmasina xidmot edir. lakin bozi portallar vo Internet saytlar
movcud olslar da onlarin is prinsipi miiasir toloblor saviyyasinds deyil.

Respublikamizda IKT sahasindo xiisusi canlanma hiss olunur. Elektron dévlotin vo elektron
hokumatin qurulmasinda miihiim shomiyyati olan elektron imza haqqinda qobul olunmus gorarlar,
onun hiiquqi bazasinin togkili vo respublikada elektron imzanin totbiqi miithiim shomiyyate malikdir.

2012-ci ildo respublikamizin Oziinlin x{isusi rabito peykinin olmasi istigamotindo aparilan
islor do oslindo elektron idarsetmonin hayata kecirilmosinin moarhaloli sokilds yerino yetirilmosinin
bir hissasidir.

Respublikamizin miixtolif regionlarinda Internet morkozlorin yaradilmas, ali vo orta ixtisas
moktoblorindo, elmi miiossisolordo, orta moktoblordo Internet sobokolordon genis istifado vo
elektron kitabxanalarin yaradilmasi da bu prosesin torkib hissasidir.

ovvolki moxzularda elektron hakimiyyatin vo idaroetmonin togkilinin  toloblori,
konsepsiyalart vo bu prosesin yerino yetirilmasi qaydalar1 verilmisdi. Respublikamizda bu sahoda
goriilon islorin ardicilligina nozor saksaq hamin prinsiplors riayst olundugunu, prosesin siiratlo do
olmasa hoyat kegirildiyinin sahidi olaraq.

Elektron  hakimiyystin  qurulmasinin  ilkin  sortlorindon  biri  dlkads  soboko
texnologiyalarindan istifados imkanlarmin, mobil telefonlardan istifadenin soviyyesinin yiiksokliyi
nozordo tutulurdu. Bu giin respublikamozda istifado olunan telefon sobokosinin oksor hissosi
elektron qurgularla tomin olunub. Bu iso saboks texnologiyalarinin totbiqine miinbit gorait yaradir.
Biitiin bunlarla borabor siirotli Internetin totbiqi {iciin genis imkanlara malik simsiz telefonlardan
istifado do inkisaf edir. Yaxin zamanlara qodor Internet istifadogilorini sayinin asagi olmasimin
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sobablorindan biri kimi Internet xidmatlorinin giymatinin diger region dlkoalori ilo miigayisoda baha
olmas1 gostorilirdi. Lakin son zamanlarda respublikamizda Internet xidmotlorini qiymati dofolorlo
asagl salimmigdir. Aydindir ki, bu soboko texnologiyalrindan istifadonin artmasina vo bu
xidmatlorin gografi orazi baximindan daha genis yayillmasina sorait yaradir.

Elektron variantin totbiqinin diger bir sorti texniki vasitolorlo tomin soviyyesinin
yiiksokliyidir. Artiq respublikada hom xarici istehsal, hom do 6lkodaxili miiossisalorin istehsali olan
fordi kompiiterlorin sayr kifayot qodor artmugdir. Miixtolif todgiqatlarm aparilmasi, IKT-lari
sahosindo golocok proqramlarin ohalinin istok vo tokliflori osasinda yaradilmasi {i¢ciin hom
Informasiya Texnologiyalar1 nazirliyinds, hom do Milli Elmlor Akademiyasinda xiisusi kompiiter
morkozlori foaliyyoto baslamisdir. Son illorde respublikamizda korporativ sobokolorin totbigine vo
yeni sobaka texnologiyalarina asaslanan xiisusi virtual slagslordan istifadoys diqqet artirilmigdir.

Elektron idaroetmo vo hakimiyyatin toskili hom do informasiya texnologiyalarinin
mahiyyotinin biitlin 6lko votondaslarina catdirilmasi, onun {istiinliiklorinin tobligini tolob edir.
Hazirda respublikamizda {imumtohsil moktoblorini on asagi siniflorindon bu texnologiyalarin
dyronilmosina baslanmisdir. Digor torafdon IKT sahosi miitoxossislorini hazirlanmasi iigiin 6lko ali
moktablorindo xiisusi ixtisas vo fakiiltolor foaliyyst gostorir. Artiq istehsalatda olan soristoli
miitoxassislordon digor iscilorin yenidon hazirlanmasi vo miiasir informasiya texnologiyalart ilo
islomo vordislorini 6yrodilmasi dovlst idars vo miiassiusalorindo genis viisat almigdir.

Elektron varianta uygun yeni dovlot vo hokumoatin qurulmasi konsepsiyasinin
miiddealarinda nozords tutldugu kimi dovlst vo hokiimatin yeni osaslar iizorindo foaliyyatini toskili
xtisusi ohomiyyot kosb edir. Dovlot strukturlarinin olagelondirilmesi vo iimumi qurulusun
doyisikloklors uygun toskili on baslica masalalordon biridir. Respublikamizda dovlst qullugun son
dovrlorde segmonin xiisusi qaydada xarici miisahidogilorin istiraki ilo aparilmasi vo korrupsiyaya
garst miibarizonin giiclonmosi, bu sahoys aid verilmis formanlar. Intellektual soviyysli, gonc vo
daha bacariqlilarin idarslora golmasing sorait yaradir. Belo halda artlq yeni dovriin tolobi olan dovlot
va hakimiyyst organlarinin togkili iiclin miinbit sorait yaranir.

Elektron hakimiyyot vo iadroetmonin togkili va biitlin pillalords olan dovlst strukturlarinda
foaliyyatinin tominindo elektron sonadlorin, informasiya mohsullarinin vo xidmatlorinin, misllif
hiiquglarinin qorunmasinin hiiquqi osaslarinin yaradilaraq totbiqi miistosna ohamiyyaot kasb edir.
Son illor respublikamizin miixtalif xarici 6lkolorin mashur informasiya mohsullar: istehsalcilar ilo
six alagalari bu masalonin halli istigamatinds atilan miithiim addimlardir. Bels slagalora Microsoft
ilo olan 2008-ci ildoki olagolori, eloco do HP vo NEC sirkotlori ilo qurulmus olagoalori misal
gostormak olar.

Umumiyyatlo, dlkomizde IKT-nin totbigi vo elektron xidmotlorden istifadenin diapazonu
gunu-giindon genislonir. ©haliys yeni, daha miiasir texnoloji yeniliklor toklif edilir. Bu isa siibut
edir ki, iqtisadi cohotdon sabit duruma malik respublikamiz yaxin golocokds informasiya
comiyyatinin yaradilmasina vo on miasir, tam demokratik, soffaf dovlot idaroetmosino vo
hakimiyyato malik olacaq.

KitabYurdu.az 147




